Pat
®
3 0
¥ %
¥ %
s s td! gl pdagll Ayil5ell s space) S
&3 Ya
Yal o *
'8! oedall Sty Jlall quladll 303 03
3 ) ) e
8 : '8,
03 olialy o ol Sl Zaols %
) i Lyl g ualiatd : a
'8 9 €2
(2 sl 35Sl 3ol Ji olellate JLeSiwd dade & g, %:
03 Pat
S ®
Pal N . 3
':‘ M‘ ?3.1.: VT B '&
% %
'8 . . o
8! Ky ¥-5) adle :yauazes }z‘
& hal
% ns %
"‘ 2 Ol g e
$ $
S S
% %
W A ” ~ - P . ~ 'S . s - Pod
03 d i X Pal
® i s
02 q E l - - ad
S ®
Pad 3
::j o / :ij
¥ o8
e (Bl s SNV <
Pat (3
S ®
:.: 5.1 G993 golus :0:
% Cregy I8 E-PERY: %
Pat ; (3
::j aaBLL 2t cliac :::
S ®
Pad 3
. lw 3 - & .
I:I Lty solials s Aaals Jladl elasll 3] DOle 2> g0 5] :::
Pat (3
’ 3 N 3 .
® 4 3k . A <
8 18,4 oebaals gebeue dasl> Jadl elanll 3o cnass Db 5 3
Pad 3
® ; s
Pat ) I . . (3
e lixias olaels Anslx JLal qulal Sleaf hasycnsaf g
Pat (3
S ®
Pad ) ) ) . 3
':: (FES PV u—u\.u_l.a Sl a.a.n\_a- (\) ﬁa\_za S| ul.a.é.l_m éjl.&&.! D %
K ) Pad
S 3
Pat ) . ) . (3
¥ &
¥ R
¥ R
¥ R
S &
:.‘ 2021/2020 deaslzet! diwd! 0>
¥ &
¥ R
Pat (3
¥ &
% 3
*

N/A/AN/NN/
- -0- - O-O-O-r-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O-O- OO



sl cpan il Al gy

ossapally alguys adlas alll @ ppad Lolazl Jog"
aiidlay aligige Anlandly ag2ll glle @Il omsiag

"O 1 &)

(105 &% &4l




dkdiy )4

ozl s wad dillale macy Al ey e Jlaly dileew iz callall oy 4l el
deze b e ﬁwb Mallge S Lnall sgay dlly 4lS Lol 4.\15).4%4)_‘«__’3).\44)\ 9
d) ez 4l oo @usall danls ) Loy pudiad) dll bl JI gua il plug dule <l o

- ! B9 40 AY( A ySCay Laild JSCh (pag) dlad g8 (o sl dag

g Al ol gy (4.3\'.\‘)&2&,3 'd WLU‘M Pj o) fo.ng 4le ] o dgd (a9

Sl Caragy DB 5aSUl 3l (8, adl Sl ol yally Sadl bl (ols puast o J caday LS
o0 4 sl Loy ez oo Al b dege 3lills ally Joall 79y § g o58 Joall lda (e 81,83 LS

L goke Gy Boguay adlsdl ) s Wl il clp) e aemddd S5 L LS oIS alaliyly olezss
Leossasy Wiyl 861,8 olic lolams () 2a8LL dund elinel ,SCay auash oof Gsay Y9
2Ll o Balanad! 3yl J 19y Bucludl 19008 ol 208U Jlaat (6,SChy audsl Joazlly LlAcly

por @ petelungy O9all b gade e Gulialy (g Y5y Clgidl Galsge (SAT O (GO9dy ¥ LS

laglall
il ylay cleny of Abs 26K oy G Gl oo JS IS 3G puast ¥ 3

ezl as ae il @S5z




(o bibun] cullglly) Loa 3 J2g 5 <l JU8 (e ]

Al U ol il s dle o> S Loy a8l 59 390 My gabael e Leles Jabo Loy @30 (e )

ayes 3
Coyee &l JUoT JWII T @dad) Jid oY dades il o i § o Itins ige J O (e )
e g eal Sy 7,89 ealial el o )
"golae” Wsle S )
A G siuall o By gale 0 IS )
@bl Slsdin man Gaozr o S I
s9addl s Liglsly adaly malivst oo S
> e @l o@de 0 S

S 8yl W.J.Ai cldgg > JS.' ;Y}A JSJ!

Budgi golaer cdladl




: gzl

Aozl o By @lyghadll e wpaall e d gl Sleasdl Byli yuymd Foubge Wl sda cdolis

o3 48Lasl L (o ldlas) ue ciasas (@lg Alladl Bylea)) Aalaiay Byay Lo uinls Lee 3201 (&1 il

ol 3 Wl Aeal A §ually JUI pladll 0sSe Bdially LU cloasdl cled Cus Slaasdl §ylxs
- ehladley! Ligeard Jlga¥! (093 lyma sylicly olaidY!

ey e 5 Uil 1 Sloas i) sl oo apetadl Conse yally JUI s laall Jaal ol lasll

SLIAY st Aglomag puilndl 2u8last e audglly Zullall 5,lmtll Aadail plogadll e ylud. Zausll Joul

2o USy oolell @ pmally JUI slaall by 23 Lmals &1 UL o 8sland] ol ga clagailly
- Aalizell Blawl (e Balanly cileas! agids

I A pall cloasdl Jlre @ 2wsdlll Jlxe J35 of cdgls Joudl (e lapaS dpall olaldl

L 3ams o Lied uilodl ABlast dpatas Loy aliU¥s 2dladl §)letll delaio shinel ois 055 OF Cuny>

Lelos Sytus pd) oo LSt Ll e Jguamelly 2udyuall 201 sl § el .l asg @ 9o Lo Liag I3
Apeidl) ge sy sLatB Y (i of (e LeSes 2dle canlSo Gudimdd Lelys ol £9,8 i L g Lesll

apall Gl s LpsS ildl Lo Aalys 1 ALYl s Lo S e 355 o ol al,ll s
JUW plaall e 28l dleamll cluaiy) Joloy AW leasd! s 4831 e audarll aud &I
axl oylaely Gmall glhaall adly jauxdd M o clldg o shadl ol gllady ((laeld! glas)
L8 ] Lo @3 Bldal plaseiwly clldg AW cloasd! o poes 28651 Ay Hous ) Al ) cilellagl]
B J) Lyl cals U8y Lele Jamill cloyill Julat @3 @3 Lobidly Zuageall ol Llsge 120 (e
280 e Joxd @1 Slmsliad! Gaaty SLMAY (o datally plall Sl e camy 461 Lajol Jad dages
Lemies 1 LBL a 53Lmadl ot (a pppmtll clillate po 43y spashaty @ oall gllsll 5LS 0
Cliogs LS AU Sloasdl Byl oyt Al oy G Andad) Slhasally clul8aiyl Camsy 2,845
Louall Adpall cleasdl Sos> o 2,0l e 3555 @llall dxisly Luzmsliunl zLlal oo ¥ @l J] Al
C el Gisudll pyeia iy LaSexlly plaia¥ly G yall g LoVl o dagilly Alslad) Wgid) g Jyoxally:

Sligalil) plad, lowsel) 8yls yuyoend Lalall ABLas¥l AU Slosiell Slovsel) Byt 2 liall Lol
&3l §pall plasll,



Résumé :

Cette these a pour objectif la réalisation d’une étude, sur la libéralisation du commerce des
services, qui a été le témoin de nombreux développements durant des huit cycles de mise en
place de 1’organisation mondiale du commerce, qui comprenait plusieurs accords, dont la
libéralisation des services, y compris les services financiers et bancaires, car ce secteur revét
une grande importance en tant que moteur du financement des investissements.

Compte tenu du réle effectif du secteur financier et bancaire, de nombreux pays ont cherché a
libéraliser les services de ce secteur, notamment les pays développés, tout en adhérant a
I’Organisation mondiale du commerce, a signer 1’ Accord et a partir de la, de mettre en ceuvre
les engagements afin de tirer parti des avantages offerts par le dit accord, de développer le
secteur financier et bancaire de chaque pays, de diversifier les services et de bénéficier des
avantages offert par les différents marches.

Les pays arabes a leur tour, ont essayé de soutenir la concurrence dans le secteur bancaire. Ils
tenaient donc a faire partie de ’OMC et a respecter les exigences de 1’Accord des Nations
Unies sur les banques, certains y sont parvenus, d’autres 1’on intégré en qualité d’observateur.
Ces pays espérent développer leur structure bancaire et obtenir des avantages qui leur
assureront d’élever le niveau de ces services, ceci permettra également, d’ouvrir des
succursales a 1’étranger obtenant ainsi, des avantages financiers qui leur permettront de
relancer 1’économie et de soutenir le développement.

Lors de cette these on a tenté de mettre en évidence, dans la partie théorique, la genese de la
libération du commerce des services en axant I’analyse sur les services financiers et bancaires
objet de notre étude. Dans le volet pratique qui se résume en une étude de cas de 1’ Algérie,
comme 1’un des pays arabes qui cherchent a signer 1’accord sur la libéralisation des services
financiers, nous essayons d’analyser les impacts possibles de 1’accord sur le secteur financier
(secteur des assurances) et du secteur bancaire algérien. C’est en diagnostiquant la réalit¢ du
secteur bancaire comme 1’'un des secteurs importants de la FSLA, cette étude a conclu a
plusieurs des résultats importants, parmi ces résultats est que 1’ Algérie devrait entreprendre de
nombreuses réformes et appliquer des stratégies qui augmentent ’efficacit¢ du secteur
bancaire, de le développer et I’adapter aux exigences de la libéralisation. Pour tirer parti des
avantages offerts par la Convention et éviter les répercussions négatives et les défis qui
découlent de la libéralisation du commerce des services financiers. L’étude a également
constaté que la stratégie définie devrait étre fondée sur I’amélioration de la qualité des
services bancaires fournis, le passage a des banques universelles, 1’intégration bancaire, la
gouvernance et le marketing bancaire.

Mots-clés : Commerce des services, services financiers, Accord général pour la libéralisation
du commerce des services , secteur des assurances, secteur bancaire algérien.
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GATT

:General Agreement on Tariffis and Trade .

T.R.1.P.S :Trade related intellectuel property rights .

GATS :General agreement on Trade in Services.

TRIMS :Trade related in investment measures.

WTO  :Worled Trade Organization .

AMA  :American Marketing Association.

MFN  :Most Favoured Nation.

UAB  :Union of Arab Banks .

CAD  :Caisse Algérienne de Déveleppement

CNEP :Caisse Nationale d’épargne et de Prévoyance .

BNA  : Banque Nationale d’Algérie.

CPA  : Crédit populaire Algerien .

BEA : Banque Extérieur Algérien .

BADR : Banque de I’agriculture et du développement rural.
BDL  :Banque de développement local.

SAA  :Société Nationale d'Assurance.

CAAR : Compagnie Algérienne d’ Assurance et de Réassurance.
CCR : Compagnie Central de Réassurance.

CAAT : Compagnie Algérienne des Assurances.

UAR : Union Algérienne des Sociétés d’assurance et de réassurance.
CNA : Conseil National des Assurances.

CSA : Commission de Supervision des Assurances.

2A :I’algérienne des assurances

GAM : Générale Assurance Méditerranéenne.

CNMA : Institut de Conservatoire National des Arts et Métiers.
CSA  : Commission de Supervision des Assurances.




Jglaad) daild

dadall a8 &) sial dsall o8
30 (el bl (0% ) claaddl 3 jlas A (01-1)
2016-2010 5o biaall 5 5ille
33 & O siasall 5 puadll HUS ma g (02-1)
Jal sl eliiuly) ciledall dallal) 5 lal)

((28) (2s05Y!) dasy]
57 Clall Y g ol i sy (03-1)
69 s obatl) delaie (A pall Jsall &y e (04-1)
(2002 <5l 2 )WTO dpallal 01
72 Al 6 Claadl) g Uiy daleiall a3kl (05-1)
ol
87 Baxaal) Cilagail) J gand 3 ga (06-1)
97 Jsall cleadl) 3 s lea) duas sy (01-2)
hen) (3 83D Gl Y1 5 A yall 5 Apalil
MM\ Claaall EJ\;S
104 A el 4 paall e Uadll Al clilal) (02-2)
; (DY Osale) ]
107 DSIAaSY Gana g el Cijladll ¢ 5 58 (03-2)
Judl ) s Al 8 G e 1000
2017 luY)
118 Ghliall s &y jladl) s jladll ¢ 5 8 ( 04-2)
Ay
120 Lasmadl il 338 pad) Lalial (05-2)
(S5 Al CSL)

124 ler ii€all aalill Ll aa) (06-2) 02
133 Y 8 el G jlaall dailE maa gy (07-2)
Ll o 5 Lo 5
134 dad yall il ol ila gl  Mea) a (08-2)
() Sl (sale 3 4l1)

136 o Aa slaall Al O el oy S s | (09-2)
Ll 38y daad el & ) oyl
(i o sle) da jiaall dgall 5 alaiy)
138 e Aladl) 33580 Y ea yall S gl (10-2)
gl sal Lalainy) gl 5wl sl
(A 53l sy 2018-2014) *ai dl
140 sl ) ) el Jabudl aa) 4o (11-2)
Opelil Jalad Aol JlauVL - leal)
2017 alad (ppelill Ll (e 2 5l A (
146 s paall 8 padl ¢ Uadll Clily ) ol (12-2)
151 & el pllad (Jalas) Gae 5 48U (13-2)




A ) e dy) seen

204 ik (e Aaead) 3l sall paa sk (01-3)
2017-2013 5l 4 ) jall o jladl

206 5l A pemall (g5l a5 IS (02-3)
2017-2013

208 8 padl gladll 363 il e (03-3)

209 i caall U s A (04-3)

210 & raall g adl) R_p‘ﬁf Gl e (05-3)

225 8 3aa) sial) Aalall (paalill IS 45 e gy (06-3)
A 5l G sl

227 G o B siall Aalall IS 58l xa sy (07-3)
el el 03

231 Loilly il (3gms (B 13l isai mnsy | (08-3)

AV 4 Y1 Jsall and
233 sas ) el S il dpilly # LY aa gy (09-3)
(@A S ol
236 Slo ol g 58 cn Bl 2l Jsan | (10-3)
Gl gall § lsTiaal)
238 e el g 58 a2 (11-3)
RERY

240 sale Y 4y S pall A<, Juee) ) sy (12-3)
(CCR) ol

241 el il (e daiS el Jals aa sy (13-3)

-2013) alladl 52 (and (PIB)Meay)!
(2017
243 Js3 pamys ol & el WS iy | (14-3)
(oS peY) Y sally il (3l ) allal)

256 gl ansl ansn Al pill Ao iy asn | (01-4)
260 IS ( Flas S Wall) 4ay ylay Ll O las (02-4)
Al Al ) slae (e ) e
261 (ebedl) S ALl Wby (g 500 ()l e (03-4)
262 Conan Al pal) Agal il 5 5l (04-4)
etd=ill (5 gl
263 e on Al Al il 55 G | (05-4)
Jazll
264 g s Aol el sl 558 [ (06-4)
Jaall 83 ,al)

265 Cuaiall Caa Al jall e )55 sy (07-4)
a5l g Yl
267 Sl giall 5 ol 5 a5 5l a5y (08-4)
Iy saall ol s Al all die cillay

270 IS ol Sl e 36 i e | (09-4) 04




271

Gl giall 5 ) § Slay ) 5ill i
il &l yarial Al Hall dne Gy
gl e Al dulayy) HEY):dsY)
ALY ) jall kel Al 8 4, il el
(Ll cilasall 85 laill e

(10-4)

275

On oY) el il yia 530 i 5 e gy

(11-4)

275

A el @il e dlaisall bl YY)
3olacll 48N ) el (Gaadai s 8
(ALl cilaral

(12-4)

278

O (S andll & yuria J;'is%@c_@ﬁ

(13-4)

279

(14-4)

284

Sallid) JM\Q\J&:JAJ#U&.&GJZ@A}:’

(15-4)

285

L Al sl Ailan Y (35l L)
(seladl S siusall

(16-4)

286

One) quL;Y\ Gl Jalas aadat il
osae IS 4l a3 (Way Anova
etlxil (5 sinall Lagi Al yall ) glae (4

(17-4)

287

Jandl Agad L sl ) slaal 35 a1 s
(o=ls 5 ple gl

(18-4)

288

o Dstaall Alas ) YA ad gt sl
&U:él\ £ 5

(19-4)

290

bt Al Al ) slad Ailean ) (35 al s
Al il g daa]

(20-4)

290

One) gng\ Gl Jalas gaadat il
s JS Al 43U (Way Anova
5 yaal)l Gl g aal Land Al Hall yglaa (1a

(21-4)

292

bt Al all ) slaal Aplean ) (55 dll lis)
Al 5l (5 )oY cuaiall

(22-4)

293

One ) ¥ culall s Gl mils
Jsae S 4l 413 (Way Anova
Lﬁ)\.ﬁ:}“ &_\.\A.mﬂ u :\M\J.ﬂ\ JJ\A.A uA
“ . ).‘9&3

(23-4)

294

C.J}A.J\ Gl el Ay il 8 5all

(24-4)

295

Zasalll 4 simal cplall jLis)

(25-4)

295

(26-4)

296

CJ}A.J\ Q\M%M\Bﬂ\

(27-4)




297 z ol 73 saill 4y sinal bl sl (28-4)
297 4 ginall ) LAY 5 lasiV) O lelas a8 (29-4)
3 saill COlalaal dilany)

316 Jsll 8 &l il 3 il 5 Claledi] ia sy (30-4)
(2007-1991 )i all
337 SIs¥) dpa il T-Test il (01-5)
338 Gl i T laaY Llas) kel (02-5)
Al a4
One sample Test
338 Al dpm @I T-Test lasl (03-5)
339 Gl i T LaaY Llias ) dldadll (04-5)
Al Auza il

One sample Test 05
340 A Ao 4l T-Test il (05-5)
340 il T OLEaY dsilas) cilladl) (06-5)
A A )
One sample Test
341 Al )l A 4l T-Test ksl (07-5)
341 il T LiaY dgibas) clladl) (08-5)

Za 1) A il

One sample Test




Jsy daild

Faiall 4, Jeal) ol sis JSad) o8
46 Aonill Aaadll sl 3 50 (01-1)
60 st 55 Al plall LY (02-1)

Lrldlas
66 dalaia) daiadidl s dalall 53¢y | (03-1)
Lalall 5 sl 01
67 5ol dalaial aslall JSel (04-1)
Lalal
77 Y Wy cleadd) oy 55 el (05-1)
osiladl
85 oilad) 481 8 sl Clagadll | (06-1)
) ias e il S anidl (01-2)
Ayl Jsall ileasl) 3 las
(2017-2013)
101 s paall gladl) cilily ) gl (02-2)
2
102 4 yraall cileladll 4 sull Lasll | (03-2)
gladll il s g & gana e Al
dradll dles (A (ol (A pad
2018 4 )
111 A€l el Bl Jlaa (04-2)
3yl JYA Ay jadl il il 3
(2017-2016)
112 Ol oL (Slea] A i g (05-2)
e sl il ) Al
Cpalil) S il gal( el (3ac)
-2016) 5l S i sal 02
(2017
113 il S 5 L) skl sy | (06-2)
-2016) 35l Joa 4y )
(2017
125 Lt il ppalil) Balodl Jlaal | (07-2)
126 ) (b opalill g U Bae mar | (08-2)
el il i sl Jlea)
(i) e
127 ASlaall 8 (paalill gl 4US mnsy | (09-2)
147 o raall g lladll iy ) sk (10-2)
175 gl b padl Seall K | (01-3)
1966-1963 4l o




180 355 Sadl allail) (S i sy (02-3)
Al W Z3lay) aey 4L
#1971
183 Foradl Jleall oadailll ISl | (03-3)
Al sale ) any
190 Jb & s Al Giadl Sleall | (04-3)
paiall 5 Janall 12/86 Uil
234 D) ) il 2Ll a5y (05-3)
234 sy il ) sy (06-3)
235 il palil) gl i | ki masy | (07-3)
-2008) & sill il =l 3 03
(20017
237 Eod g AUSZ) Hoht i | (08-3)
Sl Jecl il
239 gsAoeg A S Wl sk i | (09-3)
oalaiY) e al cpaall
240 A Jdsll 5 Al eVl S | (10-3)
CCR
256 Al ol dagad ) Jiail) aza sy (01-4)
i) an) s
263 Gun Al )Ml die S asn | (02-4)
ezl (5 sl
264 G Al de mfimas | (03-4)
Jasll dga
265 G Al pall de a5 e sy (04-4)
5 _all &l ghw dae
266 G Al il dke S zan | (05-4)
Al gl g HlaY) Caaidl) 04
300 4 yaall 402l 33 ga o sgde sy | (06-4)
317 3 gain) 5 laleniV) and peca s (07-4)
Al Jsall (S il
321 foa AT, A2 Sl (08-4)
A 5all
330 Claadll daeiall ) gul) oy 3all (09-4)

iyl




Gadkd) daild

Aadual) Galall ad
368 (01) pd, Galal
371 (02) o2, cgalal
372 (03 )ad, sl
373 (04) &2, ol
375 (05) &2, sl
376 (06) &2, 3ol
386 (07) ad. Galal
387 (08)ad, (galall
389 (09) a8, (3alall
390 (10) a8, (3alall
391 (11) a2, @alal)
393 (12) &, ol
395 (13) pdy alall




daoladl dqusll




dalal) dadaal)

Clals, JlaSinly & el S g Hda S Gl jaad Gy pdall A1 Al e A pal) Al gl

s ey ¢ je Ll a3 Al dalladl el Al abe allall galiamy) Sl
A sall il (5 gaia oLl ahe paall allal) alaill 1Y) alleall jua g o5 DA (e ) 30
Cle daall () sa 8 CYDAY] dallaay o puall el ) jEiul 5 aill Clulpd) ) jELL e
Claland) 50 (Js5 Al jpenilly fLad Jsall @il Guaali oo (DleV) Loyl a3 LaSe 4 5l

A A 3 el i g G laTiul) o g5 adl e e (S Jsall Jlas )5 4

JaiSy) A6 Ay Lagaed o Y IS Asall @lidl g Jgall 28il) (3 saia) i) cila o e

AT 8 el W ) A 5eY) saniall Y Sl el GBlad) 138 e allall ol oLl)

Llila (3lise < je 3ad5 laal Al 41948U 3 A5a) 5 21947 diw paily Cilgill o 5 il
e Aala Ak L) o Jaall 5 Ayl sall 5 lail) A8Y Jaa gill 361 Gand) gaa ol Caags

Ladaidll L) ) e gil) S5 lale Cpsaddl 40058 < el Al Cilia glaall (e Y sa B2e 2a
Gl g N Lgald e O Y A Cm ¢y oy gud) i (B L i G (WTO) 3kl dpallall
GBS 21994 e ) 21986 (o xial Al (slse 5 5Y) cliaslia 3 21995/01/01
A pal)

leadd) 3 lad et dald 481 @ dallad) 5 ladll dadaie die Godul L aal G o OIS
O 2 ge (A sall ool allaill & cilaasd) Jlae Jaa) sai Y1 5 shall Huias il H(GATS)
L) Clanadl) g Uad W 5l Jadge Lend Lol 5 e ) Lo @ginl) cleadlly Lalal) 48Y)
CilasSall ey &y 2199540 8 Lete (¥ liaglial) dludus led) o Al 48 eadll
21997 e dde Al Lo

Clis i e guia sl (A pead) s ALl Ciladdll At g smge s o Lo )
CIial) daaly gl uind o I clal) asly W Guela®¥] bl e i) Sl
limla ool o Y1, Agllad s | skt ST Adle ciland Clag s (e 4nling Ly gladl

Sl gsing be it poadll e ) cundl il cleasdl B lad sl Jlase 8 Jsall g

Aalall 285000 A Sl LKL G siny Alaiall il sad) B T 8 G5 B G Lallall 5 lail) dadiie ¢ il cilerdl) Jlae b -t
YL Alaiall il gall A8l il s laill




dalal) dadaal)

Lales Sl e (g shaiy 4l galiai@y) Lliall 1S 5 dlall (3 el Jadis of Ll (e i)
Al Jsally oy 58 e 13) il el Ll ey 3l 4alill Jsall e dala

- Gaal) Alia

a8 sl 5 dpallall 5 jlacl) dadaie Y alacaiD i A Anlill Jsall G e Ayl Jsall i
O leiSay JSdy G padly lall Jaal 8 Lbleod (5 giay I Cleadd) ) a3 48l e
A il all (il pe saeS JI3Y Lo Lgiay alacaiVl 4l (38a5 (e Lgiad ¢ calladl AUl 5 plise
Al o al il (e arititn GllSadl 5 Ciland alal Lganiay Lae alacai¥) 138 dge o (ol 4y e
(el g Uad) Ll 5 8 peadll ¢ Uadll (5 sl o dala claadll ) jas

ALl o3 Lo Sl a1 A e AlaY) aald) Jlay 3laid) 138

Cadall Al Ayl Jealt B Alally B paadl pUadll Lo cleadd) 30 p ad U AL
¢ il Al b paal) pUadl) o dlaiaall AdludSadl ala g dallad) 3 jlail) dakiial

i 5 Lgie Aiid) due Jall A1 ey 2l (g 2 Al Aalall ZAKEYL AlaY) duns
REEQ AT PIN

i ) Joall b Ml g 8 padll gladll o claaaldl s jlad a3 i CaS o

La¥) dudlidl dgal g o S ) iy 8 padll ¢ Uaall LM Lnca )l Ja o
¢ ALl clanall y ya3 AEEY alacai¥) Ja 3

Sl 5 8 paal) plaill o ded i 4l ) sSas cileadll 5 pad 28N i all slacail Ja o
¢ 5yl

alacai¥) Alla 8 dludl HBY) (e aall g Aplany) il aidaed] A16S Cilasi) ind ollia Ja o
¢ claadll 5 jlad e Ay

s ) ) il
s Al sl e el Gl i day i A Liay Caalll A8 A all Calaal (gaaa)

Aalal) AV Jagpd Apli e 108 alead (g jall 8 jead) g lasll LA Ll >
 Dbise bt gl 3A3) & g0 cileaddl s jladll




dalal) dadaal)

LAY i 5al el Ja (A Aulagl) JEY) (e A (00 ) 8 aall plladll i
. Gladdd) 3 jlan pjan

AAEY 3l ek Jia 8 ) BV e dleas g0 al i padll plhadl il 3
cSleadll 3 )l p

LDa Gee Al Al s A peadl) Cluwsadl Kol cilagl a5 ollia 3
blanall 85 jlaill daladl 48N Lguia yi5 Al sl dgal e

: :\Mb.m il

clawdl Pla e il 48 jadll Glaaadl 5 ladll a3 s ) Awl ) sda Caags

Ol S g el ) e elly iy sl Geadl 8 Jsaall Gleadd) sda (50 ) sal

il gall s o) Jlad Sl Bl e dae Jalas QDA (e @l il 3all Lgiay A ) Jsall &
s Jiad A 5 el all Jae Al daliadl)

e o el 35 gsalaad) G e claddll 85 jlaill dalall 2EEY) st o
<t (GATS)lerdll 8 3 jlaill dalal) 48l&Y) Lele adiad Al LYY Jilaig a0 @
L Aald ddeay A0l cileaddl s dale ddiay claaall 3 lad y e
G Al claasll slad et Jlae b L caaii Al Ay el Jsall el 3 Jidad e
CAlaal) Lgds )l aa gl g8 (o0 il cilaaal) 8 5 jlall dalal) A8 L)
(sl 5 Gaalil) cile Und)allall 5 48 juaall da shaiall Cuse Al Cladlal aal e (o aill o
Bokaill dallall dadaiall ) alacaid Slanin¥) s Sl gladll yy i Jal (e 4y 500 32l
Lashaiall Jee o Al chleaddl 5 5lad j pad AG8LE (e dad giall CLuKadY) Gl L0l e
el s daxia¥ g Jaalall Als je 8 530 3al) (€ L jeadl) g Ul ala 3y i jall 2
L AElEY) 038 Claa dgal ge dgail yil
= A al) dsand
g Al @l ) ohail) Jlae (8 doala 4ally draal 13 Lo suinge el L oS Al jall 038 dpadl i
oo Vogdae cleadll e A8 Cnpal Al g A0l A el ) 8 ALl 5 A eadll dald)
Jad laadll wien 8 Gpalle Al (Bia Lae L Lad Jsal) i jl el 28AY) o3a oo jallas
il 5 plsal o skt Al G AL il @ jedal Al A eadl s Sl caladl b




dalal) dadaal)

alacai¥l 35 Coapal )5 A jadl g Al Jall e diala dlidl b HB1 Caiad g 4 sall ddlial)
o ioaky ol Al 48

Al olhad e IS aply A el sally iy el IR (e Leadl Al all 4l adins LS
4 jeadl s Allall Gleadd) Pl 5 dals Ay ) ClolaBiyl JSa (8 Gl (Gajladl)
sl s Aaall s sl e galamy) Ll s L dlsa
s Al 8 dasdiioial) < g1 5 gall

1€ 5 el e bl e LAY Gy Ginilly Ailaial) il gall Jylaty AICEL dlaY) Ly
b e e ald) adiann @l il Ll

oo Al 55 sa slae) e aeluy @il sl 51 Y] meialls g il calad) B
e Sl el bl e alaie ) [ ddliaall 4l g g sdlanl 135 J i) g guia sl
S Cn Byl s danadiia Gl sa s S ey IS (e A SN Sl sleall (N A
o) )5Sl il 5 ka5 el Jily (8 Aedial) bl all ) AdliaY e dgalall il

i) ASud e o gaall g bl pall GlIXS o

L) i) Gk e Jlladl sl meidl o dlaie V) 3 pdudadl quilad) B ow
oo Lilianl Cle glaal) o3 dallas a3 e (S sil il sa)iill o i (he Cila glaall aan
A e aed dga sall @l jlaad) Jisa Al all dipe o) 8 clalas) 43 2l SPsS el s JMA
Lol 13 sasall Alany)

D Al g
Jpaad day ) Ao Al ) oda Cranid

and Cua (alall Al ) 3 A el g Al cleadll 3 lad 5 5a3 JY) Juadl) e
daphlly ageiall Cun o leadll A Adpal) 3 ladll Jon e gae J5Y) Jol il o) 5
Ll claaadl & Adaall sl ety galall o4 gokdl L B Ll Gailadll
Bolad st Al (gUay 1S, daallall 3 jlal) dakaie slin (g lal pavad Cus A eadly
a3 A8 &) 3V e A i) BV sl Al 8 Al sassall 5 dalad) Lglal 31 aal g cileasl)
. Glaaall 3 las




dalal) dadaal)

Sl el e claaddl sl et ClulSel) jaed a8 SG) Jeadl) Ll
Sl shaiy cleadl) 3 lad o Cagisll JoY) Gl paad Cuac Ayl Jsall 3 peadll
oy lal Sl aal (e 4 b S Canall Lale A jall Jsall Gy 3 8 paall 5l g Uadl)
ol e a3 Ldgal s Al cilasill aal s cleadld] 5 a3 AEEY Chacail 3 Ay jall Jall
Goome Appall geae Ayjseens Lpadledl Aba )Y ASladls A gand) Al ASlad) (e S
Y (bl g Uas) Gl g 4 o) cilardll glad yy ad 8 L s 3l el Y
Ayl Jsall 8 4 peaall s ALl cileadd) gl e asl 5 Al sl aal i el

Gl iy el aUaill lagd 3l el shaill Al 5l o3 (e G Juadll J g5 (s
() Dl sad clga il Jla 8 4 53 o) A8 jeaall Lo ghaiall il ) ghai J 5V Gamal) J gl Gy
Ao shaiall adl g (i Qi Gl 8y cladlal (e plail) bagd Sl Y ) aal 5l IS (e
Sun e Al all Cpdill Gam @il gl 4 okl i AU Gl W, Ly dalads 4 jaadl)
Sl Blgd b e i ad) Baadl b Adadall GISOEN aal (al priad B Al skl

- liadlall 4 il ) B gud) @Bl 5 (i

glhdll o Gulall 480 Gk (e Aldiaadl CLlSai¥) sl i &5 a5 al il deadl) L
b e S il e de sana o Agidal Aul o) sal JYA (e sl (Wl el
e Al g5 Al Guliely G AV s siue o Alalall gl b Allae Dy 5l el (G sl
Sl il N dgadlly lele Juaniall Slibandll sty aldl) e 5ill 3 ge (o 42 sana
Jslls Aald i 5all (3 ilal) 281 Gk e @38 Of oS (A sl deal sl AL

Adle 4l

. u,il.u.“ Sla) yal)

Cleadll e ailulaily claddll a3 ¢ gmge gl S dleall lalpall (e el cllia
g0 dgnalT Clallly 3 oball elli of Ay ) dally il ) @l Lie ol g A puaall 5 4Ll
Sl il 4ly Al aledl sall aaly @l jualall il 8 bl all 4l dpaal ) 3
als aal Gmoe abi adde s Aalill ol Lgie dadiiall ¢ g Jsall saBY) salll b 8 padll

P A saill e el all




dalal) dadaal)

s A el dallly cila )
" 2005" sax Al 3 1
4 puaall g Adlall ciladdd) B lad el 4B 1" & sagal Aol )0 8 sen deae sl
padl il 4 Lalladl skl aal "4 kel deidy 4 ) delial) Lo
Bolad juopad AEEY okl Yl )b alise @il Gajh e Lgad se dpal yiul
Bolad sl A1 e dad ) SEY) Gl ol il aec A peadl s Adld) cleadl)
el Al )l alia g3 ¢ 4 il el 48 puaall da shaiall o 4 padll 5 cleaall
b ol Ay Lalsd) 48 jUal 8 38 jeaally A0l claddll 5 las a3 o v
@z e Y A (e g0 AplaiBV) adladlal da o Al dpraday eV
L sdpmaall sl acUad 8 aldl Aglals cladtal g 531 sally 138 2y el
L) sal (s aladsy | ylaie Audlid) dgal oo sl ye <l Y 3 3l jall Geill v
Cladla¥l e ae i Lua¥) @ gl 4 e Lilead sl 5y Lgalaal 403 sana
R PRRGIVE i |
"2009 48 Guslaa A, 2
doill o A paall claddll el A" ¢ s leiul 0 B ASH (uglae il
aal 33 me Al Claadl) 5 lad a3 Al el el "0 Sad) dga gl
S 5 Apalladl 5 lal Aadiia ) aleai™U (5 500 jall L jead) alail) aal 6 2l bl
solad suad i Jss Al el dpasenl) Al ilase cilalad)l e Leiul o A e
Ciladic dae seall & gill (e A e die HLaa) e balaic) JMA (e 4 peaddl cileaal)
& dhaile uladll @ Sl Gl dldie) o3 28 g6 Lk 5a 91 Aedl Cirly Cumy (8,8 G il
& g oAl el patddee (o Al U (S hae Al 2180 e o ) Al
t a0l n e Gl s i) an A
Oe Ae gana alal 5l jall 8 padll g Ul aain cleadll 8 3l A8l o) v
A1 Sl U8 (e dole A g jial) ddliall Jla 8 Zos LAY 20800 cilpaal)
Slo it GV LY Lty ausiy Jlill saley Zlas 4 5al Gl o) v
L A4S IS cileadld)
La )il aladinl (8 ansillge (b aall leall ddadll dad) 68 Ge 2Y V
e kanll LY 5 3elal 5 Alaally i CHladdl) (pa Ao siie ALK a0 48 yeadll




dalal) dadaal)

"2011 allw g dakald w2, .3
e Claddl) B A gall B adll Al " o s sl Ll )3 DA (e Al g dadald il L
s Al sall 3 olaill e i Jalai ™ a0 Jad) B Aalil) Joall B A paal) LA BeliS
DA e ellig ¢ i 3all Lie s Apalill Jpal) 8 Aglaall @l il 50 e o jaall cileadl)
<o e Sl 3 gud) ) Jsaalls Lpial) & gl 5 4 peaall cileadl) g0 sal #leudl
e o1 Al 5 sSan Lae Al Jsall e 3 el La HBT Ld s dilall cileaad) 8 5yl
& Sl Jee Clagl iul alll ity Lo 2l Joall 038 3 8 jeaall Jaliall 50S
Dot ClalSail 135 (& jeaall sl s 4 jaall dal gall Cilaat dgal sal Al Jsall
Claagi b ol dads g all A padl) Bl 3.8 e 44 juaall cilarall i 5 jlall
=0l Al all al)
G Jian all SO e cleadl) 3oladl la et A adad ailall 48l v
san ) Ayl el EY) Jglaas saasadl cilal 3V s dalall colal V)
,leadd) cileUad (e dald LlSa] et ) Gadlall
Sl Jl il Al g Al Joall gl e g s mall e v
Oe B adaad (e LSl Jae dpadil jiul pase (A paall Jaall Lagdy
Shladly bl sas (e Jalill e Jeall Joliall e ddal ) cibaadll cululay)
Aliaraii s 4¥lae aen A el skl e A
"2013 oull oy Al 2 4
o el cilaadd) 5 las Al Aldiaall JEYI" ¢ g gl Al 0 A Gl sy Jsl
Laal "(GATS) cilaadd) 8 5 laill dalal) 48EDU Way (5 i Jadl B juaall gUALY
& 5 kaall Aalal) AEE alall ey )b Al aic Alall cileadll & 2 gall 55l yy pa
dad padl 5 Al cleadll i L GATSAEW Gula GUail okl 5 cilaadl)
Aaladl A8EY1 HUa) 8 A peaall Ciladdll el e il SUBU 4t 0 Algs 8 7 e
Ll ol aila agll cilia i Le b Jad, sl (8 eadl glladll e claadd) 65 sl
1ol e
e IS e Adlial (5 ) 8 eadl glhdll (i i juall) gadl 4l v
S Al 5 3 psal) Ak gl G jladl (M) A e i ey daiaY) ol sl
Apia¥) ol as Lgalaal




dalal) dadaal)

Cleadll oad o dldiaall Y 0585 o adsiall (e Jyshll gadl 8 Wl v
sl g o juaill dagada W el Jad Jalsall (e de sana o 48 5ia 4 yadl)
vain Al sl jall p Slag il dagada 1S 50 49 00 ) i) Leagiiin Al
"2014 dige cilag dulye 5
Bl poad MM g siase Al LA e Calle Al dte Cilay Ay B
cal ol a0 5 Ala ) B LYY aa A adl Jeall 8 A A B laall Lo cileadl)
il (ailad aal 1S5 ccleadd)l 3l ddadl 48N 5 cleasd) 3lad dale
ullady ¢ Al Joall cabeail) daplal Lk A e dall Jsall 8 da Al
8olad palliad s Ay pall Joall (8 daa LAl & jladl) Ay Jalas ) ALYl 3 )il gy pas
LAl sladl e Salall U st Au pall (e a pacad WS dgd cilaadl)
sl Jad ) (e Ao gama A Al 3 A Al cuals Ay gl
Al Jall 8 cleaall atidd dea hlae desy cleadll 35l a8 ol v
Ol g il g Jaill y VLAY 5 4 jadlly Alall clenall plad 3 dala
dasall s Al claaall
(ot Dandly Aaludl plad 8 dbma dpad 8 e @iali Ayl Jaall pany o v
o gl ey ccpoaalls Lygw Gldy orally Guigis G0N 5 s
LtV Cagplally il A allall (il Jase Jle i giy o 3Y sala il
Lo WU 1l 22009 daw plaill 13 dile aal 5 Ledie Lauzal g @lld oy 44 5l
Lty eJsall odgd cllardll () s 8 Giaall (aildll e (it lae dalladl ZlLdl)
fo2 s OVl g lad & Adamiia A 3 J0an A pall Jsall (e 400 Ao sana alial
el Sl s o0yl
"201 42l )y Al 32 6
(B Bl g il dalal) ABEN) (bt A" £ g ge cialle Al ezl e Al 0 B
AR alad) e Gl Jlii ™ (5 gaal) (B paal) £URRN dpndlitl) 3,080 o cilaadl)
A padl) cledlly de 0S5 Gledll aggiey cleadll 4 sl jad ddall
Claaddl 35 laall sl Aalall A8EYY 5 4y ) s ) 3 LEY) g el JS Lpaailiad
Gl ydsal aal Ao iy o) sad) 3 padll gladll (S 5 a8l Jalad Al )y B8 LS
sbac V) Jsall e die ae & lEe Al yay Al ) AiLaYl gl 1 b dalaiEy)




dalal) dadaal)

Gl Alainall SV aal ) asil, glialy (0 VIS daallall 5 el dakaia 8yl sl g
S Al ALl g g sl 8 el plaill e cileaddl 85 el ) el dalall 3 Y]
Aaie Yl 5 Aan) el coslal (38 5 ) gul) A paal) gUadll Lpudlil) e 486 Gulas
g sl Zondlitl] 5 a8l ad H daadil il aad g t-test JLadly uledll @ K1 Gl e
Ll ) Cuald, cleadll 85 5lail) ) pal Aaladl AEEY) Gubat Jl 5 ) sall 8 sl
la al Jal i) (e e sena ) A
5ol el Aalall AU 4y g Gkt Jla 8 (5 saill (A peadll gladll o v
¢ Aplid) s Aplaa¥) U (e de gane 4n) s clandll &
O e Alainall bl HEYI (e Juliil) g dlaiaad)l ApladV) JEY) addaes dlse o V0
S Aagd) il 1) o 8 el g Uaill 5 )08 (s
"20015" %30 alla A plia 4l o 7
Ciladdd) 3l adl 4 gall ABENI" & gia sl 4l 50 (8 desa allu 3D ol Jsls
Glo s gl balua"— A jo Aas Ll Al Jeall clbabadl o W iy 4l
3ol y A janll asull dalall @Y1 HUa) 8 Al cleoddl Bolad a0 dgdee
Lizh 5 Adl) Cleaall (ailiad 5 madle Ao il @lliS g ¢y pall aa X158 GATT
LS Al Y aal ol il 5 dilas cuils ) (GATS) 4l dllas <t - i il
el SLaBY) La gad 5 Aalil) Jsall cbabaidl e 3l cilaadl) 5 5lad el dglee
DSV e el UL Al Al s3a JIA (e a2y aaili Al Ll O e a2 ) e
dale Aday 4l Joall ol e cileadll 3 lad y il dagi Al dulayy)
t W ol Jad dala ddiay nll) LY o
elal Camazm ¢ Adlall gl e GlIXS o Lgilaba®) aaa jraay jaafi 4l Joall of v
Lnal) Jsall dgalse o 508y Jaall sda Jang 21 el Al Lileas
e lasldic) dagi 5 shiall LeililSa) s el 358 Jliad Sl i jlas dudlial
Aediiall L o <)
Cleadl) CallSs asd (it V) gasee ) poadl o) pa (e dudliall 35 v
o haall 4 e Cladd 8 g 50 48 juadl)
Ao s Lllee Y Lalal un (e o glhall (5 sl (50 @l 3Y Al o jbadl o v
Cajlaal) dgalse 8 Lol Dually e (<G Lo 138 56 &aal) <l ) shaill Lilain

dguaYl




dalal) dadaal)

aial clal Al »

"1997" 03 ATy Alan A.Tait 4wl 1
the GATS agreement on Financial Services A " O)s= Alan 4w B8
Ll gl Jidas ) cidas Al "Modest Start to Multilateral Liberalization
Gy La ) B aaly caila (e el el g Gl jlaY) saeiall el sl
o Ao dadd du) )l Cuedise (GATS) wleadll 8 5 ladll Ly dalall cilglayy,
Gilall 4 osSHlal 4y o Loy cleaddl 8 5kl alall S il cland)
claadll s lanll alall By A jlie Loagl o3 oS G s el 3 iy b sl
5 i Al Al Ca i S Ll Al cile Uil el Aledl) Al
SST Ol (e 530 8 Gl kY sl amaall e b el ) g Uil cilub o
A Gl (e uaedl e By At ol ) g Ul ALY dledll Aad) e g
Ladiie ddle (3l gl 25m g a ) laadll b5 jlail) ol Gladl Gy k) 8 4L gl 4l
Jsad DAY Al Al ey (B ama Sl O s (B e la ) e S A saill

"2002"Jong-Kun Lee 4wl .2

Financial Liberalization and Foreign " o)y <l Sy Lee 4l

Cjbadl Joaas Judl sl B Al el 23 Jsis "Bank Entry in MENA
VL Gl gai Sy sl jeaall aUaill dadls g dpudlil) 3,080 e daY)
o Y1 (5l dilaie 3 A5 A ulead) o S5l cald LS ¢ L) g Uil ) ol as
g ladl) dpati i ) Al jall il Cilia g8 G o giall Jaall <3 Glalll ae Uiy il Jladi g
a3 Lo e L Geall s uia¥) Gl aga s dalay) Al W
skl ol s bl dalad) o S alad) glail) Gudly cpalad) gladl) ) sl olais!
AS sleall o gull diaged dagi OIS Lyl Jladip Jan Y1 Goa) dilaie 3 sl L)
A8 (o ey Gl (azy (8 4 ) ALl adasil Jalad dilas o gay dgleal) g 4 5all
Taliied Y ol Adaall i) dadiad o Jaall i jead) (3 gudl 3 Apin¥) & il ail
Slo o seli YN Al 5ol o I Aulall il 5 LS (o B il L)
(sl Jaal) 3 US i ) ) (05 Lae dallall e Uasll 45 51 giall dpaiil) pulos

"2005" Li-Ganq Liu 4 .3
The Impact of Financial " Olsim Sels Ay Liu e Al 4yl 8

s b Al all MR e o 3 "Services Trade Liberalization on China




dalal) dadaal)

A sill Flandl sl ) o pailly Jeasil) dads aef 88 Guall 8 40 cileadd) 5 jlas
A S Lae aaall (8 Lo 3 pa J1 5 Y alS ol 5 ¢ Apipal) 3 gud) a5l daY)
Al Lall a5 ) iliill i g el 8 Jlall l ) i e 150 T 58 Jadlly
it allall 3 jlacll dakaia Con ey g Alall Clanadll 3 lad e () I olaly 3asd AL
OS85 el il il o Japd IS (S5 A )5 858 Apalil) il sbaBB A paaall (i g il
(slaall LBy ailiad (6 giue

"2009" Chadi Azmeh 42

Le Role de la Libéralisation du " o)sim <els Ay Azmeh 4,0
commerce des Services dans de développement économique : Le Cas
LS Al claadll 8 3l as AT Jail el "des Services Financier
Jalad G ALY duaiill gy padll o el 3 o suaa JKET e dal jall s3a cdiS
Qilall (ol calall, Ll s e A3 dallaey laadll (83 )il ) a3 ae aalill
okl 48yl Jumdl iy G Y1 Jsla (s odaill calall A (e, el culall s i il
Caaldl 4 (3 ki, cleadd) 5 jlaill el lal culad) Wi, cileasdl 5 jladll djlea
o gl aa gl Gl LY aaeiall Y] sa cleadll 5 el Gleial Glay)
Balall 5«3 pdlall Balall) (BLEY) 13 8 o) g0 SO A jad JIA (e ccilaadld) 8 5 )
sl @ aas Jal e AT Gy ) jualiall sy a2y o(5 ke dsaldlly b e 23
Al Glald) mllias i) 3 33l

dals cileaadll e A Calll ADA e glle 615 Al jall 038 (e o aill 6 ) Ll
DL ety Lay Jagil) 5 a8 Al bl Apla®y) dwal e Al cileadl)
A Al Glalll Gl gl ) dia) Cajladll Jsan of dgllall sl e iy il
Latll clalpe e Jsall 2830 (3 gaiiay Jsall @bl sady Ledl) seay 3 clulpad) aal
Slo Aiiall 5ol e Al BV N uds oo adl) LEAY) s 5 Al
G sl U a5 Y, il 5 palaB®Y) saill e LW @ gl Al (3 sl i
So Lol 150 Adlal) dsaml) g el aay, Al Al e dudld) o )6 A d gl e
B gaill Jana




dalal) dadaal)

"2012" &sAls Ebrahim Hosseininasab 42 5
Effects of Trade and Financial ™ o)six Sela Al Al jall ala

Liberalization on Financial Development (Case Study: MENA
il & ),a0 Y cleladl) aal o i gladll of 4u) il @ ki Countries)
aledl Al 3aN) @l gall b Akl D el clud Al o cuy WS dalaiy|
ol L yaill il il @l ) ALVl salaBY) el 8 Al il sall
s Al lallls sadll deafiall lalll 8 Lpadl jiuY) clubudl aled dals i
1990 ¢ 3l A (GMM) claalll (e ole Casluls s (DPD) dsalisall da lll il
LI Al Jal e Jasaill g 3ladll yyad <l il (8 4l ol o2 i <2008 ()
il Al clia gy claldl Uiy il Jladip Jas g1 (5l dihie 8 elacl) Jsall
@ edmiie s o AL Lyt e 8 sl g 55l g a3 of Lt day sl
Llae 5 a3 A auliadl Jygaill b g3 8 Ailal) il sl 3US ane () Il a3

Adhaiall b Al detil) e ol 1 Led sl

PR il ) e Adlad) A Al Gras Le i

) Adla) (ila slrall Cua (e Dlaally e Al o Ll il ol @l e Wi 3 e L aal ()
eadl dpalladl 3l dakiie b eliac V) Jsall Lgiedd ) ol YY) (e daial 5 5 s sllac)
BV Leeal s 0 sl aal )l A el Glaldl sl A eadl s dglla) cleadll gl
Sl s 8 padl plladll Lagd Al O il aal e Sl a5 LS gUaall 1aa el Al
LraY) Audliall dgal gal g Uil 13 58 a0 o Cagigll il gai Jeadll Jl b gl el
Ll ddee Al ) el pa) ) ALYL ¢ alazaiV) Alla 8 4ga) gin S Claaill salasinl 1S
e palall 5 alall 8 padl plhadll b Galalall (il gall (any o il 75k A (e
eale sl 385 Ll i Jladls dulall Calaal ae il La Lilal) Ssidl (s sia
ol o dine Al daal gy Alld dpadi) jial e du ) o3 e LS ¢ las)
G soladl el ddall ZEEY) Gala shie e el 8 adl glhdll fdlg e
Ll 50l @iyl A DU el jaYl e de sene o S A da) i) el (landl)
odlall A8 st dgalge o 30l 4SS ) 5 dald ddeay g jall 8 el gl

el e aadl Al Glalag¥) e xd )l




 Jo¥! U]l

4slasy Hlb) (9 adally
el yaymid Aokl
1 w"@"'




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

Pl

cealladl slaiBy) Wagd Al ol il ol (e A0l dpallal) opall dles i ) 5 il e
Lallad) Al 3kl Jlaay @@lasi sl il @l Wl Jad @ilse 33c dga s el G
b gl g skl sall jaisall e saie b ) sadingd 415053 JTiae add 2l 5eY) 5 50
JSLaall Ja Ay bolailly ddlaiall pliag¥) Addliay (e dal e 21947 ple Ll
slinY A8E) ad g sa paisall 13 &l (e OS5 Jaddl e 8 Jsall sl g Sl Gl sl
oy (Sapad) Gea KU ) el @l Gl ) g AN L i ol il 5 dallad) 3 il dadaia
wae S il 21947 Aiw Ay gull Caia (3 AT plaial aliadl laaey S0 Lole 488 sl
Jsl o sl aile 4130 23 iae J (e 5 laill JSLEa 5 48 peall 4y jaill Jan lialia ) sa)
General Agreement on Tariffis " 3l 5 .S jeall 44 il dalall AEYI, b jo 4l
Jand) 10(a1947 L 5iST) dandl Gl (0 5T 2 Lo ad il 5 lle (GATT)"and Trade
. 21948 diws Llad gy

Baaaie 4y jlaill Gliagliall o @ sa Al Jasalls @ g Bae gl Alall ) Jaadlll
Gt Y W 5,nY Al e J(21947) SV cans U e leyy il kY
A sall B ladll y pad Bl ) s Sliagliall g Y sl Ay e (ajall (J85,(a1993-1986 )45l
O G Y sall (8 38 Caoa Le 13 g6 Leadas (e Jsall Lgaza & A1) A0S jaal) gy pacil) andai
il s 3RV Asall ) libeas o)) ) Wil e ddlida alSals saaa Cile g s Ciela Al ga S
ol LY Jsal Led cilia s Came( gl se V) Alga) GULY) o aV sl 5l aal gaa) @ yic)
A laadl) Jlae b 43 aadhe cileadll s alall 5 las e JSU Jsall il Gy sl )
s Gl sae ) Jaa il

Trade related intellectuel " 484l ASlddl (3 4oy Alaiall il gall Z8&) w
property rights (T .R .1.P.S)
General agreement on Trade in " <laall & 3 )kl ddall 486y =

Services(GATS)
Trade related in investment OlaiaVL Adlatdl cuilsall A8l w
measures(TRIMS)




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

Luall(WTO)"Worled Trade Organization " Asdladl 3 il dalaie oLaily 4 sal) caciial
.21995/01/01 &

Claadll Aald el 5lad et dalad) AEEY) Slo S Jeadll 134 8 Jglaia Gl
Clasdll b A gal) 5l s a3 136 5 cilend) o sgie Jsa dale daad slae] Jlain 4o g6 adlal
il pad Al 35 A peaall s Adlall CLaddll a seial (5l s LeSe Adlinall Lgilivioat
L laadll yad A Ul aca Allall




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

cilasdd) & A gal) 5 il Joa cilragas: J5Y) il

050 asity by sae el ey 43S (5 jlaill y eliall pllaill (e daal Jiy ¥ cleasl) glkad
O Az y gLl 3¢y aled 5 ,a ) 2 giall b Jsall ol s dpaliaBy) dpaiil) dlee b
aliall aal e Jslaia adde o 35l JISET e JS3 iiad Lo i) A0S cilaadll Y Ll
5ok1 elacy vl 138 A e (3 ki LS clisieaill 5 (ailiadl) 1365 culaadlly 3y al)
) il 13 Aaila 4 (o il Aalall Cua e cleadll 8 Al 5l Jea dale
)5 el Cia e A el 5 Al Sleasl)
laddl) dada g o ggda 1 JgY) llaall

A8 Ladl g dgale Apalis 3 ) s (B Bauaall pe Aalai@Y) AalaY) A s Gleadlly 2 paidd)

ol ) sl 5 el S g gy A AL Clandl) Jie 4l (el aie Lol 5 de0d 5 ) ga b
domand) Gileaadly aYlaty) cils b dlad XS g0 g gally gl g gl Jall aland 5 J)
glad 5 dabad) @S Hi Lalds g 4y dasi el Glelicall s Y1 Culaldl Lead Loy <l slaall 5 4 a5
Loilal) o liieall 5 o) 5aall g danigdl g A ol 5 Akl ol L) (ila g ynendill § cleLESY)

O ge dallay (al aie Bl (e 3l (g8 Anle e dapds 337 deadd) ol sl (B Lea Sy
iy el Y okl Jilaie 1A algitae e sialdl Al 8 dale dday Cleadll 4 seia
Ao Sal el Calide d claral) llae el gl )

ciladdd) iy iz ¥ £ Al

Lol Aalill oy dgsalll Zalill (o Sae @ligd aodl) Jime gl Al Cay Hladll Caasas
i L G35 Ll el J gl (g AT (il 320 Ll LS

:L.\SJS@MAY\J ¢l Jxall 4
XS wilan ol ready o)) 4l dleddiul die s o odl) drdie calla 4 2 4l

Gopall Clacal 203€ il Jleel 5 0o ellgind) ade Joany Lo A 1 M)
ZeA}A.I}C_!LCM‘}

SV ralad) S e A jlie Al 3 — clad) CILEE 5 oDy 48 ¢ g g A gal) 5 laille Alad dena as gilid) dans -

216 ua J:.ufu“ 09
sl i Gl aa all uii 2




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

D aday) (B daadd) aggda 2

GO e el e pdiall Al B jeday ol Syl alaill 4 Aol aseda )
b aleall A) ga il QYL Gun 2D B3l adde il ae (s300al) Guslid)
I ) B diSie] o) gn ) qal Al

iy el aseie ) okt 2Bl 33l agle il ) Cuaall 138 (el L )
132 Ol aslea g8 LSy AT Gadd ) ol V) aal deady 3 il aealdl A Jiad L)
2ol Gl s Calina 35k oo adde ol (Ka Vs gsale Gl gl

GIXS g Lo g e ALY Bl o of a2 2OlY) 6 deaddl lalia aaas Loyl 13l
Baclally Slae ¢ 5 pde 1 Jae 6l )y e gl )y Y Al a3 (e 50 Ale 4 yiall il
M lia A gaaall drdialy 3alile 85 gandl) Andiall” due 1)

bl Cilga g a2l Gl g Calidd ddle ddiay Aabai) il dga g e deddl) oy i ()

VAl g e ple pala iy pad aa g W A 2 Lo alaY) Clgla ) aaaladll

dxa oy A Y s s cadudl Zll 8 Ulal Ldalais J Lee ) i) aaed y cilanal) G

bl e paall QUSH a8 a8 clly cleadlly aludl G Jiadll (58 Jlre puia

o2 aal (e leddll agdy yai & (B suail) plale aAlgliila e 38 55 o)) Jglain g cclanall

PR P FRIE A |

Ly d g0 Hal Cajla ) Gl (e aaly dga ol elal 5 Jad" L) e dandll e o
3 Maslai Sy Vg gole e e iy (s salall yue ¢laY) o Jadll s

A A N B dad Bl o e dplas) clhlin Ll e L i e e
4 daaall (s Legd (ae y 9 Ladaasy ¢l ISl 5 8 gl 8 lld g (:Slgtinall drdia

) il - des - LY At Sl Lagie ) )y see ol e gl sall sl 8 Laall i ol s Sl 8 )l as A
LY 5 http://fatwa.islamweb.net/fatwa/index.php?page=showfatwa&Option=Fatwald&Id=20645: i sl

‘ 15:43 deldl e 2018/05/29 & ki 4de
22005 il 3al Analae spall asle ol ) 52 Aa gl A3l Al ciliudail ) slaia a (g saill g dalle abl il ey 2

65

T7 0 5 A 53¢ A8 L Axalad) AaSac 0¥ sl g pill e e Ailal) claadl] 3y susic e saall dealc g S a5 3

* - Lovelock ,Christopher ,H .services Marketing,4™ed,prentic- Hall,2001,p03.



http://fatwa.islamweb.net/fatwa/index.php?page=showfatwa&Option=FatwaId&Id=20645

" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

adliall g ALiiVI™ L) o "Cladli(AMA) A4S 5aY) Goguill dman gii e LS o
deliadl ae ddadipall o A deciall clidY) DA e gidall ) &l Lgsaay
L sla ) Giag Las delual
Al o Vel i 3ladi) L) e claddll lie] (S 438 Cay el 138 Caes
 llgiinall dndia g Lia ) (Bl ) (5258 dpole dadusy A o 50 5 (5 idiall
ol JSiy (ugalall e Cailadl L 3 on GI) Cllead) s dadal) AS Jic" daxall @
2" L (S e Ll 5 adlia Lgie 3 gy S5 Gupalall sl 40
ame Lo dalall iyl Ciagll Jiaiy dugune e (Sl ddjee cllblias Jid e
3 N Ly (3ad )
Lol Lugale ae o S Legdl i) Guipedll DA e JaaSLll
, aeall Lia ) (385 5 Lgha i) (im jall ¢
O aobivg Augale e dadie 5 BLE " L@l deasll G oed*(Kotler) JbsS Wi e
A Aslall Jas ey e i o) g DAT b ) Gala ey
S Aalai®y) dhi) JS et Gleadd) of Zejthaml et Bitner s o
Ao aniiy lgallil Gy vie Gllgind ble JS5 a5 4ol Cilaiie Gl Leils j3
Y Mlgale gt oulad (S5 a5 Ailias
Go o) g laddll gl A amlially oy sladll (e ad) (il Q3 0 S3 adiile JMA (ke
Al Aadi) daja g) Bl (e B e A dwadd) () J Al oSy 40l Ay gl o) Apadlacal) dalil)
Eiley Lgall) (& bl 5 o) (S LaSe Jpaadl Ll (@8ad b Lgha Cingd) Lghuugale adny 5l
Al Lgod JEIE Y Lgd) 8 jpa Ui g i 5 Y BBy (goka

1900 Jil sl (8 Conals )l Cargins ¥ dgige 455 el 4unse American Marketing Associations: ssill 4S5 5! dpeanl) *
Ay satl) ZBEY ) Cargl g olgd Gaanitiall Lgilae Y Ay sastl) Ayigall e slaall 5 3y jLiinY) ool 208 23
:2002:2005¢ lae¢ ) sill s all Zaalall (5553l o maall ciladdll Gy gasic (Sl puly ali -1
.16002¢2005¢ &5l dxgdalle Glac e il Jil g lae s Jade— b paall 3y suill Jsaale G 55 (555 Mra oals -
.2802¢2005¢ lac ¢ g3 sill 5 uill (31 ) ol Ausus e (Bdal gl Aumnadiall CLaddll (3 sudt 3 il yoc x5 3l 2 B
¢olstist Jie (58 A el S5 Baa) LS Jany ¢ 3l Grpmiil (b pmahs 2 52105 (3 1931 e 27 Al ga 168 uld
¢ @yﬁﬂ\'&\)&jgﬁmbw\ ¢ Ay gull il yiwY) dﬁa&ﬁb@u\ LY sige ¢ byl Iy« éf&\ Sull ¢ Ml
QUSI jdie JBY) dilasday (el 5la)) 4US ay allall 5o Calide & ol punlaey (GBS clils o) jal JB S asiy gl (3 gl
Al Claala 2l 8 3y gutl) Gyl i)
* _Philip Kotler et Kevin Lanekeller ,Marketing Management,12"edition new jersey :Pearson ,2006,p402.
>. Zeithaml, V. A, Bitner, M. J., & Gremler, D. D. (2006). Services Marketing: Integrating Customer Focus
across the Firm. Boston, MA: McGraw-Hill/Irwin. http:/library.wur.nl/\WebQuery/clc/1809666 .



http://library.wur.nl/WebQuery/clc/1809666

" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

cilaadl) Gailad: U g i

A ge IS iy (Alle Apalall bl (e la e e W judd pailaddl (e de ganar Cilaadl) 5 a8
ala ol dal g Ll jel (38a3 Cladd araal dal (e Ly o Ayt sl cilS dand ¢l g
© b L pailiadll

ol i gl deaddl dyy ) Sy Y 4l palall ala a3 5 1(intangibbility) A sale SN v
L Ly 0 el i L o)

Cume Lgial adiy s Aeddl) 4] o s dgle Joas Lo gy o)) o Y @il o)) ey 138
Ll d e 235l lean®i 8 gma Ay aleny Lo 8 56? Lie Ala 3y 03 41 55 Y
lilead 3 A8 aildac) g (g yidall dilak 8 dpead) il pall Lailly Lass (K35 La sa 56

s ey 2D (e lgileod dleny agfi O ) e S (8 dissall o Cumaay 4l 2
Aaaiul Jie decdll Lol 8 4Ll dugalall jualially alaia¥) ) Clsall adla Ll
3 e pa lgpal Aadall e o jeday o3 Alaia ) 1S g6 5 ) shaiall il sll 53 3¢
& daadll o) dualall ala 2 z(inseparability)( a dall) desddl Juad 4] e v
Olaa) i Leie diliaall 5 deddll adia (e JS O (Jirg 138 g0 Sl (a8 eSOl 5 Lealsl
eany ol 13 el et anis ALY ke Y DMede faaly ey aaly Se
LeSe e aa) sie (g yall 0S5 al 1)) ddlead apaty aldl) apdall e 53edy LS Ul
Csthaall gl 8 gmay a1 1Y alend 4iblee e e o paaall Jany
Ay e A Lk s o g RS ) Aeaddl aas ) A gell A a4l adle
O sle aama Jlaay Gt i(Resall) Wl ade i g L) a3 g8 Janll
s ASE JSE ol 55 Ao gana (oS e randi Bate (Sl 8 Lgilerd aE
A A3 cleaall 1 (Heterogeneity)( owiladl) ase) (uiladl) ade daddd) opls v/
OS slse AY padd (e Gl laaad Cus 2 YL dag p Lealil) O LBl aae  Jiai
) galle ) all il aal y @lld g aa) gl Gaddll ool CAlias LaSe A all Guis Jal Y|

1930 A (50 - il all idaide G0 Wlfe 8 el (3 suille IS G gy dlaiae -

?_Alexandre stayer et Amélie Clauzel et pascale quster ,le marketing :une approche quantitative ,France :Pearson
éducation ,2005,p,102.

9h0a Gl ga s AS gy ilaias

sl Gt Gl aa el i




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

Ladiall daxall 3aga s Ao g o li L Ll dalsadl (e Loy 50 e 1 clalalic
Lol B Ae ) el Lasdll (e (5 gise 33a3 (e ey 531 5aY) 58 5 Jranll
alh 5o (e Aediall Aadd) (5 shna i o Jpanl) 480 Y peall o 2 Jle LAAT 18
dae aalad JS 3 cli) 8 Gl
Gl sall o) aad @leadldl 4 oS Al QY s ol da o e Caiddll dal (e
20 ob b ) i deasl)
o 55 5 g bl Cileodll  edie Jumdl Hid) m
e Gl Jal e el sl Cslad lade) DA (e dediall Ciladdl) ayss
. Aediall laadl) 33 5 (5 siue e aalia ) (s2a 5 ehaall ¢l
cAeadl) 30 ga Jasatil YY) aladis)
sa L) clesall (e el daiiall o) slaar(Perishabiltiy)( <Dgd) il de v/
g Adl o 4 pra Bl Laae Aipne 558 JOA Jy 555 pedai Ll Jaatl Cleadllic 3 jal
Gl aat cleadll Glaud of @l ) o 3 Al @l 8 4 lgde Jpanll 3
Sl Al TaghallS) Lias le( AabullS) dpan ge CilS o g Lggle lall 5 painsall
) DS LAl JSlie (ol o) 4lE e 138 e Laipad) ) 50S) gl (e Aime dpie ) 3]
LSy Lo g 5 il lguta pe iy (A cllgind &) o) Lilead () (5S¢ lendld) 43la (i jas
4 Cileadl) ailed dadiall S il atls Lelaad Callss
A O m 135 il Uaa diliadl) [ailadll G (e el 1 Aedd) dld ae V0
& psills Aluall Aadk (e 2y g3l O 20 Db LSl W (ST L adiny dexdl)
Lpalal) asla g saiall 1] Aaill o il A8 e (ellad 3a 4l 6Ky ) lley Y A3l e 3ol
Claddc o gandl Cailgll ghe 35aY) Gl e claadSe el e S e Gulaw
S paddl Cluall e g SV il cOlleall Calisg e Jgeanll 8 3alle® i sl
NP RERVEN TIPS

.280262005¢ gl ¢ zaliall Hla - Llad o ol i) Jides 3 el (3 suille Cau gy laic 43055 el auls 2aaa -t
960 583 (i g a¢ S gy ilanan -
445220116 s L;adad\ Dhac¥l é};‘}“ Aagdalle caleadll (G2 suic 335 s yrawg G\A.“ YRy &c 3
* _Paul Peter et James Donnelly ,A préface to marketinkmanagement,9"edition ,New-York :Mc Graw- Hill
profissional,2002,p,190.
2806 5 83 G g yac (S jali 2°




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

cilatdl) Cilat; G g

Al aize 4ad Al ol oyl el lgaal Jalge clenall sl sae <)
Db WS L Slasl S ¢ J(UNCTAD) dxeiill 5 5 laill il

cpial | ee MLA Katouzian ¢l &dgiay) dla jleal Wy claddll Cidial o
L:op o) il A3 L) LeSDlginl Zilas da al a8 5 cilaadl)
Sy Gl cleaddl de geae Jiad i( New Services)diaall cilasdd) (1
Ddiadg Al gl 2 dll Jao Jaw e (& aay Al el dagh Lllesdini
Glaaddl g agduall g andatll e Jia cdfpas 3 jals ey LSOl Y das
Al
Cleadll de sana 4 si(Complementary Services)ilwsill cileadd) (2
Oes g baall saill (5 giuey muailly D5adll Jiy Y Wbl bag 5 A
(a5 el 5 Adlall 5 Al cillaal) Lilial
Do Laws Wil <ot il cileaddl a:(Old Services)iasdl) cileadl) (3
A el claadll Jie elglan (g AT cilaas Al ¢ gl
Harley s Joachim Singelman (e JS ol 1 daddll £ o3 jlmal Wh g ciladdd) Ciyiual o
21t Aa )l gl sl o 48l a5 cilexal) Caiaty | Browning
ol Jall cleaaSi(Distributive  Services)imaisil  clasddl (1
iyl
ol Sl et Ll ger(Product Services)giiall cilasd (2
A ilal) ol i) calileall g Jlae i) g daigh) claadl) g Adlall 2aisy)
el s daiall cles Jiex(Social Services) Aslaia¥l cleadd) (3

Al cilerd g 3ol cilen s Al cilarall

United Nations Conférence -1 aia) a5 (UNCTAD & alas¥U) 2US5 53U (o yay e f dpaiill 55 jlaill sasiall ae¥l paipe”
Aaladl AlaY) Slead Aaslid) A ) Aigell 585 <1964 ale 8 Al dpe sSa AiggS UK Y £ L& o3 ¢ on Trade and Développement
Agaiil 5 5 ladll Jlae 3 cbaniall ae) Al
.M.A.KATOUZIAN ,SCIENTIFIC METHOD AND POSITIVE ECONOMICS ,Scottish Journal of Political
Economy,Vol.21 .N°03 ,November,1974 ,p279 .
2. Singelman and Harley L.Browning ; The Emergence of a Service Society: Demographic and Sociological
Aspects of the Sectoral Transformation of the Labor Force in the U.S.A.(1975),342p.




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

Cladd 5 Ayl wlesll Jie z(Personal Services)imadddl cilasdd) (4

aeladl 5 3l 5 Joaatl 5 AN E5laa s - dlaY)
Lasnadli a5l 930 il Sy 5aY) oSl a2 g 30l (6 ginal) jlmal U g Cladil) Ciiual o
Laa (e g I o sl S L) ginad 18 5 larall

lead Jiex( Knowledge Based Services) 4 jall o daild ciless (1
Glogleall  lead s AN Glaadlly Ageadly Al Gleadlly  opaldll
Gladd A 5 el y saall dle 5 A8 jatall ) suall s (Sle Yl ddoa ) i<l
Ll Jual Gl e aaiad

Jaill claad sl palill cleaddl Jiaz(Tertiary Services)iasis clasd (2
ALl cledd alara g e ldiaV) Cleaadll Gama g« jandl g andl Jill 5 5530
e adixiy sl Jl Gl ) Lo paids clead 4y daaddll cleasll
2z 8 s 5,k

Gilatially Adlatiall dpalaBy) AadsV) A Jodd Gladdl) o) a6 A8l il i ade
e iy cdllaall oty ddlaiall Sladdlly cJygailly YLty Jaill peati Al dgalall
62;0\.11\ cﬁL\AJ\} Q\;Lﬁu‘ﬁ\ Ll\ud;} GMJEAM L_'Q‘)Aj\j 64313)35\ d:‘t-“‘jj 6(-{..\XA:\S\ U'_ILAJA} GM‘
Cleadd) ol dalind) Claadll s ¢ giall 5 dpunig 5 dpdall col HLiiul) 5 ¢ opalill 5 LS cilaadll
Laddll 538 aadE (g ghse awad A Alle) A g o S0 e datad g o jdll Lgendy )
ciladdd) A A gall 3 jladll 1 AN ulhaal)
O aaibe 4l aaae Ciy i aada s Gl (e 4ild Claddll B et & guia gal ARdL dpaaD ) ks
Gl A Y] aladl 3la8 e Taay Gladdl) 3 ladl o geda 2T (e | giSaly ol ualiai@y)
. Slaaddl 3 jlanl dgall (g ylaall o jailly slaliall dmy lld ela ge o plall G 8N (e LA

rladdd) 3 e o sgda ¥ £ A

sand JoWle ciladall 5 jlacll iy et 8 oy 8 () i) 3B Gala®BY) 4Bl () ans
alzall salaiy) 4@l 8 Mas A GGyl o (SedS) saliil) olaBY) 4idll L Dl

! _Geza Feketekuty: International Trade In services, an Overview and Blue Print for Negotiations, American

Enterprise Institute, United states of American, 1988,pp:238-239.
Y Al xalall Sl Ha(GATS) cbeaall Jlae 8 colad) A8LEY L5 30 oall 5 jlal) y5a3 b jlas S0 3all e 3 gana Ll -2
.1130= <2008« 4p,uSuyle




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

Cleadl) 5 lad o sgia AN 8 G eile Claddl) 5 jlad paad 8 (858 S dga s oo yrins 136
. palall ca gl

(SadIsl)) gaudiil) salaiBy) 484 A Jg¥) aid)

iy b dad o JB ded dllgiuy ) Lié g il deall o o™ Ll s 5l Xy

Sl & 56 3ol 5 deliall Jadal 34 51l 5 Sall Ctb‘}“ BJ:"JC)ACMJ Lﬁﬁ‘ U'_\:a..o...uej —aAA

8 A ae 4323 Apdle 4gh sl A eV sa s ciladdl) oo adull b 2] jeas
L daalatl)

dae ol Jiai ¥ Ll cleadd) 5 lad ey ki (SIS KAl o) aan Lild GllAl dan

5ol Canmt Al o Jadd s s abudl a3 Ol e o o8 gl 85 il il Y (g8 Ul g e
Claaall o) Sl 138 (e SRV (andl (506 Ladls Wl jriei g DA i ZLY) Y a5
Jardl 3o ket cileadll Jayy a8 ol S MK ) aadge 4 salaiay) oS Labats) Ualis Jid

L A il e SeSISH Sl ol 4 ela Le s e Jlaia

*kgy L ‘Il

&.\...\Aueé déy )
o ek s Jaall G ga il Jaall ) (550 el el Jaall s il Janll (o
iy ML 58 g Lean Sy Aades ) (ama oo B ) a8 ) A sale Apala B ) g

3 yaay Allgind) B jare e il 5 (ild (3385 Y L oS daiiall Jae V13 5ils (e ladal)

B oIl A jaall uge a3l O a8 1 Gladdd) (e

Jal ) adaal cady pfie Galdll oAl Al p g L cadeanhll qaddl i« (Physiocrats)dakl A gl

«(Quesnay) (1694 - 1778) ¢l | s b ) sSall 5o Caadall 138 ae 55 Ll 55 i) jamn (¥ Gl s el deliall 4 jay
Jsadi 62 Usmds ¢« (Murabeau) s s « (Mercier De La Riviere) s ¥s dm s o juail (s ¢ e Guddll G ol dllall e
I sde) (pall) IS yall (G el caada | gaasil 28 dgaplall o gl sabuw pa ey ¢y saxnlall ?g.:\lc @L\) ¢«(Dupont de Nemours)
Al iy Lea Ll g (gobiaiB) LLial) e Ld (pionall cppda (b 151 5 «(aadl) y Coa ) owsis (ol (e ASLGS Ly a5 Lail w355

W ysgen o M\@aﬂxﬂu&u\ﬁ_@uﬁy\w\&@)@\uu&\ﬁﬁ)ﬂs‘ Jeaa Cogy ll de A 2o sl A
:390262011¢ manc (V) Aahalle @il 5 sl g JSE lac - A jal) peca

S ads ade i i e Akl 4t g Lealiil 8 5 3 Jed) B a3 Aalully Aalal el o ki) als (s *
gl asii Ay JS ol cdah il 53 G sl Adsall 5 ladl) Of 1 Lghe Jag i bae (o Aailil) g Apaall cldail) 4 i anly A8 eall 4yl
L8 g Bas g Alabie bl o ol gall o oy gall Jabal gle Aaliaall alud) dal saaall dya ) jcaiall o Jaall cdad yinlis

M5, as SawSISN ALY ale (unipe Saj suliSul sl alle 5 (ENAT Coguld (1790 sals2 17 - 1723 s3iss 5) Svams pal ™
(1776) "Lzl 5 aa¥) 855 Aada (A Gy S5 ¢(1759) MEBAY) gl Ay B SISl 4l jeidl | culaal) ALY
33l 30 3a5 ) lea Mad) B g 5" anly o Jlaidl el o5 Cuaal) SlaBiV Jli Jee sl a5 o AT bl ey Canans oo il s
Balandl 5 550 e 58 ST (Ba) il s gl Lo s 6ol a5 dadliall 5 i il



https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%88%D8%A7_%D9%83%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%88%D8%A7_%D9%83%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D9%8A%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3_%D8%B9%D8%B4%D8%B1_%D9%85%D9%84%D9%83_%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%88%D9%8A%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3_%D8%B9%D8%B4%D8%B1_%D9%85%D9%84%D9%83_%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%87%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF

" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

4 gaddy Lo JlieY elld s digall 300 o @ sigall g oAs Cusen w3l () 2a5 ¢ Leall
Akl dlli e i alge Lad JWall Gl )l (atimr Vs 1a) Leie sl clladd (g6
ezl Oslery Gl Jlaal) Al 7 A5 aodally g aliall () sSlay (pall jladll diida (5 su
2 LY 13 (e
O el el s Aatiall G Jay )l Cuens aol Maali P g MG ) a8 Jols S

JAA 32k ) (8 Apeadd) 2aliY) e Sl g Al Aaae dalu oo Axdid) e daL)
) degiaal 4l 5 Aald Cupans adl g aall CIMERY) (e aaedl AT Le 138 5 3 il
Gelll (pall 8) gl ey b paba®yl Ll ) s dia cailS l dgigal)
Glaadll s alud) 4 ) smy WY o daily ol A gaba®y) Llial) of WSe (Lde
Aoalaity) Aaisy) akiea 8 gy Juadll Cavaay s
D)5 gmtnall Jandl (g B sy of LeUaid 08 WIS () 50 50 1S5 55 s ol () 1 AuaDAl)
& 058 A g il Jaall T Laa jlic) g claaall 5 ladl Laghdad ) 8 =il
Sl oAl S Hseday dae e sa s ) seaill Lils Lagign s O Aus sale 4ola 5 ) gua
Azt ddiay 51y Cleadll 3 jlady Lindd Ul (b jia

Gl eV A 1S (S lke) 28 1 (TS ube JUS)laaddl (pa GuS) RGN Cibga e
Ul Gl ) aSI 531 4y 5 5 i Ll W rie] 43S (axiia je Slae Lo e 288 cilexall 5 jlay
le S Al saill Claadll jried &5 (gdld) Gl ) calia Gluad daaal) o dlla & elly
el By (I e e Gl e (S Y dWdl Gl ddee (A e Als ge
lead 2l yoaty )5 A gall A gdl) ililaal) e ciladdl) 5 lad Laliuly (S e JS
5.kadd dalall cilaiall e

Laala oy 580 A g plafe il ol Allal 5 5LEY) wa A yall Jsall L A S 55l e claadll 5 5lad yy jad Ul difie Ciliay -1
23:2014¢ S ik lesa

1050=¢ 583 (haas g e 5lae Juall e 3 gana L) 2

Ol 38 iy el el LaS eJlaall i 8 L e Jae g 2La@Y) ale 3l (1823 - 1772) ¢David Ricardo s34 ***
(sl o) 13 S Ay Jlay g Mgaadl) ABEL o) Ayl B 3ad) 0 IE" s A8 5 paal) Ay il aly o dansh Sl Uil b el J2l) )53
s dadl gl e a0 AN Ll Hsed e v ol Lo AN Ll Lainy dae gl " 1l AEYAY) @d sl 7 iee
AL 1Y) (B g | bsans Jany 02l (S a1y Nailga (g 3 403 560 Bl (g5 Apuain)

) _4]_uasa)5§é..w@)acwdjjj\qnﬁ\dgsﬁh\)g\}

- #1818 sile 5) (558 (S5 naa s F ey cplaind alle 5 galail y ¢ Slall Casuld (IS Karl Marx ouS_le éy il s *
Oy abief aal (€ jle ey &SI AV IS jall ek s glaallale Gundi L3 1750 0 S8 Cunl (s1883 e 14
.(1894-1867) "dlall (i)™ 5 ((1848) " sl il Gl Lehal cailia IR I (g ppaal) i )

.23 U 583 (B g e e ilag -4

10506 083 (3as g yac 5 jlee el de 2 gena Ll -




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

&l L)) Ad eaill Claadd) Gady Lad (gl 41 S "G " o) JSAIL sl
OS5 shsadl) Juall ol S e Lgle (lay g A8 jemall 5 AS5) ilaaall g (B gl
a4l g diliae dad (3135 () (K L) Aaiall Cleadll e 5eY) (5ol 6 L yding
&S (s o 050 oY) daall Lo o g I Aadl) (il 4yl e i jlaty D
& e 50 Led Gl laadll o ) iAW) (8 Jeasle (il 138 gy B S4 Ty

G lapliel claadll Hea cajie ol Sl JHS Adle o SIEEY S )
leia s Al saill claadll dpaaly Zyladl & Coyie) ()5 e degall paba®yl ddaiiy)
Aol il laadll (8 yimy al g0 S8 e aal 3 28 A3 Y] A jaal) g Addlal) Cilaadll audally
cabilat e Ledatil (UL ge dagsll B8 4 )00 gL

b sas leadll daaal ol A duadll Galia iiagr ™gla Gy (2" Cibga o
ot Gl AndiV) yoiey g cmiiall Jaall 4y ylai by eanihe Clalall g Lidl 3 agall
Laesiin) e sl (Services)olerdl) allacasy o yiel 5 llgiuall lelus) ias il
e bl o el la e )5 dadiall 5yl 8 claadll 3 lad 350 J5Y Jaaf el
Pigila e Jleel )
Loyl uuge "OLE L 4 AT ie i) o AN Ales 8 S oY) a3 il e

ciy @l Jee Wil e cilaadll s las )l (1924-1842)iaall 4SSl
Jaall Gl e Leglanly gyl Jeelly Jolal axd Jasy Jicly cilalall
Seasill

dadiall 318 oa Laily salall A Gl LY O A sl ae G385 38 JLE e () aa
AS Sl dcany Jay S ol Jlie 5geae ol (8 Jial deadl o DL e o ba (e
LA Jandl (e bacisall dadiall ju dadie (38a5 aiy

Dbl 50 (e iiags 1832 Jaadgi 14 Gl B (B575 1767 #5058 s ((Jean baptiste say) le Gl Gl *
oo e ool i 8 Dlite (IS 5 cplaBY) jal sl el Jlaill 5 aaailly aa HISE < i cpAll (e ¢ pdie alill ¢ a8 el caadall
Al Ji A 58 5 eCpans pol USEL sl S5 (e <) s Gsm s ¢ 50 0S5 55 e sille Jliel (ge o) SISH 8 Candal) 13 L)
Aaeliall 55 6l e caela i) il phail) ¢ g o Gl Llcadll 8 ) siny ¢l Cpuala®®Y) Jil gl (e 55 cLoi

) A5 a0 5 S5 G g e dame sl de A de aal ) -

1060¢ 683 (s g yac 5 slee o all die 3 gena Ll -

OpbaBYI ST e S ramlS 81924 slsr 13 B Gisis ol G 1842 salg 26 B s s sl JUd e 2 a0
AR (e g ol _ladl AL sl 3 51 SLaBY) Gl Gasgl) SIS Cua (1890) ML) (salpa" ALy sl o pas 18l
Capaal) sl ale e abl e 2l yiing s Y1 A dganl) Aediall ccallall 5 (o yall e Sl Ayl SaY)

Aadall Geiic ) aa all i 3




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

salaall galaidy) 4Bl B Cilaadd) B Lot o ggdar (ALY AL

Al Jee Yl Qi (e i cleadll 3 lad o o pang A jualeal) galaiy) 4@l

Lobiail Bas a5 ) 5580 JISET (pe oed A caludl 3 lad Jie @l 8 Lelia( Laiie Slee)

Aeaall g Aalid) (p Alalall 2 gandl ol (5580 aaad g 48 13 4gle CRBA) AN aY) ST A gall
A all 5 jlacll (gla 8 cleaad) dpeli (o311 sall i

Lale DS Jiwd Y1 o bl (Ao Faaddl g Zalad) o 48 5&0 ) ool a@Y) ey caad 2
505 cilaaall draaly goliai@y) 43l (o yie) Mg A sale & 5 ) ua (8 A0 2285 Laiy Lus sala
o) il 138 A il o g Al AadiD ) g Uadl) Lgdoa 5 dge g8l Cllall 8
Mty olat (IS LT i QYT A palatY) oLl

+ 2o Uad 406 ) Lgapasti Sy Apabai®yl i) of (Fisher) ™" " 5 o
ol At s de) ) e ey JsY) pladll
CAaliae il sae ) &l ol sl Jygas deliall e Jaidy:  SEH ¢ Uil
& pan (A g0 Sladdlls Laad Al Aaial) e gl s Jlae Ao Jaidy Cullil) g Usll
Juall Gl i ) a8 ¥l (8 56 Al g Cayall g andaill 55 laill g Jaill cilara
- S5 Y gl (e Apeal J85 Y5 L)

Jially €l g0 laaal) plad 3ai (e Gauiadll Jgla 4 a3 (Clark) "o Wi e
e Kall cleadlly dpadill cleadlly dalall pilidll s cilelinyl clead 4] Gl
a8 V) gladl) Ll Galud) Jie clld b Lot dali) cledd el s ¢ cVLaiVlg
lead oy g dpeliall il o g ging (SEN g Uadll g0 apally ciliadl g del 3l saas

Ek A 7Y alie J gal

Aaglalle oy sl g piill Ay yadl il jall 3 pec Y15 alSaY) (GATS) culeadll 8 Lalall £8YIC 5 jlac 3 3all e 3 gena Ll -1
.1030ua¢ _paec2015¢ Y
OS] alaBY) I3l e g (S el g a5 il 5 3la) IS (1947 Jin) 29 - 1867 i 27) s isd )
S led Jsl oK bl (5 gl Ay jlas Lgie Boaliatd) analia saad ala S50 dd aala Cuaall S DS ALY A jaal (paatiall
S Candl) e L) 5 ALl GBI 5YL Al Gl 5Y) aviny £lSY)
51y bJSAé.\.ucAJA‘ Jmu_jj‘)&\mammruh\).ﬂ-z
Alad) (e S (8 Jae g Al yind a5 (s3laBl jud (1989 sl 4 - 1905 b gl 2) & NS il & (1S ¢S w3
ik gl) lalaBY) A Hal WS (GNP) (el (o sill il alasion) 1355 (IS S81 L) il 5 Basiall

* -Delaunay ,jean ,services in economic thougt :three countries of debate ,boston, Kluwer academic publishers,

1992,p.77.

(phi) yeaiall) sl 8 Jichy ) peaic 2Ll puabiall ) Uias Casal e JLa) Gl 5 5 Jaadl 5 g )Y 8 Jiai 2 LY jualic®




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

O Llaidy) dail) awdl Lald | jlee g (Fourasti€) ™fadiwysd oS e
Lalmyl @l daml) i Al cusd daaliY) Jae bl Je ADE) e Uadl)
& JAN Dadi ) Aalyl by Aadil (3e))3l) J¥) il b Jax A sidll
gllaill i Lgld gail) dapae 5 el daliay) cld il Ll ¢(delicall) SG g Uadl)

Jaleasl) el
el ) edi A Al clibiasy) Y CIMERY) Gy Capialll 13g) 4a g S

el Ll 0 8 e ciladdll Lalii) b saill Jana

Gl eVl Al (8 el 3B g8l Al O o 4S5 Baw Lo DA (e 481 O ¢Sy A
¢deliallg de) 3l e byl dhil) S Jig 4l Cun ¢ Gleaall gUad 5 55 iy draaly
Baaiall ae¥) aine Jie Lgd doladll Jiluey clenall okl aigd @da) Luale clabiia el
Claddll 85 jlailly ddleiall Llzadll J 5l s slaia¥) e s 3l 5 ((UNCTAD) deiill 5 5 jlaill
o Adagi el JISEY) aaan
@A galaBY) Lalail) Glla" e cleaadl bolad of Jall oSay dadhal) daldl (g

intangibility or ) wese e o skl e el IS A syl ) Gopaly
A saldll g 3y shaial) fLadY) o Lo 3 el aaiad ) aludl Jilie i 138 5" (invisibility

Om ol (GAllg )y ghaiall pe dalaB¥l Ol bl e Slaaddl 803 ladll oy el (Sag
2, el g Aima Al gd (B (aeiall

G e Cane ) oo Y1 A pad Aaliall A8l A cleaall 8 A sal B ladll Ciy el a5 WS
3 Ol dr )l JYA (e deaall 3y 58 Ll e cilanall 8 3 all 5 jlaill

A pme ol b T siae il (e dedAd) ol w

52 25 (A A5y (L) (s1-Cntt il 31907 il 15 ) ge (e i 3 SLall Glle g rdgiw ;58 (> Jean Fourastié
383 3all 33l Saay 53 Basaal) BN et Jaaal 43y Cape ¢ US )l o e RN 38" (il ¢ (<s)) Jise 4 1990
(1973-1947) ki dara J () 4l Dallad) coal) Dles e dueliall Jsall alana s L i Ly & je

104 Gac oS3 G ga e QY5 aSaY) (GATS) @ilassll 8 dalall L8EY 5 lae i jall 2o 3 gana Ll -

45 Gt xaa2007¢ 1Y) Anddalle Cojlaall o jall CiSalle Gl T dgad sal 8 pemall (3 suill Jimdic 3l e 2eal ol

Calaall el il ¢ A pead) ciladdll olaf 50U by 8 (Guilall) A sall hlaadll 5 jlad a3 A8 g0 ) e deal ol 2
530a¢ _paa2005 sy Andallc

(WTO) daallall 3 )il dadaia (8 ) sume (55K o 23V Al () Uis &) umally 3 i)




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

A siae ol deadd) ellgiie ) e siac (e deddll apii m
. A2l a28a) 2 gal (g ladll 2l @l JOA (e m

A sme ozl e sl Aaaall 5 e e b paladl dga s A e m
Cilaadd) A& 4 gal) 3l Jailad: AU £ Al

L Jiaiiy alud) 33 el e o jaad dpulad (ailiad Gl L gae Claadll 8 5 jlaill ol
.1&

Gl L s e Sl 5 ) i 8 a8 o Y cileasd) ellgial g 2l Jidae o m
llgivnall JUEGI 355 i o Alall 028 6 0¥ 4le 5 ¢ LSlgiue g dardll e (Yl
il e cila slal) 3o a ) deadl) 8 gy S Al e (ase)aly L)
el g cllginnall 5 itall aly g0n yie ZUEY) jualic JUn) o cellgiual Al 8 £LY) dylee
A sall 3 )ladll aai ddia # LAY ualic Ju) g L go mitall 225 Ll oo ellgiuall 22y (8 40le
asall ye Jing Lo aly b adad) 50 Cua addl 55l e calidg 13a g ccileaall
LSOl o1 AT Al )

Glia of ol 3 ile e 5l 5 pilae 48y Hhay o) g Claddl) ddaiil aplaiiy 4l o) Cildalid) 2585 m
iy G Al 3 el Geall s el 5 & giall lands Jle cileaall (3) gl 3 4 sall S
abiea (18 a3 (e g il gl Al Calaal 3a8a3 lacal ¢ dage 3l Cilerdll @i g e
i) se Ay ApasSall il sl YA (e A sSall Ly claddll 5 )lad Jlae b il el
Sy S jan agu) Lo asdy Gl aludl (83 )ladll (e o Ll (S Y B
Aga sSall il Jiaed dplee 335k (e A seun Lguiaddl Sy g clgul @

¥ ket YA Al &S00 abud) Jalil dgaline 48y sl Aladiall cileadl) Jolsi o4y
Dt JS5 8 Ll Gl g ol Y1) Q) () 65 leSlgiae s cleadll adie G o)l
2, laaal) i) a1 ISl Laa ¢yl ia

A7-860a Cacpall T dgal sal i peaal B guadl) Jandic 3l e 2aal alis -
s daala JMLAMLH:)‘ L")S\J;J\ é}dbhﬁ)@\k@\&@)@\j“ﬁ\ QLAJ&J\BJI;E ﬁ)ﬁﬁhﬁ\ Jﬁi‘ }AA.\.A;.A-Z
.6302:2009¢- <alil— e 5 o




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

Ciladdd) & 4 gal) 3Ll dranis GG £l

Aaalil) 3)\;35\ (ual addl) Aﬂjc Gleadll ‘_g 5olads clml\ ‘;A B ylad L.A;\ :\:JJJS\ BJ\;:J\ e.uas.u"

Gleadldl 3 las Lé daadial) Jgall Canad @4)\ 5 yiall ey DA 460521 ‘;\1982 e\.c 0082 (s

&Gﬂ_}\ Q_A;\ i jabadl) JsS U‘ V) );;j Jhas e Gl sdial ?QJJ‘%76 A_A\%?Z %
) (s g e cileaadl) 5 et A

lans 112000  ple & cadlall 3 laill 3 Laga 1S ye Jind Gl cileadll o aady
OY el 138 55h Baa) leana O @l 515 AN dpallall 5 laill Guad (o ¥ 52 5l 1435
G Sllaall Jasi Vg s Al A A (e claadl) Jlanl e aaiad A jlal) 35l Gilelias)
sle 3t eluall Joall o aniy Adaal) Syl g Al ISl G A gall Jals gy
Ayl A e saniall Y gl & claasd) il jalia chaly 388 cclaadd) 55t (e SV ¢ all
b Alae dpaal Jsall 03gd LS callall il pala 6 o ¥ 0 sl 957 1S5 Ly a5
e (e 182 1% sl J¥ 50 Jule31 A 8Y) laldl il jolia Hladi Y Gaa el Y|
i ¥y dgalladl Sl 562.7% o Vs JWl39 L)y alis callall 8 claaal)
AUl coleadd) 5 5las Gl ol sda ) 55 <l jalia

13S g6 A0 gall AdEY) (lany 8 Aaal) i) ) clendldl B jlad dpwi (53 a5 o) J sl 1]
‘552\.:\.631.’.!\ 3)1935\(;50;13);1@\;&)&4& HLST a5l g <l yalall W}ﬁgumdc_u.aﬂ
c sl e 02501 @) Galsaadl JYA e 4y jladll claaall
2016-2010 (e iaal) 3 bl ( Aaal) @il (1a00) claddd) 3 jlad duudz(01-1) a2y Jg2ad

2016 | 2015| 2014 2013] 2012] 2011] 2010 FRPRIPREN]
15,863 | 16,435 | 15,370 | 13,714 | 13,914 | 14,868 | 17,083 2ol allall
22,064 | 21,217 | 20,831 | 19,956 | 19,203 | 18,217 | 17,672 | dsds (shamsll Lis sl

Coalil
10,363 | 10,512 | 10,795| 10,127 | 9,7292| 9,6957 | 9,1724 [ Lusdls Ll 3,d
el
23,699 | 23,588 | 22,240 | 21,044 | 20,268 | 19,155| 18,501 * gos) ddlaia

.2230¢2008¢ 4 xS le donalall jlalle dal gall 3 laill 1 yad s dsallal) 3 lacil) dalaiac JilE i ghim dena -

95l Qw\g\¢)J}Y\ A3V J92 (e 2011 ple el Ago 5 ke 19 Om gdbail L;AEJJ&LAA\;S\Q;E)L\;;})}:J\M" e "
Ly iule saalad Bila 1999 diw Lid), aly UK dpans ) AlaaS




" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

23,439 [ 23,103] 22,058 | 21,196 | 20,422 ] 19,470 | 18,852 * s daiV)
7,2884 | 7,1248]| 6,3114| 6,2407 | 6,1259 | 5,8347 | 5,6815 | sl s il S
RN
18,019 | 18,352 | 17,027 | 15,416 | 15,676 | 16,454 | 18,699 | Jleistaus sV (3 il
Ll
9,858 | 10,675| 10,693 | 10,710 | 11,214 | 11,779 | 11,358 | wsia Ly 3l
¢) yaaall
12,696 | 12,752 | 12,718 | 12,220 | 11,843 | 11,761 | 11,481 Al

adsall o Jgall did) cility o sldie YU callal) dlae) crar jdaall
deldl e 2018/05/21 g3V &b https://data.albankaldawli.org/indicator/
25351418

ol bl 80615.86 (M s palad Gleadll 3 )lad o)) (01) pd) sl A (e oy

=93V iV 5 (Gadald) Jga g as ol Lyg sl Jsam iy oo J1 A 8 562016 dad
P PO T [T T DRSIPN (- WP DA TS WV | BPR SU U| PO PO | [ S AP
53 daaluse O (5 LAY A sl 2 JEY) Lale 5l 129623.69 5%623.43 5%22.06—
At S (ool Jayaall s Ll (35 all) o 2538 Lo aa ) Al gb daall il 6 cilansl)
S8 L 099,85 Aadlusall A & a8 o) jaall Cgin Ui 8 waldl 509610.36 — doalusal
5907 .28— 2SI a5 4Dl 1Sy jel aall) sl i) 3 cilaadl) 3 5la daaline dass

LAY alEY) Cuiy iy 8 e 13 Adgmia g Al s

Ayl e Hecsjladll asla o ks Al Jsall o aas cleaall s jlas Jlaw

Gileadll joraal Jlae (b (A Y) il jall ¢ sling agil Cum UL Cpmally Ta sl 5 agsY)
a0 LS )YV 50 Jlle 158528556905 915 i il e cilaadll (e agil jobia af Cialy Cus
Gt i aas Lld A0l g ¢ (V) il yall () ling LIS 28K cilaadll 3 piial Jlae 2 agdl L)
Jize (o Cpemall 22 45 5all A jal) o) calind 288 5 alie and 5S) 50 (3 4 sall J 5
ol 40825 A8 pall (b peane A ) Jall (8 Lelic S 50 ke 26 (s Casly dagiy Sleadl)
31530529 il sall (o rall 5 43 srall 4y jall ASLaall jlad (e IS Lgali a5 ¥ 50 ke 18

Sl s AVl Gulaa e FOPRP A shall Allssse bl o galaBily ulpu dadl e B le s TSN Aasyl
Gy Slaxdll g Jlsal) ug s @dbadll s palsd¥) J85 A ja ) Caagae g5 g OS el @il 5 A g )5 Jaall Al 2957
iy el y ey aaall 5 Aeliall o5 _laill Ci¥lae 8 A8 it cilubadl o aliall s BRI (5 g5l y oLondll b clay il



https://data.albankaldawli.org/indicator/
https://data.albankaldawli.org/indicator/

" oulad)" Claddd) y Al dalad) ABEN JUal A A paall g Adlall claddd) oAt | JsY) Juadll

4 el Lgiad Jual daaine A pall Jsall () oy o6 Leia JS1 ¥ 50 bl 14 daiy M il e
A o)) (Y52 JLl915) ) AtV (58 e 1)) Climam a8y 585 Y 50 5Lk 86
Lo sas Aadine Ay yall Jsall &l s Cilaal 5 yie ) sa Jalad s 5Y1 AasY) &l joba
8L b 0 Ty skl e &Y (A5 ((Dleadd) o Uad) MU g Uadll Jlas 3 72 (il uia
Cteadls () siasdll 5 €) g (02) by dsaall IS (e se desiial) Jsall o jlat (pe

Glaaall s yladl




" oalall™ Gladdl) et Akl AN ) 8 A uaall g Allal) ciladdl) yad | S Juadl

N3 Jla)2015 ¢ ((28) mous¥) A JA1a B ladl) slifiiady) cilaaddt Luallad) 3 ladll & cpa ) siecall g (i pdiaall LS:(02-1) ) Jgandl

Ay
i) s Al PN Osusiaall | Aol | aedll s Al daall 9 udaall ( ALl
g e g sed
7- 20.2 732 o W g A | 01 9- 24.9 915 ol daN z A 01
3y (28) »uaill(28)
3 12.9 469 i.p.80 02 0 18.8 690 ). a8l 02
3 12.9 466 Ol 03 2 7.8 285 el | 03
9- 4.8 174 RN 04 0 4.3 158 RN 04
8- 39 143 3 gilai 05 0 4.2 155 igh) 05
4- 34 122 igl) 06 7- 3.8 139 8 giladu 06
2- 3.1 112 LS Aseen 07 7- 29 108 |pwigs | 07
11- 2.6 95 )aig 08 2- 2.8 104 (opall) BisS g 08
6- 2.5 92 ) i g 09 13- 2.6 97 LS 4sgen 09
27- 2.4 87 g dady) 10 10- 2.1 76 Jais 10
0 2.0 74 ((Onall) oS i 11 10 1.6 60 ALl 11
20- 1.9 69 Sl 12 0 1.5 56 4inal) 4l 12
3 1.8 66 Basiall <l jlaY) 13 21- 1.4 51 (gl ATy 13
Ay
10- 1.6 57 4y ) Astaal) 14 9- 1.3 48 L) i 14
459 gl
14- 1.5 54 L) i 15 10- 1.3 46 LS s 15
5- 1.4 50 ALl 16 18- 1.1 40 A 16
4 1.3 47 (Aiwal) 4pi | 17 25- 1.1 40 (Omal) ssba | 17
18- 1.3 46 =94 18 17- 0.9 35 L julle 18
12- 1.1 40 Ll 19 3- 0.9 34 Jai) ) 19
9- 0.8 30 IR 20 16- 0.9 33 Jold | 20
3- 0.8 29 lasal) 21 10 0.8 28 il | 21
5- 0.8 28 kb 22 15 0.7 26 A ) Baaial) &) jlay) 22
15 0.7 24 el 23 7 0.6 23 dusd) | 23
[ = )




"ol Claddd) g et dalad) ABENY) ) B A paall g Allall Claddd) gl | JgY) Juadl)

3 0.6 23
0 0.6 22
10- 0.6 21
16- 0.5 19
22- 0.5 19
7 0.5 17
1- 0.5 17
7 0.4 15
9- 0.4 15
14- 0.4 14
13- 0.4 14
9- 0.4 13
0.4 13
16- 0.3 12
11- 0.3 12
9- 0.3 11
17- 0.3 11

- 93.1 3375
5- 100 3630

24 7- 0.6 21 24
25 10- 0.5 18 25
26 11- 0.4 15 26
27 0.4 14 27
28 0 0.4 14 28
29 10 0.4 14 29
30 15 0.4 14 30
31 10- 0.4 14 31
32 1 0.4 14 32
33 17- 0.3 12 33
34 4 0.3 11 34
35 2 0.3 11 35
36 17- 0.3 11 36
37 11- 0.3 10 37
38 3 0.3 10 38
39 11 0.2 8 39
40 8 0.2 7 40

- 94.5 3465

5- 100.0 3670

——

34

.97 022016 ddudc dualtal) 5 jladl dalale ciliilas) 1 juaall

'




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

dd yaal) g Aadlall cilaaddl Joa 585 1 Gl Cullaal)

¢ Aale 3 par cleadl) aseia o 1S Gl Y A peadll s Al cileadll e Euaall )

cleadl) s Jagi yi g LgiBlend o guall Lgads i) leadll Ao sane Allall 5 A paall cilaral) Jiaig

G Claadll de gane 15 HlafiuY) Claddy GVl g laY) A sl ) calda
C el JKal calida gl jbndl de o sbal) e s e Bl S i Leaass

aal (p s el Cledd g 4 yeaddl cilaadll (e S asgie o o gl Taglis Jglain 13
.%1“"“)1 ;‘ .

Lpailad 5 48 paal) cilardd) Lala; Jo¥1 g il
O ey (Biaty o Ago ol lial) ) ohat dplee 8 Lualad | sae JSE 8 paal) Ll (f aslea

bl Al Gy il i)y sl 2ol sy a1 o ad) g I
C bty oLl dlae 8 aclid ay liie BIA (8 adliy O 4L Ga Lo 585 agilie s

48 paall daadl) Ciy adr JgY) Al

Ui (3l gl 8 Lgo ol iy dgale je Glatiia 48y iadll cilaa 2l " o
A" Axdiall agd 20855 i)l Gl 5 Slals Al ) o g

CRay i AiDland Lgapaiy il aghy il Cileddd) de gana A peadll daall Jid" e
Leandily o sy cpnsale e L gn 05K Al Ahdil) de gane 5l Dol Ll e ey s
s Y Ay gl ey Uadi ye Leall ()5S 8 il )5 dllala gLl 4y aliead il
2raslal Juasl (of Leie i Y

i yaal) dandll (o) Ciin Cilarall B (e 4iiia 8 By Y A yad) desdl) Ciyya o
3‘53 S:~.~.~

A5 " Al AU iy A" A Sl Jaand) Loy e U S A 53 5 B emnal) cilasdl 83 s e Cillad g i 1
68 22011 - 3Suu— il dena Aaslac ol 55 Aa bl 6 S

- J...a;j Claj\ dzalac ‘)MLJ\ Balg s da.d EURYIN EJS\.A.AG - Al :\.m\JJ-c mL}J\ Lﬂ_,.u.“ ‘_g :L\BJ..AAM Gleadldl G gaic e L giae 2
24 422009 - Asl

HLJ\US‘ a\J)SSA;UL.u)‘ %j\)ﬂ\%JM\ UJLAA\‘;@B)AA\ Gleasldl )g}LJL_Ac 2\.}95,,....\!\ £_|L..uL\...n.“ Jéii:\ ‘C‘)MQSJ‘)A 3
.190= ¢2005¢ Ll jall dadlae dpaliatdy)




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

dau o g lall Cluall daadd dohaill (e da ) 48 pad) dedll aali m
gl lee (aali gb AT ) el (g0 48 aY) gianh Gus e G liAS Y JU
A Say o 0 Alaall 03 CuilS ¢l g Cans

365 Y (e adtaal) Y aaiy Bl e 5 jle & m

Cbuls os ) Juinl dlee o e (A pad) iy Ladiy lewssi o) 20w
SV Glaall Bk ge a8l o) cman ) gty (21 (el L Jasi e A Lelaall
) paall 138 aladiuly Jasi

e bl (paes e Jaidy 4 peaall daddll 4 seia b 2 ganll o

daaall i) e Leiias ) Qaerd) crn ) adliall de gana 3 Jialyy reddl) ) ||
(c&_i\.luic\ cal 6d\y\ dgj;:: GUAJJﬁ)

darall Lgy Caati ) Claudl s (ailiadl) de sene (8 Jialy g spaibadl) o Slewd) 3l o
- paall Lgy 2 it Al Ail) 8 uall g 8 peaall Ji (e Lgand (3 kg

i paal) Lardl) Gailad; A a3

oaibadll o cadtia) dlla of Badtdl ol cleadl) pailas Jsa o Siall G GEY) a2y
oAl al ey 4al (e b jeadl) LLiill dua pad g daghl | et 4 jeadd) Gleaall 5 )
Zlind 4 padl Cleadll Al o 1 duagadll e Alle dp 0 Lo Aaddd) apali U35 ]
oaiise ¢ Seall AL Houd) e ddadlaally Jalaill 8 de ) (e Ale Aa oy il s
Gllaallde 3 jual g 5 pilie ao)gill B8 S5 ) Llall 408 jadl) 3 Hl0Y) Je dualdl) adla
aosi b elan sl Jlae D8 @il s Jrandl o eadd Jelii Lgalad V allaii 43 yeadll

I otadd)

560 083 (B g e ailall BT dgal sal 8 el 3y sul) Jsrdic ) e deal el P




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

3mS Aay paddll G gl e adiad 4 paall Gleadl) o) dualal) adla (e mi
s oa¥ Qe b silly daadll adie n Juai) e lea jo 5 4l oL aaixd G
cdrardl y o padll ol il s

2255 Sl (B aa s S 4l A peaall cleadd) el Gaay 1Al jkad) call) o
IS L jas pditige gy ) e ALlSia 405 dlliag G Wil e cang Ua (age gl
G Lee sl adlial e cilaadl) 23S 8 e b 48 ad) Llead ani e caulily
g Jalill ) paindd ) Jrandl Qs Laae Al a8 8l 8 Lallay Cum Jranll Lgapats
. <)

3 guaiall 5 1 (g AT B e plodiudl ALE 8 g gl (il B ellgiod g il A paal) daddd) 7
S Aaalll ey 8 LeSlging 4ld Joanll ad G 3 jaay 48 jaal) deadd) f dpalall 43ls (e
el iU ALE e gde HAT Cajla aa Ll ol adaien Y Jraadl (o)) (Jay 138 56 Lead Al il
e (B LSl Y Leandi ay (5 53 5 50

D3ty Jranllic A guna e Ll A48 peaal) aodl) Cacati 1 dugale & 4 paal) cilasdll 3
ol ol sl Y saliall () LeSe diiy Lgi a5 ek ()50 deaald) e aSall 4gle
Aaie V) ) lgileadd Leanai jUa) 8 o gial) aws 13gd e DAl ey o alaad p il ¢ LaY)
Aadlly il Jsa dpandl (83 (A L lebiail & 555 () Sy Al daag g 5il) 25l o
ety )

eIl 8 Ao yudly 5aati il s 8 padll deall daph () 1 gkl paiad) 3olES dpaa) olal o
Coaillae® Cplalall gl dlle Sl jlge 815 ke Jaaall 81N 55 4 eaall Cilileall
i peaal)l Aaddl) 4 8 Lega | aic yiiny 4l 5g 4305085 allia Aul 3 Juead) o
8 Dlae il G5 bl dpaddll Gl cVLaly) o S aa ) o gl adia g0
o ) aiasl 5 il e Jalaill oalaninl g AelB an 5a ) 138 o andige Jaandl (s Loils 5
el dlh g e Jaladll ¢ ja (e apal B (A ot i) gLt e 4sa

i 4ld Lo an ) Al (o jliaall g Al Clendll o)) Lo tdiald dgga ) sy
e Sl dreadl a0 (8 Lednu yig adleadd 8 j0aie g8 clu)] Gpadll Gile o

dﬁﬂ&ad&.« E)S;\.m - uLu.AlS &)ﬁs Lﬁ‘):")é'“ @)\AJ\ Aﬂ.u“ PPN :L.u\‘)é— 2.35)...4.4”_5 ULA” Galeadldl EJ\;S )g‘)a.\ ‘)L\ic uJJ“ Se d)dﬁ -:l
.230a¢2007¢ pslialy (samwe Gl (A dadae iiealall salg

salgd Joil daada 3Sdac :\_IJS\JA.“ & gl :LEJ...AAJ\ icliall ‘:Jc :L\B)..AAU Al cGleadld olad gl Aalas) )jc A g 2
.73 0=¢2009¢- alad— L;sy Y] Tum QMQ‘ ):\:N;Ld\




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

¢ Al a85eS ALalSidll 4 padl Claiiadll (e e and gl ((package) desal
el saaal clexdll (Sl Y (G paadll il sa
Sl il i) g Ldai 5 8 aaiall 4 sell (318 Jasns (B (oamn Gasml) oy o 2 Lia g
Gl claaalic e g i il wdse) il ge JalSiall b paall g el aladiul e 4l
Gy AL, LAY Sy (e b Glaad JAak L ashy S dle Y O aalle Leaddy
2 Aull 3 jaaial) 4 peaal) 4 sell ol DA G

eDaxll de gitall 5 3l Jiall Clalia¥) db L : 4d paall claadd) g claiial) Jaa gladl |
A8kl s Gleadll e dae STl jig Al &gl e Jalaill Jray Jaeadl O 22 Ll
48 yeaal) cilaiall g Sladdll o Aaud 5 de gane pdy O i) e Gy U g0 ailie ) g
ed ey ) cleadll J< ad andy aal s el ae aidlalae 38 5 Jopenll 2 L Lille 5 ¢
g Lia (e oAl el 1) Ll cladd e 4] g e IS il Jseall 2ay o1 134
il IV skl e @l Jesll pe leodll e daal s e gene aii Sl e
OaAT @ia s el e Sleally Baliia¥) ol (e paall

Ay JS g0 L g Aeddl) Uil Alany lilly Cali gall a5y daddd) (e clie gl S Y 7
A daaall aila (e e iy O (Sar Y sedc alead 4idilan s 45 5R e 4aiS) Lo DA (e
Lo 5 56 Led Allanin 8 daxall 50 a (o Aase 488) 50 (o dia duany cllginnall ) Ll
3, 4iDlee WS LY laa e ladsai gy S Ul Cran (il g 3 i) auay

Kar dale dbay oalaBY) BLal) g 48 paal) dasdd) o Gilhall o Addi gl LMl L
Al clelailly aliaidyl Ll lgde (uSaiy ) 3 all 8 (& jeadl Jleall o Jsil
Aol L 13d SS o Z2l5) Ge AN Al b Gt ey Sl dee dlelaiall 5 AY)
4 znaa (Sl & gl Jlae | Ul e sl galiaiy) Llisll ana

A paall Claddl) pghats EuEY AL

L Sladl (e Capan (Y L N aa) gl e gie aad g J Al g LSV A de i)

(690 5 83 (3o @ yac illah 5 8 -

22a¢ 0)55 ™ &> m sQﬂﬂ\ e Lﬁ)ﬂj 2

BA0ac 5 )83 (b g ya i el laddll ool 3eliS ad 5 A(Gulall) A sl cilandd) B lad yy a3 AEE) 5o 3 e deal el
.59 e oS3 Gaw g yec pailall HUT dgal sl 8 jeaall 3y sul) Jundiic 3 3o 2aa) ol -




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

die Cpadl o syaa Leisly Goudl b Lla Ay e Cladd 7 5k Leddll yy phaly aaiy
dlae 4 yadl leadll ok dlee 5 ¢ syaall ALl Claadd) ) Iphaastl) cilaas Ji)
I s shall gaall (e diimy ) 30l ) & Gy b eaall Al (o 8l 3 3ad ) Chagd AlalSia 5 Al
Cleaallic 4 paall lglard ok e 30 Cijladl ae Jdaladll (sliasy Gl o aas
OsSE ) el et (8 13k ol L5 s e Il 5 lalia¥) ¢ i B il 4 jeadl
w8 Aa L () BT LY Claliial) 40l o 5 a8 G jeadl leeassy Al 48 padll Cleasl)
B g i b )y kil e

p Agh paal) daddl) i s ]
Lo b le S Ulaly Lilao (e g shaill i jlaally adai i) 5 il ue 320 llia
e Clelaiall sl LN e gs slaiil e daladlly el 8 Coadl Ay v
Gl (5 sy g agd Lty Al 4 el leaaldl yyohais IS ) 428 Les o el
CAgndlia e
. Ciraall s T BEa 3aas Blgwl 2585 V0
alexd kil Conll () G oeaddl aday Al dallall GG cle ) g siis amd v
. A8 padll
ety ddagi jall Hlalaall a5 55 dal (e @l 5 4 juaall Cleddl) 535 v
G cleaall Aidlie Adle ciledd ity A1 Al Gl ) 8 e dudlid) v
C ol Claall s il gl Jie aslend ae S as ) a0l 3l 5 Coyeadll Leadiy
4 paal) daadl) y gl JISdf
eanll e )y lalia¥ g LSV (e el Bt V) Lgdlaal 38a Yy kil dulee
Gl 7 je p ghail dpah ) ralin G o jlal) padiud e sale 5 ¢calaiaall § cpullal)
(R A padl)
Cileadl) de gama ) 4ilial g anall SIS o zeiall 13a atig; ABLDYL gkl v/
i O sl Jraall lelad) ST 06K o g ol 13 o Cuay ladial) 48 jeadl)
el ZleY Mels (6K VT Sy 3aaa Aadd 208 o V) cdaanll gl s Cilala
gl e 3 Saeall g aaall ani Co el e (8 13 Adliall Cojladll Jd e

O Re b due Ui e Aplail Gijlad) b A ) Leeailiad s & pead) el ki e Jleoae i -t
87 @ analle ) alaalle HalaBY 5 2 1Y) o slall iall Alaac ) sidiia Jlie 28] jall il Cijladll




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

Aadial) 4 pead) Ciladdll Gmny B3 gn Gpeat] 2330 el gy cidally okl v/
LeShee LS ao Jalaill 48 pome ilan g 5l & 98 ity o jlaall WLES (pima o laal
ekl Ciagy ) Cadall 13 00 clerd i (e Jams delk L o
Oy B ) A eadl sas gl g il 58 st ia Wne ()5S Of OSad Cileasdll
A padl daall Gleoad e lglaad jatisid Lala
2 e 5 L skl dal (e sl ke

Lalide ailadd a8 Chamy oy Cheaall O 358 3 b s e cB3e cids O
et Cplaladl dae a6 4 yeaall 3aa gl 5l gl 38 oD ia Gyl 4l
Glead dualie @lidl lgady Al 4 jadl) Cleadl) pres aaii o 508z
i el 553

dpaddll Lgilaod) leani 8 48 jeaal) Bas sl ) el Ao o5 La 57 adld Cida
A paall Alaadl Glaad e Liladd paidi o Cpma a5 Jranl

Baals 4 pae dedd (e JST g rledd adlie ged ol Cus 1 ogedlly gkl v
Saaa aal g Aok Ll Gl e Leani g

4 yaall Ciladdd) Cisiuas 1 ) aid)

A anhy oAl A padll Claddll (e s all Gl ay r Adjadlly A el cileadd) o
3 A s Aty Clans EO 4 il A peadll Ciladdl) andi 5 6 ysall IS Hall
B Alle anty Alddiall e S 23e ae Jaladll v
& Al (e dasl 5 4S80 VA (e ileadll apaii v/
Baall s ol Sl Jady Slanddl o2 (8 50 LB (e gy Al @k s v/
el ¥ Bl Ja e Lgia 80 Gladdll (e g 93l 324l 2l 43 peaal) Glaadldl Jadi
b

Al clbbiall ddaiall 44 peaddl lordll =
Al (31 ) YL Adasi yall Adadis¥) b ddalas gl g 4 la0Y) @ Yl aye

7500 )83 G g pac il 55 8- -

.250a¢ 083 (Baw & e cpll Sl Lﬁ)dlﬁ 2

510 eJSA ™ D ol u.ﬁ\;.“ J\.\ii@é\}d ‘_g)..a.d\ C’g}...n.\.“ d.\a&;s J\JA N ‘5.4\.“ 3
180=¢1998¢ e ualud) 23allc & il) dlaac | giite Jliac &y poad) &gl g uilalle Lilaas 5 pun -4




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

¢ A Aga gall Cilaadll cpa la yi g 4y jlall (ya g 8l g G (g B m
O S sl bl il (8 o) eainS & Dadlly 4 eadll Cleaddl @ jedag
Gl 8 o) g Ay g8 A5 el A el cledll cladie b dudlid) Gl g o sl
Sl plhadll Gl jaae ldiaY )k (J8Y) Jaall @b el Glalll bl deaiall
el Sleadl Ja1s e o) s ia¥l g sl smiall e rdliall e S0 30y il
R B
el A (3 gna¥) (g Alaally A pemall Laddll (3l gusl  yiad ; Adaally 48 ) ciladdd) -
lgiblee lial (8 405 pall (e ST ol i (31 sl a8 S LAl ¢ Bl dudlially
O sindl 3l o2 Cangd Wy lall gl Loy aiay ) Gl 355 (A puadll
e S ) L gl il ca sty Jaall 5ol Glaad e 1oy i Wil 5 8 Y)
il Cgaly 8y Feleslaall L i€y 53 50alll aladind saly) ) i) il
Lo Aalall Adlall 5 oY) S i cadldl il 5 Sl IS SN (e dilia
Qli Jady claadll (e g il 138 o a1 Al (3160 Adadipal) 4 paall claddl) -
P Jie ALl (31 a1 Jala a3 AdadsY)
e gt g Al (315 DU saaal) &l jlaal) clilke el yay) ddaisl
Boysand) Gladd =
Saaall Adlall ¢l gal) e shaty ddas jall chleadll g Aullal) Jadlaall 5500 =
Ll cleadl) cilelad €I e Al @) sVL ddag yall clerall gl mual
Ao @lld g by shaiall A puaall i) 8 dials 5 Al Gl gl 8 Al iSY)
Jali y aniaall s Adlall clEniadlS Raad) L) oL Jalaill gas 2yl siall olasy)
4 yuall ddadsy 32N 8 aled) lad¥) ) ALYl a5 (30 gl 5 A0l (31551 (3l sad
ALalal)

s Leaal ()5S0 e gll Giany O aad Gla¥) e LS 8 1 giall (i e A peaal) laddld) &
S A il (A paild agay iy L sas gl U Ay gllaall JIseY) aas e u
CYAY) 4l zellagd " il (s La Bom )50 (i Uighe A ) 3 ae Lgpal iny (uSall

' _group of Negation on Services, Trade in Financial Services, Multilateral Trade Negation : The Uruguay round
MTN.GNSWI/68 ,1989,p.4.

S b pema 5l S Ut ol L age s n 5856 Gaml) Lpaany e ol sil Lesd Jalati ) (3 gmd) lli o sl (e (5 gy sy




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

Gom O 356 388 (g i bl Leal Al gl gad A gaual) (e il il Gl ax 5l
L dadaiy) Jee 8ol dege dadil o Jaidn dadl G b dad peaddl cileadl)
D 2cllee Jadi g8 Hlgillad
sl Lad gAY 2l (5 g S alaag gl
le gdaall s m
b el ledd w
i) Gl 5 Al 3y Y 8 Jaledll
Gosndll clead: e Al e da Jesdll Ayl And) cllee w
. Cila sbaall cilanac daliall
G A jal) 4 peaall Aadil) Jisxi dlee bl Aagiin dlgal) dllall AN -7
A clexadl o aai g Ao jluia 3 s A sal) Allall Ciledad) (3 gu B s Caaa ALl
raY) Capall 8 Jalaill s i sl el jaball Jy galr Jie Lol dadisl Jads 440 5l
S5V Gl g Bleall g olaiad) ddail Liayl Jadi
Al s snd |08 1 el Caad 88 &gl andd danilly A0 Jaal) 2 s ddads¥) Gl aas
il shaill aila o g Jagatilly 28l (e Ol oY adaiall Aadsall Gl jlaaYl ddlxial)
Al plald) & bl (3) sl (any 8 deaiiall Clalil 8 ALl (51 g1 8 Lulid

ailiad g dinalill cilasdld) duala; AU £ 8

shlaalld Gl sla 85550 DS Jiad ) Aalaiiyl el skl gaa) Gadil) sy
Ui sed cliayl ailnsd aliina g 48 )5 allsaly 3laii &l O o850 ila IS (e 4y o
ke s sl iV L agiy Al e 5 piall Gla¥) s dlaad) (Jlaay shaall (e QoSN xsy
o 4AlSlica s dadd 8 sV Lgd (et ) Hhlaall dgilaad dlled Ay glad dulee o0
ol 3858 ) lall 138 ecie i Gy ke
b sl slaiy) Japin s dpaiil) dlae A Gualill aely G2 €l el SIS cangy Y LS
G i A Jysall i 8 il S 0 4l Lo DA e ellyg A AY
o Al ALl leal) oy gat s dnalill laadl b g3 & Laalisal) 56 ddlise CVlaa

' _group of Negation on Services.op.cit,P.05.
54 = a)SJéMCAJAc u.ﬁl;.“ JL!‘A.@A‘_}AJ‘;HM L‘)ﬁ.}“‘m dym‘ J\J.A N LFALHI 2
* - group of Negation on Services.op.cit,P.06.




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

Dl (8 aalay o 4l (e 138 5 Aeaadl g die ) ) 3l g A licall cile 5 il 5 il L
potl Opalill IS HE o) LSe &l I gl Adalaall HileaAll Ao g8 ¢ axe g Cile g Wil
Y Jsal) Al 50 agd Cpesall e bludl JSE A 58 Al Gl Al et Ak gy L
dlle 8 laiiny) dlee o a8 Cpalil) S8 auende Ll (590 e 85 O (Say

el (8 a8 DS L clS iy L) el i () coe Uil LS5 (Y

dialal) daadl) Cy a3 1 oY) i)

Speaie gl Al Gy il Gy (§ g o oebDE Al daaall o ggia sl z i o) J8
el iy a5 1 Y
asall aia a5 cagd b a(oel) (SO Jadll jaiae a5 (oY) (e GBiie 1 A3 e
L) ladalg 4 385 IS e WD 3 el Jy el g adliialal 5 QB () S Jiny 98
batas payme i) (e oS dae ( Wly Laglati alaie ol 1 (Al Z3aaY) b e
daal igal s 8 aeall O slad agany ) Ll jhall (3383 1)) s sy ladl
Pogia 4 Shall U3 e (3t Aapa 1)l L 5800 cagia JS Lelhy AL
sie 4y aal) o slal (6619 salall i s il sall g dall 4dje 1 gl sl apdlll B e
Lelie anllial cpualil) Lo yidl o3l dtisdll sf 4) Gaall ) g3 O el sliaiiag o il
Sl 8 Gawdl hadll @3a f Cualall ¢ by Ala b Al e e ol S Jlal (g
3. e sall Al asall Lpay s AT Adle dxds (ol sl Jad il 128
el daddl) ey patz L3
Cleadl) apeli A Hoall apy an ) 4ni A A0l cileasdl 5l e Al dadald) aas
Dt Al Laodll o JAl (S gl 5 A paall laadl) b alic a3 Y (53

Ol aaalle 400 gl Zagaal) umand) Alaac daSa g 43iia ) pall (o (g gaill (g jlall Caalil) die Gl I 3asall de Cpua G 2ena A
26302 2011-2010/21432-1431 »na [J) 5

2640a¢ bl g pall i -2

C el Jeadlle yiladl Qllle 5 3ad) Saall ¢ sl (56219 salall -3




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

Aiadlill ailie g (el clalia) Aali Cargs cpalill 4855 axiti g 4850 7 siie Co 3oke O
S Aadd B yiled 4l o (e Gl Jitel 8 g sl Aldiall il s
ALl 8 aie iy Vg Alalaall pals ol 13gn A5 ¢ aadl ol Al g o 4dlSlian
BalEY) 3 o3l B i A el A8 5 eDlal Lgie iy o8 Jolidll dlee (o e
il 8 Lo Gdiall Jo g il (385 Al dansll g

Jsds oY) e Jsanll) 4sinall 5 (Ol Zal) Lokl wdliall Al e 3 ke &
J\J)‘A\&}s}db@um)ulbumhhﬁwmjmd;w}\ A8 yall (s A
2, Oneldl) 485 5 4 ind L aen ale il el

Oa Ol S p3 o jla (e an ddle dedd A" Al deaad) o Jsl) Ky Lasas

On Y5 Q¥ Aleall A Jiad adlia Ll (B deas s il Gl JDa
& pay sy Gpelill S50 o (Gl Aty s Ll (o gty 8 ) eV men
" die A3 yiall )Yl g phall ¢hgaa Als

Liaalil) dadl) pailiad: AL A3
p Al Ll 5 dnalil) dead) (ailiad aal ) ) Jslain b Lag

Y oAl Cua A peadd) laadl) Led 4nis aldll aila or dwgala 8 Cpalil) daad -
Jal (e 838 a5 308 25en JY 3 b o i g Lol Sl Letas ) (S
Ll a5 aglin By 5 a5 Ayinalil) Aandlly L 31 g yaiy HLAl)

e Alla g AlaT (588 Ll et Al clenalls ¢ Al cpalil) Aedd -
Bl ogitige (liae yhad aia (il Lge pinse ) Cun Sall adgi Gy (g
Badl saad 85 Ol San s Aaladl clipalil) 8 daud () 5S5 38 Ll aas Cume ol
Cslall e bl &

ezl Hhall £ g caua de gile Glead Ll anidr cildasdl) Basmia cpalil) dadd -
JS e omalil) Bl 5 Lt Al da gyl g0 de gdaall LludY g adlsall Caua g6 o2
Gglat lelasny LSe dglite ye Lailisy de gl palill ciladd e Jaso 14
gy ) S ) G lanas

@ym\aﬁm&yﬂ\@ﬂ\)mu;‘;@,)zﬁwguﬂa\ﬁt‘d,mumeusx\m e ¢ goml e a Gld daal !
152 (22013 dad V) Jeaili22 aall - el alaall - e 5 dilae il j2 Alae 8 i dl_uc

M)J\J;J\AS).JJM.\;.“od);.‘c)\—qﬂ\))laumwm\)duuu‘u&dﬂ@;wa\d&ua};ﬂw\y‘}“J}ﬂ\ ‘J}P}M\A.ua
.20302¢2012 4uadq12 2aallc yuaaill (’Jk‘} oAl }H\ Usac Hedia Jaa" CATT' u\.u.aL\ﬂ




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

8 Y g S Al aal Ll dpalall il e (Gaoedl) dpdasag Omaldll dadd -
aila 4l dasall (addll ey dpndill daadl) (B gus daxi ) LeSc apaal g oSL
Jaxi sal WSy Al sl due g da oy amdliy elaial) oS e g deadll
Aipaldl) Laadll 550l s ar

S Sl o) dpalall 4y e 3 gealall 5z Adlal) Bedlal) dpaia el Aedd -
ol Aliiaall Lgslal 300 ol gl e 5 a8 (5S35 () Ladla e i) Tlaall J ) 3
b B0 dlida g (el (33 g Alea

Oalil) Aadd Bl B gar Gl ALy

lexaa s Ala pe e o Bl 550 Lgd i Al ilanall e slis 5 )90 ziie 5V 43l slas

lelad 28 L fagi il JlasiV) Als je dle ) Len g Als jan 1) g0 W pyghai o3 (3 oudl 8
Ol S oyl (e dediall (el dedd Bl B ) 5 daglia s Jalat dlamdc Gl 1) (Al W S s
W sk 138 5 Apnalil) ciladal) agail Aaliall 48 il Gl o el b ac b LgiDles]
oo LS Jal e Bam pad Aol Aol sl 3550 U adle g Lede lhall | gan dyly daa Dl s

L A S b e ga




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

Aaalil) Ladil) 3L 392:(01-1) pdy Jil

HM\ZUAJA sall) dds ja @Aﬂ\z\.‘a}a sl dda ya

/\\

source: Jacque CHARBONNIER — Marketing et management en assurance
Edition 1’Harmattan, paris-France - 2000 - P114.

3550 Jal e e caliad Y Al el sha 5 550 dal e of Galdl JSE DA e Jaaddl )
e Aty ol e po b Cladiall alaee i 3) cale JS0 cileasd) i alull s

s W (558 el il e dlall o aa A al) ok DA 1 agall) Ada ja w
) e STl (65 lal) Clle 8 g Dl 3 jra aaed Gl 8 G
aly ol gl ceDlaadl 5 (81 guD danilly Baaa cileadll il 1Y) Laliy go piall 1 Lgdiag
sdayy Ala pall aila ai 12 (5 AT (3 gul (8 B2a) gie Hladdl Il Cand 5 U (e Lea ke
o eaall e il 2ae 5 gaill
Llersy Gl iy ot o Janll Ala pall adls (8 dals dsiall @ile o ady L
135 Lele J sant) LS ¢ L) Jaans Lgtlans 5 Lopailiad aal a5y Lgtia sl Al danalill
xdll Jon gl 083 (A aa adead ol dal e 13 OS50 L aal g A (SLY)
e daaiall 48 L,
Jare fay 5 oYL andy Al cileadl) e allal) fay ds ) 2a (DA gall) s o

el minally eDaall A8 jpe 5 & jaY aal) @i day pall 23l Clagall 8 salll




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

Giay A al) Tasi Un 53 g sall AV Ayinelil) Cilaiall o s jaa (530 5 105 saal
a5 aanal PR o Gamll JsAd Gpudliall (e I @by A1 e LS AL
LeSe Ala pall 028 8 53 g0 () 5S5 L) Adliall Tag G agy duald Al ciladd Ll
Eua el L @i Gl paibadl) Eua e el g Juadl Cilatite aalll Ao ge JS Jlad
Al @l gl sha 5y Jalye e salll Aaye 2 ALYl U jalls adliall
fsnge e i G A8 sl danll B3 sa Ll A Sl Calaal) aal )5Sy sac Ll
Ledle J sanll (paalil
Can Byl Jha (5S35 2L, 5 Al G 68 Glagaall Gl 2o As jall 2 DA 7 gl s o
JS Jslad 3 cAadlid)l xidiy dgilead aalY Liase JOA ZLLYI ST lS il §ias
O Opedliall Dlee Cda o daall 5 lie plaall g0 48 sl Lghiany LAY duse
o il Clleal CES i) ) Gl ¢ sal ) Adlia) cagd 8 sall i A
- Omedlial) (A gudl danll e ddadladl) Jal e @y JS5 3le Y
Dl Als ye ) deay i) i) ol Ads el s3a DA (e LDl pga il Alds e
13 Jguas an s b ol Ao e 300 FLOY) sl iy (aliail Cilapall jaaii Cua
b Lo e S ) (e dpall ) laai¥) s e ) il
axdlic o) @ dapd il gl Jead A eSS oS0 5 cle) jia) ek v
eOkeal) e 5 5 Clala ae ol Y aslaladin
Alall ¢l de Sall ey &l 5 oyl il v
e o Al o delaiay) f AdE ¢ el v
cgizall miiall Jae Jadl (3 gud) ) 3000 Cilatia Js2a v
lleas sk Goyh e dlldy sl dlaje ) JsAa st Andill el e
(ipalil) tiall Bl B )50 a3 Gy DA (e oy s ¢ Ciladd g Bads Clatie IS S L
Cag b ae il Baa Bl Lple iy Lee Leilatia (a5 Jaaad (8 IS5 Y] S8 8
Bl (B il Claatua
Cpalil) ciladd £ g 1 1) i)
JLaiW) e ) Al (m paty L3 K0 ) Waalia 3l g 5 jlcanll gad g Lewnli g Auiaadl | glat gof adl

Gy Aagm (e S g6 Wl gl 8N g Haal) el Caialdy aflic 5 aelaial @l aiig ) puaYl g

ol ) siSa Al e il el (8 cpalill s ga (e Ae Al ellgiuad | sle o el cileadd By sndt S Al yac 308 Jig ee o -
.3602¢2017- sl e s 58 g3 danal Axalanc




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

F M il e elld e b i< @l ey
DO ) el andly JSAY Eun e L1

a1 illay 2als Hha aadig (alidY) e de sene S O g 1 AT ) Aglad Gpali o
& Al 5 Sal 6V 58 e el ey (e JSI (s Lgte (g0 1AEY) s e
el Oty U HUaal) laclione) pesy Agglad Clmes oY 58 ol s stadll Gl
Congind ¥ Gl el Clmen (i 8 eag® agie oual) dBaly (e s el
oty Lagd 138¢ Lagan agale 42y 5h elae V1 aaly Baly Al Hhadl) ddardl o slail) Lail ¢ e )
Sl il Lai (i) (alalY) e de gana 4 a5 40 Liaaal Ay gledll el

Oe A3y Vs Sl e g s sane e s Fai ps) (o dxiglad Ciladiie 4y o 685 4] an
z ) O el sals Ay peal) clail) Ldasil G Lo ok bladl 4 i iy )
el 3
() 8 S 53 daagall dgadl s Gelivsall G 2y 0 5 ) Gualil) Gl gz g el Cpalll o
laagai Jilie (e Cualill Jand 5 5¢ daiay 3,50 JS O Lima Lilie Galinall Ll pdyy o) e
oo Ao il BLAY) ey Lase die Gesall Jhaall ady 1) dgay @ uall gy
3 Ragall o3¢ Lgald alas A gall dgall Ly ) ()5S Dadlsl) ) Y] Ciliay g
P (o) Ol Ay £ g gall Cua G L2
aiali Al 5 jleddl e Ay sl Al Gesall Aed B i Sl lalad) gl 1l el el o
c ol sl s oaall Caalills & gl 1aa Cand i jan g6 L
s de pase O Cus i) pdi e Gualill e sl 10 CRling 1GalASN) Guali 4
&8ssy b paddll agd A SUaAY] adi e caaly sede 43ld Adde (el add
A VA e origita (aldEY) Gl ety g ¢ Aiedla
o slall o il daidall sda (3latiy 1 QalAEY) Cmall c¥la a JY1 Adilal g
e Oasall Gise sl glaa el Gld (e 058 B Jlaall 138 e Blall e

8 bl Balgd Jail A 5 S lal) Gaelill 5 5 sl el e B )lEe Al 2 G sall e calille 0 al) asgd dana slee -
2602¢22014-21435¢ 5 ¢ ¢ Lpad¥) daslalle dyaiill Clpalad)

elaanl) o — lgia e il 3 gially aly o ) sasbe o b yabaal) de) i) ualille (g uSy) SIL) aaall st o fils Juadll o -2
.3302¢22009-21428¢ (A sY daslall ¢

27T a0 83 G e Gl T 55l 3o G 0 dena 8

A4B-45 = (ot Gilas g 3 g8 (KLl (gapaall a0 s Jumil) o




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

(o Ol sl o dlaiall () aday Ol Gesall a5l Com B (aali g 128 g 4l
Al o esall iy Al 8 L Lilis 23]l
ade llay Lo 138 5 Ganae 0 () paddll el Hlad leay (3l e Lyl d&iall 038 g
e Bl o L g Gaall s A sl e Lalia¥) Lghas ka0 dolee 5 5c lad) Gl
Aly b il e Gasall dB 1Y) Gane o)l A Adde Gl daad) pday (e sall 658
ol
o Adlide Hgea sball o el G e 48 Gl Lo dsthll sda ge 2 WS
p andl Y JAdl Qi e Lgie S35 Gl (45 ) geall
Ll i 8 (pesall aily Cume olill Allad g 3l gl Al aali o g1 Jalidlal) ualill v/
pemy Cpall Lol I gl a4l Gasall () om0 (8 e (e @lie aday (s (el
sl s 3 ey Dbt cpdill 3 gesall o ey ool s JE e 1)
RERP
Onalill A8 5 a g8 G (5ol Gualill Aia 5 ) gum A o2 Cad) gad) M Slaad) Galdll v
Al A el aals die 8 el deleall sliael mllal eleall gl
ol Gasall delaall ol il sasy 3axeie Cilal iy
G et A lsall aca Gadil) ddlda Jiaiy 1galBEY) Guali (e Al ddital) 2
G (5ot J2d (e 225G Gl sall Hlad 0all aly b Allad) ol A (ualilld sl
s ¢ Aye diiay o Lia o) WIS 5oLl alandl 5 el sl Cogall iy s oa A
Gk oo Al Al Gagally ady Uola ary () Tl Jlie A Gasall o 5l Gaalill 128
CAige Jla agim el 5 AV 3] e @l
$38 Cpels ) ansly 43) an Cus 2 Cpnandd ) ol (0 guadll g o gard) Cua (e Gualdll 3
b WS e lain¥ gl
diall 3 pdlae (s Cun dall (81 il Wk Gaall 4 05Sy (3 sa s 1 gl Gpalil)
Sy e A8 53 5ol gl s a5 Apad Sl dialiadl (e jha (e 4ndl e (el
el pls g (8 ) e Jprand) ) gt A las S8 (a5 (el
el S e 4 sading 3 Y1 (e de sane G2l ) e s3) sa s 1 S laiaY) Gpaldll o
Adasll 5 28 p20ill 5 asallS Janll o pa janid L g pay 3 A UAY) (e (16

A9 5583 G g e ¢5 S S gaaall A o (Al Judll -1




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

bl Cunioy oUai aliis 3 ged el ¢ elaia¥) JUadl) st ) gy sed Daall
5 Jiiia g g Cpnt ok e b g delaia ) JASH o el 3 S8 ) A laial
Opelillic Leiali ) Bda Y] Leniey Akl aciaal)l clish (o ddme A8k s
Dbl A duld st deleall 4y sl aplati aSle 28l Jae (e Gud elaiaY)
1 O Leldy oS i g Al il (e i) (and danilly dald dpelaial G e
Dl adal g dga e Apalal) Y] 58 aal aldl) il alad ) cilad Lo il
¢\ Ay Aglaall (g il delaall Ja a5k A e 5 AT dga (e il e )
il oded Ay Lja) ea¥) lle 3 56 sa 5 el al) il e Gubaiy g il 1
Wy g 4sd paal) g ddlall ciladdld) 3 jlad: EEN gl
Oseadll Cua e V) ddle ddiay claadll 8 5, e Al cleadld) 8 5 lanll caliss Y
claaal) 5 el Lasgia ot o) Y U ey Al Adall ot il cilaaadly (3lai Lgil aai
Al
Laladl 48EY1 430 ) ol (o) g pail) Caeny Al leadd) 3l adUaiaY) 4 sgdall Copaly
ediall g ALl Axplall Jead s el gl 38S Glaasdl "N (GATS) leaddl 8 5 el
25 Lendd AAEY) Ca ot MAallad) B el Aadaia (A gac Agd A Adle ledd ) e Adaid g
A5 & Mad ey 50 eliac V) Jsall gaal o) g ltie] ol aada (adid I 4l ALl el
Ll s
4 paal) g Adlal) laddl) a5 o ggdar Jg¥) Al
obaia) Mall o pailly agle (Bl e 58 4 jeaall 5 ddlall Cleaaldl 5 lad 0 ad e Cyaad)
e pmoE Sl o gl Jiati Lo Wle il Jall ml) o) 5l qaan A1) e Jaadl” 43 2y 53 o«
L2 ll) el gl dlaad a3l s gl o et 1 3L G3) s 8 Al
2 Oatne Ll patl 38 il (0
el a5 ) Ao gana 43 2 puaiiall s Jall ) aill Jelill el s 1 Jo¥) Sl >
Alaill Jae o dasiall 2slly Cilel ja ) saa Caddd ol olaly L dlpe i il

12202¢2005¢ & aiSuYle dunalall lalle @ i) & Laleati) g Al galle ssanll vie Cllaall ve

Lali Jga 4 gola®) salll e Ald) cilaadl) & A sl 5 )lail) ppad il L) 2 gene 3ol el s addall Call il s ) 2
24422008(30)90¢ ¢l 1) il Alnac  sdiia Jliac 3 ke

@By saill 3 Al el 5 lad e Jlae b Asallall 5 ladl) dadiia ) plecaid) Aldadl I Jlall Joals &) e 3
.5502¢(18)06 22l el il y3 Alaa 8 ) sdiie Jliac Alls il 5




"ol Claddl) Al dalad) LB Ul A A paall g Adlall claddd) g ad | 5 Juadl)

g aall 25l s e AWl Gandl Gllee jpad e Jaall el 1 (AU aal) >
c sy aall G sisall e ALl Gl 5V ol dile) (8 Ly L 223 50 Lo
Blal 435S 3 sma (e Jadil 5 gl e dany Ml el o Jall (S pa85 Lo A (e
D) G Gag A clleall s Jed G i Wails sl G daabl) 2538 el
Jsall JS Gl sk s dllall (31 su) Jae alel dgie il ) dpadaiill g 4 ilal) o gl
GV @l Y A 3 4l Jiagll &5 Lo sl e ddlad) cilaaaldl 5 lad ) jad 4800 e
Lalal) dpadlal) 5 lall dadaie A8 o) ) &3 A8LEN i slaall e s day5 21997 din &
o Ledlaaly saaidl Yl Jab ) AEEY) o3 sl Al aa s ddldl cleadlly
Al cleadll pady Led *(MEN) Ao i ¥ Alsall ay e d8alad)
llall Ciladdd) ot il 1 AGL Al
Lo Lo g ) At Jiass
Gladll dleall () e Gpa prw el Gyl o dld gy 1 dipall byl gl sldl) v
Aaall by ssall el Llaall Alaall o peall ja V¢ Gandl A1 G5 ) 2aaty o
CAdlend ) Jsall Clle 8 ) a) 1aa slaie) a3 38 gc ddaall ol g sall lasY
Glladll Ay o sl usyy JEBY Ao jall ZalY rdlall Guly cMalaa il v
a1 5 Alal) Jsaad (ppaiall i) AlSa) 5y s (5350 (52l Adliaal) dpaliai@y)
Alaall Jpal) elDlial 8 Cpaiall e ulal) (ady Lad Jadl 135 dpia¥) 5 dualall
A Cleljaby daSiud Judl Gl ) SOllae ot dslee o) S paall s, Ll
L YL Jiam
L J ¥ isage Jlsa¥) Gag30 disais Gpaiiall e ransy 1 AdANAN cdlalaal)
Go sl Yy clglhaall laal Cpadall sl e ge el L) Gl suY) A
Adaall 3 gy
Ol (i gially i iall led mews dgda¥) cBleadly ddaall cdlleall w
COlaally Gl SBY) g 4 paall wilagll Jie dpial) COleally agin lad Cilaladll

Cdaal)

..

*MFN : Most Favoured Nation In international economic relations and international politics, most favoured
nation (MFN) is a status or level of treatment accorded by one state to another in international trade.
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E:ﬂ (?; Riyadh Makkah Mag:;]ah Eastern Q:‘sls-im Asir Tabouk Hail N;;?Zirrn Al-Jawf | Jazan Najran |Al-Bahah| Total
2007 402 315 65 242 87 83 32 27 13 17 31 18 21 1353
2008 427 317 66 258 93 85 34 27 12 18 30 19 24 1410
2009 451 345 69 283 96 96 39 28 13 20 34 20 25 1519
2010 481 360 70 303 96 99 40 30 13 20 34 20 25 1591
2011 490 371 69 309 98 102 40 33 14 20 36 22 26 1630
2012 505 379 71 320 101 106 42 33 14 21 37 23 25 1677
2013 535 386 7 331 104 111 43 37 13 23 40 23 26 1749
2014 590 408 89 370 111 117 49 39 15 24 46 25 26 1909
2015 613 423 92 386 114 119 49 40 15 25 49 25 26 1976
2016 624 433 100 393 116 124 50 42 16 27 50 27 27 2029
2017 631 436 106 405 119 126 51 42 17 28 53 27 28 2 069
2018 629 435 105 401 120 127 50 42 17 28 55 28 27 2 064
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Period No. of Total Average Value
Cheques Value Per Cheque
(Million Riyals) (Thousand Riyals)

2007 6 138 600 441 558 71,9
2008 6 352 000 526 097 82,8
2009 6 197 800 514 476 83,0
2010 6 156 934 543 143 88,2
2011 6 265 571 580 323 92,6
2012 6 420 576 628 229 97,8
2013 6 280 953 635 789 101,2
2014 6 024 000 646 477 107,3
2015 5712132 541 652 94,8
2016 4911 705 410 454 83,6
2017 4 264 517 352 417 82,6
2018 3367 653 285078 84,7
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Source : Rapport annuel 2017, la Banque d’Algérie, évolution économique et

monétaire en Algérie ,juillet 2018 ,P 77.
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Source : Rapport annuel 2017, la Banque d’Algérie, évolution économique et monétaire

en Algérie ,juillet 2018 ,P80.
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Source : Rapport annuel 2017, 1a Banque d’Algérie, évolution économique et monétaire

en Algérie ,juillet 2018 ,P81.
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RELIABILITY
IVARIABLES=:1 +2 23 o4 5 46 +7 58 29 410 211 212 213 214 215 216 +17 418 19 220 »21 +22 +23 224
225 226 227 228 229
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=SPLIT
ISTATISTICS=SCA

Statistiques de fiabilité

Alpha de Partie 1 Valeur
Cronbach Nombre 152
d'éléments
Partie 2 Valeur @
Nombre 14°
d'éléments
Nombre total 29
d'éléments
Corrélation entre les sous-échelles ,350
Coefficient de Longueur égale ,519
Spearman-Brown Longueur inégale ,019
Coefficient de Guttman ,496

Statistiques d’échelle

Moyenn Varianc  Ecart Nombre
e e type d'éléments
Partie 1 51,35 59,193 7,694 15°
Partie 2 54,90 29,413 5,423 14°
Deux 106,25 117,852 10,856 29

parties




Elg S Wi ddlay ot 103 )43, soladl

RELIARILITY
/VARIABLES=pl p2 o3 a4 o5 p6 a7 a8 o9 p10 a1l al12 a13 pl4 R15
el6 o17 a18 al9 a20 a21 A22 A23 24
825 a26 a27 A28 29
/SCALE ('"ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observati Valide 84 98,8
ons Exclu 1 1,2
ea
Total 85 100,0

a. Suppression par liste basée
sur toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de
fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbac d'élément

S

h
793D 29




dwlyldl yglows R o JQ C\.@;W!(O“) &M‘

COMPUTE ).7@,6@,5@,4@,3@,2@,lezMEAN(l))M

EXECUTE.

RELIABILITY
/VAR|ABLES:7e 6@ 5@ 4@ 3@ 20 le
ISCALE(ALL VARIABLES') ALL
/IMODEL=ALPHA.

Fiabilite
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations  Valide 85 100,0
Exclue? 0 0
Total 85 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de
fiabilité

COMPUTE Alpha de Nombre
Cronbac d'element
h S
17 7

255e2=MEAN(:8,:9,010,+11,212,013,014,215,216,017,218,219,220).
EXECUTE.
RELIABILITY
IVARIABLES=:8 29 210 211 +12 213 14 215 216 217 18 219 220
/SCALE(CALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.




Echelle : ALL VARIABLES

Reécapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations  Valide 84 98,8
Exclue? 1 1,2
Total 85 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations  Valide 85 100,0
Exclue? 0 0
Total 85 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

COMPUTE

Statistiques de
fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbac d'élément

h S

676 13

55a3=MEAN(521,022,:23,024,225,526,227,:28,229).

EXECUTE.
RELIABILITY

IVARIABLES=:21 222 223 +24 25 +26 227 28 229

ISCALE('ALL VARIABLES') ALL
/IMODEL=ALPHA.

Statistiques de

fiabilite

Alpha de Nombre
Cronbac d'élément

h

S

AT 9




(05) (3 ool

s Sl (paslaill
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — J8 e g5 2 2,4 2,4 2,4
S5 13 15,3 15,3 17,6
=l 56 65,9 65,9 83,5
bl o Ule 14 16,5 16,5 100,0
Total 85 100,0 100,0
i dad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide g ail] oLal) 80 94,1 94,1 94,1
gl (sl 5 5,9 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
e &) gl B_adl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 (e 05 il gins 25 29,4 29,4 29,4
0 05 & sin (N 10 si 23 27,1 27,1 56,5
e 10 s N 15 s 14 16,5 16,5 72,9
S8 e 15 A 23 27,1 27,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
FREQUENCIES VARIABLES=cuaiell syl oY | diybgl]
/ORDER=ANALYSIS.
Fréquences
Statistiques
Craiall (gAY Aduda 5l
N Valide 85
Manguant 0
Guaial) gl FERERAL
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e 3 3,5 3,5 35
il _paall 3 3,5 3,5 7,1
o) Aaliae 19 22,4 22,4 29,4
o A 11 12,9 12,9 42,4
iy 49 57,6 57,6 100,0
Total 85 100,0 100,0




(06) a; el

Table de fréquences

daldl) g dse gand) il G Adlia 392 9 ade

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady 38 se 2 13 15,3 15,3 15,3
Bl se e 34 40,0 40,0 55,3
Al 5 59 5,9 61,2
38 5a 25 29,4 29,4 90,6
8asy (34 5a 8 9,4 9,4 100,0
Total 85 100,0 100,0
(Ol 33 ) £ g Al dae ), 4 paal) 48USY) Cina
Pourcentage Pourcentage
Frégquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 5ady (38l 5a 2 6 7,1 7,1 7,1
Gl e 29 34,1 34,1 41,2
e 12 14,1 14,1 55,3
38 5a 33 38,8 38,8 94,1
8ady (34 5a 5 59 59 100,0
Total 85 100,0 100,0
Al sl & gil) 8 dbaad) Ly ol i) aladicd A% g Cinia
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  3ady 3l se & 4 4,7 4,7 4,7
Gl e 17 20,0 20,0 24,7
i 6 7,1 7,1 31,8
BA) 5 35 41,2 41,2 72,9
81l (38 50 23 27,1 27,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
Lghaga A g A giil) il (pa dadial) Cilaadl) 443 gasa
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide s 385 4 4,7 4,7 4,7
Bl e e 27 31,8 31,8 36,5
Al 12 14,1 14,1 50,6
3R 5 26 30,6 30,6 81,2
81y (38 50 16 18,8 18,8 100,0
Total 85 100,0 100,0




el Y £ g b g cilatdll il b cplalal) BelS Cinda

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3334 3850 2 17 20,0 20,0 20,0
Bl e e 32 37,6 37,6 57,6
e 12 14,1 14,1 71,8
38 5e 15 17,6 17,6 89,4
82y (88 50 9 10,6 10,6 100,0
Total 85 100,0 100,0
COplalad) ()2 Claada Lira
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3% 38 5e e 2 2,4 2,4 2,4
Bl e e 19 22,4 22,4 24,7
e 8 9,4 9,4 34,1
38 5a 44 51,8 51,8 85,9
82l (38 e 12 14,1 14,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
A A gl Alige sal b paall (o gl Gal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 323 3850 e 15 17,6 17,6 17,6
Gl e 29 34,1 34,1 51,8
e 13 15,3 15,3 67,1
38 5e 20 23,5 23,5 90,6
82y (38 50 8 9,4 9,4 100,0
Total 85 100,0 100,0
Lamaats Lglasd yshat o Al gl) ol gil) G
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  3ady 3l se & 2 2,4 2,4 2,4
Gl e 4 4,7 4,7 7,1
e 3 3,5 3,5 10,6
3A) 5 53 62,4 62,4 72,9
82y (88 50 23 27,1 27,1 100,0
Total 85 100,0 100,0




Aia¥) Audlial) g sa 5 Ay i sl & gi) 5,8 s

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s Gilse s 4 4,7 4,7 4,7
Bl se e 15 17,6 17,6 22,4
Al 15 17,6 17,6 40,0
38 5e 35 41,2 41,2 81,2
3k 34 5e 16 18,8 18,8 100,0
Total 85 100,0 100,0
A paal) Sl laall Jlaa b L ol il JAS
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — s« 2 3 3,5 3,5 3,5
e 12 14,1 14,1 17,6
38 5a 49 57,6 57,6 75,3
8%y (34 5a 21 24,7 24,7 100,0
Total 85 100,0 100,0
(st paal) £URRN B Aial) il pdd) (e BalEILY)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 328y 38l se & 3 3,5 3,5 3,5
Bl e e 7 8,2 8,2 11,8
Al 7 8,2 8,2 20,0
BA) 5 47 55,3 55,3 75,3
81l (38 50 21 24,7 24,7 100,0
Total 85 100,0 100,0
A paal) clasdld) 481 (a8A0 o Ay 0 Jad) & gidd) 5,08 i
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — sa&y 3850 4 4,7 4,7 4,7
B8 0 y& 23 27,1 27,1 31,8
S 20 23,5 23,5 55,3
38 5e 32 37,6 37,6 92,9
81l (38 50 6 7,1 7,1 100,0
Total 85 100,0 100,0




AN Ll g g g e A el sl 5 Cina

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide s Gilse s 2 2,4 2,4 2,4
Bl se e 15 17,6 17,6 20,0
Alaa 8 9,4 9,4 29,4
38 5e 40 47,1 47,1 76,5
3k 34 5e 20 23,5 23,5 100,0
Total 85 100,0 100,0
Audaal) Alall claddd) § g Jasdiis
Pourcentage Pourcentage
Frégquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 8ady (38)5e 2 1 1,2 1,2 1,2
Gl e 5 59 59 7,1
e 7 8,2 8,2 15,3
38 5a 58 68,2 68,2 83,5
8asy (34 5a 14 16,5 16,5 100,0
Total 85 100,0 100,0
Agdaall Adlall ciladdd) Callss (aldss)
Pourcentage Pourcentage
Frégquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3ady 3l se & 3 3,5 3,5 3,5
Gl e 15 17,6 17,6 21,2
e 18 21,2 21,2 42,4
G 5 43 50,6 50,6 92,9
81l (38 50 6 7,1 7,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
IR sl J1 el el a ) saip dial) dgill agag
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 33 3850 2 3 3,5 3,5 3,5
Gl e 20 23,5 23,5 27,1
Yaa 12 14,1 14,1 41,2
GA) 5 39 45,9 45,9 87,1
81l (38 50 11 12,9 12,9 100,0
Total 85 100,0 100,0




ALl 48 jual) Jlesly alAN Adaal) & gid) el

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 3 (38150 e 1 1,2 1,2 1,2
Bl se e 7 8,2 8,2 9,4
Al 15 17,6 17,6 27,1
38 5e 56 65,9 65,9 92,9
3k 34 5e 6 7,1 7,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
Al (3 sl a Al g § puall sl £ 5 A
Pourcentage Pourcentage
Frégquence Pourcentage valide cumulé
Valide 33 38 5e e 4 4,7 4,7 4,7
Gl e 14 16,5 16,5 21,2
e 25 29,4 29,4 50,6
38 5a 37 43,5 43,5 94,1
8asy (34 5a 5 59 5,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
Aia¥) @ Al e A3 Eally A jaal) dlaal) @l pAl) Cir
Pourcentage Pourcentage
Frégquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3ady 3l se & 3 3,5 3,5 3,5
Bl e e 10 11,8 11,8 15,3
Alaa 8 9,4 9,4 24,7
G 5 48 56,5 56,5 81,2
81l (38 50 16 18,8 18,8 100,0
Total 85 100,0 100,0
Agh paall il Y1 dgal ga Jal (e shAl) B13) (s gieaa 2
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3xi (385 e 1 1,2 1,2 1,2
Gilse e 5 59 6,0 7,1
s 11 12,9 13,1 20,2
G g 40 47,1 47,6 67,9
82l (39 50 27 31,8 32,1 100,0
Total 84 98,8 100,0
Manquant Systeme 1 1,2
Total 85 100,0




g i g Aasial) cilasdll 53ga (e &b

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B8 sa e 1 1,2 1,2 1,2
e 3 3,5 3,5 4,7
3R 5e 52 61,2 61,2 65,9
3k 34 5e 29 34,1 34,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
)_C,,a..wa %Jﬁ(éj‘#‘ ‘_,S.\.d\ 81.1:33\ ‘_,A Calalal) 3o 8S (ha @JS\
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 ¢ 2 2,4 2,4 2,4
e 1 1,2 1,2 3,5
38 5a 44 51,8 51,8 55,3
318y (38 5a 38 44,7 44,7 100,0
Total 85 100,0 100,0
s Aal S Ul ool d8udaal) L ol gigil) gﬁ ¢&0 N 8L )
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5« 2 4 4,7 4,7 4,7
Al 7 8,2 8,2 12,9
38 5a 40 47,1 47,1 60,0
a8y (38) e 34 40,0 40,0 100,0
Total 85 100,0 100,0
_(R.«Mt Cilaadl) £.55) ALaLal) &gl gad Jgadl)
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 ¢ 5 5,9 59 59
Alaa 7 8,2 8,2 14,1
BA) 5 49 57,6 57,6 71,8
3ady (38 5e 24 28,2 28,2 100,0
Total 85 100,0 100,0
Ao el & gid) Cp zlaai) cilideny aladl)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3ady 38l se e 1 1,2 1,2 1,2
Bl e e 13 15,3 15,3 16,5
Al 14 16,5 16,5 32,9



BA) 5 44 51,8 51,8 84,7
3% 34 5e 13 15,3 15,3 100,0
Total 85 100,0 100,0
gé)aa-d\ L’ég}uﬁ\ Slalasy ?Lﬁh‘g\
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 ¢ 3 3,5 3,5 3,5
e 3 3,5 3,5 7,1
38 5a 57 67,1 67,1 74,1
315 (38 5a 22 25,9 25,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
Al d gl 8 Sl (il ad) e Jaadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — @5 ¢ 3 3,5 3,5 3,5
S 12 14,1 14,1 17,6
38 5a 48 56,5 56,5 74,1
81l (38 50 22 25,9 25,9 100,0
Total 85 100,0 100,0
A paal) clulud) g )Y adad dupans
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide @5 e 2 2,4 2,4 2,4
e 4 4,7 4,7 7,1
BA) 5 50 58,8 58,8 65,9
3ady (38 5e 29 34,1 34,1 100,0
Total 85 100,0 100,0
(oSl pUaRl) 8 daS gal) guudas
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 38 3850 2 5 59 59 59
Bl se e 2 2,4 2,4 8,2
e 27 31,8 31,8 40,0
3A) 5 35 41,2 41,2 81,2
81y (38 50 16 18,8 18,8 100,0
Total 85 100,0 100,0




DESCRIPTIVES VARIABLES=:1 22 23 a4 25 a6 7 28 29 210 211 212 213 14 #15 216 217 218 219 +20 21
e22 ("23 e24 ("25 ("26 e27 ("28 e29 ol )2 )53
ISTATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptives

Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type

da gand) S sidl pn ddlic dga g a2e 85 2,78 1,285
ialall,

e L 4 paall AU Cania 85 3,02 1,123
). Sl e ) g il

Laall La 5 i€ aladin 4l 5 Conaa 85 3,66 1,211
Al el gl

ol (pe dedial) Cileadll 440 gasa 85 3,27 1,229
Leia ga Al g o gl

laadll w8 Calalall 501S Cania 85 2,61 1,283
e JSEY) 55 e

Lonlalad) (i Cillaiadia Coruia 85 3,53 1,064

4B e A B padl o dll i 85 2,73 1,267
Al padl o s

Leiladd gl e Al oll & gl jada 85 4,07 ,842
JEREES Y

dealsa o A i jall o il 538 axe 85 3,52 1,130
Al data)

s jlaall Jlaa 8 L o il Jis 85 4,04 ,731
A puadll

gl L dial) <l puall e salELY) 85 3,89 ,988
b paall

Sle ) jall @ gl § 08 Cana 85 3,15 1,052
A el cileadl) 4S5 (adas

b e A i jall & gull )8 Ceaa 85 3,72 1,087
oAb e g 4

Aladl I cileaddl (5 gu Jagdiss 85 3,93 ,768

Alaall dlal) cleaall oSS (aliss) 85 3,40 ,978

Gl yad ) o Liall & gl dsa 85 3,41 1,094
oAl s JlseY)

Jlacls aliall dlaall o giall acluss 85 3,69 A72
ALLal) 4d yuall

(e Al 5 5 el i)z 554 85 3,29 974
A adl (3 sud)

38 yeadl dAdadl @l i) Cana 85 3,75 1,011
a1l ) ce A jaaly

dal e hlaall 3l (s sl o) 84 4,04 ,898
A peadl cila Y dgal sa

Lga 5 g dadiall Claral) 33 ga (pa 1l 85 4,28 ,590

GSadl g Uaal) d cplalall 30 S (4 @b ) 85 4,39 ,638
)-Crlaladl )i 3l sl

sl Al L o) S o5 5Y) 52 ) 85 4,22 ,792

el Sadl g Uail)



Clerdll g o3 (Alalill @l i) o J gl
). Aeial

sl G zleai¥) Sllany ALl

A 5l

(8 paal) (33 pual) Clilany olaia )
il & JU) Gl ad )y e Jaadl
A 5l

A yaal) cluluall 5 5 laY) akas iaas
oSl g Ul 8 S gl e
1,

25

35

N valide (liste)

85

85

85
85

85
85
85
85
85
84

4,08

3,65

4,15
4,05

4,25
3,65
3,0857
3,6850
4,0797

75

,960

,646
, 738

,653
1,008

, (3778
,43309
,46024

20p17 al5 pl4 pll pl0 a8 pl pwi2, sxoDESCRIPTIVES VARIABLES=

/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptives

Statistiques descriptives

N

Moyenne Ecart type

15a82 )5

sk e Agila gl o gl Gdas
It s

Gl laall Jlas & L o il S

A padll

glhadll b dpia) ol yall e Balii)
LBl

Adaal) A cileadl) (5 g L
sl AL cileasl) Callss i)
Jleely alall dlaal) @l i) aclis
AL da )

dal e Jhladl 5513 (5 sl b )

A peadll cla 3V dea) se

N valide (liste)

85
85

85

85

85

85

85

84

84

3,8655
4,07

4,04

3,89

3,93

3,40

3,69

4,04

,51288
,842

, 731

,988

,768

,978

72

,898

COMPUTE | yx 02 puw2=MEAN (9, p12, a13, p16, p18, 19) .
EXECUTE.

DESCRIPTIVES VARIABLES=p9 al2 pl3 al6 pl8 pl9 ) sno2 pui2

/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Descriptive

Statistiques descriptives

N

Moyenne Ecart type

Agalse o A 5 all A gll 5 508 axe

Al )

85

3,52

1,130



e il gl 658 Conia

A yeaal) cileadl) 485 (2625

i e 4 all i) 5,08 Cenna
ol e s

i jat ) s dpin) gl 25m
B s
oAbl 55 prall & gl & 3
FHyad) sl

4 yeaal) Adadl il Al Conia
Aaial) @l pal) a5 laal
2082 ) >a

N valide (liste)

85

85

85

85

85

85
85

3,15

3,72

3,41

3,29

3,75

3,4745

1,052

1,087

1,094

,974

1,011

,62863
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Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 6056 jours.

GET
.sav'.gz s3]l b,Sde wle FILE='C:\Users\HP\Documents\
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.

‘;,o_):_L;_l_H_‘_gj_LuJ\_H:% BY y4x02 Hgxsl ) axsONEWAY
/MISSING ANALYSIS.

o RS satwal 3 BY yaxe2 Haxael ) ex sONEWAY
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS.

Descriptives
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Erreur Borne Borne
N Moyenne Ecart type standard inférieure supérieure Minimum Maximum
Alaill el dna ) il (5 58 (e JE1 2 2,93 505 357 -1,61 7,47 3 3
D el A Sad) s 13 3,13 1,002 278 2,53 3,74 2 5
R 56 3,07 651 ,087 2,89 3,24 2 4
We ailul 2 14 3,13 876 234 2,63 3,64 2 5
Total 85 3,09 738 ,080 2,93 3,24 2 5
Ayl e dlaiaall Y sl g Bl 2 3,50 816 577 -3,83 10,83 3 4
) Gkt a8 4 3l 5all (5 5 13 3,83 ,638 177 3,44 4,21 2 5
EEBESUSTBEE el 56 3,67 ,387 ,052 3,57 3,78 2 5
il oot e cilul 0 14 3,63 350 ,094 3,42 3,83 3 4
Total 85 3,68 433 047 3,59 3,78 2 5
A gill Sy A ilati) i) (55 e JB 2 3,56 629 444 -2,09 9,20 3 4
dealon LA Gedp il g5l 13 4,10 397 ,110 3,86 4,34 3 5
& 5ol ddlall LAEY) a3 el 56 4,13 454 ,061 4,01 4,26 3 5
ko] Lle ol 14 3,01 486 130 3,63 4,19 3 5
Total 85 4,08 460 ,050 3,98 4,18 3 5
ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen F Sig.
Adaill Alal) dmia Il yand 33 Intergroupes ,124 3 ,041 ,073 974
Sl S sadl Intragroupes 45,599 81 ,563
Total 45,722 84
il e dlaisall Y Intergroupes ,393 3 ,131 ,690 ,561
Dl Gaks Alls 44 51 ) Intragroupes 15,363 81 ,190
B ookl e A8 Total 15,756 84
Al cileasl)
gl Sy Al Gl ,5uY) Intergroupes 1,117 3 372 1,809 ,152
Al 5o LeIBa (e 4 il 3all Intragroupes 16,675 81 ,206
8 el dalall AEY) Slasd Tt 17,793 84

Calaadll




(08)5; gokall

Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 6053 jours.

GET

FILE='C:\Users\HP\Documents\alo 5,Sis gz x3Jl.sav'.
DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT .

T-TEST GROUPS=ig> Jaxll (1 2)
/MISSING=ANALYSIS

/VARIABLES=J}RJ1 )}RJ2 )}RJ3

/CRITERIA=CI (.95).

Test T

[Jeu de donnéesl] C:\Users\HP\Documents\dls 5 Sis z xill.sav

Statistiques de groupe

Moyenn Ecart Moyenne erreur
iea Jadl N e type standard
A i sl (apais gl 80 3,08 , 715 ,080
el Sl aUaill L)
g Uasll ) 3,26 1,136 ,508
Lalall
ste Alaiad) Y1 g Uadl 80 3,70  ,441 ,049
Al 4 el @ gill
A8 ) el Badad ¢ Uil ) 3,49 ,222 ,099
@ il i ad Lalal)
el cilasal
P RO P TR P VK] 80 4,07 460 ,051
O A0 ) gall Gl
il dgal ge LA ¢ Uaill 5 424 480 215

B Dlaall Aalad) A8y alal)
Calaadll




Test des échantillons indépendants

Test de Test t pour égalité des moyennes

Levene sur

I'égalité des

variances

F Sig. |t ddl Sig. Difféeren | Différenc

(bilatér | ce e erreur
al) moyenne | standard
4l yaddi | Hypothése de 1,634 | ,205 | -,533 83 ,595 -,182 ,342
SSall Uall sl | variances égales
Sl
Hypothese de -,354 4,201 | ,740 -,182 ,514
variances inégales

sle sl J3Y) | Hypothése de 1,290 | ,259 | 1,026 83 ,308 ,205 ,200
S xlld gl | variances égales
i3l Gaka s
a3 A8y
cleadll 85 ladll | Hypothése de 1,849 6,205 | ,112 205 111
ALl variances inégales
sl bl Y1 | Hypothése de 178 | 674 | -,823 83 413 -,175 213
&gl (Ka variances égales
O 4 i )
dga) 5o LD
ALY Cilass Hypothese de -,792 4,471 | ,468 -,175 221
Seoaillad=ll | variances inégales
Gleadld)




09) (3 ool

ONEWAY 20l yax02 ysx03 BY 50501 daigall
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS.

Unidirectionnel

[Jeu de donnéesl] C:\Users\HP\Documents\dls 5 Sis gz xill.sav

Descriptives
Intervalle de confiance a 95
% pour la moyenne

Ecart Erreur Borne Borne
N Moyenne type standard inférieure supérieure  Minimum Maximum
o Sl Pl Aal) i gl) il Ol 5w 05 e BB 25 2,86 ,673 , 135 2,58 3,14 2 5
Sl el 05« 23 3,26 ,638 , 133 2,98 3,54 2 4
G510
&g 10+ 14 3,13 ,666 ,178 2,75 3,52 2 4
w15
4 15 e )SI 23 3,12 , 907 , 189 2,73 3,52 2 5
Total 85 3,09 , 738 ,080 2,93 3,24 2 5
s a4y al Al e dldsall JBY) @ilgie 05 g il 25 3,49 467 ,093 3,30 3,69 2 4
BBl a3 AN 5 all guki s 05 e 23 3,73 ,313 ,065 3,60 3,87 3 4
Allal) calendl) sl 0
o) Slsie 100 14 3,76 438 117 3,51 4,01 3 5
auls
415 o JSI 23 3,80 452 ,094 3,61 4,00 3 5
Total 85 3,68 ,433 ,047 3,59 3,78 2 5
O A il el gl (Say Al sl il @l 05 o JBl 25 4,07 ,505 , 101 3,86 4,28 3 5
el Ael) REEY) Slhond fgalsa DA ) 5iu 05 00 23 4,05 395 082 3,88 4,22 3 5
Gleadl) 4 Gl 5w 0
S lse 10+ 14 4,19 ,626 , 167 3,83 4,55 3 5
b
4 15 = SSI 23 4,06 ,365 ,076 3,90 4,22 4 5
Total 85 4,08 ,460 ,050 3,98 4,18 3 5
ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen F Sig.
paill Alall Apmia gll a3 Intergroupes 2,012 3 ,671 1,243 ,300
Al & Sl Intragroupes 43,710 81 ,540
Total 45,722 84
L el @l ) e dlaiaall JBYI Intergroupes 1,373 3 458 2,577 ,059
48y el Gulidla 4 Intragroupes 14,383 81 ,178
Al hasdl) 48 el g s Total 15,756 84
& gll (S Al Slail yiuY) Intergroupes ,210 3 ,070 ,322 ,810
Clasd dgal ge LA e 4 5 a0 Intragroupes 17,583 81 ,217

lanall 5 jlaill dalall 48N Total 17,793 84




(10) ¢3) ool

Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 6050 jours.

GET
FILE='C:\Users\HP\Documents\cils 5 ;Sis g xill.sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
ONEWAY ) gxsl ygx02 ygxo3 BY cuada !l syt oY Ao byl
/STATISTICS DESCRIPTIVES
/MISSING ANALYSIS.

[Jeu de donnéesl] C:\Users\HP\Documents\dls b Sis gz xill.sav

Descriptives

Intervalle de confiance a 95 % pour la

moyenne
N Moyenne Ecart type Erreur standard Borne inférieure  Borne supérieure Minimum Maximum
& Sl plaill el dpnaa ) il e 3 2,67 1,146 ,662 -,18 5,51 2 4
) el il 3 3,62 675 ,390 1,94 5,30 3 4
dalae iy 19 3,28 767 ,176 2,91 3,65 2 5
gAowy 11 3,22 ,783 ,236 2,69 3,75 2 4
Al cuaia 49 2,97 ,686 ,098 2,78 3,17 2 5
Total 85 3,09 ,738 ,080 2,93 3,24 2 5
A el gl e dldaal ) e 3 3,46 611 ,353 1,94 4,98 3 4
3ol a3 AEEY el Gulai Al el il 3 3,74 291 ,168 3,02 4,47 4 4
Al cleaddl (3 dalia gus) 19 3,67 574 ,132 3,39 3,94 2 5
gAos, 11 3,75 241 ,073 3,59 3,91 3 4
Al cuaic 49 3,69 411 ,059 3,57 3,81 2 5
Total 85 3,68 ,433 ,047 3,59 3,78 2 5
L el o sll (S A bt y50Y) e 3 3,93 ,357 ,206 3,04 4,81 4 4
Lalal) L8U8Y) st dgal s DA e el il 3 4,11 111 ,064 3,84 4,39 4 4
ladll (Bladll il Gy 19 4,11 476 ,109 3,88 4,33 3 5
gAos, 11 3,90 ,545 ,164 3,53 4,27 3 5
Al caia 49 4,12 ,455 ,065 3,99 4,25 3 5
Total 85 4,08 ,460 ,050 3,98 4,18 3 5
ANOVA
Somme des
carres ddl Carré moyen F Sig.
Aaill sl A 5l i3S Intergroupes 2,899 4 725 1,354 ,257
Aol & Sl Intragroupes 42,824 80 ,535
Total 45,722 84
@l Je dasd)l JBY) Intergroupes ,210 4 ,053 ,270 ,896
Al ki s 84, 50520 Intragroupes 15,546 80 ,194
Claxdll 35 ladll o a3 48Y Total 15,756 84
FAA
& ill Ky Al sl au¥) Intergroupes ,517 4 ,129 ,599 ,665
Cbaad dgal se LIMA (10 4 0 320 Intragroupes 17,276 80 ,216

el 85 sl dalal) L) Total 17,793 84




(A1) o3y gkl

Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 6038 jours.

GET

FILE='C:\Users\HP\Documents\dlo 3 Sis z il .sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS CI(95) R ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT ) gx 02

/METHOD=ENTER 4x03.

Régression

[Jeu de donnéesl] C:\Users\HP\Documents\dalo 5 Sis gz xill.sav

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées  Méthode
1 Gladl )y | Introduir
< giall (S Al e
e Ao
EVESERRTALES
Al cibass
o5 jlaill dalall
© bl
& gull e dldisall J5Ya. Variable dépendante :
b 5l Ly 3 LY il sl Gk Al a3y 50 )
) ) leasl)
b. Toutes les variables demandées ont été
introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur
Model R-deux standard de
e R R-deux  ajusté  I'estimation
1,309* 095 ,084 414

S Al bl iuYla, Prédicteurs : (Constante),
Aalal) 4EEY) Cast dga) ge LIDIA (e 4y )00 Jall & sl
Gileadll s el



ANOVA®

Somme des Carre
Modele carrés ddl moyen F Sig.
1 Régression 1,502 1 1,502 8,745  ,004°
de Student 14,254 83 172
Total 15,756 84

Doal Guki Al 84 50 jall ) e dlaisall B, Variable dépendante :
AL Claakll a5 el jad ALY

Al 5o LB (e 4y )0 adl & il (S Al Sl iuYIb. Predicteurs @ (Constante),
Glaadll 5 jlaill dalal) 48WEY) Clhass

Coefficients?

Coefficients non Coefficients Intervalle de confiance a
standardisés standardisés 95,0% pour B
Erreur Borne Borne
Modéle B standard Béta t Sig. inférieure  supérieure
(Constante) 2,500 403 6,198 ,000 1,698 3,302
OSar Gl albad iyl 291 ,098 ,309 2,957 ,004 ,095 486

LI (e i ) @l il
AalaY) Cibast dgal ga
Glaadll 85 jlaill dalal)

Ll lead) 83 jladll s 28 ) jad) Gudat Alls Al d gl e dldal) J&Ya. Variable dépendante :



:(12)vﬁ,galdi

Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 6038 jours.

GET

FILE='C:\Users\HP\Documents\dlo, 5 Sis z %ill.sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT ) g 02 pu 31

/METHOD=ENTER g4x03.

Régression

[Jeu de donnéesl] C:\Users\HP\Documents\dalo 5 Sis gz xill.sav

Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modele introduites éliminées  Méthode
1 Sl iy | Introduir
& gl (S A e
O A5 )
EVESERRTALES
Al cibass
‘553JL;3ﬂiﬁbd\
S beaal)
e dulay) dlasdl JiYla, Variable dépendante :
Claadll 5 jlad y jad 4885 Gaadai Jla (84 0 jad) & sl

L)
b. Toutes les variables demandées ont été
introduites.
Récapitulatif des modeles
Erreur
R-deux standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1,419 176 ,166 ,468

& gl e Al sl Y a, Prédicteurs : (Constante),
Cilaaall a5 jlaill Aalad) LEEY) Cand Aga) ge LA (e il jal)



ANOVA?

Somme des
Modeéle carrés dal Carré moyen F Sig.
1  Régression 3,879 1 3,879 17,675  ,000°
de Student 18,217 83 ,219
Total 22,096 84

3lad ot Al Gt Jla (8 4 00 jall i) e dplagy) dlaisd)l jBYla. Variable dépendante :

ALY Abaat dgal ge LA (e Ay 00 ) & gull oSy Al liasil Y Ib, Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?
Coefficients non
standardisés

AL clardl)

Gleadd) 85 jlasll dalal)

Coefficients
standardisés

Erreur
Modele B standard Béta t Sig.
(Constante) 1,961 ,456 4,300 ,000
& gill (S Al clal i) 467 111 419 4,204 ,000
Cloaat dgal o LedBA (e 4y 53 3l

cilaxal) a5 jlaill dalall 2 8EY)

3olad poad Al Gl Jls 8 4 5 el il e dulay) Alaisall Y13, Variable dépendante :

AL lardl)



(13) (..3) &M\

Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 5952 jours.

GET

FILE='C:\Users\HP\Documents\dlo 3 Sdis z il .sav'.
DATASET NAME Jeu de donnéesl WINDOW=FRONT.
T-TEST

/TESTVAL=3
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES= 4x 0l
/CRITERIA=CI (.95) .

Test T

[Jeu de donnéesl] C:\Users\HP\Documents\dls 5 Sis gz xill.sav

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne
Moyenn  Ecart erreur
N e type standard
Al dmaia Il arais 85 3,09 , 738 ,080

Sl b Sl Uil

Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de

Sig. Différence la différence a 95 %
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Al Len ll 2835 1071 84 287 ,086 -,07 24

Al Sl JUail

T-TEST
/TESTVAL=3
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=) 4x 3
/CRITERIA=CI (.95).

Test T

Statistiques sur echantillon uniques

Moyenne
Moyenn  Ecart erreur
N e type standard
Ry Al laai) i) 85 4,08 ,460 ,050

LeIDla iy 3 al) il
ALY cilaas dgal e
Clasall i 5 jlall dalall




Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de

Sig. Différence la différence a 95 %
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
S Sl Slad) yiul) 21629 84 ,000 1,080 98 1,18

DA (e Al sl & ll
ey Glbasi dgal sa
Glaadl) A5 jlaill dalal)

T-TEST
/TESTVAL=3
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES= yx 22 pu sl
/CRITERIA=CI (.95).

Test T
Statistiques sur échantillon uniques
Moyenne
Moyenn  Ecart erreur
N e type standard
e Anlaoy) Alaisdll JEY) 85 3,87 513 ,056
Ja &l i
8as s Al Gulas
ALl cileasl)
Test sur échantillon unique
Valeur de test =3
Intervalle de confiance de
Sig. Difference la différence a 95 %
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
e Ay Aaisall JBY) 15559 84 ,000 ,866 75 ,98

Jia 8 4 5l & gull
5ol a3 A8 Gula
L) cileaal

T-TEST
/TESTVAL=3
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES= yx 2 au 32
/CRITERIA=CT (.95) .



Test T

Statistiques sur échantillon uniques

Moyenne
Moyenn  Ecart erreur
N e type standard
e Apludl dlasall JEY) 85 3,47 629 ,068
Ja o4y il 3all & sl
5l a3 A Gl
Adlal Cileasl)

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de

Sig. Différence la différence a 95 %
t ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
e duldldlasdl BV 6,959 84 ,000 475 34 61

Jia (84 i 5l & gull
5 ad a3 A8 gula
ALl cilaaal)
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