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 :المقدمة

إن التطورات المتلبحقة التً شهدها الربع الأخٌر من القرن العشرٌن فً مجال 

المعلومات والاتصالات بسبب انتشار الأجهزة الإلكترونٌة الحدٌثة أدى إلى تحول جذري 

 .وكبٌر وتؽٌر فً أنماط الحٌاة بصفةٍ عامة والحٌاة القانونٌة بصفةٍ خاصة

فإذا كانت التجارة قد عُرفت بجذورها العرٌقة منذ آلاؾ السنٌن فإن الثورة المعلوماتٌة 

لم تبتكر تجارة جدٌدة فحسب بل أحدثت انقلببا وثورة رقمٌة فً كٌفٌة إتمام المعاملبت 

التجارٌة والاستفادة من تكنولوجٌا المعلومات من خلبل استخدام أجهزة إلكترونٌة وتقنٌة
1

. 

ولقد أدى بروز هذه الأجهزة الإلكترونٌة وتقدمها إلى توفٌر المعلومات وؼزارتها إلى 

جانب سهولة نقلها وانسٌابها داخلٌا وخارجٌا ترتب عنه تؤثٌر كبٌر فً المعاملبت القانونٌة 

التً شهدت نقلة نوعٌة من اعتمادها على الوسابل التقلٌدٌة فً إبرام العقود والصفقات إلى 

الوسابل الإلكترونٌة تستخدم فٌها وسابل الاتصال الحدٌثة وعلى رأسها شبكة الإنترنت
2
. 

ولم تعد تقتصر شبكة الإنترنت على أنها وسٌلة لتبادل المعلومات والحصول علٌها من 

شتى أنحاء العالم بل تعدت ذلك وأصبحت أٌضا وسٌلة ٌتم من خلبلها إبرام العقود بمختلؾ 

أنواعها، وهو ما ٌسمى بالعقود الإلكترونٌة أو عقود التجارة الإلكترونٌة
3

. 

وأصبحت العقود الإلكترونٌة أحد استحقاقات مرحلة التطور التكنولوجً رفٌع 

المستوى الذي بلؽه العالم فً الوقت الحالً والذي تزامن معه تطور فً العلبقات المختلفة 

 .بٌن الأفراد عبر الدول بما فٌها العلبقات الاقتصادٌة والتجارٌة

ومما لا شك فٌه أن التعامل التجاري عبر الإنترنت وكذا بوسابل الاتصال الحدٌثة 

شكل أحد المتؽٌرات التً ٌجب التعامل معها وتقنٌنها بشكل ٌضبط معاٌٌرها، خاصة وأن 

                                                           
هادي مسلم ٌونس البشكانً، التنظٌم القانونً للتجارة الإلكترونٌة، دراسة مقارنة، دار الكتب القانونٌة، مصر، . د: راجع-  1

. 08ص 
منٌر محمد الجنبٌهً وممدوح محمد الجنبٌهً، الطبٌعة القانونٌة للعقد : حول مفهوم الإنترنت وتطوره التارٌخً راجع-  2

. 12الإلكترونً، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر، ص 
. 13، ص 2008إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، إبرام العقد الإلكترونً وإثباته، دار الجامعة الجدٌدة، الإسكندرٌة، . د: نظرأ-  3
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مإسسات الإحصاء العالمٌة تفٌد بتصاعد حجم التجارة الإلكترونٌة عاماً بعد عام وبؤضعاؾ 

مضاعفة عما كانت علٌه سابقاً 
1

. 

كما أن التؽٌر الأساسً الذي طرأ على التجارة الإلكترونٌة لٌس فً مفهوم النشاط 

التجاري وإنما بوسابل وأدوات ممارسة وطبٌعة العلبقات الناشبة فً هذا الإطار، فالإنترنت 

والحاسوب وأنظمة المعلومات أدخلت عناصر جدٌدة على المفهوم التقلٌدي للتجارة وخلفت 

تحدٌات قانونٌة كثٌرة لم تكن موجودة فً السابق
2

. 

ؼٌر أنه هناك بعض المسابل أعاقت تقدم التجارة الإلكترونٌة أبرزها تخلؾ الآلٌات 

القانونٌة عن التعامل معها، لا سٌما التشرٌعات الداخلٌة للدول النامٌة، إذ أصبحت قواعد 

نصوصها التقلٌدٌة عاجزة عن مواكبة الوثبة السرٌعة التً أحدثها التعامل عبر نظام شبكة 

الإنترنت، فهذه القوانٌن الكلبسٌكٌة وضعت لتنظٌم التجارة التقلٌدٌة التً تعتمد على السلع 

المادٌة، والنقود العادٌة، والتعامل بالأوراق والمستندات الورقٌة كدلٌل للئثبات، إلى جانب 

التلبقً المادي المعاصر لأطراؾ العلبقة العقدٌة، وتبادل إرادتٌهما بصورة سلٌمة وحرة
3

 .

فً حٌن أن التجارة الإلكترونٌة لا تعتمد على هذه الوسابل ذلك أن التعامل الحدٌث أصبح ٌتم 

فً بٌبة إلكترونٌة حٌث تم التبادل بٌن الإرادتٌن وتوافقهما إلكترونٌاً أي باستخدام وسابل 

ووسابط إلكترونٌة ؼٌر مؤلوفة فً التعاقد التقلٌدي إلى جانب ؼٌاب التلبقً المادي والمعاصر 

بٌن المتعاقدٌن، هذا فضلب عن المشاكل الأخرى التً تعٌق التجارة الإلكترونٌة بصفة عامة  

وخاصة فً التعاقد الإلكترونً فً مرحلة تنفٌذه، كالدفع والوفاء عن طرٌق نوع جدٌد من 

النقود تعرؾ باسم النقود الإلكترونٌة أو النقود الرقمٌة
4

، وكذا صعوبة إثبات المعاملبت 

                                                           
. 05، ص 2009نضال سلٌم برهم، أحكام عقود التجارة الإلكترونٌة، دار الثقافة، عمان، الأردن، . د: راجع-  1
ملبحظات حول مشروع قانون التجارة الإلكترونٌة المنعقدة فً جامعة الكوٌت بتارٌخ : بلبل الصندٌد، مداخلة بعنوان. د-  2

05/04/2005 .
عاطؾ عبد الحمٌد حسن، وجود الرضا فً العقد الإلكترونً عبر شبكة الإنترنت، دار النهضة العربٌة، . د: انظر-  3

. 9، ص 2008القاهرة، 
محمد حسن الرفاعً العطار، البٌع عبر شبكة الإنترنت، دراسة مقارنة، دار . د: حول مفهوم النقود الرقمٌة راجع-  4

. 149، ص 2007الجامعة الجدٌدة، الإسكندرٌة، مصر، طبعة 
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الإلكترونٌة التً لا تعتمد على الدعابم الورقٌة وإنما على مستندات إلكترونٌة هذا إلى جانب 

الصعوبات الشابعة كعملٌات السطو والقرصنة عبر الإنترنت
1

. 

ولا ٌخفى على أحد أن التعاقد الإلكترونً الذي ٌتم باستخدام وسابل الاتصال الحدٌثة 

كالتلكس والفاكس والتلفزٌون والإنترنت، ٌثٌر مشكلبت قانونٌة جدٌدة فً الواقع العملً 

طرق التعبٌر عن الإرادة سواء كان فً صورة قبول أم إٌجاب، ذلك أن التعبٌر عن : أهمها

الإٌجاب إلكترونٌاً ٌمتد وٌتعدى حدود الدولة الواحدة من خلبل توجٌه هذا العرض عن طرٌق 

شاشات التلفاز أو عبر شبكة الإنترنت أو ؼٌره من الوسابل الإلكترونٌة، وكل ذلك فً ؼٌاب 

الالتقاء المادي المعاصر مما ٌدفع الموجب له إلى التعاقد دون قناعة كاملة بسبب البعد 

المكانً والضؽوط الإعلبمٌة والإعلبنٌة
2

، وهذا إلى جانب بروز أشكال جدٌدة فً التعبٌر 

كالضؽط على زر لوحة المفاتٌح المتصلة بالحاسوب الآلً، وعملٌة تحمٌل البرامج 

المعلوماتٌة من حاسوب إلى آخر ومسؤلة تكٌٌؾ الإعلبنات على شبكة الإنترنت بٌن الدعوة 

 .إلى التعاقد والإٌجاب التام، ومدى الاعتداد بالسكوت كقبول فً البٌبة الإلكترونٌة

وكذلك ٌطرح التعاقد الإلكترونً وعلى الخصوص الذي ٌتم عبر الإنترنت مسؤلة فً 

التً تعٌد طرح إشكالٌة تكوٌن الروابط العقدٌة بٌن '' مجلس العقد''ؼاٌة الأهمٌة وهً 

الؽاببٌن
3

، وتحدٌد مكان وزمان انعقاده لا سٌما وأن هناك جدل قابم حول طبٌعة هذا المجلس 

ومدى اعتباره تعاقداً بٌن ؼاببٌن أم بٌن حاضرٌن وهل ٌصدق الوصؾ على جمٌع وسابل 

 .الاتصال الإلكترونٌة

ونظراً لأهمٌة التجارة الإلكترونٌة والتعاملبت الإلكترونٌة وتشجٌعا لانتشارها وبث 

الثقة فٌها، فقد تضافرت الجهود الدولٌة والوطنٌة لتذلٌل كل العقبات التً تعترض هذه 

المعاملبت، والعمل على تهٌبة البنٌة القانونٌة التً تتلبءم وهذه العقود الإلكترونٌة، سواء من 

                                                           
، 2006دراسة مقارنة،دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر، ،خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً. د: راجع-  1

. 05ص 
، 2008محمد السعدي رشدي، التعاقد بوسابل الاتصال الحدٌثة ومدى حجٌتها فً الإثبات، منشؤة معارؾ، مصر، . د-  2

.  08ص 
 دراسة مقارنة، دار الخلدونٌة، ،القانون الدولً الخاص وتطبٌقاته فً النظام القانونً الجزابري   سعداوي،محمد. د-  3

. 173، ص 2008 الجزابر، طبعة
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حٌث تكوٌنها أو من حٌث توثٌقها وإثباتها، مما أدى إلى قٌام هٌبة جمعٌة الأمم المتحدة 

للقانون التجاري الدولً 
1
(UNCITRAL) بإصدار القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة 

كقانون استرشادي ٌمكن من خلبله الاستفادة منه  (15/16I) تحت رقم 16/12/1996فً 

كؤساس عند إصدار التشرٌعات الوطنٌة للتجارة الإلكترونٌة، وهو قانون ٌقوم على مبدأ 

التنظٌر الوظٌفً أو ما ٌعرؾ بالمعادل الوظٌفً أي تكافإ بٌن الكتابة والمحررات الإلكترونٌة 

والكتابة والمحررات الورقٌة من حٌث الوظابؾ
2

ومبدأ الحٌاد التكنولوجً الذي ٌفٌد . 

الاعتراؾ بجمٌع الآلٌات أو الوسابل التقنٌة بؽض النظر عن الركٌزة التً تستخدمها
3

. 

وٌتضمن هذا القانون على مجموعة من القواعد والإرشادات التً تهدؾ إلى تهٌبة بٌبة 

قانونٌة أكثر ملبءمة للتجارة الإلكترونٌة من خلبل الاعتراؾ بتبادل البٌانات إلكترونٌاً وقبول 

الرسابل، والاعتراؾ بالإثبات الإلكترونً، كما صدر أٌضا قانون الأمم المتحدة النموذجً 

 بشؤن التوقٌع الإلكترون2001ً جوان 05الإلكترونً المإرخ فً 
4

، بهدؾ الإقرار 

والاعتراؾ بحجٌة التوقٌع الإلكترونً وبٌان الشروط والمتطلبات اللبزمة بذلك، مع العلم أن 

هذٌن القانونٌة لٌسا ملزمٌن للدول وإنما ٌمثلبن مجرد نموذجٌن للبهتداء بهما عند وضع 

 .التشرٌعات الداخلٌة

وكل ذلك كان بهدؾ إزالة العقبات التً تعوق تطور نمو التجارة الإلكترونٌة وكنتٌجة 

طبٌعٌة لازدٌاد التعامل الإلكترونً وانتشار الوسابل المعلوماتٌة التً أوجدت طرق جدٌدة 

للتعبٌر عن الإرادة فً إبرام العقود التً تتم عن بعد وؼٌرها من التحدٌات التً طالت حٌاة 

الأفراد الخاصة فً أموالهم وشخصهم
5

. 

                                                           
. (United Nations Commission International Trade Law)للدلالة على الاسم  - 1

 http://www.unictral.org/pdf/arabic/texts/electom/ml-econm- ebook.pdf: نظر على الرابط التالًأ
، 2010بشار محمود دودٌن، الإطار القانونً لعقد المبرم عبر شبكة الإنترنت، دار الثقافة، عمان، الأردن، . د: نظرأ - 2

. 11ص 
عبد الله أحمد باقر الكندري، تعلٌق على بعض نصوص قانون التجارة الإلكترونٌة الكوٌتً، مقال منشور فً : نظرأ-  3

. 193مجلة، ص 
: للبطلبع على مضمون القانون انظر موقعه الإلكترونً التالٌة-  4

htttp://www.UNICTRAL.org/pdf/arabic/text5/electcom/ML-lelcsige-a.pdf 
،  الكوٌتٌة، تعلٌق على بعض نصوص قانون التجارة الإلكترونً الكوٌتً، مجلة الحقوقإبراهٌم محمد الحمود. د: راجع-  5

. 193ص   ،2005سبتمبر ، 03 عدد

http://www.unictral.org/pdf/arabic/texts/electom/ml-econm-
http://www.unictral.org/pdf/arabic/texts/electom/ml-econm-
http://www.unictral.org/pdf/arabic/texts/electom/ml-econm-
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وفً الاتجاه نفسه قامت العدٌد من الدول بسن التشرٌعات المنظمة للتعاملبت 

 :الإلكترونٌة وإثباتها وتوثٌقها ونذكر منها

 1999 الصادر (UCC)القانون التجاري الأمرٌكً الموحد  -

  الصادر بتارٌخ                 والمتعلق07/1997التوجٌه الأوربً رقم  -

 المتعلق 1999 دٌسمبر 13 المإرخ فً 93/1999التوجٌه الأوربً رقم  -

 .بالتوقٌع الإلكترونً

 المتعلق بالتجارة 08/06/2000 المإرخ فً 31/2000التوجٌه الأوربً رقم  -

 .الإلكترونٌة

 الصادر بتارٌخ المتعلق بالتجارة 2000التشرٌع الكندي الموحد لسنة  -

 .الإلكترونٌة

 المتعلق بعملٌات 06/01/1998 الصادر بتارٌخ 88/21القانون الفرنسً رقم  -

 .البٌع بالتلفزٌون

 بشؤن الثقة فً الاقتصاد 2004 جوان 22 الصادر فً 575/2004قانون رقم  -

 .الرقمً الفرنسً

كما أصدرت بعض الدول العربٌة تشرٌعات تنظم التجارة الإلكترونٌة، والتوقٌعات 

 :الإلكترونٌة وبصفة عامة التعاملبت الإلكترونٌة نذكر منها

 والمتعلق 2000 أوت 09 الصادر بتارٌخ 83/2000القانون التونسً رقم  -

 .بالمبادلات والتجارة الإلكترونٌة

 والمتضمن 11/12/2001 الصادر بتارٌخ 85/2001القانون الأردنً رقم  -

 .المعاملبت الإلكترونٌة

 والمتعلق بالمعاملبت والتجارة 12/02/2002قانون إمارة دبً الصادر فً  -

 .الإلكترونٌة

 الصادر بتارٌخ 28/2002القانون البحرٌنً للتجارة الإلكترونٌة رقم  -

14/09/2002. 
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 :موضوع البحث

ٌتناول موضوع الرسالة العقد الإلكترونً فً مرحلة تكوٌنه وإبرامه حٌث أن هذا 

النوع من العقود قد ٌتم بٌن أطراؾ من ذات الدولة، وقد ٌتم بٌن أطراؾ دول مختلفة مما 

 .ٌضفً علٌه الطابع الدولً الذٌٌمٌزه

وكان التركٌز فً هذه الدراسة على التعاقد الإلكترونً الذي ٌتم عبر شبكة الإنترنت 

بسبب شٌوع استعمال هذا الوسٌط من ناحٌة ولكونه ٌجمع خصابص كل الوسابط الإلكترونٌة 

الأخرى فهو ٌجمع بٌن الصوت والصورة والكتابة وبالتالً فدراسته تشمل التطرق لكل 

 .الآلٌات التقنٌة والإلكترونٌة التً ٌتم بواسطتها

كما نتعرض فً هذه الرسالة إلى واقع التعاقد الإلكترونً وأثره على القانون المدنً 

وهذا الفراغ القانونً . الجزابري فً ظل الؽٌاب التام لتشرٌع خاص بالمعاملبت الإلكترونٌة

التً تترك أثرها فً قرار المتعاقدٌن '' الظلمة''ٌضفً على التجارة الإلكترونٌة نوعاً من 

الراؼبٌن فً إجراء معاملبتهم الإلكترونٌة
1

وذلك بالبحث عن مدى فعالٌة وكفاٌة هذه القواعد . 

فً تنظٌم التعاقد الإلكترونً لا سٌما فً مرحلة  (المنظمة للعقد فً القانون المدنً الجزابري)

 .تكوٌنه وإبرامه

 :وفً إطار موضوع الرسالة سٌتم توضٌح مسؤلتٌن أساسٌتٌن وهما

التصدي للبٌبة الإلكترونٌة التً ٌتم فٌها العقد من خلبل التطرق لبٌان ماهٌة التجارة  (1

الإلكترونٌة
2

، ثم الحدٌث عن العقد الإلكترونً من خلبل إعطاء تعرٌؾ له وتمٌٌزه 

عن العقود المشابهة له والبحث عن مدى مشروعٌة التعبٌر عن الإرداة إلكترونٌاً، 

وطرق التعبٌر عنها وبٌان سلبمتها وصحتها ومشكلة التفاوض الإلكترونً كمرحلة 

 .ممهدة لانعقاد العقد الإلكترونً

                                                           
. 193المحامً عبد الله أحمد باقر الكندري، المرجع السابق، ص -  1
خالد ممدوح إبراهٌم، . د: أكثر تفصٌل راجع. §§§§ تعد التجارة الإلكترونٌة البٌبة التً ٌنشؤ فٌها العقد الإلكترونً-  2

. 07، ص المرجع السابق
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بٌان صور التراضً فً العقد الإلكترونً من خلبل البحث فً وسابل التعبٌر عن  (2

الإٌجاب والقبول، مع معالجة مشكلة تحدٌد طبٌعة مجلس العقد الإلكترونً
1

، وكذا 

 .الوقوؾ عند مسؤلة صعوبة تحدٌد مكان وزمان اقتران القبول والإٌجاب إلكترونٌاً 

 :أهمٌة البحث

لقد أدى ازدٌاد وتٌرة استخدام شبكة الإنترنت فً التعاملبت التجارٌة إلى ظهور ما 

ٌعرؾ بالمعاملبت الإلكترونٌة أو التجارة الإلكترونٌة والتً أصبحت واقعاً ٌفرض نفسه على 

 .صعٌد التجارة الدولٌة والتعاملبت الٌومٌة للؤفراد

وظهر بشؤن ذلك الكثٌر من الجدل والنقاش حول مدى ملبءمة العدٌد من القواعد 

والمبادئ القانونٌة التقلٌدٌة التً تحكم نظم التعاقد وإبرام الصفقات والنشاطات التجارٌة حٌث 

أن الوسابل المتعلقة بإبرام العقود وطرق التعبٌر عن الإٌجاب والقبول ومكان وزمان انعقاده، 

أضحت لا تفً بمقتضٌات التجارة الإلكترونٌة خاصة وأن تلك القواعد تعتمد على المستندات 

الورقٌة وهً الأمور التً تجاوزتها التجارة الإلكترونٌة
2

. 

لذا دعت الحاجة إلى محاولة سد الفراغ التشرٌعً الناجم عن متطلبات تنظٌم 

المعاملبت الإلكترونٌة، الأمر الذي دفع بالمجتمع الدولً إلى إعطاء أهمٌة خاصة للبحث عن 

 .الإطار القانونً الملببم للمتؽٌرات الكبٌرة التً أحدثتها تكنولوجٌا المعلومات والاتصال

ونظراً لكون التجارة الإلكترونٌة سبقت بخطوات كبٌرة التنظٌم القانونً فإن أهمٌة 

الدراسة تكمن فً البحث عن خصوصٌة هذا الولٌد باعتباره من العقود الؽٌر المسماة فً 

 .التشرٌع الجزابري والوقوؾ عنده على مدى كفاٌة نصوص القانون المدنً فً التصدي له

كما تبرز أهمٌة هذه الدراسة بسبب ؼٌاب نصوص تشرٌعٌة مستقلة تنظم المعاملبت 

الإلكترونٌة فً الجزابر اللهم إلا بعض المحاولات القلٌلة للمشرع الجزابري والتً نلمسها فً 
                                                           

. د: نظرأ. تعد فكرة مجلس العقد فً التعاقد الإلكترونً من أبرز المشكلبت التً ٌثٌرها هذا النوع الجدٌد من العقود-  1

أسامة عبد العلٌم الشٌخ، مجلس العقد وأثره فً عقود التجارة الإلكترونٌة، دراسة مقارنة فً الفقه الإسلبمً والقانون 

. 2008الوضعً، دار الجامعة الجدٌدة للنشر، 
 دراسة مقارنة، دار الثقافة، الأردن، ،محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، التراضً فً تكوٌن العقد عبر الإنترنت. د: انظر-  2

. 15ص 
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 المتضمن شروط 1998 أوت 25 المإرخ فً 257/98إصدار المرسوم التنظٌمً رقم 

 20 المإرخ فً 05/10استؽلبل الإنترنت، وكذا تعدٌل القانون المدنً الجزابري بقانون رقم 

 كوسٌلة للئثبات فقط دون أن ٌتعدى مرحلة إبرام العقد 323 بإدراج المادة 2005ماي 

وتكوٌنه كما فعلت أؼلب التشرٌعات العربٌة التً اهتمت بصٌاؼة تنظٌم تشرٌعً للمعاملبت 

 .الإلكترونٌة

ذلك أن المعاملبت الإلكترونٌة أصبحت بؤهمٌتها وممٌزاتها واقعاً ملموساً لا بد من 

 .التعامل معه آجلب أم عاجلبً، ولا ٌمكن تجاهلها فً أي مجال أو قطاع

كما ٌعد الانتشار السرٌع للئنترنت واستخدامها المكث من قبل الأفراد والمإسسات 

الرسمٌة والؽٌر رسمٌة والشركات التجارٌة فً الجزابر على الرؼم من حداثة تطبٌقها 

واستعمالها دلٌلب واضحا على ذلك، ولم ٌعد بمقدور المتعاملٌن فً الجزابر تجاهلها فً 

مبادلاتهم الاقتصادٌة
1

. 

لهذا ٌتفق رجال القانون والفقه على ضرورة صٌاؼة القواعد القانونٌة المعمول بها 

حالٌا وتعدٌلها أو صٌاؼة قانون مستقل ٌنظم المعاملبت الإلكترونٌة وٌتماشى مع التطور الذي 

 .ٌفرضه العالم الإلكترونً الجدٌد

: صؼٕثخ انجحث

 ططَهٜخ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ حُظ٢ لا طِحٍ ٛٞطظـ٠ِ طؼٞرش حُزلغ ك٢ ٌٛٙ حَُٓخُش          

كي٣ؼش حُؼٜي ك٢ حُـِحثَ ٝ إ ًخٗض هي طويٓض هطٞحص ًز٤َس ك٢ رؼغ حُيٍٝ حلأؿ٘ز٤ش حلأَٓ 

ح١ٌُ حهظؼ٠ حُِـٞء ا٠ُ أًؼَ ٖٓ ٗظخّ هخ٢ٗٞٗ ٖٓ حلأٗظٔش حُيحه٤ِش ُٔوظِق حُيٍٝ ًٔخ 

  ٝ   حٓظٞؿذ حُِـٞء ا٠ُ حُؼي٣ي ٖٓ حُوٞح٤ٖٗ حًُ٘ٔٞؿ٤ش حُظخىٍس ػٖ ٤ٛجش حلأْٓ حُٔظليس

. طٞؿ٤ٜخص حلأٍٝر٤شحٍ

                                                           
جاء فً تقرٌر البنك الدولً أن أؼلب المنظمات لن تقبل موردٌن جدد، إلا إذا برهنوا على أن لدٌهم القدرة على التعامل -  1

أحمد شرؾ الدٌن، الجوانب القانونٌة للتجارة . حول هذا التقرٌر راجع تعلٌقا له. بطرٌق التبادل الإلكترونً للبٌانات

. 53، س 2008، سنة 04الإلكترونٌة وآلٌات تسوٌة منازعاتها، مقال منشور فً مجلة المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌة، عدد 
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ًٔخ رَُص حُظؼٞرش ك٢ ٗيٍس حلأكٌخّ ٝ حلاؿظٜخىحص حُوؼخث٤ش لا٤ٓٔخ ك٢ َٓكِش ط٣ٌٖٞ          

حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ ٓوخرَ ط٘ٞػٜخ ٝ ؿِحٍطٜخ ك٤ٔخ ٣ظؼِن حلإػزخص حلاٌُظ٢َٗٝ ، ٌٝٛح ٥ؿَ 

حلآظج٘خّ ٝ حلآظٜيحء رٜخ ا٠ُ حُلَ حُٔ٘خٓذ ُِٔشٌلاص حُظ٢ ططَكٜخ حُيٍحٓش، أٝ حلآظؼخٗش 

رٜخ ُِظؼَف ػ٠ِ كو٤وش حُٔؼ٠٘ حُٔوظٞى ٖٓ رؼغ حُوٞحػي حُظش٣َؼ٤ش حُظ٢ ٣٘وظٜخ حُٞػٞف 

 ُظزي٣ي حُـٔٞع ح١ٌُ ٣ٌظ٘ق رؼغ حُوظٞط٤خص حُشخًس ٌُٜح ح٤ُُٞي حُـي٣ي ٖٓ ًٌُي ٖٓ ؿٜش ٝ

 . حُؼوٞى

 :انجحث ٚخإشكبل

 ًُي ٝإٔ حُٔخى٣ش ؿ٤َ رخُطز٤ؼش ٣ظ٤ِٔ حلاٌُظ٢َٗٝ حُظؼخهي إٔ ك٢اشٌخ٤ُش حُزلغ  طظٔؼَ   

ح٤ُي١ٝ  ٝحُظؼخهي  ُِظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ حُلي٣غ حُٔلّٜٞ ر٤ٖ حُٔٞحثٔش ٓيٟ ػٖ حُزلغ ا٠ُ ر٘خ ٣ؤهٌ

 ػزَ حُٔؼخٓلاص ٖٓ حُلي٣غ حُ٘ٞع  ٌُح كبٕ ٌٛححُٔخى٣ش حٍُٞه٤ش حُٞػ٤وش ػ٠ِ ٣ؼظٔي ح١ٌُ حُظو٤ِي١

 .ٓٞحء كي ػ٠ِ حُيحه٢ِ ٝحُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝ حُٔٔظٟٞ ػ٠ِ طش٣َؼ٤خ هِوخ أكيع حلإٗظَٗض شزٌش

 ٓؼخِٓش اؿَحء ػ٘ي ك٣ٞ٤ش ٓٔخثَ ػلاع ك٢ ٓشخًَ طظِوض ػلاع ػخٓش رظلش ٣ؼ٤َ كٜٞ ٌُُٝي

 : ٢ٛٝ حلإٌُظ٤َٗٝش حُٞٓخثؾ ؽ٣َن ػٖ

 حُيٍٝ  ػٖٔهخطش أٗٚ  ٓيٟ ٓشَٝػ٤ش حُظؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُظش٣َغ حُـِحث١َ– 01

حلاٌُظ٢َٗٝ؟ ٝ َٛ طظيم حُوٞحػي حُؼخٓش حُٔ٘ظٔش  ُِشؤٕ حُوٞح٤ٖٗ حُٔ٘ظٔش ك٤ٜخ طظيٍ ُْ حُظ٢

 ا٠ُ ٣لظخؽ حلأَٓ إٔ أّ ُ٘ظ٣َش حُؼوي ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ُِظظي١ ٌُٜح حُ٘ٞع حُـي٣ي ٖٓ حُؼوٞى ؟

حُٔؼخٓلاص؟  ٌٛٙ ػ٠ِ هٞحػيٛخ ططز٤ن ٣ٌٖٔ هٞح٤ٖٗ لإطيحٍ طش٣َؼ٢ طيهَ

 ؟ حُلي٣ؼش حُٞٓخثَ رٌٜٙ حُؼوش ٝ حلأٓخٕ ٣ُٞي ح١ٌُ حُلي ا٠ُ حُؼوٞى رٌٜٙ حُٞػٞم ٣ٌٖٔ َٛ -02 

 حلأؽَحف؟  حلاٌُظ٢َٗٝ ر٤ٖ حُظؼخَٓ هٞحػي ٢ٛ ٓخ - 03

٣ؼ٤َ ك٢ كي ًحطٚ حُظٔخإٍ ػٖ طٍٞ حُـي٣يس  حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ ٓشَٝػ٤ش ٓيٟ ػٖ   ٝحُظٔخإٍ

 ُِظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حٌُظ٤َٗٝخ ٝ ر٤خٕ حُطز٤ؼش حُوخ٤ٗٞٗش ُٔـِْ حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ ؟

 حُ٘ٞع ٌٛح ٝحؿٚ حُظ٢ ط٘خُٝض حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش  إٔ ص حُؼَر٤ش حُظش٣َؼخص حٓظطخػض َٛٝ

 حُؼوي حٗؼوخى ُٝٓخٕ ٌٝٓخٕ حُٔظؼخهي شوض طلي٣ي ٓشٌِش لا٤ٓٔخ ك٢ كَ حُٔؼخٓلاص؟ ٖٓ حُـي٣ي

ٝحُوزٍٞ؟  حلإ٣ـخد طزخىٍ ٤ًٝل٤ش
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 :منهجٌة البحث

تم الاعتماد فً هذه الدراسة على المنهج الوصفً والمنهج التحلٌلً نظرا لكون أن 

المنهجٌن لا ٌتعارضان م حٌث طرٌقة البحث بل هما ٌكملبن بعضهما البعض، كما أن اعتماد 

المنهج الوصفً كان لأجل عرض المعلومات والحقابق عن الموضوع بإباز مفهوم التعاقد 

الإلكترونً وتمٌٌزه عن العقود المشابهة له مع وصؾ وتفسٌر المستجدات الحالٌة والعوامل 

 .التً أدت إلى بروز هذا النوع الجدٌد من العقود

كما أن استخدام المنهج التحلٌلً لأجل تحدٌد طبٌعة الإشكالٌة واستعراض الأحكام 

الفقهٌة والقانونٌة ذات الصلة بالتعاقد لؽرض التحري عن مدى ملبءمة تطبٌقها كل الإشكالٌة 

 .التً ظهرت نتٌجة تزاٌد المعاملبت الإلكترونٌة

هذا فضلب عن المنهج المقارن الذي تم الاعتماد علٌه فً كل فصول البحث الأربعة، 

وذلك بتلمس مدى توافق خصوصٌة التعاقد مع القواعد العامة فً القانون المدنً الجزابري ثم 

عرض المسؤلة ذاتها على القوانٌن والتشرٌعات الوطنٌة والدولٌة الأجنبٌة التً تضمنت 

المعاملبت كقانون النموذجً لهٌبة الأمم المتحدة المتعلق بالتجارة الإلكترونٌة وكذا أحكام 

التوجٌه الأوربً بشؤن التجارة الإلكترونٌة مع إجراء مقارنة علمٌة بٌن هذه التشرٌعات مع 

 .آراء الفقهاء ورجال القضاء

 :خطة البحث

لأجل تحقٌق الأهداؾ المرجوة من البحث فإنه تم تقسٌمه إلى بابٌن اثنٌن ٌتضمن كل 

 :واحد منهما فصلٌن على النحو التالً

خصص فً أوله محاولة اعطاء مفهوم للعقد الالكترونً من خلبل  : الباب الأول

تعرٌؾ التجارة الالكترونٌة باعتبارها البٌبة الافتراضٌة لابرام العقود الالكترونٌة ثم الولوج  

لدراسة التعاقد الإلكترونً من خلبل تعرٌفه وضبط مصطلحه و ابراز سماته و خصوصٌاته 

ثم تمٌٌزه عن العقود المشابهة له ، أما الشق الثانً فخصص فً ضبط مفهوم المفاوضة 

 .الإلكترونٌة كمرحلة تمهٌدٌة للتعاقد الإلكترونً و مدى أهمٌتها فً مثل هذه العقود الحدٌثة 
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ٌتناول صور التراضً فً العقد الالكترونً بدراسة عنصرٌه الاٌجاب و :    الباب الثانً 

القبول مع التفصٌل فً صور و طرق التعبٌر عنهما و مدى كفاٌة نصوص القانون المدنً فً 

إلى جانب توضٌح الطبٌعة القانونٌة لمجلس العقد . التصدى للبشكالات التً ٌثٌرها 

الالكترونً و تحدٌد مكان و زمان انعقاده بالصٌؽة الالكترونٌة هذا فضلب عن الوقوؾ على 

خصوصٌة ركنً المحل و السبب فً العقد الالكترونً و أخٌرا  دراسة الحلول و البدابل 

 .المقترحة فً فض النزاعات التً تثٌرها المنازعة الالكترونٌة
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 الباب الأول

 انقٕاػذ انؼبيخ نهتؼبقذ الانكتشَٔٙ خصٕصٛبتّ    

تقوم التجارة الالكترونٌة على تبادل القٌم من سلع و خدمات فً مقابل نقدي أو عٌنً 

شؤنها فً ذلك شؤن التجارة العادٌة ، ؼٌر أن ما ٌمٌز التجارة الالكترونٌة أنها تتم باستخدام 

تقنٌات نقل بٌانات التعاقد فً إطار فضاء الكترونً من خلبل شبكة من شبكات المعلومات و 

الاتصالات مثل الانترنت ، و بالتالً فإن العقد الالكترونً سوؾ ٌتم إبرامه فً هذا الإطار 

أٌضا
1

ؼٌر أنه ٌنبؽً عدم الخلط بٌن مصطلح التجارة الالكترونٌة و مصطلح العقود  .

الالكترونٌة فهما لٌسا مصطلحٌن مترادفٌن كما ٌسود الاعتقاد لدى البعض و إنما هما 

فهو ٌشمل التجارة . مصطلحٌن مختلفٌن، فالتعاقد الالكترونً أوسع مجالا و أكثر شمولٌة

الالكترونٌة و البنوك الالكترونٌة و الحكومة الالكترونٌة و سابر الأعمال حتى تلك التً لا 

تهدؾ تحقٌق الربح ما دامت قد أبرمت بوسٌلة الكترونٌة ، فً حٌن أن التجارة الالكترونٌة 

تقتصر على النشاط التجاري فقط ولاسٌما التعاقدات حول طلب المنتجات و الخدمات 

باستخدام وسابل الكترونٌة و ضمن بٌبة الكترونٌة
2

. 

و تشهد العقود الالكترونٌة نموا متزاٌدا حٌث باتت تمثل نسبة هابلة من حجم التجارة 

الدولٌة و الداخلٌة، وبصفة خاصة فً دول الشمال نتٌجة تطورها التكنولوجً الهابل ، و 

ٌرجع السبب فً ذلك إلى سهولة و سرعة إبرام هذه العقود
3

. 

و بالرجوع إلى القواعد العامة للتعاقد و المستمدة من النظرٌة العامة فً الالتزامات  

التً وضعت لتنظٌم التعاقد فً الشكل التقلٌدي دون الالكترونً، بحكم أنه ٌتم عبر شبكات 

اتصال دولٌة من أهمها الانترنت، و هو ما ٌدعو إلى محاولة التعرؾ على ماهٌة العقد 
                                                           

. 22أٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق،ص . د:انظر-  1
. 39، ص المرجع السابقخالد ممدوح إبراهٌم، . د: راجع-  2
مخلوفً عبد الوهاب ، التجارة الالكترونٌة عبر الانترنت، رسالة الدكتوراه فً العلوم فً الحقوق ، قانون الأعمال، .  د- 3

 .52، ص2012-2011كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة،جامعة الحاج لخضر،باتنة، الجزابر، 
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الالكترونً و خصوصٌاته ، مع تمٌٌزه عن العقود المشابهة له ثم بٌان أنواع العقود المبرمة 

 .فً البٌبة الالكترونٌة

كما أنه هناك عقودا تبرم عن طرٌق الشبكة الانترنت من أجل تسهٌل التجارة 

الالكترونٌة دون أن تكون تلك التجارة محلب لها، و هذا ما سنوضحه من خلبل تمٌٌز العقد 

 .الالكترونً عن ؼٌره من العقود
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 الفصل الأوّل

 مفهوم العقد الإلكترونً

       إن التعاقد عن بعد لٌس بالتؤكٌد ظاهرة جدٌدة لكن انتشار وسابل الاتصال الحدٌثة و 

خاصة الإنترنت على المستوى العالمً أدى إلى تعزٌز هذا النوع من التعاقد، ومع ازدٌاد 

وتٌرة استخدام شبكة الإنترنت فً المعاملبت التجارٌة ظهر ما ٌعرؾ بالتعاقد الإلكترونً 

الذي صاحب التجارة الإلكترونٌة وأصبح واقعا ٌفرض نفسه على صعٌد المعاملبت 

التجارٌة
1

. 

وٌقوم هذا العقد الإلكترونً على نفس الأركان التً ٌصح بها أي عقد ومن أهمها ركن 

التراضً الذي هو أساس تكوٌنه، فهو توافق إرادتٌن أو أكثر على إحداث الأثر القانونً مما 

ٌسمح للمتعاقدٌن بالتعبٌر عن إرادتهما فً إبرام هذا النوع الجدٌد من العقود وذلك عبر 

وسابط إلكترونٌة،مما جعل أهم ما ٌمٌز هذا التعاقد هو نشوءه فً بٌبة إلكترونٌة
2

.  

وحتى ٌكون التعبٌر الإلكترونً قانونٌا ٌتوجب صدوره عن إرادة جادة وسلٌمة وكاملة 

كما ٌمكن الإفصاح عنها بؤي طرٌقة من طرق التعبٌر لإظهارها إلى العالم الخارجً على 

وجه ٌعتد به قانونا، لكن تمٌز هذا التعاقد الإلكترونً بخصوصٌات شاذة لاسٌما باستخدامه 

للوسابط الإلكترونٌة ٌعٌق خضوعه التام للقواعد العامة التً تحكم التعاقد التقلٌدي مما ٌتوجب 

البحث عن مدى مشروعٌته من خلبل تحدٌد مفهوم العقد الإلكترونً على ضوء التشرٌعات 

التً نظمت المعاملبت والتجارة الإلكترونٌة مع تمٌٌزه عن ما ٌشابهه من الأنظمة القانونٌة 

والعقود المقاربة له ، ثم بٌان خصابص هذا الولٌد الجدٌد من العقود والوقوؾ عند كل خاصٌة 

 :لإبراز مدى ملببمة القواعد التقلٌدٌة للعقود فً تنظٌم هذا التعاقد الجدٌد على النحو التالً

                                                           
. 12، ص المرجع السابقخالد ممدوح إبراهٌم، . د: نظرأ-  1
 .04المرجع السابق،صإٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، . د: أنظر-  2
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تحدٌد مفهوم العقد الإلكترونً على ضوء الفقه والتشرٌعات : المبحث الأوّل

 .الوضعٌة

لقد أدى التطور العلمً المتسارع فً مجال الاتصالات إلى بروز وسابل اتصال 

حدٌثة أهمها الإنترنت الذي أضحى الوسٌلة المثلى فً الاتصال ونقل المعلومات، وصاحب 

 .هذا التطور مٌلبد نوع جدٌد من أسالٌب التجارة الدولٌة وهً التجارة الإلكترونٌة

ولم تقتصر التجارة الإلكترونٌة على مجرد إبرام عقود البٌع والشراء للمنتجات 

والخدمات المقدمة عبر الإنترنت، بل تضمنت معالجة حركة البٌع والشراء والإٌجار للسلع 

وتحوٌل الأموال وبالتالً اشتدت العلبقة التكاملٌة بٌن التجارة الإلكترونٌة والإنترنت، 

فؤصبحت هذه الأخٌرة الأداة المهمة والفعالة فً عرض المنتجات والخدمات وكذا تسوٌقها 

والإعلبن عنها
1

. 

وسمح هذا التفاعل بٌن المعاملبت التجارٌة والإنترنت ببروز بٌبة إلكترونٌة افتراضٌة 

ٌتم خلبلها إبرام العدٌد من العقود عن طرٌق تبادل المعاملبت إلكترونٌاً 
2

 والتفاوض على 

الصفقات التجارٌة وإبرام العقود الإلكترونٌة لٌشمل وٌمتد إلى مرحلة تنفٌذ الالتزام 

إلكترونٌاً 
3

. 

كما حمل انتشار استعمال الإنترنت تدفق الحماس البشري فً اعتماد هذه الآلٌة فً كل 

مجالات حٌاتهم بدءا بالإثراء الفكري والعلمً إلى ؼاٌة استعمالها كمواقع إعلبنٌة وصولا إلى 

 .إبرام العقود والتفاوض بشؤنها

وٌعد العقد الإلكترونً الشرٌان الحٌوي للتجارة الإلكترونٌة لا سٌما عندما ٌتم إبرامه 

عن طرٌق الإنترنت إذ ٌتم من خلبله تروٌج وتبادل السلع والخدمات باستخدام وسابط 
                                                           

أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة، الكتاب الأول، دار النهضة العربٌة، . د: نظرأ-  1

. 06، ص 2007القاهرة، ط 
. 15، ص المرجع السابقمحمود عبد الرحٌم الشرٌفات، -  2
علً بلحاج، مشكلبت المرحلة قبل التعاقد فً ضوء القانون المدنً الجزابري، دٌوان المطبوعات . د: راجع فً ذلك-  3

. 31، ص 2011الجامعٌة، الجزابر، 
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إلكترونٌة، فؤصبحت الصلة بٌن التجارة الإلكترونٌة والعقود الإلكترونٌة أكثر وثوقا بعد 

مرور السنوات
1

. 

لذا من الأهمٌة أن نتعرض إلى مفهوم التجارة الإلكترونٌة قبل الخوض فً دراسة 

العقد الإلكترونً فً مرحلة تكوٌنه لأجل إعطاء نظرة عن البٌبة التً أدت إلى ظهور هذا 

 .الولٌد الجدٌد من التعاقد وفهم المشاكل التً ٌثٌرها

 .تعرٌف التجارة الإلكترونٌة: المطلب الأوّل

كان أول بروز لفكرة التجارة الإلكترونٌة فً فترة السبعٌنٌات أٌن أبدت منظمة الأمم 

المتحدة للقانون التجاري الدولً اهتماماً كبٌراً بصٌاؼة قواعد قانونٌة تحكم هذه التجارة 

وتطوٌرها وتحقٌق نوع من الانسجام بٌن القواعد القانونٌة المنظمة لأعمال التجارة الدولٌة 

 1996 دٌسمبر 16وهو ما تم تحقٌقه بالفعل إذ بتارٌخ . والدول الأعضاء فً الأمم المتحدة

ًّ بقانون الٌونٌسترال  وافقت هذه اللجنة السادسة على نموذج قانون التجارة الإلكترونٌة سم

النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة
2

 :، والذي قسم إلى جزبٌن

 .  ٌتضمن أحكام عامة عن التجارة الإلكترونٌة عموماً :الجزء الأوّل -

  تضمن التجارة الإلكترونٌة فً مجالات محددة والتً تمت صٌاؼتها :الجزء الثانً -

مادة قانونٌة، كما أرفق مع هذا القانون النموذجً دلٌل تشرٌعً  (17)فً سبعة عشر 

ٌهدؾ إلى مساعدة المشرعٌن الوطنٌٌن على وضع التشرٌعات الخاصة بتنظٌم 

 .التجارة الإلكترونٌة

والملبحظ فً صٌاؼة نصوص هذا القانون هو تمٌزه بالشمولٌة والتوحٌد القٌاسً، 

وكذا تمٌزه بالطابع الاستشاري الاسترشادي إذ ٌمكن تطبٌقه على مختلؾ تشرٌعات الدول فً 

مجال التجارة الإلكترونٌة، فً حٌن ٌعاب علٌه عدم تضمنه تعرٌفا للتجارة الإلكترونٌة مكتفٌا 

                                                           
عصام عبد الفتاح مطر، التجارة الإلكترونٌة فً التشرٌعات العربٌة والأجنبٌة، دار الجامعة الجدٌدة، . د: نظر فً ذلكأ-  1

. 07، ص 2009الإسكندرٌة، مصر، 
للبطلبع على المحتوى انظر على . (UNICITRAL) وباللؽة الانجلٌزٌة بـ (CNUDCI)ٌرمز لها باللؽة الفرنسٌة بـ -  2

: موقعها الإلكترونً

http://www.UNICITRAL.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a ebook.pdf 

http://www.unicitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a
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بتعرٌؾ رسالة البٌانات فً المادة الثانٌة إلى جانب بعض المصطلحات المتداولة فً البٌبة 

الإلكترونٌة
1

. 

وعلى ضوء هذا القانون وكذا التشرٌعات الوضعٌة الإقلٌمٌة التً عالجت التجارة 

 .الإلكترونٌة سنبحث فً تعرٌؾ التجارة الإلكترونٌة فقهٌا ثم تشرٌعٌاً 

 .التعرٌف الفقهً: الفرع الأوّل

حاول العدٌد من رجال الفقه والباحثٌن إعطاء مفهوم جامع ومانع للتجارة الإلكترونٌة، 

 :وهً تعارٌؾ تكاد تتفق فً مضمونها ومنها نذكر

 على أنها ممارسة الأعمال التجارٌة على سبٌل "POTTIER"ٌعرفها الأستاذ 

الاعتٌاد، وٌرى البعض أنها لا تختلؾ بصفة عامة عن التجارة التقلٌدٌة من حٌث مضمونها
2

 ،

وإنما وجه الخصوصٌة فً هذه التجارة الحدٌثة ٌتمثل فً وسابل مباشرتها وبصفة أخص 

الطرٌقة التً تنعقد بها عقود هذه التجارة وطرق تنفٌذها
3

. 

فً حٌن ٌرى البعض الآخر بؤن التجارة الإلكترونٌة هً نشاط ضمن كافة أشكال 

وأطر العمل والتبادل بٌن الشركات والتً تتم بوسابل إلكترونٌة، كإجراء المفاوضات وتبادل 

المعلومات والبٌانات ومن ثم إبرام العقود التجارٌة وفقا لقواعد تقنٌة وقانونٌة محددة سلفاً 
4

. 

مشروع للمنتجات والخدمات على مواقع الإنترنت بؽرض : " وٌعرفها البعض بؤنها 

''الحصول على طلبات من العملبء
1

 أما البعض الآخر فٌعطً مفهوما واسعاً للتجارة 
                                                           

 :   أنظر- 1

  BENSOUSAN(A): Le commerce électronique, aspects juridiques, éd HERMES, paris, 1998, 

p. 09. 
 :  أنظر-  2

       POTTIER (I): Le commerce électronique sur internet,Gazette du Palais,04 Avril, 1996, 

p.298. 
 :راجع  - 3

 BEAURE D'AUGERES (G). BREES (P) et THUILIER (S), Payment numérique sur internet, 

Etat de l'art, aspects juridiques et impact sur les métiers , THOMSON, 1997, p. 76. 
 :أنظر - 4

 BOUCHURBERG (L), Internet et commerce électronique, Encyclopédie DELMAS, 1ére éd., 

1999, p. 112. 
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صفقة تجارٌة ٌتفاعل فٌها الأطراؾ إلكترونٌا بدلاً من '' : الإلكترونٌة إذ ٌعرفها بؤنها

''المبادلات المادٌة أو العقود المالٌة المباشرة
2

. 

عبارة عن تكامل وسابل الاتصال وإدارة البٌانات '' : ومنهم من عرفها بؤنها

''والإمكانٌات الأمنٌة التً تسهل تبادل المعلومات المتعلقة ببٌع السلع والخدمات
3

. 

عملٌة تروٌج وتبادل السلع والخدمات '': وفً تعرٌؾ آخر للتجارة الإلكترونٌة فهً

وإتمام صفقاتها باستخدام وسابل الاتصال وتكنولوجٌا تبادل المعلومات الحدٌثة عن بعد لاسٌما 

شبكة الإنترنت دون الحاجة لانتقال الأطراؾ والتقابهم فً مكان معٌن سواء أمكن تنفٌذ 

''الالتزامات المتبادلة إلكترونٌا أم استلزم الأمر بتنفٌذها بشكل ملموس
4

. 

ممارسة عملٌات بٌع وشراء المنتوجات والخدمات عبر الإنترنت : كما تم تعرٌفها بؤنها

 وتبادل البٌانات إلكترونٌا والبرٌد الإلكترونً (web)باستعمال تكنولوجٌات مثل الوٌب 

وتحوٌل الأموال إلكترونٌا
5

. 

والملبحظ من قراءة هذه التعارٌؾ وؼٌرها التً قٌلت بشؤن التجارة الإلكترونٌة أن 

 مفهوم واسع ٌعتبر كل مبادلة تجارٌة تؤخذ وصفا إلكترونٌا :الأول: هذه الأخٌرة لها مفهومان

. إذا تمت عبر شبكة اتصال لاسلكٌة مهما كانت سواء بطرٌق الإنترنت أو الفاكس أو التلكس

فهو مفهوم ضٌق إذ ٌقصر وصؾ التجارة الإلكترونٌة على المبادلات : المفهوم الثانًأما 

والعملٌات التً تتم عبر الإنترنت فقط دون ؼٌرها من الوسابل الإلكترونٌة الأخرى
6

. 

                                                                                                                                                                                        
  .18عصام عبد الفتاح مطر،المرجع السابق ،ص:راجع  - 1
. 40، ص 2005مصر،،النهضة العربٌة ، القاهرةأسامة أحمد بدر، حماٌة المستهلك فً التعاقد الإلكترونً، دار . د-  2
. 13، ص 2005عماد حداد، التجارة الإلكترونٌة، مكتبة الأسرة، . د: نظرأ-  3
. 08، ص 2005سمٌر عبد السمٌع الأودن، العقد الإلكترونً، منشؤة المعارؾ، مصر، . د-  4
 علً بوجمعة، تقنٌات التجارة الإلكترونٌة وتطبٌقاتها على المإسسة الجزابرٌة، دار الؽرب للنشر والتوزٌع، دداو. أ-  5

. 16، ص 2008وهران، 
فاروق الأباصٌري، عقد الاشتراك فً قواعد المعلومات الإلكترونٌة، دراسة تطبٌقٌة لعقود الإنترنت، دار . د: راجع-  6

. 18، ص 2003النهضة العربٌة، القاهرة، طبعة 
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كما ٌلبحظ من هذه التعارٌؾ أنها اعتمدت على اعتبار أن النشاط والتبادل قد تم 

إلكترونٌا ،أي أن ٌتم إبرام الصفقات إلكترونٌا بؽض النظر عما إذا كانت مرحلة تنفٌذه تمت 

بطرٌقة تقلٌدٌة أم إلكترونٌة
1

. 

وٌكاد ٌستقر الرأي على اعتماد المدلول الواسع للتجارة الإلكترونٌة، لأن هذا المفهوم 

ٌتبعه مفهوم واسع لأطراؾ ومحل التجارة الإلكترونٌة التً لا ٌمكن أن تتعلق بالأنشطة 

التجارٌة وإنما تشمل جمٌع الأنشطة الاقتصادٌة كعملٌات البنوك، نقل البضابع 

والاستثمارات
2

. 

 .التعرٌف التشرٌعً: الفرع الثانً

لقد حاولت أؼلب التشرٌعات الوضعٌة أن تحذو حذو القانون النموذجً للؤمم المتحدة 

فسعت إلى إصدار قوانٌن تنظم المعاملبت . بشؤن التجارة الإلكترونٌة والاسترشاد بؤحكامه

الإلكترونٌة وهً النصوص التً سٌتم اعتمادها فً هذه الدراسة لتحدٌد مفهوم التجارة 

 .الإلكترونٌة

 قامت مجموعة عمل ٌترأسها وزٌر الاقتصاد الفرنسً بإعداد تقرٌر 1998ففً سنة 

مجموعة المعاملبت الرقمٌة المرتبطة بؤنشطة '': تضمن فٌه تعرٌؾ التجارة الإلكترونٌة بؤنها

تجارٌة، تتم بٌن المشروعات مع بعضها أو بٌن المشروعات والأفراد أو بٌن المإسسات 

''الإدارٌة
3

. 

وفً إطار المإتمر الثانً لمنظمة التجارة العالمٌة المنعقد بجنٌؾ فً الفترة الممتدة 

 تم اعتماد بٌان عام للتجارة الإلكترونٌة، إذ عرفت التجارة 1998 ماي 20 و18بٌن 

التجارة التً تؽطً الإنتاج والتروٌج والبٌع والتوزٌع للمنتجات من خلبل '': الإلكترونٌة بؤنها

                                                           
. لنا كلبم فً هذه المسؤلة لاحقا من هذه الرسالة-  1
 : أنظر- 2

CAPRIOLI(É). Et SORIEUL (R), Le commerce international électronique : vers l’émergence 

de règles juridiques transnationales, 2èd, J. D. I.1997.p.235. 
 .BENSOUSSAN (A),op.cit. p. 12 :                           أنظر- 3
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شبكة الاتصالات وأدواتها مثل الفاكس والهاتؾ والتلفاز والتبادل الإلكترونً للبٌانات والبرٌد 

''الإلكترونً وشبكة الإنترنت
1

. 

 المتعلق بالتجارة 31-2000 صدر التوجٌه الأوروبً رقم 2000 جوان 08وبتارٌخ 

الإلكترونٌة
2

 الذي بدوره لم ٌؤت بتعرؾ للتجارة الإلكترونٌة مكتفٌا بتعرٌؾ الاتصال 

كل شكل من أشكال الاتصال ٌستهدؾ تسوٌق بضابع '': التجاري، إذ جاء فً المادة الثانٌة منه

أو ٌتخذ صورة مشروع أو منظمة أو شخص -  بصورة مباشرة أو ؼٌر مباشرة–أو خدمات 

 .''ٌباشر نشاطا تجارٌا أو صناعٌا أو حرفٌا أو ٌقوم بمهنة المنظمة

هذا التعرٌؾ أعطى المدلول الواسع للتجارة الإلكترونٌة فهو لم ٌحصرها فً شبكة 

الإنترنت فقط بل تشمل جمٌع أدوات شبكة الاتصال فً حٌن ٌإخذ على هذا التعرٌؾ أنه لم 

ٌدرج الخدمات ضمن أنشطة التجارة الإلكترونٌة بل قصرها على الأنشطة التجارٌة فقط 

كالإنتاج والبٌع
3

. 

وٌلبحظ أن القانون الفرنسً هو كذلك لم ٌعرؾ التجارة الإلكترونٌة و لكنه عرؾ 

فالتجارة هً ممارسة العمل التجاري على وجه الاعتٌاد و بالتالً  , العمل التجاري فقط 

 فالتجارة الإلكترونٌة لٌست سوى ممارسة الأعمال التجارٌة  

ومن ثم ٌمكن القول أن التجارة الإلكترونٌة لا تختلؾ كثٌراً عن التجارة بصفة عامة 

من حٌث مضمونها ومحترفٌها إنما وجه الخصوصٌة فٌها فٌتمثل فً وسابل مباشرتها
4

. 

                                                           
 : فً شرح هذا النص راجع - 1

GRYNBAUM (L), « La directive commerce électronique ou l'inquiétant retour de 

l'individualisme juridique », in La Semaine juridique, n° 12, 21 mars 2001, p. 557. Sur : 

http://www.lexisnexis.fr/droit-document/article/la-semaine-juridique-edition-generale/12-2001 

 
 :النص الكامل على الرابط التالً  أنظر- 2

              http://www.wipo.int/wipolex/fr/details.jsp?id=6393 

 
 .BENSOUSSAN (A), op.cit., p. 18 :                أنظر- 3
 .BEAURE D'AUGERES (G), BREES (P) et THUILIER (S), op.cit., p.75 :     أنظر - 4
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أما فً الدول العربٌة فٌإخذ علٌها التؤخر الكبٌر فً صٌاؼة نصوص قانونٌة تحكم 

تنظٌم المعاملبت الإلكترونٌة، وكانت تونس أول دولة عربٌة تصدر قانونا خاصا لهذا النوع 

وقد عرؾ المشرع التونسً . من المعاملبت تلتها الأردن ثم الإمارات العربٌة والبحرٌن

''العملٌات التجارٌة التً تتم عبر المبادلات الإلكترونٌة'' : التجارة الإلكترونٌة بؤنها
1

 فً حٌن 

''المبادلات التً تتم باستعمال الوثابق الإلكترونٌة'': عرؾ المبادلات الإلكترونٌة بؤنها
2

. 

هذا التعرٌؾ ركز على موضوع المبادلة فً أن تكون تجارة عبر وسابط إلكترونٌة 

فً حٌن تعمد عدم ذكر الوسابل الإلكترونٌة المعتمدة فً هذا التبادل أو على الأقل تحدٌد هذه 

الوسابل، والراجح أن تبرٌر ذلك ٌتعلق برؼبة المشرع التونسً فً مواكبة التطورات 

 .المستمرة فً مجال تقنٌات الاتصال عن بعد

أما فً دولة الإمارات العربٌة المتحدة فقد جاء فً المادة الثانٌة من قانون المعاملبت 

الإلكترونٌة
3

المعاملبت '':  فً الفصل المخصص للتعرٌفات بؤن التجارة الإلكترونٌة هً

، فً حٌن عرفها قانون إمارة دبً ''الإلكترونٌة التً تباشر بواسطة المراسلبت الإلكترونٌة

الأعمال المنفذة بوسابط '': فً المادة الثانٌة بؤنها'' الحرة للتكنولوجٌا التجارة الإلكترونٌة

 .''إلكترونٌة وبشكل خاص الإنترنت

وٌبٌن هذا التعرٌؾ تعداد الوسابل الإلكترونٌة التً تتم عن طرٌقها التجارة الإلكترونٌة 

كالرسابل الإلكترونٌة وأهمها الإنترنت، مع أن هذا التعداد جاء عاماً ولم ٌحصرها فً وسابل 

معٌنة إنما خص الإنترنت صراحة لأنها من أهم وسابل التعاقد الإلكترونً
4

. 

أما فً الجزابر، فلحد الآن ورؼم التطورات التشرٌعٌة المتلبحقة فً مجال تقنٌات 

الاتصال عن بعد، لم ٌصدر المشرع الجزابري قانونا ٌنظم التجارة الإلكترونٌة بشكل مستقل 

 1998 أوت 25 المإرخ فً 98/257وإنما سعى فقط إلى إصدار المرسوم التنفٌذي رقم 

                                                           
 المتضمن المبادلات والتجارة 2000 أوت 09 الصادر فً 2000/83المادة الثانٌة الفقرة الأولى من قانون رقم -  1

. الإلكترونٌة التونسً
. 2000/83الفقرة الثانٌة من المادة الثانٌة من قانون رقم -  2
: ، انظر النص كاملب على الرابط التال2002ً فٌفري 12 الصادر بتارٌخ 2002/02قانون رقم -  3

http://www.arabucim.net. 
 .07،ص2000أسامة أبو الحسن مجاهد ، خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت، دار النهضة العربٌة ،القاهرة .د: راجع-  4
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 2000/307المتضمن شروط استؽلبل الإنترنت والمعدل بموجب المرسوم التنفٌذي رقم 

 إلى جانب تعدٌل نصوص القانون المدنً الجزابري2000 أكتوبر 14المإرخ فً 
1

، إذ 

 323 مكرر و323اكتفى بصٌاؼة بضع مواد قانونٌة حول الإثبات الإلكترونً فً المادتٌن 

 . منه01مكرر 

 المتضمن الموافقة على  2003 اكتوبر 25 الصادر بتارٌخ 15-03وكان قانون رقم 

المتعلق بالنقد والقرض 26/08/2003 الصادر بتارٌخ 11-03الأمر الرباسً رقم 
2

 هو أول 

قانون جزابري تضمن التعامل الإلكترونً الحدٌث فً القطاع المصرفً، وٌتضح ذلك من 

تعتبر وسابل الدفع كل الأدوات التً تمكن كل '' :  التً تضمن نصها ما ٌل69ًخلبل المادة 

فهذا النص ٌبٌن . ''شخص من تحوٌل أموال مهما ٌكون السند أو الأسلوب التقنً المستعمل

نٌة المشرع الجزابري ورؼبته بالانتقال من وسابل الدفع الكلبسٌكٌة إلى وسابل الدفع حدٌثة 

 .إلكترونٌة

إذ عندما اعتبرها '' وسابل الدفع الإلكترونً'' كما استعمل المشرع الجزابري مصطلح 

 المإرخ فً 06-05من بٌن التدابٌر والإجراءات والوقاٌة لمكافحة التهرٌب فً الأمر رقم 

 المتضمن مكافحة التهرٌب2005 أوت 23
3

. 

  المتضمن تعدٌل القانون 2005 فٌفري 06 المإرخ فً 02-05كما أن قانون رقم 

التجاري
4

... '':  فً الوفاء بالسفتجة ونص على أنه414، أضاؾ فقرة ثالثة للمادة 

ٌمكن أن ٌتم هذا التقدٌم بؤي وسٌلة تبادل إلكترونٌة محددة فً التشرٌع والتنظٌم المعمول 

 . بمناسبة تقدٌم الشٌك للوفاء502ونفس الفقرة أضٌفت لنص المادة '' بهما

 ٌناٌر 12 المإرخ فً 05-12 من القانون العضوي رقم 03كذلك ما جاء فً المادة 

 المتعلق بالإعلبم التً تحدثت عن وسابل الإعلبم التً قد تكون عبر أي وسٌلة مكتوبة 2012

                                                           
.  المتضمن تعدٌل القانون المدنً الجزابري2005 جوان 20 المإرخ فً 10-05قانون رقم -  1
 بالنسبة للثانً 2003أوت 27 المإرخة فً 52ج ر .  بالنسبة للبول ، و26/10/2003 بتارٌخ 64 منشور فً ج ر عدد -  2

. 
 .28/08/2005 المإرخة فً 59ر عدد .، جراجع المادة الثالثة من هذا القانون-  3
 ر عدد .ج المعدل والمتمم، 1975 سبتمبر 26 المإرخ فً 59-75القانون التجاري الصادر بؤمر رقم -  4
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أو متلفزة أو إلكترونٌة إلى جانب حدٌثه عن الصحافة الإلكترونٌة
1

 من ذات 67 فً المادة 

القانون فً الباب الخامس المخصص لوسابل الإعلبم الإلكترونٌة
2

. 

 .تعرٌف العقد الإلكترونً: المطلب الثانً

لقد أصبحت العقود بؽض النظر عن أطرافها انعكاس لأسالٌب التوزٌع الاقتصادي 

والمستجدات التقنٌة فً المجتمع وبات من الضروري أن ٌستجٌب القانون لكل تطور تقنً أو 

اقتصادي
3

، ذلك أن مواكبة القانون لهذه المستجدات وسرعة ملبحقتها ٌعد أحد معاٌٌر الحكم 

 .على حسن أداء القانون لوظٌفته كؤداة للتقدم والرقً

فإذا كانت التشرٌعات الوضعٌة تولً اهتمام كبٌر بتنظٌم العقود التً تتم عن بعد بصفة 

عامة والعقد الإلكترونً بصفة خاصة من خلبل صٌاؼة نصوص قانونٌة تتفاعل مع هذا 

النوع الجدٌد من العقود لتوفٌر الحماٌة اللبزمة لكل من المتعاقدٌن فً ظل التطورات 

الحاصلة فً مجال الاتصال على ؼرار ما فعله المشرع الفرنسً والأمرٌكً والأردنً 

والتونسً، إلا أن المشرع الجزابري لا ٌزال بعٌداً عن التناول المباشر لموضوع هذه 

الدراسة واكتفى بالنصوص التقلٌدٌة المنظمة لنظرٌة العقد فً مقابل عناٌته الكبٌرة لمرحلة 

والظاهر أن هذه النصوص القانونٌة تتعلق برؼبة المشرع . الإثبات والوفاء الإلكترونً

الجزابري فً استحداث نظام الوفاء الإلكترونً فً المعاملبت التجارٌة ولٌس فً طرٌقة 

انعقاد العقد الإلكترونً
4

، وبالتالً لا ٌمكن الاعتماد على هذه القواعد العامة لتنظٌم العقد 

الإلكترونً فً ظل تزاٌد تطور وسابل الاتصال الحدٌثة، لأن هذا الولٌد الجدٌد ٌثٌر من 

الإشكالات ما ٌصعب على القواعد العامة عن الإحاطة به كتوقٌت وصول الإٌجاب والقبول 

                                                           
الأستاذة ناجً الزهراء، التجربة التشرٌعٌة الجزابرٌة فً تنظٌم المعاملبت الإلكترونٌة المدنٌة والتجارٌة، مداخلة : نظرأ-  1

 . بطرابلس2009 أكتوبر 29 إلى 28المعلوماتٌة والقانون المنعقد فً الفترة من : فً المإتمر العلمً المؽاربً الأول حول

 http://www.startimes.com:  على الرابط التالً 
كل خدمة اتصال مكتوب عبر : ٌقصد بالصحافة الإلكترونٌة فً مفهوم هذا القانون العضوي'': نصت على ما ٌلً-  2

الإنترنت موجهة للجمهور أو فبة منه، وٌنشر بصفة مهنٌة من قبل شخص طبٌعً أو معنوي ٌخضع للقانون الجزابري، 

. ''وٌتحكم فً محتواها الافتتاحً
، سنة 02محمد حسن قاسم، التعاقد عن بعد، مقال منشور فً مجلة الحقوق والبحوث القانونٌة والاقتصادٌة، العدد -  3

 .07، دار الجامعة للنشر، ص 2003
 .04،المرجع السابق ، صالأستاذة ناجً الزهراء: نظرأ-  4
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وتارٌخ تلبقً الإرادتٌن وهوٌة المتعاقد الزابر للموقع الإلكترونً تحدٌد طبٌعة مجلس العقد 

لذا ٌبقى هذا العقد من قبٌل العقود الؽٌر المسماة بالنسبة للمشرع الجزابري وكذا . الإلكترونً

الدول التً لم تصدر تشرٌعاً مستقلبً 
1

 . ٌنظم أحكام هذا العقد

لذا ٌتوجب قبل الحدٌث عن مفهوم العقد الإلكترونً وتعرٌفه، التطرق لمفهوم العقد 

بصفة عامة وفقا للنظرٌة التقلٌدٌة للعقود فً القانون المدنً قصد التوصل إلى تعرٌؾ العقد 

 .الإلكترونً

 .تعرٌف العقد بصفة عامة: الفرع الأوّل

العقد فً لؽة العرب معناه الربط أو الإحكام بٌن أطراؾ الشًء سواء كان ربطاً حسٌاً 

أو معنوٌاً، وٌقال عقد النٌة والعزم على شًء وعقد الٌمٌن أي ربط بٌن الإرادة وتنفٌذ ما 

التزم به، كما ٌفٌد معنى التوثٌق والشد وكلها نقٌض الحل
2

كما ٌعرؾ فً الاصطلبح اللؽوي . 

بؤنه العهد والجمع عقود، وٌقال عهدت إلى فلبن فً كذا وكذا وتؤوٌله ألزمته والعقدة بالضم 

هً موضع العقد أي ما عقدت علٌه والمعاقد هً مواضع العقد
3

. 

وفً الفقه الإسلبمً الحدٌث ٌطلق لفظ العقد على كل ارتباط الإٌجاب بقبول على وجه 

مشروع ٌثبت أثره فً محله، أو هو تعلق كلبم أحد العاقدٌن بالآخر شرعاً على وجه ٌظهر 

أثره فً المحل
4

كما ٌعرفه البعض الآخر على أنه كل تصرؾ ٌمكن أن ٌرتب أثراً شرعٌا . 

على أن ٌقوم هذا التصرؾ على إرادتٌن ولٌس على إرادة واحدة كما ذهب إلٌه الفقه 

                                                           
 و المتعلق بتنظٌم التوقٌع 2004 ابرٌل 17 المإرخ فً 15/2004مثل المشرع المصري الذي اكتفى بإصدار قانون رقم -  1

 .الالكترونً 
. 245محمد بن أبً بكر عبد القادر الرازي، مختار الصحاح، دار الحدٌث، القاهرة، ص : نظرأأكثر تفصٌل -  2
أبو الفضل جمال الدٌن محمد بن مكرم بن منظور، لسان العرب، الجزء الرابع، الطبعة الثانٌة، دار صادر للطباعة -  3

. 382، ص 1997والنشر، بٌروت، 
. 73، ص 1995، دار الفكر، بٌروت، -شرح تنوٌر الإبصار–ابن عابدٌن، حاشٌة رد المختار على الدّر المختار -  4
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الإسلبمً القدٌم
1

، فالعقد عندهم هو ارتباط الإٌجاب الصادر من أحد العاقدٌن بقبول الآخر 

على وجه ٌثبت أثره فً المعقود علٌه
2

. 

 :أما فً الاصطلبح القانونً فٌعرؾ العقد على أنه

اتفاق ٌلتزم بمقتضاه '':  من القانون المدنً الفرنسً على أنه1101وقد جاء فً المادة 

شخص أو عدة أشخاص نحو شخص أو عدة أشخاص آخرٌن بإعطاء شًء أو بالامتناع عن 

 .''فعل شًء معٌن

 من القانون المدنً المعدل والمتمم 54فً حٌن عرفه المشرع الجزابري فً المادة 

العقد اتفاق ٌلتزم بموجبه شخص أو عدة أشخاص نحو شخص أو عدة أشخاص آخرٌن '': بؤنه

 .''بمنح أو فعل أو عدم فعل شًء ما

وٌلبحظ فً هذا التعرٌؾ التقارب شبه التام مع التعرٌؾ الوارد فً التقنٌن المدنً 

الفرنسً، كما نلمس الترادؾ اللؽوي بٌن العقد والاتفاق
3

 بالرؼم من الجدل الفقهً الذي أثٌر 

حول التفرقة بٌن المصطلحٌن وأهمٌة التمٌٌز بٌنهما
4

، إلاّ أنه ثبت من افتقار هذه التفرقة 

للنتابج القانونٌة
5

 . كما أنه لٌس من الأهمٌة التطرق إلٌه فً هذه الدراسة

توافق إرادتٌن أو أكثر على إنشاء التزام أو نقله أو تعدٌله : وهناك من عرؾ العقد بؤنه

أو إنهابه
6

. 

                                                           
علبء الدٌن بكر بن مسعود الكاسانً، : أكثر تفصٌل فً ذلك راجع.  جمهور الحنفٌة والحنابلة والمالكٌةأجازهوهو ما -  1

. 136، ص 1982بدابع الصنابع، دار الكتاب العربً، بٌروت، الكتاب الثانً، الطبعة الثانٌة، 
. 66، ص 1983محمد قدري باشا، مرشد الحٌران إلى معرفة أحوال الناس، دار الأمٌرٌة، القاهرة، الطبعة الثامنة، -  2
 .10، ص 1983 الموجز فً النظرٌة العامة للبلتزام، دار النهضة العربٌة، مصادر الالتزام ،أنور سلطان،. د-  3
: انظر-  4

BENABENT. (A): Droit civil, les obligations, MONTCHRESTIEN, paris, 1996, p.10.  
 .5.، ص 2001علً فٌلبلً، الالتزامات، النظرٌة العامة للعقد، دار موفم للنشر، الجزابر، : راجع-  5
أحمد عبد الرزاق السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً، نظرٌة الالتزام، مصادر الالتزام، المجلد الأول، دار . د-  6

. 173، ص 1981النهضة العربٌة، الطبعة الثالثة، 
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 منه على أن العقد هو ارتباط 87وفً القانون الأردنً المدنً فقد نصت المادة 

الإٌجاب الصادر من أحد المتعاقدٌن بقبول الآخر وتوافقهما على وجه ٌثبت أثره فً المعقود 

 .''علٌه ٌترتب علٌه التزام كل منهما بما وجب علٌه الآخر

 من القانون المدنً المصري 89وعرفه المشرع المصري فً المادة 
1

ٌتم '':  على أنه

العقد بمجرد أن ٌتبادل الطرفان التعبٌر عن إرادتٌهما المتطابقتٌن مع مراعاة ما ٌقرره القانون 

 ".فوق ذلك من أوضاع معٌنة لانعقاد العقد 

توافق بٌن إرادة الإٌجاب والقبول قصد : وعلى ضوء ذلك ٌمكن تعرٌؾ العقد بؤنه

إنشاء أو إنهاء أو تعدٌل مركز قانونً
2

. 

 .التعرٌف الخاص للعقد الإلكترونً: الفرع الثانً

إن العقد كؤحد التصرفات القانونٌة ٌفٌد تفاعل وتطابق بٌن إرادتٌن فؤكثر قصد إحداث 

أثر قانونً معٌن أو إنهابه أو إلؽابه وهو ٌقوم على ركابز معٌنة وهً التراضً والمحل 

والسبب إلى جانب الشكلٌة فً بعض التصرفات
3

. 

أما العقد الإلكترونً فهو ٌستجمع بعض الخصابص والممٌزات الشاذة التً جعلته 

ٌتمرد فً بعض جوانبه على بعض هذه القواعد والركابز التقلٌدٌة لذا ٌتعٌن البحث عن 

تعرٌؾ العقد الإلكترونً، ما ٌمٌزه للوقوؾ على مدى كفاٌة أحكام النظرٌة العامة للعقود فً 

 .تنظٌمه، أم أنه ٌستوجب  صٌاؼة قواعد قانونٌة تلبءم هذا النوع من العقود

 

 .التعرٌف الفقهً للعقد الإلكترونً: البند الأوّل

 .هناك عدة تعرٌفات فقهٌة للعقد الإلكترونً والتً تكاد تتقارب مع بعضها البعض

                                                           
 1948 ٌولٌو 16 بتارٌخ 131/1948قانون رقم  الصادر بموجب -. 1
أحمد شوقً محمد عبد الرحمن، النظرٌة العامة للبلتزام، مصادر الالتزام، العقد، النسر الذهبً للطباعة، . د: نظرأ-  2

. 16، ص 2004القاهرة، 
أحمد عبد الرزاق السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً، نظرٌة الالتزام، مصادر الالتزام، المجلد الأول،دار -  3

 .173،ص1981النهضة العربٌة ،الطبعة الثالثة، 
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اتفاق ٌتلبقى فٌه الإٌجاب والقبول بشؤن سلع وخدمات '': فقد عرفه الفقه الفرنسً بؤنه

عبر شبكة دولٌة للبتصال عن بعد وذلك بواسطة وسٌلة مسموعة ومربٌة تتٌح التفاعل 

''الحواري بٌن الموجب والقابل
1

. 

تقابل لعرض مبٌعات أو خدمات ٌعبر عنه بوسٌلة اتصال '': وهناك من عرفه بؤنه

سمعٌة مربٌة من خلبل شبكة دولٌة للبتصالات عن بعد مع قبول، والذي ٌكون قابلب لأن 

''ٌظهر باستعمال النشاط الحواري بٌن الإنسان والمعلومة التً تقدمها الآلة
2

. 

توافق أو تلبقً إرادتٌن ٌتم عبر الشبكة الدولٌة '': كما عرؾ العقد الإلكترونً بؤنه

للبتصالات عن بعد بوسٌلة مسموعة ومربٌة، وإن كان من طابفة العقود التً تتم عن بعد إلا 

''أنه ٌعد عقداً من طبٌعة خاصة بسبب وسٌلة انعقاده
3

. 

اتفاق ٌتلبقً فٌه الإٌجاب والقبول على ''وٌرى البعض الآخر أن العقد الإلكترونً هو 

شبكة دولٌة مفتوحة للبتصال عن بعد بوسٌلة مسموعة مربٌة بفضل التفاعل بٌن الموجب 

''والقابل
4

أو هو العقد الذي ٌتم انعقاده بوسٌلة كهربابٌة أو مؽناطٌسٌة أو ضوبٌة أو . 

إلكترومؽناطٌسٌة أو أي وسٌلة أخرى مشابهة، صالحة لتبادل المعلومات بٌن المتعاقدٌن
5

. 

اتفاق ٌبرم وٌنفذ كلٌا أو جزبٌا من خلبل تقنٌة الاتصال عن '': وٌضٌؾ جانب آخر أنه

بعد بدون حضور مادي متزامن للمتعاقدٌن، بإٌجاب وقبول ٌمكن التعبٌر عنهما من خلبل 

''وذلك بالتطابق بٌنهما لإشباع حاجتهم المتبادلة بإتمام العقد. ذات الوسابط
6

. 

                                                           
: نظرأ-  1

 JEAN-BAPTISTE. (M): Gérer et exploiter un commerce électronique, éd. LITEC, paris, 1998, 

p. 98. 
 :راجع-  2

 ITEANU. (O): Internet et droit, aspects juridiques du commerce électronique, éd. 

EYROLLES, Avril 1996, p. 23. Sur :  http://fr.wikipedia.org/wiki/Olivier_Iteanu 
 .BEAURE D'AUGERES. (G), BREESE (P) et THUILIER. (S), op.cit., p. 76: نظرأ-  3
. 39أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د-  4
محمد أمٌن الرومً، التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت، دار المطبوعات الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر، طبعة أولى، -  5

. 49، ص 2004
. 14، ص 2005 المنزلاوي، القانون الواجب التطبٌق على عقود التجارة الإلكترونٌة، دار النهضة، لاحص. د: نظرأ-  6
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ٌظهر من خلبل هذه التعارٌؾ وجود رابط بٌنهما وقاسم مشترك وهو أن العقد 

الإلكترونً هو ذلك العقد الذي ٌتم انعقاده بوسٌلة إلكترونٌة، مع اختلبؾ فً التفصٌلبت بٌن 

موسع ومضٌق بشؤن هذه الوسٌلة هل تقتصر على شبكة الإنترنت وحدها أم ٌشمل أي وسٌلة 

 .إلكترونٌة أخرى كالفاكس والتلكس والهاتؾ

توافق إرادتٌن أو أكثر فً فضاء '': وٌمكن بذلك إعطاء تعرٌؾ للعقد الإلكترونً بؤنه

إلكترونً باستخدام وسابل التبادل الإلكترونً قصد إحداث أثر قانونً بإنشاء التزامات 

''التعاقدٌة
1

. 

وٌكفً فً تعرٌؾ العقد الإلكترونً أن تكون وسٌلة الإبرام إلكترونٌة بصرؾ النظر 

عن تسمٌتها أو كٌفٌة عملها
2

، وسواء كان العقد ٌرد على كل الأشٌاء والخدمات طالما أنها 

لٌست خارجة عن التعامل وأن أطرافه لا ٌختلفون عن أطراؾ أي عقد أو علبقة تجارٌة بٌن 

بابعٌن أو مقدمً الخدمات وبٌن مشترٌن أو مستهلكٌن للسلع، كما قد تتم هذه العقود بٌن 

المشروعات الخاصة أو العامة تكون عقوداً بٌن أفراد عادٌٌن
3

. 

 :ولكن الإشكال الذي ٌثار بشؤن تعرٌؾ العقد الإلكترونً هو

هل الصفة الإلكترونٌة للعقد تتحقق عندما تستخدم الوسٌلة الإلكترونٌة فً إبرامه أم 

 فً تنفٌذه؟

ٌتؤكد هذا الإشكال عند قراءة النصوص القانونٌة التً تضمنت مفهوم العقد الإلكترونً 

إذ تتعدد صٌاؼات هذه النصوص، فقد أشار النص الأردنً فً تعرٌؾ المعاملة الإلكترونٌة 

                                                           
عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، الجوانب القانونٌة للتعاقد الإلكترونً فً إطار القانون المدنً، دار النهضة العربٌة، . د-  1

. 63، ص 2009القاهرة، 
صلبح علً حسٌن، القانون الواجب التطبٌق على عقود التجارة الإلكترونٌة ذات الطابع الدولً، دار النهضة العربٌة، . د-  2

. 115، ص 2012القاهرة، 
 .17عبد السمٌع الاودن ، المرجع السابق ، ص.د: نظرأ-  3
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على أنها كل معاملة تنفذ بوسابل إلكترونٌة فً حٌن ذكرت الفقرة الثامنة من نفس المادة العقد 

الإلكترونً أنه ذلك الاتفاق الذي ٌتم انعقاده بوسابل إلكترونٌة كلٌا أو جزبٌا
1

. 

ٌقول الدكتور أسامة أبو الحسن مجاهد عند تعلٌقه حول مضمون هذٌن النّصٌن بؤن 

هذا التناقض أو الاختلبؾ وإن بدا ظاهراً إلا أنه تعارض ؼٌر مقصود، ذلك أن الأخذ بحرفٌة 

النصٌن السابقٌن سٌإدي إلى نتابج تعسفٌة تنتهً بإخراج العقد الإلكترونً من تحت مظلة 

المعاملبت الإلكترونٌة، وهو لا ٌمكن القول به بحال من الأحوال لأن العقد الإلكترونً هو 

التطبٌق الأكثر أهمٌة فً المعاملبت الإلكترونٌة، وبالتالً فإن التفسٌر الصحٌح لإرادة 

المشرع هو أن المعاملبت الإلكترونٌة هً معاملبت التً تبرم أو تنفذ بوسٌلة إلكترونٌة 

وبالتالً فإن الصفة الإلكترونٌة للعقد تتحقق متى استخدمت هذه الوسٌلة الإلكترونٌة فً أي 

مرحلة من مراحله وهو ما ٌجب مراعاته عند الصٌاؼة القانونٌة لأي نص ٌنظم مثل هذه 

العقود
2

. 

 .التعرٌف التشرٌعً للعقد الإلكترونً: البند الثانً

أمام ؼٌاب تعرٌؾ للتعاقد الإلكترونً فً النصوص التشرٌعٌة الجزابرٌة، سنعتمد 

على القانون المقارن فً البحث عن هذا التعرٌؾ من خلبل متون النصوص التشرٌعٌة التً 

 .نظمت المعاملبت الإلكترونٌة

فقد جاء القانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة خالٌا من نص 

نقل '': صرٌح ٌعرؾ العقد الإلكترونً بل اكتفى بتعرٌؾ تبادل البٌانات الإلكترونٌة على أنها

المعلومات إلكترونٌا من حاسوب إلى حاسوب آخر باستخدام معٌار متفق علٌه لتكوٌن 

''المعلومات
3

ٌراد بمصطلح '':  فً حٌن أنه نص فً الفقرة الأولى من المادة الثانٌة على أنه

المعلومات التً ٌتم إنشاإها أو إرسالها أو استلبمها أو تخزٌنها بوسابل '' رسالة البٌانات''

                                                           
، قانون المعاملبت الإلكترونٌة الأردنًالمتضمن  2001  دٌسمبر11 الصادر فً 85-2001قانون رقم  المادة الثانٌة من-  1

 :للبطلبع على القانون راجع الرابط التالً . 2001 دٌسمبر 31 الصادرة فً 4524ج ر رقم 

http// www. Lob.gov.jo./ui/law/search-no.jsp=852 year=2001.                  
. د: وقرٌبا من هذا الرأي انظر. 132أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  2

. 116صلبح علً حسٌن، المرجع السابق، ص 
. المادة الثانٌة الفقرة الثانٌة-  3
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إلكترونٌة أو ضوبٌة أو بوسابل مشابهة، بما فً ذلك على سبٌل المثال لا الحصر تبادل 

 .''البٌانات الإلكترونٌة، أو البرٌد الإلكترونً أو البرق أو التلكس أو النسخ البرقً

 والخاص بحماٌة 1997 ماي 20 الصادر بتارٌخ 07-97أما التوجٌه  الأوروبً رقم 

'' : المستهلك فً مجال التعاقد عن بعد، فقد عرؾ فً مادته الثانٌة منه عقد البٌع عن بعد بؤنه

كل عقد ٌتعلق بؤموال أو خدمات ٌبرم بٌن المورد والمستهلك ضمن إطار بٌع أو تقدٌم خدمة 

عن بعد ٌنظمه المورد باستخدام واحدة أو أكثر من وسابل الاتصال الإلكترونٌة حتى تمام 

كل وسٌلة تستخدم للبتصال '': ، وعرؾ وسابل الاتصال الإلكترونً بؤنها''العقد وتنفٌذه

والتعاقد عن بعد بدون الحضور المادي المتزامن لمقدم الخدمة والمستهلك وتإدي إلى إبرام 

''العقد بٌن الأطراؾ
1

. 

بشؤن التجارة الإلكترونٌة وكذا  (الٌونسترال)والملبحظ أن كل من القانون النموذجً 

 لم ٌتضمنا بٌانا صرٌحا لمفهوم العقد الإلكترونً وإنما اكتفٌا 97/07التوجٌه الأوربً رقم 

بتعرٌفات لمصطلحات معنٌة مع تحدٌد بعض القواعد الواجب احترامها فً حٌن ٌعاب على 

 أنه جاء قاصراً على 97/07التعرٌؾ الذي أوردته المادة الثانٌة من التوجٌه الأوربً رقم 

العقود المبرمة بٌن المهنً والمستهلك دون ؼٌرها من العقود التً تبرم إلكترونٌا فٌما بٌن 

التجار أو بٌن الشركات والحكومات
2

. 

وؼٌاب التعرٌؾ الصرٌح للعقد الإلكترونً نلمسه كذلك عند المشرع الفرنسً فً 

 والمتضمن قانون الاستهلبك، إذ 2001 أوت 23 الصادر بتارٌخ 741-2001المرسوم رقم 

عرؾ فقط التعاقد عن بعد بصفة عامة
3

 فً الفصل المتعلق بقواعد بٌع 16-121 فً المادة 

كل بٌع لمال أو أداء لخدمة ٌبرم دون الحضور ...'': الأموال وأداء الخدمات عن بعد، بقوله

المادي المتعاصر للؤطراؾ بٌن المستهلك ومهنً والذٌن ٌستخدمان لإبرام هذا العقد وسٌلة أو 

 .''أكثر من وسابل الاتصال عن بعد

                                                           
: النص الكامل لهذا التوجٌه الأوربً تجده على الرابط التالً-  1
  .GRYNBAUM. (L), op.cit., p. 594: انظر-  2
 .BENSOUSSAN. (A), op.cit., p. 75: راجع-  3
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فهذا النص ٌإكد على مفهوم التعاقد عن بعد الذي ٌعد من أحد صوره التعاقد 

الإلكترونً لكونه عقد ٌتم دون الحضور المادي المتعاصر لأطراؾ العقد لحظة تبادل الرضا 

بٌنهم، وهو الممٌز الربٌسً لهذا النوع من العقود بصرؾ النظر عن مكان تنفٌذه، فالعبرة 

بإبرام العقد وتكوٌنه ولٌس تنفٌذه
1

. 

وفً قانون المعاملبت الإلكترونٌة الأردنً
2

، فقد خصت المادة الثانٌة منه على أن 

فً حٌن ذكر فً ''الاتفاق الذي ٌتم بوسابل إلكترونٌة كلٌا أو جزبٌا : العقد الإلكترونً هو

كل تقنٌة لاستخدام وسابل كهربابٌة أو '': الفقرة الثامنة من نفس المادة مفهوم الإلكترونً بؤنه

 .''مؽناطٌسٌة أو ضوبٌة أو أٌة وسٌلة مشابهة فً تبادل المعلومات وتخزٌنها

 83-2000فً حٌن عرفت أن المشرع التونسً قد نص فً الفصل الأول من قانون 

 المتضمن قانون المبادلات والتجارة الإلكترونٌة التونسٌة 2000 أوت 09الصادر بتارٌخ 
3

 

العقود الإلكترونٌة ٌجري علٌها نظام العقود الكتابٌة من حٌث التعبٌر عن '': فً المادة على أن

و . ''الإرادة ومفعولها القانونً وصحتها وقابلٌتها للتنفٌذ فٌما لا ٌتعارض مع هذا القانون

الملبحظ أن المشرع التونسً لم ٌعط تعرٌفا صرٌحاً للعقد الإلكترونً وإنما أشار فقط إلى 

 .خضوع هذا الأخٌر لنفس الأحكام والقواعد المطبقة على العقود التقلٌدٌة الكتابٌة

 فبراٌر 12 الصادر بتارٌخ 2002/02وفً قانون الإمارات العربٌة المتحدة رقم 

 المتعلق بالمعاملبت والتجارة الإلكترونٌة2002
4

، فقد نصت المادة الثانٌة منه فً تعرٌفها 

أي تعامل أو عقد أو اتفاقٌة ٌتم إبرامها أو تنفٌها بشكل كلً أو '': للمعاملة الإلكترونٌة بؤنها

كل ما ٌتصل '': وعرفت مصطلح الإلكترونً أنه'' جزبً بواسطة المراسلبت الإلكترونٌة

بالتكنولوجٌا الحدٌثة وذو قدرات كهربابٌة أو رقمٌة أو مؽناطٌسٌة أو لاسلكٌة أو 

 .''كهرومؽناطٌسٌة أو ضوبٌة

                                                           
 :راجع- 1

 HUET (J), Aspects juridiques du commerce électronique: Approche international, Les petites 

affiches, N° 116, 26 septembre 1997, p. 07. 
 .2001  دٌسمبر11 الصادر فً 85-2001قانون رقم -  2
 . 2085 ، ص 2000 أوت 11 بتارٌخ 64منشور فً جرٌدة  الرابد الرسمٌة التونسٌة رقم -  3
 http://theuaelaw.com/vb/showthread.php?t=1137 :أنظر النص الكامل لهذا القانون على الرابط التالً -  4
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  المعدل و 2002 سبتمبر 14أما قانون التجارة الإلكترونٌة البحرٌنً الصادر فً 

المتمم فقد عرؾ بصورة ؼٌر مباشرة التعاقد الإلكترونً عندما تحدث عن إبرام العقود فً 

فً سٌاق إبرام العقد ٌجوز التعبٌر كلٌا أو جزبٌا، عن الإٌجاب والقبول '':  بقوله10المادة 

وكافة الأمور المتعلقة بإبرام العقد والعمل بموجبه، بما فً ذلك أي تعدٌل أو عدول أو إبطال 

، فً ''للئٌجاب أو القبول، عن طرٌق السجلبت الإلكترونٌة ما لم ٌتفق الطرفان على ؼٌر ذلك

تقنٌة استعمال وسابل كهربابٌة أو '': حٌن عرفت المادة الأولى منه مصطلح الإلكترونً بؤنه

مؽناطٌسٌة أو كهرومؽناطٌسٌة أو بصرٌة أو بٌومترٌة أو فوتونٌة أو أي شكل آخر من وسابل 

''التقنٌة المشابهة
1

. 

أما المادة الثانٌة من قانون إمارة دبً الخاص بالمعاملبت والتجارة الإلكترونٌة
2

، فقد 

معاملبت ٌتم إبرامها أو تنفٌذها بشكل كلً أو '': عرفت المعاملبت الإلكترونٌة المإتمتة بؤنها

جزبً بواسطة وسابل أو سجلبت إلكترونٌة، والتً لا تكون فٌها هذه الأعمال أو السجلبت 

خاضعة لأٌة متابعة أو مراجعة من قبل شخص طبٌعً، كما فً السٌاق العادي لإنشاء وتنفٌذ 

 .''العقود والمعاملبت

 2001أما فً مصر فقد عرؾ مشروع قانون التجارة الإلكترونٌة المصري لسنة 

كل عقد تصدر فٌه إرادة أحد الطرفٌن أو كلٌهما أو ٌتم التفاوض '': العقد الإلكترونً بؤنه

''بشؤنه أو تبادل وثابقه كلٌا أو جزبٌا عبر وسٌط إلكترونً
3

. 

  المتعلق بقانون 2004 أبرٌل 21 الصادر بتارٌخ 15-2004  فً حٌن أن قانون رقم 

تنظٌم التوقٌع الإلكترونً المصري فإنه اكتفى بتعرٌؾ المحرر الإلكترونً حٌث عرفه فً 

رسالة بٌانات تتضمن معلومات تنشا أو تدمج أو تخزن أو '': المادة الأولى الفقرة الثانٌة بؤنه

ترسل أو تستقبل كلٌا أو جزبٌا بوسٌلة إلكترونٌة أو رقمٌة أو ضوبٌة أو بؤي وسٌلة أخرى 

 .''مشابهة

                                                           
   www.MINSHAWI.com: النص الكامل على الرابط: نظر شرح مفصل لهذا القانونأ-  1
:   وللبطلبع على النص الكامل راجع الرابط التالً 2002 دٌسمبر 12 الصادر فً 2000/02قانون رقم -  2
 54خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد، المرجع السابق، ص. د: حول شرح مفصل لهذه المادة والتعلٌق علٌها راجع-  3

http://www.minshawi.com/
http://www.minshawi.com/
http://www.minshawi.com/
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فمفهوم التعاقد الإلكترونً ٌعد أسلوباً لإبرام الاتفاقات ولٌس مجموعة فرعٌة مثل ما 

ٌمكن استخلبصه من قراءة النص السابق
1

. 

 .تمٌٌز العقد الإلكترونً عن بعض العقود: المطلب الثالث

لقد أدى التطور الهابل و المتسارع لوسابل الاتصال الحدٌثة إلى تلبقً إرادة الطرفٌن 

فً لحظة وجٌزة جداً بالرؼم من كونه تعاقداً عابر للقارات والحدود، ما حذا بالفقه إلى القول 

أن العقد الإلكترونً ٌنتهً إلى تصنٌؾ العقد الإلكترونً ضمن طابفة العقود التً تبرم عن 

 .بعد

كما ظهر بوضوح أن الوسٌلة أو الطرٌقة التً ٌنعقد بها العقد الإلكترونً تعتبر من 

أبرز وجوه خصوصٌته وسماته، حٌث أصبح هذا التعاقد ٌتم آلٌا باستخدام وسابل الاتصال 

الحدٌثة التً أفرزتها ثورة التكنولوجٌا كالفاكس والتلفاز والحاسوب وهً وسابل تسمح بنقل 

 .الإرادة عن بعد

ؼٌر أن هناك من العقود قد تتفق وتتشابه مع العقد الإلكترونً من حٌث خاصٌة التعاقد 

عن بعد، إلا أنها تختلؾ عنه من حٌث طرٌقة انعقاد كل منهما، وذلك أن هناك العدٌد من 

التصرفات القانونٌة شؤنها شؤن العقد الإلكترونً تنعقد فً بٌبة إلكترونٌة وتعد لازمة لعملٌة 

التجارة
2

. 

مما ٌلزمنا ولأجل تحدٌد أدق لمفهوم العقد الإلكترونً تمٌٌزه عن ؼٌره من العقود 

بالنظر لطرٌقة التعاقد وهو ما سنتناوله فً الفرع الأول، أما الفرع الثانً فنخصصه لتمٌٌز 

 .عن ؼٌره من عقود البٌبة الإلكترونٌة

 

 .تمٌٌز العقد الإلكترونً عن غٌره من العقود على أساس طرٌقة التعاقد: الفرع الأوّل

                                                           
. 137، ص المرجع السابقعمرو عبد الفتاح علً ٌونس، . د: أكثر تفصٌل راجع-  1
. 33، المرجع السابق، ص فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز. د: نظرأ-  2
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ٌتمٌز التعاقد الإلكترونً وعلى الأخص المبرم عبر الإنترنت بؤنه تعاقد ٌجمع بٌن 

أطراؾ متباعدٌن مكانا وجؽرافٌا واعتماده على وسابط إلكترونٌة
1

وعلى ضوء هذا المفهوم . 

نتطرق لمسؤلة تمٌٌز العقد الإلكترونً عما شابهه من العقود من حٌث طرٌقة انعقاده، ونخص 

بالذكر التعاقد التقلٌدي والتعاقد عبر الهاتؾ والتعاقد عبر التلفاز، والتعاقد عن طرٌق 

 .الكتالوج

 .العقد الإلكترونً والعقد التقلٌدي: البند الأول

ٌتفق العقد الإلكترونً مع التعاقد التقلٌدي من حٌث انعقادهما، فهما ٌنعقدان بتوافر 

إرادتً المتعاقدٌن أي بتطابق الإٌجاب والقبول، ذلك أن العقد ما هو إلا اتفاق بٌن إرادتٌن 

فؤكثر إلى جانب ركن المحل والسبب وركن الشكلٌة فً بعض التصرفات التً ٌوجب 

 .المشرع إفراؼها فً شكل رسمً

إلا أن الأصل فً العقود التقلٌدٌة أنها تبرم وتنعقد بٌن شخصٌن حاضرٌن من حٌث 

المكان والزمان أٌن ٌتم تبادل الإٌجاب والقبول فً مجلس عقد حقٌقً فٌتواجه المتعاقدٌن مع 

أما الاستثناء فإنه ٌتم بٌن . بعضهما تواجه مادي ملموس وهو ما ٌعرؾ بالتعاقد بٌن حاضرٌن

 من القانون 67ؼاببٌن لا ٌجمعهما مكان واحد وهو ما ٌعرؾ بالعقد الحكمً إذ جاء فً المادة 

ٌعتبر التعاقد ما بٌن الؽاببٌن قد تم فً المكان وفً الزمان الذٌن ٌعلم فٌهما الموجب '': المدنً

وٌفترض أن الموجب قد علم . بالقبول ما لم ٌوجد اتفاق أو نص قانونً ٌقضً بؽٌر ذلك

 .''بالقبول فً المكان وفً الزمان الذٌن وصل إلٌه فٌهما القبول

ؼٌر أن هذه القاعدة الأصلٌة فً التعاقد بتواجد طرفً العقد فً مجلس واحد ٌفتقر فً 

العقد الإلكترونً فمٌزة هذا الأخٌر أنه ٌتعذر حضور طرفٌه فً مكان واحد، فهما ٌتواجدان 

 .فً مكانٌن منفصلٌن ومتباعدٌن

                                                           
.  د:لككذا و. 49أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د: راجع فً ذلك-  1

. 65، ص المرجع السابقسمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، 
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وعلٌه فإن التباعد المكانً فً التعاقد الإلكترونً هو الأصل مما ٌجعل منه تعاقدا ذو 

طبٌعة خاصة
1

، والراجح أنه تعاقد بٌن ؼاببٌن
2

 على خلبؾ التعاقد التقلٌدي الذي ٌمٌزه 

 .كؤصل عام الحضور المادي لأطراؾ العلبقة

وإلى جانب هذا الاختلبؾ هناك الوسابط الإلكترونٌة التً تمٌز التعاقد الإلكترونً عن 

التعاقد التقلٌدي ذلك أن التباعد المكانً فً التعاقد الإلكترونً مرده اعتماد هذا الأخٌر على 

هذه الوسابط الإلكترونٌة
3

. 

 .تمٌٌز العقد الإلكترونً عبر الإنترنت عن التعاقد عبر الهاتف: البند الثانً

لقد احتل الهاتؾ فً العصر الحدٌث الحالً مكانة مرموقة ومهمة وأصبح من 

احتٌاجات الٌومٌة الضرورٌة، وفً متناول ٌد الجمٌع نظراً للمزاٌا التً ٌتمتع بها
4

. 

 المتضمن تحدٌد القواعد 2000 أوت 05 المإرخ فً 03-2000وكان القانون رقم 

العامة المتعلقة بالبرٌد والمواصلبت السلكٌة واللبسلكٌة 
5

 قد عرؾ خدمة الهاتؾ إن نص فً 

النقل الآنً المباشر للصوت عبر شبكة أو شبكات ... '':  منه على أنه08 من المادة 16الفقرة 

عمومٌة، وٌسمح لكل مستعمل ثابت أو متنقل باستعمال التجهٌز الموصول بنقطة طرفٌة 

لشبكة قصد الاتصال بمستعمل آخر ثابت أو متنقل ٌستعمل تجهٌزاً موصولا بنقطة طرفٌة 

 .''أخرى

وٌتمٌز التعاقد عبر الهاتؾ بسرعة الاتصال وبسهولة الاستخدام، وٌكون التعاقد عبر 

هذه الوسٌلة تعاقدا فورٌا ومباشراً، حٌث أن الإٌجاب فٌه ٌعقبه مباشرة قبول من الطرؾ 

الآخر وذلك فً حالة الموافقة
6

 من القانون المدنً الجزابري 64، وذلك ما نصت علٌها المادة 

                                                           
. 56سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  1
 .255، ص المرجع السابقأسامة عبد العلٌم الشٌخ، . د-  2
. سٌكون حدٌث مفصل لمفهوم الوسابط الإلكترونٌة وأنواعها وأثرها على التعاقد، فً نقاط لاحقة من هذه الرسالة-  3
رامً علً وشاح، الإثبات عبر الوسابل التقنٌة الحدٌثة ودور القاضً فً سد الفراغ . د: عن مزاٌا وعٌوب الهاتؾ راجع-  4

، ص 2010- 2009التشرٌعً، رسالة دكتوراه فً القانون الخاص، كلٌة الحقوق، جامعة الجٌلبلً الٌابس، سٌدي بلعباس، 

62 .
. 2000 أوت 06 الصادرة بتارٌخ 48الجرٌدة الرسمٌة عدد المنشور فً -  5
. 61، ص 2012لعقود التجارة الإلكترونٌة، دار هومة، الجزابر،  لزهر بن سعٌد، النظام القانون الأستاذ : نظرأ-  6



36 
 

إذا صدر الإٌجاب فً مجلس العقد لشخص حاضر دون تحدٌد '': فً فقرتها الأولى بقولها

وكذلك إذا صدر . أجل القبول فإن الموجب ٌتحلل من إٌجابه إذا لم ٌصدر القبول فوراً 

، فالمشرع الجزابري ''الإٌجاب من شخص إلى آخر بطرٌق الهاتؾ أو بؤي طرٌق مماثل

عطؾ حكم التعاقد بالهاتؾ على التعاقد فً مجلس العقد وأطلق على هذه الوضعٌة الحضور 

الحكمً
1

، أي تعاقد بٌن حاضرٌن وٌدخل فً حكمه كل عقد ٌتم بطرٌقة فورٌة أي كل تعاقد 

ٌتم عن اتصال مباشرة وسرٌع بٌن المتعاقدٌن، أٌن ٌتلبشى عنصر الزمن هو ما نلمسه كذلك 

 .فً التعاقد الإلكترونً عندما ٌتم عبر الإنترنت على وجه الخصوص

كما أن التباعد المكانً لأطراؾ العلبقة العقدٌة ٌعد من نقاط الشبه بٌن التعاقد عن 

طرٌق الهاتؾ والتعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت
2

، إلا أن ما ٌمٌز هذا الأخٌر عن الآخر هو 

أن العقد الإلكترونً عبر الإنترنت ٌتصؾ بالمشاهدة أو الرإٌة للرسالة الإلكترونٌة المرسلة 

على جهاز الحاسوب الآلً، على خلبؾ التعاقد عبر الهاتؾ الذي ٌتم التعبٌر فٌه عن الإرادة 

بالمخاطبة دون المشاهدة أو الرإٌة، فالرسالة الإلكترونٌة فً التعاقد عبر الهاتؾ تكون رسالة 

شفوٌة
3

. 

ولقد أدى التطور التكنولوجً بوجود أجهزة هاتؾ متطورة مزودة بشاشة تسمح برإٌة 

الشخص المهاتؾ وهو ما ٌطلق علٌه اسم الهاتؾ المربً
4

، إذ ٌنقل هذا الجهاز صوت 

وصورة المتكلم ، وكان قد سبقه نوع من الهواتؾ ٌنقل الصوت والكتابة ٌسمى بهاتؾ 

(MINITEL)المٌنٌتٌل 
5

 وهو جهاز قرٌب من جهاز الحاسوب ولكنه صؽٌر الحم وٌتكون 

 .من شاشة صؽٌرة ولوحة المفاتٌح تشمل على أرقام وحروؾ

                                                           
 .92 فٌلبلً، المرجع السابق، صيوعل. 77، المرجع السابق، صبلحاج العربً، النظرٌة العامة للبلتزام. د: راجع-  1
 .23  ،ص2000محمود السٌد عبد المعطً خٌال ، التعاقد عن طرٌق التلفزٌون ، النسر الذهبً، ط: أنظر-  2
 .22محمود السٌد عبد المعطً خٌال ، المرجع السابق ،ص: أنظر-  3
.  الفرنسٌة(CATEL) (كاتٌل'' أنتجته شركة 1998ظهر لأول مرة فً سنة -  4
 :راجع فً ذلك .1985 سنة فرنساأول ظهور له كان فً -  5

COSTES (L), Transactions en ligne, paiement électronique, galerie marchandes virtuelles, 

Bulletin d’actualité du Lamy droit de l’informatique, novembre 1997, p.35. 
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وحالٌا ظهرت ما ٌسمى بالهواتؾ النقالة أو المحمولة وهً التً تم تطوٌرها وتزوٌدها 

 .بتقنٌات عالٌة وأصبحت تسمى بالهواتؾ الذكٌة

فالتعاقد عن طرٌق هذه الهواتؾ المتطورة أصبح ٌكاد ٌتشابه إلى حد كبٌر مع التعاقد 

الإلكترونً عبر الإنترنت من حٌث آلٌة المشاهدة والرإٌة، إلا أن الاختلبؾ ٌبقى قابما بٌنهما 

وٌتجلى فً كون التعاقد عبر الهاتؾ المربً ٌبقى تعاقد شفهً ٌتطلب وجود تؤكٌد كتابً من 

الموجب ٌرسله إلى الطرؾ الآخر نظرا لصعوبة التعاقد بالهاتؾ، هذا الأخٌر لا ٌتم إلا بقبول 

كتابً صرٌح مستقل عن المخاطبة الهاتفٌة، أما فً العقد الإلكترونً المبرم عن طرٌق شبكة 

الإنترنت فالاتفاق فٌه ٌتم كتابٌا على مستند إلكترونً وٌعتبر العقد قد تم بمجرد قبول التعاقد 

بواسطة الضؽط على زر الموافقة الموجود فً لوحة المفاتٌح لجهاز الحاسوب
1

. 

كما تكمن التفرقة بٌن العقد الإلكترونً عٌر الإنترنت والتعاقد عن طرٌق الهاتؾ 

التقلٌدي أو المربً فً كون أن الأول ٌوجه فٌه العرض للكافة وعلى وجه العموم بٌنما 

العرض فً التعاقد الهاتفً ٌكون موجها لشخص معٌن ومحدد بالذات
2

. 

 .تمٌٌز العقد الإلكترونً عبر الإنترنت والتعاقد عن طرٌق التلفاز: البند الثالث

ٌتم التعاقد عن طرٌق التلفاز من خلبل عرض بضاعة أو سلعة بوسٌلة اتصال سمعٌة 

وٌقدم طلب السلعة أو المنتوج بعد مشاهدته بالاتصال هاتفٌا أو  (التلفزٌون)بصرٌة 

بالمراسلة
3

. 

وٌعد هذا التعاقد من أحد صور العقود التً تتم عن بعد، وكان المشرع الفرنسً قد 

 1988 جانفً 06 الصادر فً 88/21صاغ له قواعد قانونٌة خاصة بموجب قانون رقم 

"Télé-achat"المتعلق بعملٌات البٌع عبر المسافات أٌن حرص على ذكره بعبارة 
4

. 

                                                           
. 185عبد الفتاح علً ٌونس، مرجع سابق، ص عمرو . د-  1
. 68خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد، المرجع السابق، ص . د: أكثر تفصٌل راجع-  2
محمد السعٌد رشدي، التعاقد بوسابل الاتصال الحدٌثة مع التركٌز على البٌع بواسطة التلفزٌون، مطبوعات . د: نظرأ-  3

. 07، ص 1998جامعة الكوٌت، 
  .BIZUEL, (B), op.cit, p.48: راجع فً ذلك-  4
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والواضح أن هناك تشابه كبٌر بٌن العقد المبرم عن طرٌق التلفاز مع العقد الإلكترونً 

عبر الإنترنت، إذ ٌعد كلبهما من العقود التً تتسم بعدم الحضور المادي المتعاصر 

للمتعاقدٌن وٌنتقل فٌه الإٌجاب والقبول بمسافات طوٌلة
1

. 

كما أن التقارب بٌن هذٌن العقدٌن ٌتضح بشكل بارز من خلبل العرض الذي ٌوجه 

بوسٌلة مسموعة ومربٌة وأن الوصول إلى الإٌجاب فٌهما متاح للكافة دون تمٌٌز
2

. 

فً  (البابع)فً حٌن ٌظهر الاختلبؾ بٌنهما فً عنصر البث الذي ٌتم من جانب واحد 

التعاقد عبر التلفاز بحٌث لا ٌوجد إمكانٌة التجاوب أو أي مبادرة من جانب المشتري 

المشاهد، على خلبؾ العقد الإلكترونً عبر الإنترنت الذي ٌتصؾ بصفة التفاعلٌة
3

 من جانب 

العمٌل إذ أن الصفة التفاعلٌة لهذا النوع من العقود تسمح بحضور افتراضً متعاصر لمورد 

الخدمة والعمٌل أو البابع والمشتري، كما تسمح هذه الصفة بتسلٌم بعض الأشٌاء وأداء 

الخدمات فورا على الشبكة مثل الحصول على معلومات معٌنة أو برامج كمبٌوتر، كما تسمح 

من ناحٌة أخرى بالوفاء على الشبكة الذي ٌمكن أن ٌكون فورٌا أٌضا
4

. 

كما ٌترتب على توافر الصفة التفاعلٌة فً التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت وانعدامها 

فً التعاقد عبر التلفاز إلى إمكانٌة التفاوض حول شروط العقد فً النوع الأول بخلبؾ النوع 

الثانً
5

. 

وهناك فوارق أخرى بٌن العقدٌن إذ أن التعاقد عبر التلفاز ٌتم فٌه العرض بصورة 

وقتٌة وٌزول سرٌعا ولا ٌستمر إلا خلبل مدة الإذاعة فقط وما على الزبون لأجل الحصول 

على المزٌد من التفاصٌل سوى الاتصال بالشركة صاحبة الإعلبن عن طرٌق الهاتؾ، أما 

                                                           
  .22، ص2000محمود السٌد عبد المعطً خٌال، التعاقد عن طرٌق التلفزٌون، النسر الذهبً، .  د:نظر-  1
عبد العزٌز المرسً محمود، الحماٌة المدنٌة الخاصة لرضا المشتري فً العقود التً تتم عن بعد، . د: راجع فً ذلك-  2

. 37، ص 2005
إلى أن الصفة التفاعلٌة لا مكان لها فً التعاقد عبر التلفاز لأن العمٌل إذا اختار إعلبنا فلب ٌملك  جانب من الفقه ٌذهب-  3

سوى أن ٌتلقاه بكامله على نحو متسلسل كما لو شاهد فٌلما، على خلبؾ التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت الذي ٌمكنه دابما 

: انظر.التوجه إلى نهاٌة البرنامج أو أن ٌبدأ من أوله دون التقٌد بالتسلسل الزمنً

                         BEAURE D'AUGERES. (G), BREESE et THUILIER (S): op.cit., p. 78. 
  .BIZUEL. (B): Le Télé-achat et le droit des contrats, thèse, paris, 1998, p. 42: راجع فً ذلك-  4
. 39عبد العزٌز المرسً محمود، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  5
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العرض فً التعاقد الإلكترونً فٌظل قابما وٌكون الاستطلبع عن التفاصٌل من خلبل 

صفحات الموقع على الإنترنت
1

. 

 .العقد الإلكترونً والتعاقد بالكتالوج: البند الرابع

 وسٌلة لوصؾ المنتجات والخدمات فً التعاقد بواسطة (Catalogue)ٌعتبر الكتالوج 

المراسلة على وجه الخصوص، وازداد انتشاره مع التقدم الصناعً والاقتصادي وبروز 

المنافسة التجارٌة، فهو ٌستخدم أٌضا كوسٌلة لإعلبم العملبء بؤوصاؾ السلع وأثمانها حٌث 

ٌعرض البابع فً الكتالوج وصفا للمبٌع بالعبارة أو بالرسم
2

. 

وٌتخذ الكتالوج عدة أشكال وصور، فقد ٌكون ورقٌا كتابٌا كما قد ٌكون فً صورة 

شرابط فٌدٌو أو أسطوانات أو أقراص كمبٌوتر مضؽوطة بحٌث ٌمكن الاطلبع علٌها 

بواسطة التلفزٌون أو جهاز الحاسوب، وهو ما ٌعرؾ بالكتالوج السمعً البصري إذ ٌعد 

الأكثر انتشارا فً الوقت الحالً
3

كما ٌتخذ الكتالوج الشكل الإلكترونً موجودا على موقع . 

 .الوٌب الإلكترونً حٌث ٌستطٌع الزبون من خلبل مشاهدة السلع والمنتوجات من اقتنابها

وٌتفق التعاقد عن طرٌق الكتالوج مع العقد الإلكترونً فً أن أطراؾ العقد فً كلٌهما 

لا ٌجمعهما مكان واحد، فٌؽٌب الاتصال المباشر ذلك أن القبول فً التعاقد عن طرٌق 

الكتالوج ٌتم من خلبل قٌام المستهلك بملء استمارة طلب السلعة أو الخدمة المرفقة بالكتالوج 

كما ٌتم القبول عن طرٌق الهاتؾ، فً حٌن أنه فً التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت فإن 

القبول ٌتم عبر الضؽط على زر الموافقة بلوحة المفاتٌح المتصلة بالحاسوب
4

. 

أما عن أوجه الاختلبؾ بٌن النوعٌن من هذه العقود أن العقد الإلكترونً عبر 

الإنترنت لا ٌتحقق إلا عبر جهاز الحاسوب وٌتسم بؤنه عقد وقتً ٌزول سرٌعا وأن الحصول 

على المزٌد من المعلومات والإٌضاحات بشؤن المنتجات التً تم عرضها للبٌع ٌكون بتصفح 

الموقع الذي عرضت فٌه السلعة أو البضاعة كما أن إبرام العقد ٌتم كذلك عن طرٌق 
                                                           

. 95خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع لسابق، ص . د-  1
. 72، ص المرجع السابقعاطؾ عبد الحمٌد حسن،. د-  2
. 44عبد العزٌز المرسً حمود، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  3
. 77أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً شرح المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  4
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الإنترنت على خلبؾ التعاقد بالكتالوج الورقً الذي ٌتم الاستعلبم فٌه لاحقا بطرٌق الاتصال 

الهاتفً أو المراسلة
1

. 

كما ٌعد وجود الحامل المكتوب المستند الإلكترونً فً العقد الإلكترونً عبر الإنترنت 

معٌارا للتمٌٌز بٌن هذا العقد والتعاقد بالكتالوج وهو نفس المعٌار الذي ٌعتمد فً تمٌٌز بٌن 

العقد الإلكترونً والعقد عن طرٌق التلفاز
2

. 

 Contrat de vente àالعقد الإلكترونً والبٌع فً الموطن : البند الخامس

domicile 

ٌعتبر البٌع فً الموطن أو ما ٌسمى السعً التجاري أو البٌع بالمنزل من طرق البٌع 

عن بعد وٌتمثل فً البحث عن العملبء لمصلحة المشروع عن طرٌق الاتصال بالمستهلكٌن 

فً مواطنهم أو مساكنهم أو فً أماكن عملهم والتروٌج للسلع والخدمات بواسطة أشخاص 

ٌسمون بالمندوبٌن حٌث ٌجد العمٌل نفسه فً موقؾ من ٌستقبل المندوب فً منزله
3

. 

وٌسمى عقد البٌع فً الموطن بتسمٌة أخرى وهً السعً لإبرام العقود وٌعرؾ على 

أنه طرٌقة من طرق البٌع تتمثل فً دعوة من جانب التاجر لمقابلة المستهلك من أجل أن 

ٌقترح علٌه بٌع شًء أو تقدٌم خدمة، فٌنتقل فٌها التاجر إلى موطن المشتري فً مسكنه أو 

مكان عمله، وفً هذا النوع من العقود ٌتمتع فٌه المستهلك أو المشتري بحق الرجوع فً 

العقد
4

. 

وٌظهر التقارب بٌن العقد الإلكترونً عبر الإنترنت والبٌع فً الموطن فً أن البث 

والعرض للسلعة أو للخدمة عن طرٌق البٌع فً الموطن ٌصل إلى المشتري وهو فً منزله 

                                                           
 .23محمود السٌد عبد المعطً خٌال ، المرجع السابق، ص .د:    راجع- 1
 .PATTIER (Y): La protection de l'acheteur par correspondance, thèse paris, p. 42  : راجع- 2

 .45ذكره عبد العزٌز المرسً حمود ، المرجع السابق ، ص
  .MARTINE, La vente à domicile, thèse paris, 1996, p. 82:  راجع - 3
  .BEAURE D'AUGRES (G)THUILER,(S), et BREESE (P): op.cit., p. 78: نظرأ-  4
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أو موطنه شؤنه فً ذلك شؤن مقدم الخدمة فً العقد الإلكترونً الذي ٌقوم بالتروٌج للسلعة أو 

الخدمة وعرضها على العمٌل دون انتقال هذا الأخٌر أو السعً إلٌه
1

. 

ٌضاؾ إلى ذلك أن العقدٌن ٌتقابلبن فً مسؤلة التراجع عن إبرام العقد فحق العدول 

الممنوح للمشتري فً عقد البٌع فً الموطن ٌقابله حق العدول الممنوح للعمٌل المستهلك 

والمقرر بصفة خاصة فً عقود الاستهلبك
2

. 

وبالرؼم من هذا التشابه بٌن العقدٌن إلا أن الاختلبؾ بٌنهما ٌبقى واضحا وٌظهر جلٌا 

  :فً النقاط التالٌة

إن العمٌل فً التعاقد الإلكترونً خاصة الذي ٌبرم عبر الإنترنت لا ٌعانً فٌه عند  -

البث لبرنامج عرض المنتوجات والخدمات بنفس الضؽط الذي ٌعانٌه العمٌل المشتري 

فً البٌع فً الموطن من طرؾ المندوب، فالأول ٌكفً للعمٌل إذا ما هو رفض 

العرض بؤن ٌؽلق جهاز الحاسوب أو ٌنتقل إلى موقع إلكترونً آخر، فً حٌن أن 

العمٌل فً البٌع فً الموطن لٌس من السهل علٌه أن ٌفلت من إلحاح وإصرار المندوب 

على إتمام البٌع
3

. 

إن الإٌجاب فً البٌع فً الموطن ٌكون موجها لشخص معٌن أي لعمٌل محدد إذ ٌجب  -

أن ٌصدر تؤكٌد كتابً من البابع ٌرسله إلى المشتري فً موطنه ولا ٌنعقد العقد إلا 

بتوقٌع المشتري على العقد
4

أما فً التعاقد الإلكترونً فٌكون الإٌجاب عاما ولا ٌحتاج . 

مقدم الخدمة لأجل إبرام العقد أن ٌقدم تؤكٌد كتابً إلى العمٌل المحتمل
5

 بل ٌتم بمجرد 

تعبٌر العمٌل عن إرادته بالقبول بصرؾ النظر عن الطرٌقة التً تم بها هذا القبول بل 

وٌمكن أن ٌنعقد بالقبول الضمنً من العمٌل عن طرٌق إرسال المبلػ المحدد للسلعة أو 

                                                           
 .24المرجع السابق،ص.محمود السٌد عبد المعطً خٌال، التعاقد عن طرٌق التلفزٌون. د-  1
. 187عمر عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د-  2
. 42عبد العزٌز المرسً حمود، المرجع السابق، ص : انظر-  3
 ITEANU (O), op.cit, p.29 :                         راجع.- 4
: نظرأ-  5

HUET (J) et DREYER (E), Droit de la communication numérique, L.G.D.J. 1999, p. 523.  



42 
 

الخدمة المرؼوب فٌها إلى برنامج العرض مع بٌان العنوان المطلوب إرسالها إلٌه 

مثلب
1

. 

إن التعاقد بصٌؽة البٌع فً الموطن ٌقتضً التواجد المادي للمندوب فً منزل العمٌل 

هذا ما لم ٌتم عبر الهاتؾ، فً حٌن أن التعاقد الإلكترونً لا ٌتطلب التواجد المادي الملموس 

بل هو تعاقد ٌتم عن بعد دون الحضور المادي لأطرافه
2

. 

 جوان 23 الصادر بتارٌخ 241-89وٌلبحظ أنه بعد صدور القانون الفرنسً رقم 

 المتعلق بحماٌة المستهلك و الممارسات التجارٌة 1989
3

 الذي عدلت مادته الأولى قانون 

 والمتعلق بحماٌة المستهلك فً التعاقد عن 1972 دٌسمبر 22 الصادر فً 1137-72رقم 

طرٌق الاتصال بالعملبء فً منازلهم بواسطة المندوبٌن والذي بدوره تم ضمه إلى نصوص 

 المادة  ، لا سٌما1993 جوٌلٌة 26 الصادر فً 949 – 93قانون الاستهلبك الفرنسً  رقم 

 ذلك أن هذا الأخٌر وسع مجال تطبٌق التعاقد فً الموطن بحٌث أصبح التعاقد ،منه 27-121

عن طرٌق الاتصال بالعملبء بمنازلهم وموطنهم هاتفٌا أو بؤي وسٌلة أخرى مماثلة بمثابة 

التعاقد بالموطن وٌؤخذ حكمه، بحٌث لم ٌعد ضرورٌا لإبرام هذه العقود أن ٌتم الحضور 

المادي للمندوب
4

 . 

وهنا ٌحدث التشابه والتقارب بٌن البٌع بالموطن عبر الاتصال الهاتفً مع العقد 

الإلكترونً عبر الإنترنت فً كونهما من العقود التً تبرم عن بعد، ؼٌر أن الاختلبؾ ٌبقى 

قابما ذلك أن التعاقد فً الموطن بالهاتؾ ٌتطلب اتصالا خاصا حٌث ٌكون الإٌجاب مخصصا 

لفرد محدد أما التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت فالعرض فٌه ٌكون موجها للكافة وعامة 

الناس
5

، لذا ٌتوجب على الموجب أن ٌملك المستوى المطلوب فنٌا وتجارٌا الذي ٌسمح له 

                                                           
. 24 محمد السٌد عبد المعطً خٌال، التعاقد عن طرٌق التلفزٌون، المرجع السابق، ص : أنظر- 1
. 39عبد العزٌز المرسً حمود، المرجع السابق، ص . د-  2
 .29/06/1989، الصادرة بتارٌخ 11ؾ، العدد. ر.ج -  3
 http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte: أنظر النص الكامل على الرابط التالً-  4

 
  .HUET (J), op.cit. p. 524: راجع-  5
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بإٌجاد السبل الفعالة لإقناع العمٌل وحثه على التعاقد وأن تكون لدٌه كذلك القدرة على معالجة 

 .المشاكل التً تعترض المشروع

 .أنواع العقود الإلكترونً على أساس البٌئة الإلكترونٌة: الفرع الثانً

الأول ٌتعلق : تتعدد وجوه وصور العقود الإلكترونٌة التً ٌمكن تقسٌمها إلى نوعٌن

بعقود تبرم عبر الإنترنت وتنفذ خارج الشبكة ومثالها العقود التً تتناول الأشٌاء المادٌة التً 

تقتضً بطبٌعتها أن تسلم فً عالم خارجً، أي فً بٌبة مادٌة كما هو الحال للعقود التً ٌكون 

محلها السلع والخدمات، أما النوع الثانً فٌتعلق بالعقود التً ٌتم إبرامها وتنفٌذها كذلك عبر 

 .الإنترنت ذاته دون الحاجة إلى المجال المادي الخارجً

وهناك طابفة من العقود الإلكترونٌة تسمى بعقود الخدمات وهً خاصة بتجهٌز وتقدٌم 

خدمات الإنترنت وكٌفٌة الاستفادة منها تبرم بٌن القابمٌن على تقدٌم خدمات الإنترنت من 

جهة والمستفٌدٌن منها من جهة أخرى
1

، ولها اصطلبح آخر وهو عقود المساعدة 

الإلكترونٌة
2

عقد الدخول إلى الشبكة وعقد الإٌجار المعلوماتً، وعقد المتجر : ، من أهمها

 .الافتراضً

 .عقد الدخول إلى شبكة الإنترنت: البند الأوّل

ٌسمى كذلك بعقد الاشتراك فً الإنترنت، وهو عقد ٌلتزم بمقتضاه شخص ٌسمى مقدم 

الخدمة بتمكٌن العمٌل من الدخول إلى الإنترنت من خلبل إلحاق هذا العمٌل بشبكة الإنترنت 

ٌّاً، بحٌث ٌتم توصٌل جهاز الحاسوب بالشبكة والقٌام ببعض الخطوات الفنٌة  إلحاقاً فن

الضرورٌة للتسجٌل فً مقابل التزام العمٌل بسداد رسوم الاشتراك
3

كما ٌعرؾ أنه العقد . 

                                                           
 ممدوح محمد علً مبروك، أحكام العلم وتطبٌقاته فً ضوء تقدم وسابل التكنولوجٌا المعاصرة، رسالة دكتوراه، :أنظر - 1

. 530، ص 1998- 1997جامعة الإسكندرٌة، 
. 89سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د-  2
الأستاذة منانً فراح، العقد الإلكترونً وسٌلة إثبات فً : انظر فً ذلك. هناك من ٌعرض خدمة الدخول إلى الشبكة مجانا-  3

. 70ص المرجع السابق ،محمد عبد الظاهر حسٌن، : وكذا. 89، ص 2009القانون المدنً الجزابري، دار الهدى، الجزابر، 
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الذي ٌبرمه الراؼب فً خدمة الإنترنت مع مقدم هذه الخدمة بتزوٌده بالبرنامج الذي ٌوصل 

جهاز الكمبٌوتر بخط شبكة الإنترنت، خلبل مدة معٌنة فً مقابل رسوم محددة
1

. 

والالتزام الربٌسً لمقدم الخدمة أو ما ٌعرؾ بالمورد هو التزام بتحقٌق اتصال العمٌل 

بالشبكة لقاء أجر
2

، إلى جانب هناك التزامات مكملة للبلتزام الربٌسً كالتزام بتقدٌم المساعدة 

الفنٌة هاتفٌا حتى ٌضمن الاتصال
3

، وكذا بتطوٌر الشبكة، وهً كلها التزامات اختٌارٌة لا 

تلزم مقدم الخدمة على تنفٌذها، إنما تلزمه إذا ما تناوله أو تضمنه عقودهم
4

. 

وٌرى البعض أن خدمة المساعدة الفنٌة والمسماة بالخط الساخن
5

 (Hot line) تعتبر 

عنصراً أساسٌاً فً العقد باعتبارها محلبً لعقد آخر دون الحاجة لإبرام عقد جدٌد، ذلك ٌعنً 

أن من ٌتعهد بالمساعدة الهاتفٌة ٌجب أن ٌقوم بها بالطرٌقة المناسبة بقدر الإمكان، ومن خلبل 

شروط تلزمه بالتزامات محددة كتحدٌد الوقت الذي ٌجوز له فٌه الدخول إلى الخط الساخن، 

 .واللؽة المستخدمة فً هذه الخدمة

 (CNC)وكان المجلس الوطنً لحماٌة المستهلك الفرنسً 
6

 قد أوجب لكل طلب 

دخول للشبكة أن ٌصاحبه شرحاً لتعرٌؾ العقد والالتزامات الخاصة به، كؤن ٌعلم المورد 

                                                           
 .ITEANU (O), op.cit., p. 13 :                        راجع- 1
. 52لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
تحدٌد طبٌعة مسإولٌة مقدم الخدمة بؤنها مسإولٌة تعاقدٌة فً حالة عدم تنفٌذ التزامه بتمكٌن العمٌل من الدخول إلى -  3

الشبكة، ولكن لا ٌعد مسإولا عن محتوى المعلومة، وذلك لأنه لا ٌملك الوسابل الفنٌة تمكنه من رقابة صحة هذه المعلومات 

. ومشروعٌتها

وٌضٌؾ البعض أن هذه المسإولٌة الموضوعٌة تقوم على أساس الخطؤ المفترض بحجة حٌازة المعلومات وحراستها وفقا 

، أو بحجة مسإولٌة المتبوع عن أعماله تابعه إذ ٌعد كل متدخل (تقابلها المادة من القانون المدنً الجزابري) 1384/1للمادة 

. فً الشبكة تابعاً للشركة التً تبنت المعلومات

 :أكثر تفصٌل راجع

VIVANT (M), La conclusion des contrats du commerce électronique, L.G.D.J., 2005, p.117. 

 
. 57أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د-  4
خالد . د:  فً ذلك نظرأ.خدمة الخط الساخن تهدؾ إلى حل المشكلبت الفنٌة التً قد ٌواجهها المشترك عن طرٌق الهاتؾ-  5

. 100ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص 
 الوطنٌة اللجنة خلفا ،1983 عام تموز 12 فً 642-83 رقم المرسوم بموجب أنشبت. مشتركة استشارٌة هٌبة هو-  6

     1960 دٌسمبر 19 فً الصادر المرسوم بموجب إنشاإها تم التً للبستهلبك
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العمٌل بمدى كفاءة الخطوط وعدد المشتركٌن لدٌه كمإشر على كفاءة عنصر اتصال العملبء 

به، وكذا البرامج المقدمة ومدى حداثتها والمدة الزمنٌة المحددة، كما علٌه أن ٌقدم ودون أي 

 .نفقات إضافٌة عداداً للوقت فً الحالة التً تتم فٌها محاسبته بالمدة

ولقد سار على هذا النهج القانون البحرٌنً للمعاملبت الإلكترونٌة فً مادته الثامنة 

أما المشرع الجزابري  عشر، وكذا قانون سنؽفورة للمعاملبت الإلكترونٌة فً المادة العاشرة،

 من 14فقد نص على هذه الالتزامات التً تقع على عاتق مقدم خدمة الأنترنت فً المادة 

 الذي ٌضبط شروط و كٌفٌات 1998 أوت 25 المإرخ فً 257-98المرسوم التنفٌذي رقم 

إقامة خدمات الانترنت و استؽلبلها
1

   .2 و المتمموالمعدل 

 Le contrat de la boutiqueعقد إنشاء المتجر الافتراضً : البند الثانً

virtuelle. 

هو عقد ٌلتزم بمقتضاه مقدم الخدمة بتمكٌن التاجر من عرض بضاعته من خلبل أحد 

المواقع، أو من خلبل المراكز الافتراضٌة الموجودة على شبكة الإنترنت وذلك فً مقابل أجر 

متفق علٌه 
3

أو هو عقد ٌبرم بٌن التاجر و صاحب الموقع المتضمن سوقا افتراضٌة على . 

منتجاته من خلبل هذا  (تاجر افتراضً  )شبكة الانترنت ، ٌعرض خلبلها كل مشترك 

السوق أو المركز التجاري الالكترونً  وبمقتضى هذا العقد ٌسمح لكل مشترك استعمال 

برنامج ٌمكنه من استعمال المتجر الافتراضً أو الالكترونً بحٌث ٌتٌح لكل متصل 

بالانترنت التجول فً هذا السوق و المتاجر و مشاهدة و معاٌنة المنتوجات المعروضة به و 

.أثمانها
 4

 

وٌعرؾ المتجر الافتراضً بؤنه موقع على شبكة الإنترنت، ٌمكن الدخول إلٌه فً أي وقت 
ومن أي مكان، وٌدرج تحت اسم المركز التجاري الافتراضً،وٌعرض السلع أو الخدمات أو 

المنتجات التً ٌملكها البابعون عبر الإنترنت
5

. 
                                                           

 .1998 أوت 26 ، الصادرة بتارٌخ  63ر، عدد.  ج- 1
 (2000 أكتوبر 15 ، بتاريخ60ج ر، عدد) 2000 أكتوبر 14 المؤرخ في 307-2000بموجب المرسوم التنفيذي رقم  - 2

 .LE TOURNEAU (PH), op.cit. p. 274           :  راجع- 3
                       .VIVANT(M) , op.cit.p.39:  أنظر   - 4
 :راجع- 5



46 
 

 

خدمة إلكترونٌة ٌتم الدخول إلٌها عبر '': كما ٌعرؾ المركز التجاري الافتراضً بؤنه

شبكة الإنترنت والمفتوحة لكل مستعملٌها، بحٌث تسمح للتجار بعرض بضابعهم أو خدماتهم 

''الى العملبء أو المستخدمٌن من خلبلها
1

إذن المتجر الالكترونً هو شكل متطور للمتجر و . 

ٌندرج فً سوق الكترونٌة و ٌتعامل مع الزبناء بصورة إلكترونٌة أٌضا ، فلب حاجة فً 

المتجر الافتراضً الرقمً للؤثاث و التجهٌزات و الدٌكور ؼلب إذا اعتبرنا أن التصمٌم 

 .الإعلبنً للموقع هو شكل من الدٌكور لهذا المتجر 

وٌسمى كذلك بعقد المشاركة لأنه على أساسه ٌصبح المتجر الافتراضً مشاركا فً 

عرض السلع و الخدمات، فإنشاء هذا المتجر متوقؾ على ضرورة وجود مراكز افتراضٌة 

حتى ٌنضم إلٌها إلى جانب المحلبت التجارٌة الافتراضٌة الأخرى
2

، كما هو فً المراكز 

التجارٌة التقلٌدٌة التً تجمع العدٌد من المحلبت والتجار فً مكان واحد
3

. 

وتضم المراكز التجارٌة الافتراضٌة على شبكة الإنترنت مجموعة من المتاجر، 

وٌسمى صاحب المتجر بالمشارك وهو الذي ٌقوم بإبرام العقد مع صاحب المركز التجاري 

لأجل السماح له بفتح المتجر الخاص به على الشبكة قصد عرض وبٌع خدماته وبضابعه 

ضمن برنامج، أو على موقع معٌن ٌعرضه على الشبكة للعملبء والمستهلكٌن
4

. 

وعلى العملبء الذٌن ٌدخلون هذا الموقع والتجول فٌه إذا ما عثروا على السلعة أو 

الخدمة المطلوبة فً هذا الموقع الاطلبع على الشروط التعاقدٌة ودفع مقابل مالً لقاء 

الحصول على هذه السلعة، لذا اعتبر هذا العقد من قبٌل العقود الملزمة لجانبٌن، حٌث ٌظهر 

فً التزام المركز التجاري بفتح المتجر الخاص بالمشارك على شبكة الإنترنت، وما ٌتضمنه 

                                                                                                                                                                                        

  COSTES(L), Le droit du commerce électronique aux Etats-Unis, droit et patrimoine, N°55, 

décembre 1997, p.66. 
 .BENSOUSAN. (A), op.cit, p. 58 :                   راجع- 1
. 72مرجعه السابق، ص :  سمٌر حامد عبد العزٌز جمال المتجر الافتراضً بؤنه عقد مقاولة، فً ذلك انظر.دٌكٌؾ -  2

 ، حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حُٞٓخثَ حلاطظخٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش ، ٤ًِش حُلوٞم ، مراد محمود ٌوسؾ مطلق،. د: راجع-  3

 .2007ؿخٓؼش ػ٤ٖ حُشْٔ، ٓظَ،

 
 .VIVANT (M), op.cit, p. 53 :           أنظر- 4
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ذلك من ترخٌص له باستخدام برنامج متخصص ٌسمح له بمباشرة التجارة عبر شبكة 

الإنترنت فً مقابل التزام المشارك بمقابل مالً
1

. 

 وهً شروط عامة الأولى: وٌخضع عقد المتجر الافتراضً لنوعٌن من الشروط

تخضع لها كل المتاجر المتواجدة بالمركز التجاري الافتراضً كتحدٌد البٌانات الشخصٌة 

وكذلك اسم الشركة وعنوان مقرها ورقم الهاتؾ مع تقدٌم البٌانات التفصٌلٌة عن .للمشارك

المنتجات والبضابع من حٌث الكم والكٌؾ، وتحدٌد اللؽة التً ٌتم بها العرض، كما ٌمكن 

لزابر الموقع الاطلبع فقط على السلع والخدمات والتعرؾ علٌها دون أن ٌتمكن من شرابها
2

. 

فٌتضمن شروطا خاصة بكل متجر على حدا، فهً عبارة عن نظام : النوع الثانًأما 

داخلً ٌكفل السٌر الحسن للمتجر، وهنا لا ٌمكن للزابر الدخول إلى هذا الموقع من المراكز 

التجارٌة إلا بعد إتباع إجراءات معٌنة
3

، كالتحقق من شخصٌة الزابر وتسجٌله مع ذكر رقم 

بطاقته الابتمانٌة من أجل تٌسٌر الوفاء وتوقٌع رقمً ذو شفرة خاصة وذلك من أجل تؤكٌد 

اعتماد التصرفات التً ٌبرمها، فإذا تمت هذه الإجراءات أمكن لزابر الموقع من الدخول إلى 

صفحات البٌع لمختلؾ المحلبت التجارٌة التً ٌتكون منها المركز التجاري الافتراضً وأن 

ٌتعاقد على المنتجات أو الخدمات التً ٌرؼب فٌها
4

. 

 .Contrat d'hébergementعقد الإٌجار المعلوماتً : البند الثالث

إن عقد الإٌجار المعلوماتً أو ما ٌسمٌه البعض بعقد الإٌواء هو أحد أنواع عقود تقدٌم 

عقد بمقتضاه ٌضع مقدم الخدمة تحت تصرؾ المشترك بعض ''الخدمات، وهو عبارة عن 

''إمكانٌات أجهزته أو أدواته المعلوماتٌة على شبكة الإنترنت لاستعمالها لمصلحته
5

فعقد . 

مرور فنً تقنً إلزامً عبر الإنترنت حٌث ٌلزم العمٌل الذي ٌرؼب فً ''الإٌجار هو 
                                                           

. 75خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص : انظر-  1
. 55لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص : راجع فً ذلك-  2
 : أنظر- 3

GUINCHARD (S.), HARICHAUX (M.), Et De TOURDENET(R.), Internet pour le droit, 

Montchrestien, 1999.p.141. 
أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد، . ود. 132إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص . د: راجع-  4

. 14المرجع السابق، ص 
 .ITEANU (O), op.cit, p.55 :                            راجع- 5
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الاستقرار على الإنترنت والحصول على موقع فً الشبكة أو بؽرض فتح متجر افتراضً أن 

''ٌتبع نظام عقد الإٌجار المعلوماتً
1

. 

فعقد الإٌجار المعلوماتً ٌتضمن التزام مقدم خدمة الإنترنت بؤن ٌضع تحت تصرؾ 

المشترك جانبا من إمكانٌاته الفنٌة لاستعمالها فً تحقٌق مصالحه وبالطرٌقة التً تناسبه، 

كتخصٌص مساحة على القرص الصلب أو شرٌط المرور بؤحد الأجهزة الخاصة به، أو أن 

ٌتٌح للمشترك إمكانٌة أن ٌكون له عنوان برٌد إلكترونً لدٌه لٌكون صندوقا للخطابات 

 من خلبل جهاز (Site web)الإلكترونٌة لهذا المشترك أو أن ٌوفر للعمٌل موقع الوٌب 

الحاسوب المملوك له والمتصل بشبكة الإنترنت بحٌث ٌتمكن من التعامل بشؤن هذا الموقع 

من خلبل هذا الجهاز فٌسهل إلٌه جمع أكبر عدد من مستخدمً الإنترنت
2

. 

كما ٌمكن أن ٌلتزم مقدم الخدمات بؤداء خدمات إضافٌة بشؤن هذا العقد تجاه المشترك 

كالالتزام بالمساعدة وتزوٌده بالمعلومات فً المقابل التزام المشترك بدفع الأجرة المتفق 

علٌها، وبالكٌفٌة والمواعٌد المحددة فً العقد، كما ٌلتزم بعدم تجاوز الإطار المحددة لاستعمال 

الأجهزة المخصصة له مع وجوب استعمالها بالطرٌقة الصحٌحة حتى لا تتسبب فً الإضرار 

بهذه الأجهزة وإتلبفها
3

. 

وٌرى جانب من الشراح بتؽلٌب مصطلح عقد الإٌجار المعلوماتً على عبارة عقد 

 لأنه ٌرد على (Le contrat d'hébergement)الإٌواء وإن كان هو الترجمة الحقٌقٌة للعقد 

الأشٌاء وعلى خدمة المعلوماتٌة
4

، مع أن إٌراده على الأشٌاء هً السمة الؽالبة، ذلك أن مقدم 

الخدمة ٌسمح لعمٌله بالانتفاع بؤجهزته مع الاحتفاظ بملكٌتها، وطالما أن ما ٌقدمه من خدمات 

فنٌة ٌعد ذا صفة تبعٌة بالنسبة للبنتفاع بهذه الأجهزة، لذا ذهب الفقه إلى القول بؤن عقد 

                                                           
 .VIVANT (M), op.cit, p. 131 :                         أنظر- 1
سمٌر حامد عبد العزٌز، المرجع .  د:لك وكذ. 193عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2

. 80السابق، ص 
. 23محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص .د: أكثر راجع -  3
 .LE TOURNEAU (Ph),op.cit, p. 275.et . JEAN BAPTIST (M), op.cit, p.249              :راجع - 4



49 
 

 وما بعدها من 1713الإٌجار المعلوماتً هو من قبٌل عقود إٌجار الأشٌاء ٌخضع للمادة 

التقنٌن المدنً الفرنسً
1

. 

ٌستتبع ذلك خضوع مورد الخدمة للقواعد العامة بشؤن المسإولٌة عن الأشٌاء إذا 

استعمل أجهزته على نحو ٌضر بالؽٌر أو فً حالة عدم تقدٌم الإمكانٌات المطلوبة أو تقدٌمها 

بصورة ناقصة أو معٌبة
2

فً حٌن لا ٌكون مسبولا إذا ما أثبت مقدم الخدمة أنه لم ٌشارك . 

فً سوء الاستعمال للؤجهزة التً استؽلها المشترك والتً أضرت بالؽٌر ولم ٌكن ٌعلم بما قام 

به المشترك
3

 طبقا للقواعد العامة لمسإولٌة حارس الأشٌاء
4

. 

 Contrat Banquesعقد الاشتراك فً بنوك المعلومات الإلكترونٌة : البند الرابع

de données. 

ٌعد عقد الاشتراك فً بنوك المعلومات الإلكترونٌة
5

 أو قاعدة البٌانات عبر شبكة 

الإنترنت، من أهم عقود الخدمات، مضمونه أن ٌضع المورد أو صاحب قاعدة البٌانات تحت 

تصرؾ المستخدم خدمة النفاذ إلى قاعدة المعلومات من خلبل استعمال رقم معٌن بهدؾ 

الحصول على ما ٌناسبه من معلومات تتفق مع احتٌاجاته
6

. 

 :وٌتم إنشاء بنك المعلومات من خلبل إتباع عدة إجراءات وهً

أن ٌقوم الشخص الذي ٌرؼب فً إنشاء القاعدة بتجمٌع المعلومات التً ستشكل أساسا 

للقاعدة المراد إنشاإها وبعد ذلك ٌتم توزٌعها على بطاقات كل واحدة منها تضم موضوع ما، 
                                                           

 .ITEANU (O), op.cit, p. 53:            أنظر-  1
 LETOURNEAU (P), Contrats informatiques et électroniques, Dalloz, 2008, p.247: نظرأ-  2

 .28محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص : راجع-  3
 من القانون المدنً، وحول شرح  و ما ٌلٌها 138ادة عالج المشرع الجزابري المسإولٌة عن الأشٌاء ؼٌر الحٌة فً الم-  4

 ،المسإولٌة الناشبة عن الأشٌاء ؼٌر الحٌة فً القانون المدنً الجزابري ، دٌوان جلبل حمزة: هذه المسإولٌة راجع

 .131 ،ص1988المطبوعات الجامعٌة، الجزابر، ط 
 هو عبارة عن مجموعة وثابق المعالجة إلكترونٌا والتً ٌتم (Data base)بنك المعلومات أو ما ٌعرؾ بقاعدة البٌانات -  5

بثها عبر شبكة نقل لاسلكٌة من حاسوب إلى آخر، بحٌث ٌتمكن المشترك من الوصول إلٌها من خلبل ربط جهاز الحاسوب 

الخاص به بالشبكة، ومن أهم ما ٌمٌز بنك المعلومات الإلكترونٌة أنه مجموعة المصنفات الفكرٌة ذات العلبقة بالحاسب 

. الآلً بحٌث لا ٌمكن استخدامها إلا عن طرٌقه

. 22، ص المرجع السابقفاروق الأباصٌري،: حول أكثر تفاصٌل راجع
 .JEAN-BAPTIST (M), op.cit, p 50:                    راجع- 6
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فقد ٌكون هذا الموضوع عبارة عن نصوص وأحكام قضابٌة أو نصوص قوانٌن كما قد تكون 

هذه المواضٌع ذات طابع فنً أو تجاري كما قد تكون ذات طبٌعة إدارٌة أو عبارة عن صور 

أثرٌة أو ؼٌرها من التصامٌم الفنٌة، وؼالبا ما ٌقوم الشخص بنفسه بهذه الإجراءات أو ٌعهد 

بها إلى شخص آخر له الخبرة والدراٌة اللبزمة لاستخدام الحاسوب
1

. 

وبعد ذلك ٌتم الدخول إلى المرحلة الفنٌة حٌث ٌتم التعاقد مع الشخص المتخصص 

الذي ٌقوم بمعالجة هذه المعلومات، كما ٌقوم نفس الشخص بتجهٌز البرنامج الذي ٌسمح 

للمستخدمٌن بإمكانٌة الدخول إلى بنك المعلومات، ثم ٌقوم بعد ذلك بالاتفاق مع شخص آخر 

لتسوٌق القاعدة من خلبل شبكة الإنترنت
2

. 

وٌقع على عاتق طرفً العقد التزامات متقابلة ٌلتزم بموجبه مقدم الخدمة بؤن ٌبذل 

أقصى جهده فً تٌسٌر الحصول على المعلومات والبٌانات التً ٌرؼب العمٌل فً الحصول 

علٌها
3

 من تزوٌده بالوسابل الفنٌة التً تمكنه من الاتصال بقاعدة المعلومات أو قاعدة البٌانات 

التً ٌملكها من خلبل رقم سري معٌن فً حٌن ٌلتزم العمٌل بحسن استخدام المعلومات 

 .والمحافظة على سٌرتها مع دفع المقابل النقدي المتفق علٌه

ولقد أثار هذا العقد جدلا حول طبٌعته القانونٌة، فٌرى البعض أنه عقد تنازل عن حق 

استعمال المعلومات بٌد أن قاعدة المعلومات تكون معدة مسبقا قبل إبرام عقد الاشتراك 

لاستخدامها فً تلبٌة حاجات المستخدم
4

، إلاّ أن هذا التكٌٌؾ تم انتقاده باعتبار أن هذا الأخٌر 

وٌعتبر أصحاب هذا . ٌحصل فقط على مجرد منفعة ولا ٌنتقل إلٌه أي حق من حقوق المالٌة

النقد بؤن عقد الاشتراك فً بنوك المعلومات ما هو إلا ترخٌص بالاشتراك لاستخدام 

المعلومات التً تحتوي علٌها قاعدة البٌانات دون أن ٌتضمن تنازلاً من جانب مقدم الخدمة
5

. 

                                                           
. 65أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د-  1
. 87فاروق الأباصٌري، المرجع السابق، ص : راجع-  2
عادل أبو هشٌمة محمود حوتة، عقود خدمات المعلومات الإلكترونٌة فً القانون الدولً الخاص، دار النهضة : انظر-  3

. 2004العربٌة، القاهرة، 
4
  LE TOURNEAU (Ph),op.cit, p.275;ITEANU(O),op.cit ,p.53:  أنظر  ـ  

 
. 56فاروق الأباصٌري، المرجع السابق، ص . د  -  5
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والبعض الآخر ٌرى فً طبٌعة عقد الاشتراك فً بنك المعلومات على أنه عقد مقاولة 

'' مصمم الموقع''موضوعه إنجاز عمل ٌتعلق بؤداء خدمة معلوماتٌة، حٌث ٌكون مقدم الخدمة 

ملتزماً بالمواصفات الفنٌة والجمالٌة المتفق علٌها، وأن ٌتم إنجاز هذا العمل خلبل مدة زمنٌة 

معٌنة
1

، وأن الالتزام الربٌسً الذي ٌترتب عنه ٌتمثل فً تقدٌم خدمة معٌنة وهً إشباع 

وإذا كان عقد المقاولة ٌرد على . رؼبات طالب الخدمة التً ٌتم تقدٌمها عبر الإنترنت 

الأعمال المادٌة فإن ذلك لا ٌمنع من أن ٌمتد هذا العقد لٌشمل جمٌع الأعمال الذهنٌة والفكرٌة 

لأن مثل هذه الأعمال لا تستبعد من نطاق عقد المقاولة، فً حٌن ٌرى البعض الآخر بؤن عقد 

لبعض الحقوق المالٌة الواردة على '' عقد بٌع''الاشتراك فً بنك المعلومات الإلكترونٌة هو 

البرنامج
2

، لا سٌما عندما ٌمكن العقد العمٌل من حجز موقع خاص مستقل له وخاص به، 

وبالتالً ٌكون العمٌل أو المستخدم قد ملك موقعا على شبكة الإنترنت حٌث تنشؤ له صحٌفة 

كاملة
3

 . له مستقلة ومستقرة باسمه، فلب ٌكون هذا ملكا لأحد ؼٌره ولو بصفة مإقتة

 .خصوصٌة العقد الإلكترونً: المبحث الثانً

من خلبل تعرٌؾ العقد الإلكترونً على ضوء التشرٌعات الوضعٌة الحدٌثة والفقه فإنه 

ٌمكن تلمس خصوصٌة وسمات هذا النوع الجدٌد من العقود لتمٌٌزه عن العقود الأخرى، وإن 

 :كانت هذه الأخٌرة تتفق معه فً بعض السمات، وهذه الممٌزات ٌمكن إجمالها فً الآتً

 .العقد الإلكترونً عقد مبرم عن بعد: المطلب الأوّل

إن العقد الإلكترونً ٌتم دون التواجد المادي لطرفٌه لحظة تبادل التراضً، حٌث 

ٌصدر الإٌجاب وٌقترن به القبول من خلبل وسابل الاتصال الحدٌثة كالإنترنت والهاتؾ 

والتعاقد بالمراسلة. والفاكس
4

 إضافة إلى ذلك فإنه ٌمكن تنفٌذ العقد الإلكترونً عن بعد ودون 

انتقال أطرافه إلى مكان معٌن فٌقومان بتنفٌذ التزاماتهما إلكترونٌا وٌحدث ذلك عندما ٌكون 

                                                           
عبد التواب بهجت، المرجع السابق، . و. 60أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد، المرجع السابق، ص : انظر-  1

. 53ص 
 .RIPERT (G), op.cit, p. 87 :     راجع- 2
 .66عمر خالد محمد الزرٌقات، المرجع السابق، ص : انظر-  3
 .44لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص : انظر-  4
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محل العقد الإلكترونً شًء ؼٌر مادي ومتاح تنفٌذه على الشبكة مثل الحصول على 

معلومات أو برامج معٌنة، وكذا التسلٌم المعنوي لبرامج الحاسوب والتسجٌلبت الموسٌقٌة 

والكتب بحٌث ٌقوم المستخدم طالب الخدمة بنسخ هذه البرامج على الشبكة عن طرٌق التنزٌل 

أو التحمٌل
1

. 

فإبرام العقد الإلكترونً من خلبل الوسٌط الإلكترونً هو الذي ٌفرض التباعد المكانً 

لأطرافه بحٌث لا ٌجمع بٌنهما مجلس عقد حقٌقً بل مجلس عقد حكمً أو افتراضً مع 

ؼٌاب التواجد المادي لمتعاقدٌه، وهو ما دفع بالفقه إلى تصنٌؾ التعاقد الإلكترونً ضمن 

العقود المبرمة عن بعد
2

. 

المكان :  ٌفهم على أمرٌن وهما"distance"أو تعبٌر المسافة '' عن بعد''وعبارة 

والزمان، فمن ناحٌة المسافة المكانٌة أو البعد المكانً وهً التً تفصل بٌن أماكن تواجد 

 .المتعاقدٌن لأن كل منهما بعٌد عن الآخر، فهما ؼاببٌن عن مكان إبرامه

فٌقصد بها ضرورة مضً فترة زمنٌة بٌن '' المسافة الزمنٌة''أما البعد الزمنً أو 

صدور التعبٌر عن الإرادة ووصوله إلى علم من وجه إلٌه وهو ما ٌعرؾ بالتعاقد بٌن 

الؽاببٌن من حٌث المكان والزمان كالتعاقد بالمراسلة البرٌدٌة
3

. 

ولما كان التعاقد الإلكترونً المبرم بوسابل الاتصال الحدٌثة كالتلفزٌون، والهاتؾ 

والإنترنت ٌجمع بٌن طرفٌن موجودٌن فً مكانٌن مختلفٌن فإن العقد المبرم بٌنهما ٌعتبر من 

حٌث مكان انعقاده عقداً تم بٌن ؼاببٌن مكاناً بالرؼم أن تعبٌر أحدهما عن إرادته تصل إلى 

علم الآخر فور صدوره كما لو كانا فً مجلس واحد وكان العقد بٌنهما من حٌث زمن انعقاده 

 .تعاقد بٌن حاضرٌن

 المتعلق بحماٌة 1997 ماي 20 الصادر فً 97-07وكان التوجٌه الأوربً رقم 

كل عقد '' : المستهلك فً العقود عن بعد قد عرؾ التعاقد عن بعد فً المادة الثانٌة منه بؤنه

                                                           
. 23محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص -  1
  .HUET. (J), op.cit, p. 134: انظر-  2
. 62محمد السعٌد رشدي، المرجع السابق، ص . د: انظر-  3
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ٌتعلق بالبضابع، أو الخدمات أبرم بٌن المورد والمستهلك فً نطاق نظام البٌع، أو تقدٌم 

خدمات عن بعد، نظمه المورد الذي ٌستخدم لهذا العقد تقنٌة اتصال عن بعد لإبرام العقد 

''وتنفٌذه
1

. 

أما عن مفهوم تقنٌة الاتصال عن بعد المشار إلٌها فً هذه المادة فقد عرفها نفس 

كل وسٌلة ٌمكن استخدامها، تتٌح إبرام '': التوجٌه الأوربً فً الفقرة الرابعة لنفس المادة بؤنها

 .''العقد بٌن أطرافه، وذلك دون الحضور المادي لكل من المورد والمستهلك

فقراءة لنص المادة الثانٌة بفقرتٌها الثانٌة والرابعة تفٌد بؤن ٌشترط فً التعاقد عن بعد 

أن ٌتم دون التواجد المادي لأطرافه أي انعقاده بٌن ؼاببٌن مكاناً نظراً لوجود وسٌلة الاتصال 

بٌنهما وهو ما لا ٌمنع من تصنٌؾ التعاقد الإلكترونً ضمن فبة العقود المبرمة عن بعد 

لوجود الوسٌط الإلكترونً
2

، بدلٌل أن ملحق تعلٌمات الاتحاد الأوروبً بشؤن البٌع عن بعد 

أعطى أمثلة لتقنٌات الاتصال عن بعد كالمطبوعات المكتوبة، والكتالوج، والهاتؾ والتلفاز 

والمراسلبت الإلكترونٌة، والكمبٌوتر
3

. 

، فً الفصل المخصص لبٌع 16-121كما عرفه القانون الفرنسً للمستهلك فً المادة 

كل بٌع لمال أو أداء لخدمة ٌبرم دون الحضور المادي '': الأموال وأداء الخدمات بؤنه

المتعاصر لأطرافه بؤماكن متباعدة وهذا باستعمال وسٌلة أو أكثر من وسابل الاتصال عن 

  .''بعد

                                                           
 : مضمون النص الأصلً - 1

 Le contrat à distance comme: "Tout contrat concernant des biens et services conclu entre un 

fournisseur et un consommateur dans le cadre d'un système de vente ou de prestation de service 

à distance organisé par le fournisseur qui pour ce contrat utilise prestation de service à distance 

organisée par le fournisseur qui pour ce contrat utilise exclusivement une ou plusieurs 

techniques de communication à distance jusqu'à conclusion du contrat". compris la conclusion 

du contrat elle-même J.O.C.E.L a44 du 04 juin 1997, p. 19. 
. 55إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص . د: انظر-  2
: انظر-  3

PAISANT (G), La loi du 06 Janvier 1988 sur les opérations de vente à distance et le "télé-

achat", J.C.P. éd. G. 1988 p.08. 
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ولكن هناك ما ٌعتبر العقد الإلكترونً هو نوع خاص من العقود عن بعد، لكونه ٌسمح 

لطرفٌه فً التلبقً والتفاعل الافتراضً
1

 (virtuel) وبصورة مسموعة ومربٌة عبر شبكات 

وخطوط الإنترنت
2

، إذ ٌعد التعاقد عبر الإنترنت تعاقدا أكثر تفاعلٌة ومعاصرة عن ؼٌره من 

صور العقود الإلكترونٌة المبرمة عن بعد كالتعاقد عبر الهاتؾ أو التلفزٌون
3

. 

 ٌجمع بٌن –وٌترتب على تكٌٌؾ العقد الإلكترونً بكونه نوع من التعاقد عن بعد 

أنه ٌعاب علٌه نفس ما أخذ على التعاقد بٌن الؽاببٌن- متعاقدٌن ؼٌر حاضرٌن مكانا
4

 من 

 :عٌوب أهمها

 .صعوبة التحقق من أهلٌة المتعاقد الآخر ومركزه المالً -

 .مشكلة تحدٌد زمان انعقاد العقد إلكترونٌاً  -

عدم الٌقٌن الكافً بشؤن أدلة الإثبات لا سٌما عندما ٌتم تبادل البٌانات أو تنفٌذ  -

 .العقد إلكترونٌا ولٌس مادٌا

صعوبة الحكم الدقٌق على المنتج أو الخدمة محل التعاقد، وذلك مهما بلػ  -

 .وصؾ وبٌان السلعة من الدقة والأمانة

وٌتشابه العقد الإلكترونً المبرم عبر الإنترنت فً صفة التعاقد عن بعد مع بعض 

العقود المنتمٌة إلى هذه الفبة، كالتعاقد عن طرٌق الهاتؾ، والتعاقد عبر التلفاز، والتعاقد 

بالكتالوج، ولكنه ٌتمٌز عن هذه التعاقدات بالصفة التفاعلٌة بٌن أطرافه والحضور الافتراضً 

إلى علم الموجب
5

، ففً البٌبة الإلكترونٌة التً ٌبرم فٌها هذا النوع من العقود ثم التخلً عن 

فكرة الحدٌن الزمنٌٌن
6

 المعروفة فً التعاقد الكلبسٌكً لتحل محلها فكرة التعاصر الزمنً 

                                                           
الاحتمالات المخولة لمستخدم البرنامج المعلوماتً لٌتحكم '': الصفة التفاعلٌة هً ما ٌعرؾ بالنشاط الحواري أو هً-  1

بنفسه فً التدفق المعلوماتً المقدم له والمعروض علٌه، من خلبل محتوى شري من المعلومات مضؽوطة فً شكل رقمً 

. بواسطة قدرات لا محدودة للوسابط الإلكترونٌة

 .95، ص المرجع السابقأسامة أحمد بدر،: راجع فً ذلك
 .BEAURE D'AUGERES. (G), BREES (S), et THUILIER (S): op.cit, p. 78          :راجع-  2
. 27، ص 2009أحمد عبد التواب محمد بهجت، إبرام العقد الإلكترونً، دار النهضة العربٌة، القاهرة، الطبعة الأولى،-  3
. Minitelهاتؾ سبق وأن طرحت نفس المشاكل والتساإلات على بعض وسابل البٌع عن بعد كخدمة المسماة -  4
. 75خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص : راجع-  5
 .52هذا المصطلح ذكره الدكتور أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص -  6
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وأصبح البعد المكانً بٌن الموجب والقابل هً الخاصٌة البارزة للتعاقد الإلكترونً على 

الرؼم اعتباره تعاقد بٌن ؼاببٌن
1

. 

إن تصنٌؾ التعاقد الإلكترونً ضمن العقود المبرمة عن بعد جعلت منه واقعاً مإثراً 

لا ٌجوز إنكاره وحققت له العدٌد من المزاٌا الاقتصادٌة سواء للمشارٌع التجارٌة أو 

 :للمستخدمٌن والعملبء على حد السواء، والتً ٌمكن جمعها فٌما ٌلً

 .تخفٌض النفقات الداخلٌة للمشارٌع التجارٌة مع تقلٌص الٌد العاملة -

الوصول والاتصال المباشر بؤكبر فبة من العملبء فً منازلهم ومقرات أعمالهم  -

والرد على استفساراتهم مع تلبٌة طلباتهم واحتٌاجاتهم بسرعة كبٌرة مما ٌوفر 

لهذه المشارٌع والمإسسات فرص تحقٌق أكبر قدر من الأرباح
2

. 

التروٌج المباشر للسلع والخدمات عبر سوق افتراضً كبٌر مع تخفٌض  -

 .تكالٌؾ التوزٌع والتسوٌق وترشٌد الإنفاق

 .تحقٌق سهولة كبٌرة فً عملٌات الجرد والأعمال الإدارٌة -

توفٌر اقتصاد الجهد للعمٌل أو الزبون من خلبل الاطلبع المتؤنً على السلع  -

والخدمات المختلفة بشكل دابم مع تفادي مشقة الانتقال والانتظار
3

. 

وقد ترتب عن هذه الخاصٌة للتعاقد الإلكترونً فً اعتباره نوع من التعاقد عن بعد 

هو خضوعه لنفس الأحكام المقررة لحماٌة المستهلك لكونه الؽابب مكانٌا عن المهنً المتعاقد 

معه
4

، وأهمها تمكٌن المستهلك المتعاقد الإلكترونً بحق أو رخصة الرجوع عن العقد
5

 الذي 

                                                           
إن الذي ٌمٌز التعاقد بٌن الؽاببٌن لٌس هو عدم التواجد فً مجلس عقد واحد، وإنما هو الفاصل الزمنً بٌن صدور -  1

. 289أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأول، ص . د: انظر فً تفصٌل ذلك  .القبول وعلم الموجب به
عز الدٌن خطاب، التجارة الإلكترونٌة، الشركة العربٌة المتحدة للتسوٌق، القاهرة، . محمد نور برهان ود. د: نظرأ-  2

. 357، ص 2008
. 70أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد، المرجع السابق، ص -  3
 .28أحمد عبد التواب محمد بهجت، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  4
. سٌتم التطرق لهذا الحق وبٌان مفهومه وأحكامه فً الباب الثانً من هذه الرسالة-  5
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 خلبل مدة زمنٌة قصٌرة(Le droit de rétractation)أبرمه 
1

 من أجل استبدال المبٌع 

الإلكترونً أو استرداد ثمنه، بشرط توافر جملة من الشروط
2

. 

 .العقد الإلكترونً عقد مبرم عن طرٌق الوسائط الإلكترونٌة: المطلب الثانً

إن صفة التعاقد عن بعد التً تمٌز العقد الإلكترونً ٌبرزها استخدام الوسابط 

الإلكترونٌة فً إبرام هذا العقد، ذلك أن السمة الأساسٌة للتعاقد الإلكترونً أنه ٌتم بٌن عاقدٌن 

لا ٌجمعهما مجلس عقد حقٌقً إنما الذي ٌجمع إرادتهما هً الوسابط الإلكترونٌة
3

 أو ما 

تسمى بنظام الرسابل الآلً
4

 أو الوكٌل الإلكترونً
5

. 

 .وبٌان هذه الخاصٌة للتعاقد الإلكترونً ٌتطلب تعرٌؾ الوسٌط الإلكترونً

: فقد عرفته المادة الثانٌة الفقرة الخامسة من القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة بؤنه

الشخص الذي ٌقوم نٌابة عن شخص آخر بإرسال أو استلبم أو تخزٌن رسالة البٌانات أو " 

 ."بتقدٌم خدمات أخرى فٌما ٌتعلق برسالة البٌانات

من قانون المبادلات الإلكترونٌة  (401من القسم رقم )أما المادة الثانٌة الفقرة السادسة 

1999 لسنة (UETA)الموحد للولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة 
6

، فقد عرفت الوكٌل الإلكترونً 

برنامج حاسوبً أو أٌة وسٌلة إلكترونٌة أو وسٌلة مإتمتة أخرى تستخدم '': بؤنه عبارة عن

                                                           
 .أٌام  (7)أؼلب  التشرٌعات حددتها ب سبعة -  1
:  بشان العقود عن بعد فإن شروط ممارسة هذا الحق ه07/1997ًطبقا للتوجٌه الأوربً رقم -  2

. استعمال حق الرجوع خلبل مدة أسبوع على الأكثر من تارٌخ تسلم المنتج

. أن ٌتضمن العقد المبرم محل الرجوع إلزامٌة إعلبم المستهلك

. أن ٌرفق بنسخة العقد استمارة قابلة للفصل ٌستعملها المستهلك حٌن ٌرؼب فً استعمال حق الرجوع
. 75خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د: انظر-  3
. هذا المصطلح ذكرته المادة من اتفاقٌة الأمم المتحدة المتعلقة باستخدام الخطابات الإلكترونٌة فً العقود الدولٌة-  4
 المعدل و 14/09/2002 الصادر بتارٌخ 28/2002رقم ورد ذكره فً قانون مملكة البحرٌن للمعاملبت الإلكترونٌة-  5

 .2006/13المتمم بقانون رقم 
 :منشور على الموقع الالكترونً التالً. U.S. Uniform Electronic Transaction. Act1999:    راجع-  6

                                        http://www.yozons.com/linkedDocs/UETA.pdf 
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للبدء فً عمل أو للبستجابة كلٌا أو جزبٌا للرسابل الإلكترونٌة أو التدابٌر، دون مراجعة أو 

''تدخل من شخص طبٌعً فً كل مرة ٌبدأ فٌها النظام عملبً أو ٌقدم استجابة
1

. 

 المتضمن قانون المعاملبت الإلكترونٌة الأردنً 85/2001وجاء فً قانون رقم 

برنامج حاسوب أو أٌة وسٌلة إلكترونٌة أخرى تستعمل من '': تعرٌؾ الوسٌط الإلكترونً بؤنه

أجل تنفٌذ إجراء أو الاستجابة لإجراء بصدد إنشاء أو إرسال أو استلبم رسالة بٌانات بدون 

''تدخل شخصً
2

. 

تعتبر '':  من ذات القانون إلى الوسٌط الإلكترونً بقولها14فً حٌن أشارت المادة 

المعلومات الصادرة عن المنشا سواء صدرت عنه أو لحسابه أو بواسطة وسٌط معد للعمل 

 .''أوتوماتٌكٌا بواسطة المنشا أو نٌابة عنه

 02/2002أما المادة الثانٌة من قانون المعاملبت والتجارة الإلكترونٌة لإمارة دبً رقم 

فقد عرفت الوسٌط الإلكترونً المإتمت
3

برنامج أو نظام إلكترونً لحاسب '':  بؤنه عبارة عن

آلً ٌمكن أن ٌتصرؾ أو ٌستجٌب لتصرؾ بشكل مستقل، كلٌا أو جزبٌاً دون إشراؾ أي 

''شخص طبٌعً فً الوقت الذي ٌتم فٌه التصرؾ والاستجابة له
4

. 

                                                           
 : على الرابط التالً.1999من قانون كندا الموحد بشؤن التجارة الإلكترونٌة لسنة  (19)نفس التعرٌؾ أوردته المادة -  1

http://www.law.valberta.ca/abi/ulc/current/euecafa.htm. 
. المادة الثانٌة الفقرة الحادي عشر-  2
لقد ورد هذا المصطلح لأول مرة فً وثابق الأمم المتحدة للقانون التجارة الدولً الصادرة باللؽة العربٌة، ثم استخدمته -  3

بعد ذلك بعض قوانٌن الدول العربٌة المعنٌة بالمعاملبت الإلكترونٌة كقانون دبً للمعاملبت التجارٌة الإلكترونٌة، والقانون 

.  الأردنً للمعاملبت الإلكترونٌة

هو تحوٌل الإجراءات الإدارٌة إلى إجراءات إلكترونٌة دون تدخل "Automatique"'' مإتمتة''والمقصود بمصطلح 

إنسانً، فالوسٌط الإلكترونً المإتمت عبارة عن برنامج للحاسب الآلً تم تصمٌمه بحٌث ٌستجٌب لتنفٌذ الأوامر كلٌاً أو 

. جزبٌاً حسب الطلب دون تدخل أي إنسان فً عمله

،  الإسكندرٌةالكتب القانونٌة، التجارة الإلكترونٌة العربٌة، الكتاب الثانً، دار حجازي، بٌومًعبد الفتاح . د: حول ذلك راجع

. 87، ص 2008مصر، 
معاملبت ٌتم إبرامها أو تنفٌذها بشكل كلً أو جزبً : نفس المادة أعطت تعرٌؾ للمعاملبت الإلكترونٌة المإتمتة بؤنها-  4

بواسطة وسابل أو سجلبت إلكترونٌة، التً لا تكون فٌها هذه الأعمال والسجلبت خاضعة لأي متابعة أو مراجعة من قبل 

. ''شخص طبٌعً كما فً السٌاق العادي لإنشاء وتنفٌذ العقود والمعاملبت
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أما القانون البحرٌنً الخاص بالمعاملبت والتجارة الإلكترونٌة
1

 فقد أعطى مصطلحاً 

: وعرفه فً المادة الأولى بؤنه'' بالوكٌل الإلكترونً''آخرا للوسٌط الإلكترونً، وسماه 

برنامج حاسوب أو أٌة وسٌلة إلكترونٌة أخرى تستخدم لإجراء تصرؾ ما، أو للبستجابة ''

لسجلبت أو تعرٌفات إلكترونٌة كلٌا أو جزبٌا بدون مراجعة أو تدخل من أي فرد فً وقت 

 .''التصرؾ أو الاستجابة له

قراءة لهذه النصوص السابقة فً تعرٌؾ الوسٌط الإلكترونً بؤن هذا الأخٌر هو عبارة 

عن برنامج ٌتم إعداده مسبقا من قبل متخصص فً تصمٌم برامج الحاسب الآلً، بناءً على 

لكً ٌتولى إبرام العقود الإلكترونٌة،  (كصاحب المتجر الافتراضً)طلب صاحب المصلحة 

وتنفٌذها فً بعض الأحٌان، تلقابٌاً دون تدخل أي إنسان فً عمله
2

، والتعامل مع الوسٌط 

الإلكترونً ٌشبه التعامل مع شخص طبٌعً كل ما هنالك أن الشخص الذي ٌتعامل مع 

 والتً –الوسٌط الإلكترونً لٌس متاحاً له التفاوض مع هذا الوسٌط على بنود العقد وشروطه 

ولٌس أمامه سوى الموافقة على شروط العقد وبنوده- تكون معدة مسبقا
3

. 

 :والتعاقد من خلبل الوسٌط الإلكترونً ٌؤخذ أحد الوضعٌن

قد ٌتعاقد صاحب المتجر الافتراضً من خلبل وسٌط إلكترونً ٌعده لهذا الؽرض مع  -1

شخص طبٌعً، وٌمكن تصور هذه الحالة فً بٌبة الإنترنت عندما ٌعرض صاحب أحد 

الإلكترونً سلعة معٌنة موضحاً سعرها المتاجر الافتراضٌة من خلبل الوسٌط 

ومواصفاتها، ومبٌناً شروط العقد وبنوده، وإذا رؼب الشخص الزبون فً التعاقد مع 

صاحب هذا المتجر ما علٌه سوى الموافقة على العقد النموذجً المعد سلفاً دون 

تفاوض
4

. 

قد ٌتعاقد صاحب المتجر الافتراضً من خلبل وسٌط إلكترونً مع شخص آخر  -2

ٌستخدم أٌضا وسٌطا إلكترونٌا ٌعده لهذا الؽرض، فٌحدث تبادل رسالة البٌانات التً 

                                                           
 .14/09/2002 الصادر بتارٌخ 28/2002القانون البحرٌنً للمعاملبت والتجارة الإلكترونٌة رقم-  1
 إبرام عقد البٌع عبر الانترنت، دون دار النشر،الطبعة الأولى،ة، ومجد الدٌن محمد إسماعٌل السوس: راجع فً ذلك-  2

. 88عبد الفتاح بٌومً حجازي، المرجع السابق، ص . د: كذلك و. 263، ص 2010
 .ITEANU, op.cit, p. 23 :                    أنظر- 3
. 77 إبراهٌم الدسوقً أبو اللٌل، الجوانب القانونٌة للتعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص .د:  راجع - 4
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تتضمن إٌجابا وقبولا بٌن هذٌن الوسٌطٌن الإلكترونٌة فٌنعقد العقد دون تدخل عنصر 

بشري
1

. 

ولقد أدى الاعتماد على هذه الوسابط الإلكترونٌة أنها جعلت من العقد الإلكترونً ولٌداً 

جدٌداً تتم نشؤته وتكوٌنه فً بٌبة إلكترونٌة التً تتمٌز بطبٌعتها الؽٌر المادٌة مما أكسب العقد 

الإلكترونً كذلك هذه الصفة التً استعارها منها
2

 إذ ٌؽٌب التجسٌد المادي لبنود العقد فً ،

وعاء تقلٌدي ملموس لحظة إبرامه وأحٌانا تشمل حتى مرحلة تنفٌذه، فكان من أهم نتابجه 

اختفاء الكتابة التقلٌدٌة التً تقوم على الدعابم الورقٌة لتحل محلها الكتابة الإلكترونٌة
3

. 

ومن إٌجابٌات التعاقد عبر الوسابط الإلكترونٌة أنه ٌسمح بإتمام التعاقد فً لحظات 

دون الحاجة إلى إضاعة الوقت وتجنب مشقة انتقال المتعاقدٌن لمكان مجلس العقد مما 

ٌختصر الجهد والزمن والمال، بدءاً من لحظة التفاوض العقدي لإبرام العقد وحتى إبرام العقد 

وتنفٌذه بتسلٌم المنتجات والخدمات محل العقد وتسلٌم المقابل النقدي بالرؼم من التباعد 

المكانً للمتعاقدٌن
4

. 

التفاعل ))كما ٌحقق التعاقد عن طرٌق الوسابط الإلكترونٌة ما ٌعبر عنه الفقه بـ 

أي إبرام عدة تعاقدات إلكترونٌة فً نفس الوقت وذلك من خلبل إرسال المتعاقد ( (الجماعً

الواحد عدة إلكترونٌة فً وقت واحد تقرٌبا
5

. 

وٌكاد ٌإدي انتشار الوسابط الإلكترونٌة على المستوى العالمً وتنوعها واعتمادها 

كصفة بارزة فً التعاقد الإلكترونً إلى إلؽاء فكرة مجلس العقد الحقٌقً
6

. 

وٌعٌب البعض من رجال الفقه على أن اعتماد الوسٌط الإلكترونً فً التعاقد قد لا 

ٌتٌح لأطرافه الؽاببٌن معرفة كل واحد منهما لهوٌة الطرؾ الآخر وعمره ومدى ٌساره 

                                                           
. 266مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص .د-  1
 .BEAURE D'AUGERES , BREESE , et THUILIER , op.cit, p.75 :                       أنظر- 2
. 39أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص -  3
. 47ص المرجع السابق ،  سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال،.د: راجع - 4
 .JEAN-BAOTISTE (M), op.cit, p. 99:     أنظر-  5
. 155، ص المرجع السابقمنٌر محمد الجنبٌهً وممدوح محمد الجنبٌهً، -  6
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ومركزه المالً
1

كما أنه قد تإدي هذه الوسابط الإلكترونٌة إلى احتمال تحرٌؾ فً نقل . 

 الإرادة عبر شبكة الإنترنت وهو ما ٌستدعً بٌان للضوابط والضمانات التً تكفل صحة 

 

الإرادة التعاقدٌة والتاكد من نسبتها إلى مصدرها
2

، وهو الطرح الذي سٌتم مناقشته فً 

 .الفصل الثانً من الباب الأول لهذه الرسالة

لذا فإن العقود الإلكترونٌة تظهر فً معاملبت تتم بواسطة وسابل إلكترونٌة ٌقوم بها 

الحاسوب الآلً بالدور الكبٌر من حٌث ترتٌب إجراءات التعاقد وحتى تنفٌذها، وقد ٌكون هو 

الطرؾ الوسٌط أٌن ٌقوم بدور إبداء الإٌجاب أو القبول نٌابة عن الشخص أو الجهة التً ٌتبع 

لها
3

. 

والملبحظ أنه لا ٌمكن حصر جمٌع الوسابل الإلكترونٌة نظراً لارتباطها مع التطور 

التكنولوجً
4

 ومع ذلك ٌمكن تعداد جملة من هذه الوسابل الأكثر بروزاً واستخدامها فً إبرام 

 .العقود الكبرٌد الإلكترونً، التلكس، الفاكس، الهاتؾ المربً، والإنترنت

 .شبكة الإنترنت: الفرع الأول

ٌعد الإنترنت أحد أبرز الوسابل الحدٌثة فً إبرام العقد إلكترونٌاً، نظراً للعدٌد من 

الخدمات التً تقدم من خلبله، كخدمة التراسل عبر المواقع الإلكترونٌة وخدمة البرٌد 

الإلكترونً
1

. 

                                                           
  .HUET,(J), op.cit, p.182: منهم-  1

 .121 ص .2007المسإولٌة الإلكترونٌة ، دار الجامعة الجدٌدة، الإسكندرٌة، مصر، ،  محمد حسٌن منصور.د:  أنظر- 2
ومن أمثلة ذلك برنامج جهاز الصرؾ الآلً الذي تخصصه البنوك للعمل خارج مبنى البنك، حٌث ٌقوم هذا البرنامج -  3

بمجرد إدخال بطاقة الابتمان فً جهاز الصرؾ الآلً ٌطلب الرقم السري الخاص بالعمٌل صاحب البطاقة، وبعد التحقق من 

. صحة الرقم السري ٌطلب البرنامج من العمٌل تحدٌد المبلػ المطلوب سحبه من الرصٌد، عندها ٌقوم الحاسوب بدفع النقود

. 88عبد الفتاح بٌومً الحجازي، المرجع السابق، ص : نظر أكثرأ
بعٌنها مثل الإنترنت بحجة أنه ٌمكن أن '' بواسطة اتصال إلكترونً''كان الفقه قد وجه نقد فً ربط العقد الإلكترونً -  4

ٌكتشؾ العلم وسٌلة أخرى للبتصال الإلكترونً عن بعد أكثر تطوراً من الإنترنت مستقبلب وكذلك حتى لا ٌضطر المشرع 

. إلى إدخال تعدٌلبت من وقت لآخر على تشرٌعه وهو ما من شؤنه تهدٌد استقرار العمل التشرٌعً

 .67سمٌر حامد عبد العزٌز جمال، المرجع السابق، ص : نظرأ
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وتتعدد تعرٌفات الإنترنت فهً بالاعتماد على الترجمة، ذات الأصل الانكلٌزي فهً 

 وتعنً (inter connection) وهً اختصار لكلمة (Inter)تتكون من شقٌن، الأول 

 بمعنى الشبكة، وإذا (Net work) وهً اختصار لكلمة (net)الاتصال أو الرابط، أما الثانً 

''شبكة الاتصال''جمعت الكلمتٌن معاً فهً تعنً 
2

. 

 من الناحٌة التقنٌة، فٌعرؾ الإنترنت على أنها شبكة تسمح أما التعرٌؾ المعتمد

بانضمام شبكات معلوماتٌة ذات أنماط مختلفة فً إطارها، بفضل استخدام البروتوكولات 

 (Transmission Control Protocol)وذلك إما عبر نظام ضبط المعلومات المعروؾ بـ 

 (Internet Protocol)، أو عبر نظام لنقل البٌانات المعروؾ بـ T.C.Pالمعرفة باختصار 

(IP)المعروؾ باختصار 
3

شبكة هابلة من أجهزة الكمبٌوتر المتصلة فٌما ''أو هو عبارة عن . 

''بٌنها بواسطة خطوط الاتصال عبر العالم
4

. 

الطرٌق الدولً ''فً حٌن تعرؾ الإنترنت بالاعتماد على ما تقدمه من خدمات بؤنها 

الوسٌلة أو الأداة التواصلٌة بٌن شبكات المعلوماتٌة دون اعتبار للحدود ''أو هً '' للمعلومات

''الدولٌة
5

. 

 لما طلبت وزارة الدفاع الأمرٌكٌة من 1969وكان أول بروز لفكرة الإنترنت سنة 

وكالة مشروعات الأبحاث المتقدمة
6

 بإٌجاد طرٌقة لإٌصال عدد من الحواسٌب الآلٌة بدلاً من 

                                                                                                                                                                                        
نظام النشر - 2. شبكة المعلومات الدولٌة- 1: ٌذهب البعض إلى أن الإنترنت ٌقدم ثلبث خدمات أساسٌة وهً-  1

: نظرأ. حلقات النقاش- 3و. الإلكترونً

STROWEL (A), Responsabilité d’intermédiaires: actualités législatives et jurisprudentielles, 

Droit nouvelles Technologies, édit10/10/2000, p.08. sur: http://www.droit-technologie 
 .11 ،ص2009. القاهرة . الانترنت ، مكتبة الأسرة . أحمد الشربٌنً .د: أنظر  - 2
منشور . 08المحامً ٌونس عرب، مقال منشور بعنوان العالم الإلكترونً، الوسابل والمحتوى والمزاٌا والعٌوب، ص -  3

: على الرابط التالً

http://www.alyaseer.net/vb/sgowthread.php 
. 13، ص 2004د رشدي، الإنترنت والجوانب القانونٌة لنظام المعلومات، دار النهضة العربٌة، يمحمد السع-  4
. 03أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د: انظر-  5
 لأجل استعمال الإنترنت بإرسال تعلٌمات التصوٌت من خلبل (APRANET)سمٌت بمشروع شبكة العمود الفقري -  6

مركز التحكم فً قواعد الصوارٌخ حتى ولو تم تدمٌر وتخرٌب جزء من الشبكات الدفاعٌة لأن اعتماد على واحدة قد ٌكون 

. هدفاً سهلبً لتدمٌرها

. 13 ص .المرجع السابقسعٌد رشدي، الومحمد . 07أسامة عبد العلٌم شٌخ، المرجع السابق، ص : انظر

http://www.droit-technologie/
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الاعتماد على حاسوب واحد ٌنظم حركة السٌر، فكان هذا المشروع قاصراً ومحتكراً فقط من 

 .وزارة الدفاع الأمرٌكٌة

 تحول هذا المشروع إلى شبكة الاتصالات الدولٌة حٌث سمح للؤفراد 1983وفً سنة 

 انتقلت شبكة الإنترنت إلى الجامعات والمعاهد ثم إلى كل 1986باستخدامها، وفً سنة 

التطبٌقات التجارٌة كإبرام الصفقات التجارٌة والأنشطة المختلفة
1

. 

 بداٌة استخدم الإنترنت فً الأؼراض التجارٌة عندما برزت خدمة 1992وكانت سنة 

 كمروج للسلع والخدمات إذ (WEB)الشبكة العنكبوتٌة للمعلومات العلمٌة والمختصرة باسم 

ظهر إقبال هابل لرجال الأعمال وأصحاب الشركات التجارٌة على هذه المواقع والإبحار فٌها 

وتصفحها من أجل الوصول إلى معلومة معٌنة أو إبرام عقود مع الأفراد أو الشركات التً 

تعرض هذه الخدمات أو المنتجات
2

 .، لذا أصبح الإنترنت من أهم وسابل التعاقد الإلكترونً

وتتعدد وسابل التعاقد من خلبل شبكة الإنترنت، فهً إما أن تتم عن طرٌق المراسلة 

من خلبل البرٌد الإلكترونً، وقد تتم عن طرٌق المحادثة أو المشاهدة، وإما تتم عن طرٌق 

 .(Web)شبكة المواقع الإلكترونٌة 

 .البرٌد الإلكترونً: الفرع الثانً 

تتٌح الإنترنت لمستخدمٌها استعمال برامج البرٌد الإلكترونً لتبادل الرسابل النصٌة 

وخدمة البرٌد الإلكترونً هً من أولى الخدمات التً تم اكتشاؾ إمكانٌة تحققها . أو الصوتٌة

عبر خط الإنترنت
3

إذ أصبحت هذه الخدمة من أهم تطبٌقات الإنترنت ومجالا خصباً للربط . 

بٌن الأشخاص فً مختلؾ أنحاء العالم فً سرعة فابقة ودون عابق
4

. 

                                                           
 .13 ص .المرجع السابق خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد،-  1
. 06، ص 2005صابر عبد العزٌز سلبمة، العقد الإلكترونً، الطبعة الأولى، دون دار النشر، . د-  2
 :انظر فً ذلك. 1971 عام (Ray Tom)ٌعود الفضل فً اكتشاؾ البرٌد الإلكترونً إلى الباحث الأمرٌكً -  3

 HUET(J), Le commerce électronique entre Professional en réseau ouvert (internet), op.cit., p. 

02. 
ٌحة زٌدان، الجرٌمة المعلوماتٌة فً التشرٌع الجزابري والدولً، دار الهدى، عٌن ملٌلة، الجزابر، بالأستاذ ذ: راجع-  4

 .159، ص 2011
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فالبرٌد الإلكترونً هو عبارة عن برنامج ٌعمل على استقبال الرسابل الإلكترونٌة 

المرسلة إلى شخص المرسل إلٌه وتخزٌنها فً مساحات مخصصة على أقراص صلبة 

مدمجة بحاسبات آلٌة، تابعة للشركة مصدرة برنامج البرٌد الإلكترونً
1

. 

عبارة عن طرٌقة لإرسال الرسابل '': وٌعرؾ جانب من الفقه البرٌد الإلكترونً بؤنه

''الإلكترونٌة واستقبالها بٌن الحواسب باستخدام شبكة الإنترنت
2

نظام '': كما ٌعد بمثابة. 

التراسل باستخدام الحاسوب لحفظ المستندات والأوراق والمراسلبت التً تتم معالجتها رقمٌا 

فً صندوق خاص وشخصً للمستخدم، ولا ٌمكن الدخول إلٌه إلا عن طرٌق كلمة 

''المرور
3

. 

وٌعد البرٌد الإلكترونً أسلوبا لكتابة وإرسال الرسابل عبر نظم الاتصالات 

الإلكترونٌة، علبوة على نقل ملفات الصوت والصورة، وتبادل وثابق وأفلبم أٌا كان حجمها 

بكل ٌسر وسهولة
4

 وفً دقة متناهٌة وسرعة مذهلة
5

 . 

وٌتمٌز التعاقد عبر البرٌد الإلكترونً بؤن تقوم بعض الشركات بإرسال رسابل دعابٌة 

لسلعة أو خدمة فً البرٌد الإلكترونً الخاص بالشخص، فإذا اطلع علٌه ورؼب فً السلعة أو 

الخدمة قام بمراسلة الشركة للتعاقد معها فً هذا الشؤن، وذلك بالنقر على مفتاح الموافقة
6

 

وبمجرد وصول القبول إلى علم الشركة ٌنعقد العقد
7

. 

وتمتاز هذه الطرٌقة بؤن الحصول على البرٌد الإلكترونً ٌكون مجانا من خلبل 

موردي الخدمات أو الشركات على الإنترنت، وبهذا ٌختلؾ التعاقد باستخدام البرٌد 

الإلكترونً عن ؼٌره من وسابل الاتصال كالهاتؾ والفاكس والتلكس، بانخفاض تكلفة 

                                                           
. 106 السوسوة، المرجع السابق، ص  إسماعٌلمجد الدٌن. د-  1
رامً محمد علوان، التعبٌر عن الإرادة عن طرٌق الإنترنت، مجلة الحقوق، جامعة الكوٌت، العدد الرابع، دٌسمبر -  2

. 256، ص 2002
. 50 منانً فراح، المرجع السابق، ص :أنظر-  3
. 24، ص المرجع السابق،أحمد الشربٌنً، الإنترنت، . د-  4
. 108مجد الدٌن السوسوة، المرجع السابق، ص . د: حول أهمٌة البرٌد الإلكترونً وفوابده راجع-  5
 .64لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص : نظر أ- 6
، 2003بشار طلبل المومنً، مشكلبت التعاقد عبر الإنترنت، دراسة مقارنة، رسالة دكتوراه، جامعة المنصورة، مصر، -  7

. 34ص 
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الاستخدام والسرٌة
1

، كما لا ٌتطلب مهارة عالٌة فً استخدامه إلى جانب تمٌزه بالسرعة 

الفابقة فً إرسال الرسابل والخطابات ووصولها إلى المرسل إلٌه
2

. 

كما ٌمنح البرٌد الإلكترونً لطرفً العقد حرٌة التفاوض والمناقشة حول بنود العقد 

المراد إبرامه إذ ٌمكن للمورد إرسال برٌد إلكترونً للسلعة أو الخدمة المتوافرة لدٌه قصد 

عرضها على المستخدم المرسل إلٌه، وهذا الأخٌر ٌمكنه التفاوض بشؤنها مع المرسل ومتى 

استقر التفاوض على قبول نهابً انعقد العقد
3

. 

 .الشبكة العنكبوتٌة العالمٌة: الفرع الثالث

 World)لقد صاحب تطور الإنترنت العدٌد من الخدمات ومن أهمها استخدام خدمات 

Wild Web) والمسماة بـ (Web) اختصاراً، والمعبر عنها بالعربٌة بشبكة المعلومات 

العالمٌة وهذه الخدمة هً نظام ذو معاٌٌر مقبولة عالمٌا تستخدم لتخزٌن وتشكٌل وعرض 

 أي (Web) أو (www)وهً تختصر بعبارة . المعلومات، وتعمل فً بٌبة شبكات الحاسوب

الشبكة النسٌجٌة العالمٌة
4

وتعد هذه الشبكة وسٌلة لعرض المعلومات على شكل نصوص . 

وصور وصوت وفٌدٌو، وذلك من خلبل صفحات ترتبط مع بعضها البعض مما ٌتٌح 

للمستخدم التنقل بٌن هذه الصفحات وذلك من خلبل تقنٌة النص المترابط
5

. 

 المتضمن ضبط 25/08/1998 المإرخ فً 257-98وكان المرسوم التنفٌذي رقم 

 خدمة الوٌب 2/1قد عرؾ فً المادة . شروط وكٌفٌات إقامة خدمات الإنترنت واستؽلبلها

 (multimédia)خدمة تفاعلٌة للبطلبع أو احتواء صفحات متعددة الوسابط '': على أنها

                                                           
نظرا لتضخم حجم البٌانات المتبادلة عبر البرٌد الإلكترونً ظهرت الحاجة إلى حماٌة هذه البٌانات فؤنشا ما ٌسمى -  1

وهو برنامج ٌقوم بتقدٌر مواقع الإنترنت على أساس مدى حماٌتها للخصوصٌة   .Electronic-Trustبالأمان الإلكترونً 

، القاهرة ،مصر، ، دار الفكر الجامعً فً الإثباتالبرٌد الإلكترونً حجٌة ممدوح إبراهٌم،خالد  . د:حول ذلك راجع. الفردٌة

 .68، ص2007
، 2005عبد الهادي فوزي العوضً، الجوانب القانونٌة للبرٌد الالكترونً، دار النهضة العربٌة، القاهرة، مصر، .د- 2

 .12ص
 158مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص  .د:  راجع- 3
. 07أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص .  د - 4
. 72، ص المرجع السابقعز الدٌن خطاب،. محمد نور برهان، ود. د: نظرأ-  5
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موصولة بٌنها عن طرٌق صلبت تسمى  (نصوص، رسوم بٌانٌة، صوت أو صورة)

"hypertexte"نصوص متعددة 
1

. 

 تم تطوٌر الشبكة النسٌجٌة العالمٌة فً 1991 و1989وخلبل الفترة الواقعة بٌن 

 فً سوٌسرا حٌث (TIM BERNERS-LEE)المختبر الأوربً للفٌزٌاء بواسطة الدكتور 

(Web) الذي ٌشكل أساس الوٌب (http)استخدم بروتوكول 
2

. 

 ولكل منهما عنوانه الخاص الذي (Web)وهناك الملبٌٌن من مواقع شبكة الوٌب 

ٌشار إلٌه بؤحرؾ الاختصار، وهو ٌقوم مقام العنوان العادي أو رقم الهاتؾ، ولأجل التمكن 

من زٌارة موقع ما فما على الزابر أو الزبون سوى تحرٌر وكتابة هذا العنوان
3

. 

فالوٌب أصبح أحد الأدوات التً تسمح للزابر من معرفة موقعه بالضبط داخل شبكة 

الإنترنت وإلى أي مكان ٌرٌد الذهاب إلٌه، فهو أداة تستخدم كمرشد أو دلٌل فً فضاء 

الإنترنت ٌسمح للزابر اختٌار صفحة الاستقبال المتكونة من عدة أقسام وأروقة ذات واجهة 

واحدة وبالتالً الاطلبع على كل الخدمات والسلع التً ٌتضمنها كل قسم كما لو أنه ٌتصفح 

كتاباً 
4

. 

ونجد أن الكثٌر من الشركات تعرض بشبكة المواقع الوٌب وكذا الموقع الخاص بها 

البضابع والسلع التً ترٌد تسوٌقها، أٌن تقوم بتصوٌر السلعة المراد بٌعها بطرٌقة الأبعاد 

الثلبثٌة مع تسجٌل كافة المعلومات أو البٌانات الخاصة بكل سلعة على حدا
5

. 

 .التبادل الإلكترونً للبٌانات: الفرع الرابع

 فً المادة الثانٌة الفقرة (UNISTRAL)عرفه القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة 

: الثانٌة من الفصل الأول المتعلق بالأحكام العامة بؤن مصطلح تبادل البٌانات الإلكترونٌة هو

                                                           
. 05، ص 63منشور فً الجرٌدة الرسمٌة الجزابرٌة رقم -  1
. 74رامً علً وشاح، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
. 07مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  3
. 49منانً فراح، المرجع السابق، ص : نظرأ-  4
علً وشاح،الإثبات عبر الوسابل التقنٌة الحدٌثة ودور القاضً فً سد الفراغ التشرٌعً، رسالة دكتوراه فً  رامً. د-  5

. 74ص ، 2009، ، الجزابرالقانون الخاص، كلٌة الحقوق، جامعة الجٌلبلً الٌابس، سٌدي بلعباس
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نقل المعلومات إلكترونٌا من حاسوب إلى حاسوب آخر باستخدام معٌار متفق علٌه لتكوٌن ''

''المعلومات
1

. 

ووفقا لنص هذه المادة فإن تبادل البٌانات إلكترونٌا ٌفٌد وجود عملٌة تبادل البٌانات 

والمعلومات بٌن أطراؾ العلبقة بطرٌقة إلكترونٌة وبدون تدخل من عنصر بشري، وهذا 

النظام ٌستخدم فً الكثٌر من العملٌات مثل إجراء التفاوض بٌن الأطراؾ وإبرام العقود 

 .والاستعلبمات وطلبات الشراء ومواعٌد الشحن والتسلٌم

وٌظهر الاختلبؾ بٌن نظام التبادل الإلكترونً للبٌانات عن البرٌد الإلكترونً فً كون 

أن الرسالة الإلكترونٌة عن طرٌق نظام تبادل البٌانات تكون بالتشفٌر
2

 المتفق علٌه سابقا بٌن 

طرفً العقد، أما الرسالة عن طرٌق البرٌد الإلكترونً فٌتم إرسالها دون رقم التشفٌر أي 

بصورة ٌمكن لأي شخص قراءتها وفهم مضمونها كما ٌتجلى الاختلبؾ بٌن النظامٌن فً أن 

تبادل للبٌانات إلكترونٌا ٌتم على أساس قانونً متفق علٌه بدءا من استخدام معاٌٌر محددة فً 

شؤن البٌانات من حٌث البنٌة والمضمون، فً حٌن أن التبادل عبر البرٌد الإلكترونً فقد ٌتم 

بنفس الطرٌقة أو لا ٌكون بدونها
3

. 

ولقد سعت جهود دولٌة من أجل تٌسٌر حركة التبادل الإلكترونً للبٌانات من خلبل 

توحٌد وتنسٌق قواعد التبادل الإلكترونً وتحقٌق نمو للتجارة الإلكترونٌة كالجهود التً بذلتها 

 التً قامت بوضع قواعد السلوك الموحدة لتبادل البٌانات (CCI)ؼرفة التجارة الدولٌة 

                                                           
ممدوح خٌري هاشم، مشكلبت البٌع الإلكترونً عن طرٌق الإنترنت فً القانون .د  :راجع تعقٌبا حول هذه المادة-  1

. 66، ص 2000المدنً، دار النهضة العربٌة، مصر، طبعة 
عملٌة الحفاظ على سرٌة المعلومات الثابت منها و المتحرك باسخدام برامج لها قدرة تحوٌل و ترجمة تلك  :.التشفٌر هو-  2

 .29محمد أمٌن الرومً،المرجع السابق، ص: أكثر تفصٌل حول نظام التشفٌر راجع.المعلومات إلى رموز 
. 10، ص 2005محمد حسام لطفً، الإطار القانون للمعاملبت الإلكترونٌة، دار الفكر، . د-  3
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التجارٌة
1

 التً اعتمدت القواعد المنظمة للئرسال (IMC) وكذا المنظمة البحرٌة الدولٌة 

الإلكترونً لسندات الشحن عن طرٌق نظام تبادل البٌانات إلكترونٌاً 
2

. 

كما ٌختلؾ نظام التبادل الإلكترونً للبٌانات عن الفاكس، فالرسالة فً هذا الأخٌر 

ترسل فً شكل نسخة أو صورة من أصل الرسالة الورقٌة الموجودة من طرؾ المرسل، وٌتم 

إجراء النسخ إلكترونٌا على الأجزاء الداخلٌة لجهاز الفاكس، أما فً نظام البٌانات المتبادلة 

إلكترونٌاً فإن الرسالة ٌتم نقلها فً بٌبة إلكترونٌة بحتة إلى درجة ٌصعب فٌها التمٌٌز بٌن 

أصل الرسالة وصورتها
3

. 

وقد أدى اعتماد هذا النظام إلى تحقٌق العدٌد من المنافع للمنشآت التجارٌة ووحدات 

الأعمال، كما أدى إلى تقوٌة العلبقة بٌن التجار فٌما بٌنهم وكذا فٌما بٌن التاجر والمستهلك من 

خلبل الخصوصٌة والأمان فً الاتصالات، وخفض تكالٌؾ ومصارٌؾ نقل المعلومات 

إلكترونٌا مقارنة باستخدام طرق النقل التقلٌدٌة كالبرٌد العادي وتوفٌر الوقت بإرسال البٌانات 

بطرٌقة أسرع مما كان علٌه الوضع سابقا
4

. 

 :وٌتم التبادل الإلكترونً للبٌانات باستخدام طرٌقتٌن هما

طبقا لهذه الطرٌقة ٌتم وجود طرؾ ثالث ٌقدم خدمة الاتصالات بٌن : الطرٌقة الأولى

طرفً العقد ٌإدي دور الوسٌط بٌنهما لإتمام عملٌة التعاقد وٌسمى بشبكة أو خدمة القٌمة 

                                                           
 وهً هٌبة متخصصة فً تطوٌر قانون التجارة الدولٌة وتقنٌن موضوعاته، وساهمت فً وضع قواعد 1919أنشبت سنة -  1

قانونٌة موحدة فً مٌادٌن العمل التجاري الدولً، وقد ساهمت بشكل كبٌر فً تطوٌر قانون التجارة الدولٌة، وهً تشكل 

. اتحادا عالمٌا لمجموعات اقتصادٌة ورجال أعمال ٌنتمون إلى أكثر من تسعٌن دولة

 .118، ص 2010عمر سعد الله، قانون التجارة الدولٌة، دار هومة، الجزابر، الطبعة الثانٌة، . د: حول ذلك راجع
 وهً تضم أخصابٌٌن فً النشاط البحري والؽرض منها العمل على توحٌد 1896هً منظمة ؼٌر حكومٌة تؤسست سنة -  2

القانون البحري على المستوى الدولً ومن نشاطاتها إعدادها لمعظم الاتفاقٌات الدولٌة البحرٌة التً تمت فً مدٌنة بروكسٌل 

. 1984ومنها اتفاقٌة بروكسل لعام 
. 393فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص . د-  3
. 83خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د-  4
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المضافة
1

، إذ ٌتوجب على كل طرفً العقد أن ٌكون له صندوق برٌد إلكترونً على كمبٌوتر 

الشركة التً تملك وتسٌر شبكة القٌمة المضافة
2

. 

وحٌن ٌقوم المرسل بإرسال بٌانات الصفحة التجارٌة لهذه الشركة تقوم هذه الأخٌرة 

بتجمٌع وتسوٌق وتوزٌع هذه البٌانات لتفسٌرها وفحص مدى توافقها مع المعاٌٌر المعتمدة فً 

التبادل الإلكترونً لدٌها، ثم ٌتم إرسالها بعد ذلك إلى المرسل إلٌه من خلبل رسالة تسمى 

برسالة التعارؾ الوظٌفً
3

. 

 تتم عن طرٌق إنشاء شبكات خاصة لكل من المتعاقدٌن وباتفاق :الطرٌقة الثانٌة

وهً الطرٌقة التً تسمح . بٌنهما، وكذا الاتفاق على صٌػ البٌانات التً تستخدم فً التبادل

لهما بتوفٌر الخصوصٌة والحماٌة وكذا السٌطرة الكاملة على النظام
4

. 

 

 الفاكس: الفرع الخامس

هو جهاز لنقل المستندات المكتوبة، وٌركب على خط هاتفً ٌرسل وٌستقبل الأوراق 

وٌعرؾ الفاكس . المرسلة عن طرٌق صورة طبق الأصل على أوراق بٌضاء موجودة بداخله

''آلة تمكن من إرسال وثابق أو مستندات من طرؾ إلى آخر عن طرٌق نسخها'': على أنه
5

. 

وٌحمل كل جهاز الفاكس هذه البٌانات و لا ٌعمل بدونها ، تحمل اسم صاحب الجهاز 

ورقم هاتفه المركب علٌه الجهاز وساعة إرساله كؤنه تعرٌؾ بالمرسل، كما ٌخرج الجهاز 

                                                           
. سمٌت بخدمة القٌمة المضافة لأنها تقدم خدمات إضافٌة أخرى فضلبً عن خدمتها الربٌسٌة وهً خدمة الاتصال-  1
  BOCHURBERG ( L) , op.cit,p.96 :و كذلك .  91، المرجع السابق، ص أحمد شرؾ الدٌن . د: انظر-  2
إبرام العقد الالكترونً، . خالد ممدوح إبراهٌم : و. 66ممدوح  محمد خٌري هشام ،المرجع السابق ،ص.د: أنظر -  3

 .125ص
. 53أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع-  4
 :أنظر- 5

 AMORY (B) et THUNIS (X), Aspects juridiques de l'utilisation du télécopieur. Droit de 

l'informatique, 1988, doctrine, N°1, p. 35. 

. 48رامً علً وشاح، المرجع السابق، ص . د: ذكره
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ورقة مطبوعة عند الإرسال تبٌن أن الرسالة وصلت أم لم تصل وزمن إرسالها وؼٌر ذلك 

من المعلومات
1

. 

وٌعمل الفاكس بنفس نظام التشؽٌل التقنً الذي ٌعمل به الهاتؾ بطرٌقة تمكن من نقل 

الرسابل والمستندات المحررة ٌدوٌا أو طباعتها على حالها ووضعٌتها الأصلٌة، وٌسلمها عن 

طرٌق شبكة الهاتؾ المركزٌة عبر الأقمار الصناعٌة وذلك بطلب رقم هاتؾ المرسل إلٌه 

الذي ٌملك نفس الجهاز
2

. 

 

 التٌلكس: الفرع السادس

 (X) أي برقٌة وحرؾ (Tele)التٌلكس كلمة انجلٌزٌة الأصل متكونة من كلمتٌن هما 

كما ٌعرؾ بؤنه جهاز لنقل الرسابل . بمعنى تبادل، لٌصبح المقصود هو التبادل البرقً

المكتوبة فقط عن طرٌق رموز معٌنة تنتقل من مكان إصدارها إلى جهاز المستقبل فً المكان 

المرسلة إلٌه حٌث تترجم إلى الألفاظ التً رمزت إلٌها
3

تبادل إشارات '': كما ٌعرؾ بؤنه. 

ذات طابع برقً، لمراسلبت مرقونة بٌن مستعملٌن موصولٌن بنقاط طرفٌة فً إحدى شبكات 

''المواصلبت السلكٌة واللبسلكٌة
4

. 

وٌعمل التٌلكس فً الأساس على تحوٌل الحروؾ المكتوبة إلى نبضات كهربابٌة، 

فٌحول الضؽط على الحروؾ إلى إشارات كهربابٌة تنطلق من الجهاز المرسل وتتحول فٌما 

                                                           
محمد نجٌب العوضٌن المؽربً، أسس التعاقد بالوسابل المستحدثة، دراسة مقارنة فً الفقه الإسلبمً والقانون المدنً، . د-  1

. 212سنة النشر، ص ون دار النهضة العربٌة، د
: نظرأ-  2

LAURETTE (L): Télex, télécopie, télégramme: Valeur juridique et force probante, Les petites 

affiches, 10 mai 1996, n° 57.p.28. 
 .137أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
 المحددة للقواعد العامة المتعلقة بالبرٌد 05/08/2000، المإرخ فً 03-2000 من القانون رقم 08/15المادة رقم -  4

 (.2000 أوت 06 مإرخة فً 48ج ر،عدد  ) .وبالمواصلبت السلكٌة واللبسلكٌة
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بعد إلى موجات كهرومؽناطٌسٌة تمر عبر الأسلبك أو أمواج الترددات الجوٌة وٌتسلمها 

الجهاز المستقبل
1

. 

 

 .الهاتف: الفرع السابع

 بمعنى بعٌد والمقطع (Tele)هو كلمة ذات أصل ٌونانً متكونة من مقطعٌن الأول 

 . وتعنً الصوت(Phone)الثانً 

 '':  من قانون البرٌد والمواصلبت السلكٌة واللبسلكٌة بؤنه16 الفقرة 18عرفته المادة 

النقل الآنً المباشر للصوت عبر شبكة أو شبكات عمومٌة، وٌسمح لكل مستعمل ثابت أو 

متنقل باستعمال التجهٌز الموصول بنقطة طرفٌة لشبكة قصد الاتصال بمستعمل آخر ثابت أو 

 .''متنقل ٌستعمل تجهٌزاً موصولا بنقطة طرفٌة أخرى

وٌعد الهاتؾ جهاز من أجهزة الاتصال السلكٌة والتً تعتمد فً تشؽٌلها على نظام 

تقنً، وٌعمل هذا الجهاز على ربط طرفٌن ما فً زمن واحد على بعد مسافات قد تكون 

طوٌلة أو قصٌرة، بحٌث ٌمر خلبل هذا الجهاز التٌار الكهربابً فً الأسلبك الرابطة بٌن 

المتحدثٌن وفق ذبذبات صوت المتكلم
2

. 

وعرؾ الهاتؾ تطورات كبٌرة من هاتؾ سلكً إلى هاتؾ لاسلكً أو ما ٌطلق علٌه 

بالهاتؾ الخلوي أو المحمول أو النقال، إذ ٌعد هذا الأخٌر من أهم الاكتشافات الحدٌثة والأكثر 

ٛٞ أكي أشٌخٍ أىٝحص حلاطظخٍ ٝح١ٌُ ٣ؼظٔي ف استعمالا فً التعاقدات الإلكترونٌة،

ٓغ . ٖٓ أرَحؽ حُزغ حُُٔٞػش ػٖٔ ٓٔخكش ٓؼ٤٘ش شزٌش ػٖ ؽ٣َن حلاطظخٍ حُلا٢ٌِٓ ػ٠ِ

ططٍٞ أؿِٜس حُٜخطق حُ٘وخٍ أطزلض حلأؿِٜس أًؼَ ٖٓ ٓـَى ٤ِٓٝش حطظخٍ طٞط٢ رل٤غ 

ٝطظلق  حُز٣َي حُظٞط٢  ُِٔٞحػ٤ي ٝحٓظوزخٍحُٔلٍٔٞأطزلض طٔظويّ ًؤؿِٜس حُلخٓٞد 

                                                           
. 55رامً علً وشاح، المرجع السابق، ص : راجع تفصٌلب لذلك-  1
، ن .د. دمحمد حسام لطفً، استخدام وسابل الاتصال الحدٌثة فً التفاوض على العقود وإبرامها، . د: نظرأ-  2

 .79ص.1999

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%84%D8%A7_%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%84%D8%A7_%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%84%D8%A7_%D8%B3%D9%84%D9%83%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF_%D8%B5%D9%88%D8%AA%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF_%D8%B5%D9%88%D8%AA%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%AF_%D8%B5%D9%88%D8%AA%D9%8A
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 كما ٌعمل هذا الهاتؾ بنظام إلكترونً دقٌق عن طرٌق شرابح اتصال للبستقبال حُشزٌش

والإرسال، وتتمتع هذه الشرابح بخاصٌة شرابح الكمبٌوتر المعقدة
1

. 

وما ٌمٌزه عن الهاتؾ السلكً العادي هو أنه ٌجمع بٌن نقل الأصوات وخاصٌة تبادل 

الرسابل المكتوبة الواضحة، والتً تظهر على شاشة المزود بها هذا الهاتؾ، دون تدخل 

 .الأوراق التقلٌدٌة بل بواسطة الكتابة على الأحرؾ الرقمٌة

 وهً التقنٌة (Wi-Fi)كما أنه هناك بعض أجهزة الهاتؾ النقال الحدٌثة تستخدم تقنٌة 

فعند القٌام بالاتصال من خلبل . التً تستخدمها شبكة الحسابات اللبسلكٌة للبتصال بالإنترنت

 التً تكون فً مجال تؽطٌتها، وتقوم بالاتصال (Wi-Fi)هذه الهواتؾ تتعرؾ على شبكات 

، وفً حالة عدم تمكن (Voip)بالرقم الذي تطلبه عن طرٌق تقنٌة نقل الصوت عبر الإنترنت 

الهاتؾ من الاتصال برقم هاتؾ معٌن فإنه ٌقوم تلقابٌاً وأوتوماتٌكٌا بالتحول إلى نظام 

(GSM)لكً ٌطلب الرقم بالطرٌقة التقلٌدٌة 
2

. 

 .العقد الإلكترونً ذو طابع دولً: المطلب الثالث

عرؾ العقد الإلكترونً على أنه اتفاق ٌتلبقى بموجبه الإٌجاب والقبول على شبكة 

دولٌة مفتوحة للبتصال عن بعد وذلك بوسٌلة مسموعة مربٌة ٌحقق التفاعل بٌن الموجب 

والقابل، فالتعاقد الذي ٌتم على شبكات الإنترنت الدولٌة تربط كل متعاقد بآخر ولو كان خارج 

 . إقلٌم دولة كل منهما

فهذا العقد ٌقتضً انعدام الاتصال المادي الملموس بٌن طرفٌه، إذ قد ٌكون عقدا داخلٌا 

إذا ما انعقد بٌن طرفٌن ٌتواجدان داخل إقلٌم دولة واحدة، وقد ٌكون عقدا دولٌا إذا كان 

 .المتعاقدان ٌتواجدان فً إقلٌم دولتٌن مختلفتٌن

                                                           
ٌُٜٝ٘خ ُْ طٌٖ طخكزش   ١ّر٤٘ٞ ؿَ حُظـخٍد ك٢ ٓؼِٜٔخ طٌُ٘ٞٞؿ٢ُٞٓض  ػ٘يٓخ ريأص شًَش 1947 ٣ٝؼٞى طخ٣ٍوٚ ا٠ُ ػخّ-  1

ُلاطظخلاص  ٓٞطٍٞٝلا حُزخكغ ك٢ شًَش ٓخٍطٖ ًٞرَ أٍٝ ه١ِٞ ٓلٍٔٞ رَ ًخٕ طخكذ ٌٛح حلإٗـخُ ٛٞ حلأ٢ٌ٣َٓ

:  أًؼَ ٓؼِٞٓخص ٍحؿغ ٓٞهغ ٤ٌ٣ٝز٤ي٣خ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ٢ُ .1973 أر٣ََ 3 ك٤غ أؿ١َ أٍٝ ٌٓخُٔش رٚ ك٢ ش٤ٌخؿٞ ك٢

http://ar.wikipedia.org/wiki 

 
 www.MNAFE-IT.com/index: مجلة التقنٌة والاتصالات على الرابط التالً: حول ذلك راجع-  2

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%AA_%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%AA_%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%AA_%D8%AA%D9%83%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%AC%D8%B1%D8%B3%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%AC%D8%B1%D8%B3%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%AC%D8%B1%D8%B3%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%86_%D9%83%D9%88%D8%A8%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%86_%D9%83%D9%88%D8%A8%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%86_%D9%83%D9%88%D8%A8%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%BA%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%BA%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%BA%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/3_%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/3_%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/1973
http://ar.wikipedia.org/wiki
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وهً نتٌجة منطقٌة، ذلك أن العقد الإلكترونً المبرم هو نوع خاص من التعاقد عن 

بعد، وأن مجلس العقد هو افتراض عبر خطوط وشبكات الإنترنت حٌن لا ٌجمع بٌن العاقدٌن 

فً الواقع مكان مادي واحد
1

كما أن الوسٌلة أو الطرٌقة التً ٌنعقد بها تفرض على المشترك . 

من أجل إبرام العقد عبر شبكة الإنترنت أن ٌكون متصلب بهذه الشبكة التً تتسم بالعالمٌة
2

 ،

فالإنترنت أصبح فضاء دولً بطبٌعته ولٌس له مناطق محددة، مما سمح لمستعمل الإنترنت 

بؤن ٌتجول فً فضاء وطنً ودولً فً آن واحد بحٌث ٌستطٌع أن ٌزور أي موقع كان لأي 

بلد وٌتصفح كل السلع والخدمات المعروضة من أي بلد وهذا الفرض لٌس نظرٌا بل أكده 

الواقع
3

. 

فالصفة الدولٌة لأي عقد من العقود الخاصة تفٌد دخوله فً نطاق القانون الدولً 

الخاص الذي ٌفرض وجود الطابع الأجنبً فً أحد عناصره الثلبث، الأشخاص، المحل 

والسبب لأنها تتجاوز حدود الدولة الواحدة، لذا ٌسمٌه البعض من الشراح بالعقد العابر 

للحدود
4

. 

وهناك العدٌد من الصعوبات المرتبطة بتحدٌد الصفة الدولٌة فً العقد الالكترونً 

ولهذا ظهرت عدة معاٌٌر لتحدٌد هذه الصفة، وهً المعٌار القانونً والمعٌار الاقتصادي
5

. 

 .المعٌار القانونً: الفرع الأوّل

وفقا لهذا المعٌار فإن العقد ٌعد دولٌا إذا اتصل عنصر أو أكثر من عناصره القانونٌة 

بؤكثر من نظام قانونً واحد
6

، وٌظهر ذلك عندما تكون جنسٌة أطراؾ العقد مختلفة أو كان 

مكان إبرام العقد وتنفٌذه ٌخضع لأكثر من نظام قانونً، كقٌام شخص بعرض خدمة أو سلعة 

للبٌع عبر شبكة الإنترنت عرضا عاما ومتاحاً لكل الدول، ففً هذه الحالة ٌمكن لأي مستخدم 

                                                           
 .44، ص المرجع السابق أحمد عبد التواب محمد بهجت، . د-  1
. 117أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص -  2
  .BEAURE D'AUGERES BREESE et THUILIER: op.cit., p. 76: نظرأ-  3
. 19محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  4
 .77ص. المرجع السابق. إبرام العقد الالكترونً . خالد ممدوح إبراهٌم : راجع -  5
 ، القاهرة، مصر، صادق، القانون الواجب التطبٌق على عقود التجارة الدولٌة، دار الفكر الجامعً علًهشام. د: نظرأ-  6

. 72، ص 2001
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أو مستهلك أٌا كان مكان تواجده أن ٌقبل بهذا العرض، وٌقدم على إبرام العقد على السلعة 

المعلن عنها
1

على  ، أو ٌكون اتفاق بٌن الموجب والقابل ٌتواجدان فً دولتٌن مختلفتٌن ٌتفقان

أن ٌتم تسلٌم البضاعة فً ألمانٌا ودفع الثمن فً فرنسا، ففً هذا المثال اتصل العقد بثلبث 

، مما ٌضفً على تلك (بلد جنسٌة المتعاقدٌن وبلد مكان دفع الثمن والتسلٌم)أنظمة قانونٌة 

العلبقة صفة الدولٌة
2

. 

ٌستنتج على ضوء هذا المعٌار أن العقد الإلكترونً قد ٌتوافق إبرامه داخل إقلٌم دولة 

واحدة، فهنا ٌنتفً العنصر الأجنبً مما ٌحول دون توافر صفة الدولٌة على العقد، كؤن 

ٌعرض تاجر بضاعته للبٌع على المواقع الإلكترونٌة وٌحدد عرضه على المواطنٌن دون 

الأجانب، فٌكون عقد البٌع الإلكترونً خالٌا من العنصر الأجنبً إذ تجتمع عناصره داخل 

نظام قانونً واحد
3

. 

وذهب البعض الآخر إلى أن صفة الدولٌة للعقد لا ٌجب أن تقتصر على مجرد توافر 

عنصر أجنبً فً الرابطة العقدٌة لأن ذلك من شؤنه أن ٌجعل المعٌار جامداً ٌطبق متى وجد 

العنصر الأجنبً حتى ولو كان هذا العنصر لٌس له من الأهمٌة ولذا ٌجب أن ٌكون هذا 

العنصر الأجنبً فعالا ومإثراً فً الرابطة العقدٌة، أما لو كان العنصر محاٌداً وؼٌر فعّال فً 

التعاقد فإن ذلك ؼٌر كاؾ للقول بتوافر الصفة الدولٌة فً العقد
4

. 

ومناط اكتساب الرابطة العقدٌة للطابع الدولً قد ٌكون منذ إبرامها وقد ٌتم فً وقت 

 .لاحق على إبرامها

 .المعٌار الاقتصادي: الفرع الثانً

                                                           
. 150، ص المرجع السابقعمرو عبد الفتاح علً ٌونس، . د: راجع فً ذلك-  1
صلبح علً حسٌن، القانون الواجب التطبٌق على عقود التجارة الإلكترونٌة ذات الطابع الدولً، دار النهضة العربٌة، . د-  2

. 139، ص 2012
. 53خالد عبد الفتاح محمد خلٌل، المرجع السابق، ص . د-  3
، عقود خدمات المعلومات الإلكترونٌة فً القانون الدولً  محمود حوتهعادل أبو هشٌمة. د: حول تقٌٌم هذا المعٌار راجع-  4

. 74صادق، المرجع السابق، ص هشام علً . د:  كذلكو. 36ص ،2004،الخاص، دار النهضة العربٌة، القاهرة
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ارتباط العقد الدولً بمصالح التجارة : ٌقوم هذا المعٌار على فكرة أساسٌة وهً

الدولٌة
1

 أي حرٌة المبادلات فً إطار المعاملبت الدولٌة عبر الحدود فهً تهتم بالرابطة التً 

تتجاوز الاقتصاد الداخلً لدولة معٌنة
2

فوفقا لهذا المعٌار فإن صفة الدولٌة للعقد الإلكترونً . 

تتطلب انتقال الأموال والقٌم الاقتصادٌة عبر الحدود ولٌس تمركز المعاملبت وتنفٌذها بدولة 

واحدة، لأنه فً هذه الحالة ٌعد العقد الإلكترونً ذو بعد داخلً فقط
3

. 

وقد اتجه القضاء الفرنسً فً أواخر القرن العشرٌن إلى الجمع بٌن المعٌارٌن 

القانونً والاقتصادي عند التصدي لمدى توافر الصفة الدولٌة فً الرابطة العقدٌة من عدمها، 

أي ٌتعٌن أن ٌتعلق الأمر بتوافر تلك الصفة من وجود العنصر الأجنبً للرابطة العقدٌة 

(المعٌار الاقتصادي)، وٌتعٌن أن ٌتعلق الأمر بمصالح التجارة الدولٌة (المعٌار القانونً)
4

. 

هذا بالنسبة للصفة الدولٌة للعقود التقلٌدٌة، أما بالنسبة للعقود الإلكترونٌة لا سٌما تلك 

المبرمة عبر الإنترنت فكان التساإل حول مدى اعتبار العقد الإلكترونً عقداً ذو طابع دولً 

 .أم الأمر خلبؾ ذلك؟

لقد تعددت الآراء الفقهٌة بشؤن الكشؾ عن دولٌة العقد الإلكترونٌة والتً ٌمكن جمعها 

 :فً الآتً 

 .معٌار الصفة الدولٌة النسبٌة للعقد الإلكترونً: البند الأول

ٌفٌد هذا المعٌار إلى منح الصفة الدولٌة للتعاقد الإلكترونً خاصة المبرم عبر 

الإنترنت متى كان العرض عاماً ؼٌر مقٌد بؤشخاص و زبناء متواجدٌن فً دولة واحدة 

فٌكون للجمٌع حرٌة التعامل عبر الإنترنت أٌا كان محل إقامته ولو كان خارج حدود دولة 

(المنشا)مقدم المعرض 
5

. 

                                                           
. 49، المرجع السابق، ص خالد عبد الفتاح محمد خلٌل. د: راجع-  1
. 92هشام صادق، مرجع سابق، ص . د-  2
. 38، المرجع السابق، ص مدحت عبد الحلٌم رمضان. د: راجع-  3
         BENSOUSSAN (A), op,cit,p.143 :راجع-  4
. 197وأشرؾ محمد، المرجع السابق، ص . 152عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  5
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فجوهر هذا المعٌار هو مسؤلة إطلبق العرض أو تخصٌصه، فلو كان العرض قاصراً 

على حدود دولة معٌنة كؤن ٌعرض التاجر بٌع سلعته على الإنترنت، وٌقصر عرضه على 

الزبناء المنتمٌن لدولته فقط، تجنبا لمخاطر البٌع لشخص متواجد فً دولة أخرى، ففً هذه 

الحالة لا مجال للحدٌث عن صفة الدولٌة، حٌث أن العرض تتمركز جمٌع عناصره داخل 

دولة واحدة حٌث لا وجود لأي عنصر أجنبً ولم ٌحدث تدفق للؤموال عبر الدول
1

. 

 .معٌار الصفة الدولٌة المطلقة للعقد الإلكترونً: البند الثانً

ٌسلم هذا الاتجاه باعتبار العقد الإلكترونً هو عقد ٌتسم فً الؽالب بالطابع الدولً 

حٌث تتم أؼلب المعاملبت عبر شبكة الإنترنت بٌن أشخاص ٌتواجدون وٌنتمون إلى دول 

مختلفة، فٌكون أطرافها مستخدم مقٌم فً دولة ومقدم خدمة الاشتراك فً شبكة الإنترنت من 

دولة أخرى، وشركة تكنولوجٌا معالجة البٌانات وإدخالها وتحمٌلها عبر الشبكة من دولة 

ثالثة
2

، مما ٌجعل تلك العقود تتصل بؤكثر من دولة وتستتبع انتقال القٌم الاقتصادٌة والثروات 

عبر الحدود فٌما بٌن الدول لذا فهً تتصل بمصالح التجارة الدولٌة
3

. 

وٌذهب البعض إلى أبعد من ذلك بالقول أن العقد الإلكترونً المبرم عبر الإنترنت هو 

دوماً ذو طابع دولً، ذلك أن شبكة الإنترنت المبرم بواسطتها ترتبط بؤجهزة كمبٌوتر عبر 

العالم كله، فشبكة الإنترنت لها طابع دولً عابر للحدود
4

 وٌظهر ذلك من مسماها
5

فؤصبحت . 

كل العقود التً تتم عبر شبكة الإنترنت هً بالضرورة ذات الطابع الدولً حٌث ٌتدخل فٌها 

كما أنّ الطابع الدولً للمعاملبت عبر . أشخاص متواجدون ومنتمون إلى دول مختلفة

                                                           
. 146 حسٌن، المرجع السابق، ص علًصلبح . د-  1
. 22محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص . د-  2
التؽاقد الالكترونً فً التشرٌعات العربٌة، دراسة مقارنة ،دار الجامعة الجدٌدة، شحاتة ؼرٌب شلقامً،. د: انظر-  3

. 41، ص 2008مصر،
، INTERNATIONAL وهً تعنً الدولٌة اختصار لكلمة Inter:  مكونة من مقطعٌن، الأولINTERNETكلمة -  4

. "NETWORK" هً اختصار لكلمة شبكة "NET"أما المقطع الثانً 
 المرجع خصوصٌة .أن الإنترنت منطقة لا تخضع لقانونالدكتور أسامة أبو الحسن مجاهد الأمر الذي أدى إلى قول -  5

 183التعاقد عبر الانترنت ، المرجع السابق ، ص 
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الإنترنت لا ٌقتصر على العقود بل ٌمتد إلى سابر العملٌات كالدعاٌة والتروٌج للسلع 

والخدمات واستؽلبل حقوق الملكٌة الفكرٌة وؼٌرها
1

. 

بدلٌل أن القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة شؤنه فً ذلك شؤن كل الاتفاقٌات 

الصادرة عن لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولً، ٌطبق على المعاملبت الدولٌة فقط 

دون الداخلٌة، ؼٌر أنه هناك استثناء من هذه القاعدة تفٌد امتداد نطاق تطبٌق القانون 

النموذجً بشؤن التجارة الإلكترونً لٌشمل المعاملبت الإلكترونٌة بمفهومها الواسع، دون 

وضع تمٌٌز فٌما بٌن ما ٌعد داخلٌا أو دولٌاً 
2

، وأتاح للدول المتعاقدة خٌار قصر نطاق تطبٌق 

القانون على المعاملبت الدولٌة فقط
3

. 

وفً هذا السٌاق ذهب جانب من الفقه إلى ضرورة تطبٌق المعٌار القانونً الضٌق أي 

الذي ٌعتد بالعناصر المإثرة والفعالة، دون العناصر المحاٌدة فً الرابطة العقدٌة وهذا 

عقود بٌع )للكشؾ عن دولٌة عقود التجارة الإلكترونٌة، كالعقود التً تبرم وتنفذ إلكترونٌاً 

(برامج الحاسب الآلً على الخط
4

. 

فهذا المعٌار ٌجسد الصفة الدولٌة للعقود الإلكترونٌة وٌعد حلب ناجحا للكشؾ عن 

دولٌة هذه العقود فً حالات ٌعجز فٌها المعٌار الاقتصادي عن تفسٌرها
5

. 

لكن ما ٌجب التنوٌه عنه بشؤن دولٌة العقد الإلكترونً أنه ٌثٌر أحد أهم مشكلبت 

التجارة الإلكترونٌة وهو تحدٌد القانون الواجب التطبٌق وكذا القضاء المختص بصدد 

 .المنازعات الناشبة عنه، وهو ما ٌعرؾ بتنازع الاختصاص وتنازع القوانٌن

                                                           
التعاقد عن طرٌق الوسابل الاتصال الالكترونً ، دراسة مقارنة ، كلٌة الحقوق ، ، مراد محمد ٌوسؾ مطلق، . د: راجع-  1

. 85 ، ص جامعة عٌن الشمس، مصر
. المادة الثانٌة الفقرة الأولى-  2
تكمن صعوبة تحدٌد معٌار للتمٌٌز بٌن ما ٌعد دولٌا وما ٌعد داخلٌا بشؤن المعاملبت التً تتم من خلبل شبكة الإنترنت هو -  3

فقد أشار الفرٌق العامل فً لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري . اختلبؾ أسلوب هذا التعاقد الجدٌد عن التعاقد التقلٌدي

فً الدورة الثامنة والثلبثٌن إلى صعوبة تحدٌد مكان النشاط التجاري للؤطراؾ المتعاقدة عبر  (التجارة الإلكترونٌة)الدولً 

 لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولً، : أنظر.رسابل البٌانات فً حالة عدم تحدٌدها بوضوح من جانب الأطراؾ

منشور . 10، ص2002  مارس16 – 11والثلبثٌن، نٌوٌورك،التاسعة الدورة  (التجارة الإلكترونٌة) الرابع الفرٌق العامل 

 http://www.uncitral.org/uncitral/ar/commission :على الرابط التالً
 150ص.المرجع السابق.صالح علً حسٌن . د: نظرأ-  4
 45شحاتة ؼرٌب شلقامً، المرجع السابق، ص . د-  5
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لذا سنحاول معالجة هاتٌن المسؤلتٌن على ضوء الآراء الفقهٌة والنصوص القانونٌة 

 .خاصة القانون المدنً الجزابري فً الشق المتعلق بقواعد القانون الدولً الخاص

 .تحدٌد القانون الواجب التطبٌق على العقود الإلكترونٌة: الفرع الأوّل

كثر الحدٌث عن تحدٌد القانون الواجب التطبٌق على العقود الإلكترونٌة لا سٌما المبرم 

على الإنترنت، فهل ٌخضع هذا الأخٌر لقواعد وأحكام قانون واحد أم أن الأمر ٌتعلق بتزاحم 

أكثر من قانون بحكم المعاملبت عبر الإنترنت أم أن خصوصٌته تجعله مستقلب كلٌا بقواعد 

تطبق على تلك العلبقات التً تنشؤ من خلبله؟ مما ٌعنً أن الأمر ٌتطلب الوقوؾ على مدى 

 .صلبحٌة قواعد وأحكام القانون الدولً الخاص المتعلقة بتحدٌد القانون الواجب التطبٌق

 :الإجابة هنا تتطلب توضٌح مسؤلتٌن

 المستقر علٌه أن اتصاؾ العقد بالصفة الدولٌة ٌعد مسؤلة أولٌة :المسألة الأولى

ولازمة لتطبٌق قواعد تنازع القوانٌن
1

، حٌث لا تثار مشكلة تنازع القوانٌن حٌنما نكون بصدد 

 .علبقة داخلٌة لأن مثل هذه العلبقة تخضع للقانون الداخلً فً الدولة

وفً خضم المعاٌٌر والاتجاهات التً تضاربت بٌن الإنكار والتؤٌٌد استقر الرأي على 

أن العقود المبرمة بالطرق الإلكترونٌة ٌؽلب علٌها الطابع الدولً
2

. 

 هل تكفً قواعد تنازع القوانٌن لمعالجة التعاقد الإلكترونً أم ٌتطلب :المسألة الثانٌة

 :تضاربت الآراء بٌن اتجاهٌن الأمر إلى وجود قانون مستقل،و بشؤن ذلك

 

 صعوبة تطبٌق قواعد القانون الدولً الخاص: البند الأول 

 ٌرى هذا الاتجاه بؤن القانون الدولً الخاص ٌرتبط وجوده بظاهرة الحدود السٌاسٌة 

التً تفصل بٌن الدول أعضاء الجماعة الدولٌة
1

، وكل دولة مستقلة عن الأخرى ولها نظام 

                                                           
. 51صادق، القانون الواجب التطبٌق على حقوق التجارة الدولٌة، مرجع سابق، ص هشام علً  : راجع- 1
 .المطلب الثالث رسالتنا،راجع -  2
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قانونً خاص بها ومحاكم وأجهزة إدارٌة تنهض بوظابفها المختلفة
2

، وقد ٌحدث  أن تتم 

العلبقة التعاقدٌة داخل الحدود السٌاسٌة لدولة أخرى الأمر الذي ٌخلق تزاحم أكثر من قانون 

 .لحكم تلك العلبقة، ومن هنا تبدو الحاجة إلى قواعد القانون الدولً الخاص

ولكن فكرة الحدود السٌاسٌة لا نتلمسها فً البٌبة الإلكترونٌة أو المجتمع الرقمً 

والمعلوماتً، فشبكة الإنترنت تتجاهل هذه الحدود أو التضارٌس الجؽرافٌة
3

، فقٌود الدخول 

والخروج وتؤشٌرة التجول والإبحار فً الشبكة لا ٌعترؾ بها فً مجتمع رقمً معلوماتً كما 

أن عالمٌة الإنترنت لا تخضع لهٌمنة منظمة أو مإسسة حكومٌة
4

، فمن ٌدخل على شبكة 

الإنترنت والإبحار فً مواقعها الإلكترونٌة المنتشرة على هذه الشبكة رؼبة منه فً شراء 

 .منتج معٌن سٌجد أنه انتقل بٌن قارات الدنٌا دون أن ٌدرك ذلك

وعلٌه فإن أحكام القانون الدولً الخاص تعتمد على الحدود الجؽرافٌة لا تتلبءم مع 

طبٌعة المعاملبت الإلكترونٌة التً تتم على شبكة الإنترنت
5

 الأمر الذي ٌتطلب وجود قانون 

 .مستقل

 كفاٌة تطبٌق قواعد القانون الدولً الخاص: البند الثانً

جاء هذا الاتجاه معاكسا للؤول، وٌذهب إلى القول بؤن التشرٌعات الوطنٌة تعد قادرة 

على حكم المنازعات المتعلقة بالتعاقد الإلكترونً وخاصة بعد أن أصدرت معظم الدول 

قوانٌن تتلبءم وطبٌعة التجارة الإلكترونٌة، فالإنترنت هو مجرد وسٌلة اتصالات فقط
6

، ومن 

ثم لا ٌوجد مبرر فً ظل شبكة الإنترنت إلى وجود نصوص قانونٌة مستقلة إذ ٌكفً قواعد 

القانون الدولً الخاص لتنظٌم هذا النوع من العقود
7

. 

                                                                                                                                                                                        
الطٌب زروتً، القانون الدولً الخاص الجزابري، الجزء الأول، تنازع القوانٌن، مطبعة الفسٌلة، .  د:نظر فً ذلكأ-  1

 239، ص 2008الجزابر، 
. 35أحمد عبد الكرٌم سلبمة، القانون الداخلً النوعً، مرجع، ص -  2
. 232فاروق الأباصٌري، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
 .232 ص المرجع السابق ، صلبح علً حسٌن،:أنظر-  4
 .212أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص : نظرأ-  5
 72ص.المرجع السابق .هشام علً صادق-  6
 394خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الالكترونً ،المرجع السابق،ص: راجع -  7
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 :و ٌبرر هذا الاتجاه موقفه بالحجج التالٌة 

إن القول بوجود مجتمع افتراضً مستقل عن كل الدول أمر ٌصعب قوله، ذلك أن 

مستخدمً الشبكة والقابمٌن على خدماتها هم فً الحقٌقة بشر لهم موطن أو مقر حقٌقً 

وٌقومون بدفع التزامات مالٌة لدى بنوك لها مواقع معروفة
1

كما أن الوسابل الفنٌة . 

للبتصالات تتمركز فً إقلٌم دولة محددة وبالتالً ٌمكن إخضاع هذه العملٌات التً تتم عبر 

الإنترنت لقوانٌن تلك الأماكن أو الأقالٌم حسبما تحددها قواعد التنازع فً القانون الدولً 

الخاص
2

. 

إن المشكلة لٌست بمقارنة المجتمع الافتراضً بالمجتمع المادي من الناحٌة الوجودٌة، 

بل ٌجب مقارنته من زاوٌة النظر إلى عمره الافتراضً، فهذا الأخٌر ٌتطلب إلى وقت طوٌل 

لكً تتشكل وتكتمل قواعد، ذلك أن تكوٌن قواعد فً المجتمع المادي أسهل بكثٌر من تكونها 

فً المجتمع الافتراضً
3

. 

وعلى ضوء هذٌن الاتجاهٌن سوؾ نحاول التوقؾ على مدى جدوى قواعد القانون 

الدولً الخاص وصلبحٌتها بتحدٌد القانون الواجب التطبٌق، ثم البحث عن تقٌٌم هذا القانون 

 .للتوقؾ عن حلول مشكلة تنازع القوانٌن فٌما ٌتعلق بالتعاقد الإلكترونً المبرم عبر الإنترنت

إشكالٌة تحدٌد القانون الواجب التطبٌق على منازعات العقود : الفقرة الأولى

 .الإلكترونٌة

إن موضوع تحدٌد القانون الواجب التطبٌق على منازعات عقود التجارة الإلكترونٌة 

 .ٌعد من بٌن أهم وأبرز المشاكل التً أفرزها بروز هذا الولٌد الجدٌد من العقود

ولما كانت شبكة الإنترنت وؼٌرها من الوسابط الإلكترونٌة بطبٌعتها شبكة عابرة 

للحدود وبالتالً فإن العقود المبرمة عبر هذه الوسابل تعد دولٌة إذ ٌمكن لأي شخص فً أي 

                                                           
. 64أحمد عبد الكرٌم سلبمة، القانون الدولً الخاص النوعً، المرجع السابق، ص -  1
. 251صلبح علً حسٌن، المرجع السابق، ص . د-  2
 .210أحمد عبد الكرٌم سلبمة، المرجع السابق، ص -  3
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مكان أن ٌستخدم تلك الشبكة
1

، لذا أجمعت النظم القانونٌة على إخضاع العقود الإلكترونٌة 

لقانون العقد المبرم بٌنهم
2

من اتفاقٌة روما المتعلقة بالقانون الواجب  (03)، إذ نصت المادة 

ٌحكم العقد القانون المختار '':  على أنه1980التطبٌق على الالتزامات التعاقدٌة الصادرة فً 

من اتفاقٌة لاهاي المتعلقة بالقانون الواجب  (07)، فً حٌن أكدت المادة ''من الأطراؾ

 .''ٌحكم البٌع القانون المختار من الأطراؾ''التطبٌق على عقود البٌع الدولً للبضابع على أنه 

لذا سنتطرق إلى البحث فً مسؤلة وجود اتفاق بٌن أطراؾ العقد فً تحدٌد القانون 

الواجب التطبٌق على المنازعات المثارة بشؤن عقدهما وكذا مسؤلة ؼٌاب هذا الاتفاق وما هً 

 .الحلول البدٌلة فً تحدٌد القانون مع تبٌان موقؾ المشرع الجزابري من هذه المسابل

 .حدود الاتفاق الصرٌح والضمنً فً تحدٌد القانون الواجب التطبٌق: أولا

لقد امتد استقرار مبدأ الحرٌة التعاقدٌة فً القانون الداخلً إلى العلبقات الخاصة 

الدولٌة وتم اعتماده كضابط إسناد، فؤصبح لأطراؾ العلبقة العقدٌة الحق بإخضاع عقدهم 

الإلكترونً لحكم قانون وطنً معٌن أو ٌخضعوه لأكثر من قانون، كما لهم الحق والحرٌة 

أٌضا فً استبعاد أي قانون وطنً وإخضاع العقد لحكم المبادئ العامة فً القانون أو أعراؾ 

 .التجارة الإلكترونٌة

ولكن أثٌر جدل واختلبؾ بشؤن تحدٌد المقصود بقانون الإرادة المشار إلٌه فً قواعد 

 :الإسناد وانحصر فً ثلبث آراء هً

 قصر هذا الاتجاه حرٌة الأطراؾ فً اختٌار القانون الذي ٌنظم تعاقدهم :الرأي الأول

فً القانون الداخلً لدولة معٌنة تتمتع بهذا الوصؾ وفقاً لأحكام القانون الدولً العام
3

، وهو 

 المتعلقة بتحدٌد القانون الواجب التطبٌق على 1955 جوان 15ما استقرت علٌه اتفاقٌة لاهاي 

 1986 دٌسمبر 22عقود البٌع الدولً للبضابع  و التً حلت محلها اتفاقٌة لاهاي المبرمة فً 

المتعلقة بتحدٌد القانون الواجب التطبٌق على عقود البٌع الدولً للمنقولات المادٌة فً المادة 

                                                           
. 202الأستاذ لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص : نظرأ-  1
. 95محمد حسن قاسم، التعاقد عن بعد، المرجع السابق، ص . د-  2
. 191ستاذ لزهر بن سعٌد، مرجع سابق، ص الأ: نظر انتقادات هذا الاتجاهأ-  3
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:  بقولها1929الثانٌة منها وكذا ما أشارت إلٌه محكمة العدل الدولٌة فً حكمها الصادر سنة 

كل العقود التً لا تبرم بٌن الدول تخضع بالضرورة للقانون الوطنً لدولة معٌنة بموجب ''

.''قواعد القانون الدولً الخاص  

وعلٌه إذا اختار أطراؾ العقد الإلكترونً قانونا معٌنا لٌحكم عقدهم فٌجب أن ٌكون 

قانونا وطنٌا أي قانونا داخلٌا لدولة ما
1

. 

 خلبفا للرأي الأول ذهب هذا الاتجاه إلى منح حرٌة كاملة مطلقة :الرأي الثانً

للمتعاقدٌن فً اختٌار القانون الواجب التطبٌق على عقودهم
2

ولم ٌقصر الاختٌار فً القانون . 

الداخلً فقط بل توسع فً مفهوم إسناد العلبقة العقدٌة إلى قواعد ذات صبؽة عالمٌة كالقواعد 

العرفٌة التً نشؤت واستقرت فً الجماعات العالمٌة فً مجال التجارة الإلكترونٌة
3

. 

 قد أخذت بهذا الاتجاه إذ جاء فً 1961وكانت اتفاقٌة جنٌؾ للتحكٌم الدولً لسنة 

الأطراؾ أحرار فً تحدٌد القانون الذي ٌتعٌن على المحكمٌن تطبٌقه '': مادتها السابعة أن

 .''على النزاع

 المتعلقة بالقانون 1980 الفقرة الأولى من اتفاقٌات روما 03وكذا ما جاء فً المادة 

ٌسري على العقد القانون الذي اختاره '': الواجب التطبٌق على الالتزامات التعاقدٌة بقولها

 بشؤن القانون 1994 من اتفاقٌة مكسٌكو عام 07و نفس الحكم ذكرته المادة '' ....الأطراؾ

الواجب التطبٌق على العقود الدولٌة
4

.  

 ٌعرؾ هذا الرأي بالاتجاه المعتدل فهو لا ٌشدد إلى حد تضٌٌق نطاق :الرأي الثالث

قانون الإرادة ولا ٌصل إلى حد إطلبق العنان للمتعاقدٌن فً اختٌار القانون الذي ٌحكم العقد 

الإلكترونً، فهذا الرأي ٌذهب إلى القول أنه ٌجب احترام حرٌة المتعاقدٌن فً اختٌار هذا 

                                                           
. 269، ص المرجع السابقصلبح المنزلاوي، -  1
.  66 محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص فٌصل محمد. د-  2
. 114فاروق محمد أحمد الأباصٌري، المرجع السابق، ص . د-  3
 و بشؤن  http:// hech.net/F/convention. Index.htm: النص الكامل لهذه الاتفاقٌة على الموقع التالً: نظرأ-  4

 .12محمود سمٌر الشرقاوي ، منظمات التجارة و التموٌل الدولً، دار النهضة العربٌة، ص: الشرح راجع 
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القانون تكرٌسا لمبدأ الرضابٌة إلا أنه ٌحرص فً ذات الوقت على ألا تصل هذه الحرٌة إلى 

نحو قد ٌإدي إلى الؽش نحو القانون، أو الإفلبت من الأحكام الآمرة فً القوانٌن المختارة
1

. 

 فً الفقرة الأولى من 18أما عن موقؾ المشرع الجزابري فقد ورد فً نص المادة 

ٌسري على الالتزامات التعاقدٌة القانون المختار من المتعاقدٌن إذا كانت له '': القانون المدنً

 .''صلة حقٌقٌة بالمتعاقدٌن أو بالعقد

وٌلبحظ أن المشرع الجزابري قد أقر بمبدأ حرٌة اختٌار الأطراؾ للقانون الواجب 

التطبٌق على العقد ولكن ربط حرٌتهم فً الاختٌار بضرورة وجود صلة حقٌقٌة بٌن القانون 

المختار والعقد من ناحٌة أطرافه أو موضوعه
2

وهو ما ٌنبا عن نزاهة الاختٌار وجدٌته . 

 .وأن الأطراؾ استعملوا هذه الرخصة فً الإطار المسموح به قانونا

 فً فقرتها الأولى تجعل للقضاء دوراً مراقبا ومقوماً لعملٌة 18ؼٌر أن صٌاؼة المادة 

الاختٌار، فٌتدخل القاضً كلما كان الاختٌار ؼٌر نزٌه أو مشوب بالتحاٌل
3

. 

 .الحلول البدٌلة لغٌاب قانون الإرادة: ثانٌا

ٌفٌد هذا الوضع أو هذا الافتراض عدم وجود اتفاق بٌن أطراؾ العقد الإلكترونً على 

فهنا . تحدٌد القانون الذي ٌحكم عقدهم، وتعذر تبٌنه أو استنتاج إرادتهم الضمنٌة فً هذا الشؤن

ٌتوجب على القاضً أن ٌبحث عن القانون الأوثق صلة بالرابطة العقدٌة وذلك إما بإسناد هذه 

الرابطة لروابط لها علبقة بالمتعاقدٌن كمكان إبرام العقد، أو تنفٌذه، أو الجنسٌة المشتركة أو 

الموطن المشترك، أو بإسنادها لضوابط مرنة تستمد من الطبٌعة الذاتٌة للعقد
4

. 

 من القانون المدنً والمتعلق بقواعد 18وقد جاء فً الفقرة الثانٌة والثالثة من المادة 

وفً حالة عدم إمكان ذلك ٌطبق قانون الموطن المشترك أو الجنسٌة '': القانون الدولً الخاص

 المشتركة 
                                                           

. 194لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص -  1
. 144، ص المرجع السابق، القانون الدولً الخاص وتطبٌقاته فً النظام القانونً الجزابري،سعداوي  محمد .أ: نظرأ-  2
. 244 ص .المرجع السابقالطٌب زروتً، .  د: أنظر- 3
هشام علً صادق، القانون الواجب التطبٌق على عقود التجارة الدولٌة، المرجع . د: حول تفصٌل هذه الضوابط راجع-  4

. 548السابق، ص 
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 .''وفً حالة عدم إمكان ذلك ٌطبق محل إبرام العقد

فالمشرع الجزابري تبنى فً نص هذه المادة معٌاراً جامداً فٌما ٌتعلق بتحدٌد القانون 

الواجب التطبٌق على العقود فً حالة انعدام الإرادة الصرٌحة أو الضمنٌة، بحٌث لم ٌسمح 

للقاضً بتكملة إرادة المتعاقدٌن عند تخلؾ إرادتهما الضمنٌة، بل ٌجب علٌه التقٌد بضابطً 

إسناد احتٌاطٌٌن المشار إلٌها فً هذا النص
1

 وهما إسناد الرابطة العقدٌة لقانون محل الموطن 

المشترك أو بالإسناد إلى قانون الجنسٌة المشتركة، وإلا فٌطبق قانون محل إبرام العقد كحل 

نهابً احتٌاطً
2

. 

 .فعالٌة ضابط الأداء الممٌز فً تحدٌد قانون العقد الإلكترونً: ثالثا

 رؼم وضوحها وسهولة تطبٌقها على العقود 18إن الضوابط التً تبنتها المادة 

التقلٌدٌة إلاّ أنه ٌصعب تطبٌقها فً مجال المعلومات الإلكترونٌة التً تتم عبر الإنترنت على 

وجه الخصوص، ذلك أن التعامل عبر شبكة الإنترنت ٌعتمد على العناوٌن الإلكترونٌة لا 

على العنوان الحقٌقً فهناك مواقع على الشبكة تحمل عناوٌن ترتبط ببلدان معٌنة ومع ذلك لا 

ٌوجد لها مكان عمل حقٌقً بالمعنى المتعارؾ علٌه، كما أن هناك عناوٌن لا ترتبط ببلدان 

 (org) أو (com)معٌنة كما هو الشؤن فً العناوٌن التً ٌشار إلٌها فً نهاٌة المقطع بـ 

 فً حركة دابمة، والمتعاقد ٌمارس أنشطته (Web)إضافة إلى ذلك فإن مواقع الوٌب 

 La)التجارٌة والاقتصادٌة بصرؾ النظر عن موطن أو مكان المواقع الإلكترونٌة 

localisation des sites Web)أو مقدمً الخدمات، ولذلك فهً تتسم بعدم التوطٌن 
3

. 

كما أن الاعتماد على ضابط قانون دولة محل تنفٌذ العقد
4

 ٌفقد فعالٌته فً حالة إبرام 

العقود الإلكترونٌة التً تنفذ على الخط أي المعاملبت التً ٌتم تنفٌذها كلٌا بالطرق 

الإلكترونٌة كما هو الشؤن فً برامج الحاسوب التً ٌتم إنزالها مباشرة من على شبكة 

                                                           
 .245، المرجع السابق، صالطٌب زروتً. د: راجع-  1
 10 الفقرة الرابعة وكذا الأهلٌة اللبزمة لانعقاده وفقا للمادة 18ٌستثنى من هذه القاعدة العقود المتعلقة بالعقار طبقا للمادة -  2

. من نفس القانون
. 213 لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص .أ: نظر أ- 3
 .المشرع الجزابري على خلبؾ أؼلب التشرٌعات لم ٌؤخذ بهذا الضابط-  4
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فهل هو موقع التحمٌل على الخط لحظة التنفٌذ؟ . إذ ٌصعب تحدٌد مكان تنفٌذ العقد. الإنترنت

أم مكان المزود الذي ٌقدم الخدمة للبابع؟ أما مكان المستقبل أو المستضٌؾ التً تجري فٌه 

عملٌة التحمٌل؟ أم المكان الذي ٌوجد فٌه الحاسوب الآلً للمشتري؟
1

 

أما بالنسبة لإسناد الرابطة العقدٌة إلى قانون الجنسٌة المشتركة للؤطراؾ عند ؼٌاب 

الإرادة الصرٌحة أو الضمنٌة، فإن هذا الضابط هو كذلك ٌصعب اعتماده فً مجال العقد 

الإلكترونً بسبب ضعؾ الصلة بٌن القانون الواجب التطبٌق والعقد هذا من جهة
2

، ولعدم 

كفاٌة اعتماد الجنسٌة أساسا لإضفاء الطابع الدولً على هذه العقود وصعوبة التحقق من هوٌة 

الأطراؾ المتعاقدة من جهة أخرى
3

. 

نظراً للمآخذ والصعوبات التً تثٌرها اعتماد الضوابط المشار إلٌها سابقا فً تحدٌد 

القانون الواجب التطبٌق على العقود الإلكترونٌة تم اعتماد ضابط إسناد آخر ٌتسم 

الذي ٌعتمد على أهمٌة الالتزام '' ضابط الأداء الممٌز''بالموضوعٌة وهو ٌعرؾ باسم 

الربٌسً للعقد الإلكترونً، ذلك أن العقد قد تتعدد فٌه الالتزامات ولكن ٌوجد فً أحد 

الالتزامات التزام جوهري ٌمٌز العقد وٌعبر عن جوهره
4

. 

فٌتحدد القانون المختص بحسب أهمٌة الالتزام الأساسً فً العقد بوصفه مركز لثقل 

فً العملٌة التعاقدٌة، وٌتم الاعتماد على هذا الضابط عند سكوت المتعاقدٌن عن الاختٌار 

الصرٌح أو الضمنً لقانون العقد، وما ٌمٌزه عن ضوابط الإسناد السابقة هو تحقٌق استقرار 

                                                           
: هذه الاستفهامات طرحها الأستاذ-  1

 COUTELLIERS (S) et DURINDEL (L), La loi applicable aux contrats conclusion sur Internet, 

mémoire de DESS droit de l'informatique et de la communication, Université d'Orléans 2000-

2001.sur cit ; www.UNIV-Orleans.fr. 

 
. 332، ص المرجع السابقح المنزلاوي،لاص. د: نظرأ-  2
، 1995، حماٌة العاقد الضعٌؾ فً القانون الدولً الخاص، دار النهضة العربٌة، القاهرة، الهواري أحمد محمد :راجع-  3

. 155ص 
 :     راجع- 4

       MAYER (P): Droit international privé, 5° éd. Montchrestien, Delta, paris .1998, p. 318. 

http://www.univ-orleans.fr/
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المعاملبت التجارٌة وسهولة العلم المسبق والمرونة والملببمة مع جمٌع أنواع العقود
1

، ذلك 

أن المتعاقدٌن ٌكون لدٌهم معرفة بالقانون الذي ٌحكم عقدهم من خلبل معرفة الالتزام الممٌز 

للعقد المراد إبرامه على خلبؾ ضابط التركٌز المكانً الذي ٌحدد القانون الواجب التطبٌق 

على الرابطة العقدٌة فً مرحلة لاحقة لا تسمح للمتعاقدٌن قبلها بمعرفة القانون الذي ٌحكم 

 .عقدهم

 قد اعتنق هذا 2000 ٌونٌو 07وكان التوجٌه الأوربً للتجارة الإلكترونٌة الصادر فً 

واتفاقٌة  (المادة الرابعة) 1980الضابط كما اعتمدته الاتفاقٌات الدولٌة كاتفاقٌة روما لسنة 

 المتعلقة ب القانون الواجب التطبٌق على عقود 1978 مارس 14لاهاي المإرخة فً 

 .الوساطة و التمثٌل

ولكن حتى هذا الضابط لم ٌسلم من العٌوب إذ ٌذهب البعض إلى صعوبة اعتماد 

 :ضابط الأداء الممٌز فً مجال العقد الإلكترونٌة، وٌظهر ذلك فً الأوضاع التالٌة

إن ضابط الأداء الممٌز ٌرتبط بمبدأ الإقلٌمٌة، هذا الأخٌر لا ٌمكن تطبٌقه فً  -

العقود الإلكترونٌة التً تتمٌز بالعالم الافتراضً
2

. 

إن أعمال ضابط الأداء الممٌز فً التعاقدات الإلكترونٌة ٌضر بمصالح الطرؾ  -

الضعٌؾ لأن الأداء الممٌز فً عقود البٌع ٌتمثل فً التزام البابع بتسلٌم المبٌع 

وبالتالً ٌسند حكم عقد البٌع الإلكترونً لقانون الطرؾ القوي وهو البابع 

ونفس الأمر ٌصدق على عقود تورٌد الخدمات والعقود الاستهلبكٌة بصفة 

عامة
3

. 

صعوبة تحدٌد الالتزام أو الأداء الممٌز وترجٌحه عن ؼٌره فً العقود التً  -

تضمن التزامات متقابلة ومتساوٌة، كالعقود المركبة
4

. 

                                                           
: أكثر تفصٌل راجع. ٌرى الدكتور الطٌب زروتً خلبؾ ذلك وإن هذا المعٌار لا ٌصلح فً مجال العقود الدولٌة التقلٌدٌة - 1

 .244مإلفه السابق، ص 

 
. 218لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص .  أ: أنظر- 2
. 106عادل أبو هشٌمة محمود حوته، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
 ق ع 218طٌب زروتً، المرجع السابق،  . د-  4
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ومن الأسباب التً جعلت قواعد القانون الدولً الخاص ؼٌر كافٌة وؼٌر ملببمة 

 :لتطبٌقها على العقود الإلكترونٌة خاصة المبرمة عبر الإنترنت نذكر سببٌن هما

 .صعوبة مواجهة ومواكبة تطورات التكنولوجٌا المتسارعة -

أن المفاهٌم التقلٌدٌة للبختصاص التشرٌعً والقضابً تمت صٌاؼتها لتنظٌم  -

مجتمع مقسم إلى دول تفصل بٌنها حدود جؽرافٌة وسٌاسٌة لا تتلبءم مع 

مجتمع افتراضً ٌنقسم إلى شبكات اتصال ومجالات دومٌن ومواقع 

إلكترونٌة
1

. 

إن التعاقد الإلكترونً ٌخاطب مجموعة من الأشخاص هم مستخدمً شبكة الإنترنت، 

ومقدمً خدمة الإنترنت، وٌنظم معاملبتهم الإلكترونٌة العابرة للحدود لذا ٌتطلب قانوناً ذو 

طبٌعة خاصة
2

. 

لذا ٌتوجب خلق وصٌاؼة نظام قانونً جدٌد ومستقل عن القوانٌن الوطنٌة ٌحكم التعاقد 

 :الإلكترونً وذلك من خلبل

الوقوؾ على أبعاد التعاقد الإلكترونً عن طرٌق بحث ودراسة كل المشاكل التً  -

أثٌرت فً شؤن التشرٌعات الأجنبٌة التً تضمنت قواعد المعاملبت والتجارة 

الإلكترونٌة، وتلمس العٌوب التً أخذت على تجربة وتنفٌذ التعاقد الإلكترونً فً 

هذه الدول
3

ففً فرنسا مثلب ذهب البعض إلى القول أن المشاكل التً تثار بمناسبة . 

عقود التجارة الإلكترونٌة قد سبق أن طرحت على نحو مقارب بالنسبة للتعاقد عبر 

(MINITEL)جهاز الهاتؾ المربً 
4

. 

                                                           
. 312ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص  خالد .د:كذلك و. 220لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص . أ: راجع-  1
. 25أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص -  2
. 58، ص المرجع السابق، إبراهٌم الدسوقً أبو اللٌل-  3
 :راجع-  4

LINANT DE BELLEFONDS (X): La problématique Française, colloque du 13 mai 1998: 

Commerce électronique et avenirs des circuits de distribution, Gazette du Palais, dimanche 18 

au mardi 20, 1998. Sur : http://www.creda.cci-paris-idf.fr/colloques/pdf/1998 

 

http://www.creda.cci-paris-idf.fr/colloques/pdf/1998
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توحٌد القواعد القانونٌة التً تحكم العقود الإلكترونٌة بصٌاؼة قانون موضوعً  -

موحد للمعاملبت الإلكترونٌة مستمد من الأعراؾ التجارٌة الدولٌة وكذا من 

المعاهدات الدولٌة ومواثٌق الأمم المتحدة كاتفاقٌة الأمم المتحدة للبٌع الدولً 

 .1980للبضابع لسنة 

 

 .تحدٌد المحكمة المختصة بتسوٌة منازعات العقود الإلكترونٌة: الفرع الأوّل

إن ؼالبٌة الأنظمة القانونٌة تستقر على جعل اختصاص قضابها فً النزاعات مهما 

كان نوعها على ضوابط إقلٌمٌة كؤن توجد صلة بٌن العقد المبرم محل النزاع وبٌن هذه الدولة 

كما لو أبرم العقد أو تم تنفٌذه على إقلٌمها أو أن ٌكون أحد أطراؾ العقد مقٌما  (دولة القاضً)

على إقلٌم هذه الدولة
1

. 

كما ٌتم جعل الاختصاص القضابً مستنداً على ضوابط شخصٌة كؤن ٌكون أحد 

أطراؾ العقد متمتعا بجنسٌة تلك الدولة
2

، وكل ذلك معلق على شرط خاص ما لم ٌتفق 

الطرفان فً العقد على تحدٌد المحكمة المختصة بنظر النزاع
3

. 

وعلٌه فإن الاختصاص القضابً للنزاعات المتعلقة بالعقود الإلكترونٌة متوقؾ على 

 :وضعٌن هما 

 . غٌاب العنصر الأجنبً فً العقد الالكترونً:البند الأوّل

إذا انعقد العقد الإلكترونً داخل إقلٌم دولة واحدة، ولم ٌكن أحد أطرافه شخصا أجنبٌا 

فإن انعقاد الاختصاص الفصل فً منازعاته ٌرجع وفقا لما تحدده القواعد العامة فً أصول 

 .المرافعات لقانون تلك الدولة

                                                           
. 224لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص : الأستاذ-  1
. 30أحمد عبد الكرٌم سلبمة، المرجع السابق، ص . د: انظر-  2
 التبادل الحر لأمرٌكا الشمالٌة و المسماة  وكذا اتفاقٌة 1971 من اتفاقٌة بروكسل لسنة 18 و17وهو ما أكدته المواد -  3

اتفاقٌة أمرٌكا .مصطفى قصباوي:  ولتفصٌل أكثر حول هذه الاتفاقٌة راجع 1988 سبتمبر 16بتارٌخ  باتفاقٌة لوجا نو

 .www . achamel .info:الشمالٌة للتبادل الحر مقال على الرابط التالً 
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فلو تم إبرام العقد الإلكترونً فً الجزابر، فإن اختصاص الفصل فٌه تكون على 

 من قانون 47 إلى 37ضوء أحكام الاختصاص الإقلٌمً والنوعً المشار إلٌه فً المواد من 

الإجراءات المدنٌة والإدارٌة
1

، أي عما إذا كان الأمر ٌتعلق بعقار أو منقول أو بدعوى الفسخ 

 .أو البطلبن أو ؼٌرها من الدعاوي

 .تضمن العقد الإلكترونً عنصرااً أجنبٌااً : البند الثانً

وهذه هً الحالة الؽالبة نظرا للصفة الدولٌة التً ٌتمتع بها العقد الإلكترونً سواء كان 

 :متعلقا بتقدٌم خدمة أو بٌع سلعة ما، وهنا لا ٌخرج الوضع عن ثلبث حالات وهً

 اختصاص محكمة موطن المدعى علٌه: الفقرة الأولى. 

تعد هذه الحالة من القواعد العامة فً الاختصاص الإقلٌمً أو المحلً استناداً إلى فكرة 

 من قانون الإجراءات المدنٌة 37أن الدٌن مطلوب ولٌس محمول، وقد أشارت إلٌها المادة 

ٌإول الاختصاص الإقلٌمً للجهة القضابٌة التً ٌقع فً دابرة اختصاصها '': والإدارٌة بقولها

موطن المدعى علٌه، وإن لم ٌكن له موطن معروؾ، فٌعود الاختصاص للجهة القضابٌة التً 

ٌقع فٌها آخر موطن له
2

. 

 اختصاص المحكمة المتفق علٌها: الفقرة الثانٌة. 

تتجه معظم التشرٌعات الوضعٌة إلى جواز اتفاق الأطراؾ على تحدٌد المحكمة 

 :المختصة فٌما ٌتعلق بالأحوال المدنٌة وكل ذلك مع مراعاة الشروط التالٌة

 .ألا ٌكون الاتفاق منطوي على الؽش (1

 .أن تكون هناك مصلحة مشروعة للؤطراؾ فً تحدٌد هذا الاختصاص (2

                                                           
 21 العدد .ج ر المتضمن قانون الإجراءات المدنٌة والإدارٌة، 2008 فبراٌر 25 المإرخ فً 09-08قانون رقم -  1

 .2008 فٌفري 25الصادرة بتارٌخ 
.  من القانون المدن37ً والمادة 36المادة : فً مفهوم الموطن وأنواعه راجع -  2
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ضرورة توافر رابطة جدٌة بٌن النزاع والمحكمة المتفق على تقرٌر  (3

الاختصاص لها
1

. 

ٌجوز للخصوم '':  من قانون الإجراءات المدنٌة والإدارٌة على أنه46وقد أكدت المادة 

الحضور باختٌارهم أمام القاضً، حتى ولو لم ٌكن مختصا إقلٌمٌا، ٌوقع الخصوم على 

وٌكون القاضً مختصاً طٌلة . تصرٌح بطلب التقاضً، وإذا تعذر التوقٌع ٌشار إلى ذلك

''الخصومة، وٌمتد الاختصاص فً حالة الاستبناؾ إلى المجلس القضابً التابع له
2

. 

 تحدٌد الاختصاص القضائً لمحكمة إبرام أو تنفٌذ العقد :الفقرة الثالثة. 

 من قانون الإجراءات 40 و39 و38هناك جملة من النزاعات مشار إلٌها فً المواد 

 .المدنٌة والإدارٌة تجعل من مكان إبرام العقد أو تنفٌذه معٌار لتحدٌد اختصاص المحكمة

ؼٌر أن تحدٌد مكان إبرام العقد الإلكترونً ٌتوقؾ على المكان الذي ٌصل فٌه القبول 

إلى علم الموجب باعتباره المكان الذي ٌتحقق فٌه تلبقً الإٌجاب مع القبول ؼٌر أنه هناك 

صعوبة واستحالة فً تحدٌد موطن المدعى علٌه هل هو وصول رسالة القبول إلى جهاز 

الحاسوب أم لحظة تخزٌنها وكذا حالة إذا كان المدعى علٌه عبارة عن موقع منشا على 

شبكة الإنترنت
3

. 

 .العقد الإلكترونً بٌن الإذعان والمساومة: المطلب الرابع

ظهر على مستوى الفقه جدل بشؤن تحدٌد وتكٌٌؾ العقد الإلكترونً، عما إذا كان من 

قبٌل عقود الإذعان أم مجرد عقد مساومة، وذلك نظراً للوسٌلة التً ٌتم بها التعاقد وخاصٌة 

تطابق الإٌجاب والقبول فٌه
4

. 

                                                           
. 226الأستاذ لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص : راجع-  1
منشورات أمٌن، ، الجدٌد ، شرح قانون الإجراءات المدنٌة والإدارٌةفضٌل العٌش . د: حول شرح هذه المادة راجع-  2

 .122 ص ،2009الجزابر، 
. لنا تفصٌل حول ذلك فً الباب الثانً من الرسالة-  3
. 59 إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص .د:  راجع- 4



90 
 

فهل ٌعد هذا العقد عقد إذعان
1

 ٌقٌد من حرٌة المتعاقد فً التفاوض حول شروط العقد 

بحٌث لا ٌكون له الخٌار سوى بقبول هذه الشروط برمتها أو رفضها دون أن ٌملك حق 

أم هو من العقود التً لا تعدو أن تكون مجرد عقد مساومة التً . التعدٌل فٌها أو مناقشتها

 ٌتمتع فٌها أطراؾ العلبقة بحرٌة مناقشة شروط العقد الإلكترونً؟

إن الإجابة عن هذا السإال تقتضً البحث فً مفهوم عقد الإذعان وشروطه لإسقاطها 

 .على مفهوم العقد الإلكترونً

 .مدى اعتبار العقد الإلكترونً عقد إذعان: الفرع الأول

العقد الذي ٌسلم فٌه القابل بشروط مقررة ٌضعها الموجب '': ٌعرؾ عقد الإذعان بؤنه

ولا ٌسمح بمناقشته فٌها، وذلك فٌما ٌتعلق بسلع أو مرافق ضرورٌة تكون محل احتكار 

قانونً أو فعلً، أو تكون المنافسة محدودة النطاق بشؤنها
2

. 

 :ومن خلبل هذا التعرٌؾ، فإن عقد الإذعان ٌستلزم توافر الشروط التالٌة

أن ٌتعلق بسلعة أو خدمة أو مرافق تعد من الضرورٌات بالنسبة إلى المستهلكٌن أو  -1

 .المنتفعٌن

احتكار الموجب لهذه السلعة أو المرفق أو الخدمة احتكاراً قانونٌا أو فعلٌا، أو على  -2

الأقل سٌطرته علٌها سٌطرة تجعل المنافسة فٌها محدودة، فعقد الإذعان ٌسود فً ظل 

الاحتكار حٌث ٌحل الكفاح ضد الزبابن والمستهلكٌن
3

. 

لذلك ؼالبا ما ٌندر وجود هذا العقد فً ظل المنافسة الحرة، حٌث أن انعدام الاحتكار 

ٌتٌح الفرصة أمام المستهلك فً إٌجاد منتج أو خدمة بشروط أفضل لدى أحد من 

المنافسٌن، والذٌن تحدوهم الرؼبة فً جلب أكبر عدد ممكن من الزبابن
4

. 

                                                           
 .CARBONNIER (J), op.cit., p. 48: راجع فً ذلك. ٌعتبر عقد الإذعان أحد إفرازات أسلوب التوزٌع الواسع-  1
عبد المنعم فرج الصدة، . ود.293عبد الرزاق السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً، المرجع السابق، ص . د-  2

. 120 ص ، بٌروت ،نظرٌة العقد فً قوانٌن البلبد العربٌة، دار النهضة العربٌة
لعشب محفوظ بن حامد،عقد الإذعان فً القانون المدنً الجزابري و المقارنن المإسسة الوطنٌة للكتاب ، ط : راجع-  3

 .59، ص1990
بودالً محمد، الحماٌة القانونٌة للمستهلك فً الجزابر، دراسة مقارنة، الجزء الأوّل، . د: حول ذلكتفصٌل  أنظر-  4

 .242 ص ،2003- 2002أطروحة لنٌل شهادة الدكتوراه، كلٌة الحقوق، جامعة الجٌلبلً الٌابس، سٌدي بلعباس،الجزابر،
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عمومٌة الإٌجاب، أي أن الإٌجاب فً عقد الإذعان ٌكون إٌجاباً عاما فلب ٌكون موجها  -3

إلى شخص معٌن بل إٌجابا موجها إلى الجمهور عامة، أو إلى طابفة من هذا 

 .الجمهور تتوافر فٌه صفات معٌنة بشكل دابم وموحد

انفراد الموجب وحده فً وضع شروط العقد، لا ٌشاركه المتعاقد الآخر فً وضعها،  -4

ولا ٌقبل المناقشة فٌها، فلب ٌكون لهذا الأخٌر سوى القبول بها أو رفضها برمتها، 

ٌحصل القبول '':  من القانون المدنً الجزابري من أنه70وهو ما عبرت عنه المادة 

فً عقد الإذعان بمجرد التسلٌم لشروط مقررة ٌضعها الموجب ولا ٌقبل مناقشة 

''فٌها
1

. 

وهناك اتجاه حدٌث وهو السابد فً الفقه ٌمٌل إلى عدم التشدد فً تحدٌد فكرة عقد 

الإذعان، فهو لا ٌشترط تعلق العقد بالسلع أو الخدمات الضرورٌة، أو أن تكون هذه السلع 

محل احتكار فعلً أو قانونً، بل ٌكفً أن ٌكون العقد قد تم تجهٌزه مسبقا بواسطة أحد 

بحٌث لا ٌقبل المناقشة للشروط الواردة فٌه، أو أن ٌوجد أحد طرفً  (الموجب)المتعاقدٌن 

العقد فً موقع ٌتفوق فٌه على الطرؾ الآخر من حٌث المقدرة الاقتصادٌة أو الخبرة الفنٌة 

المهنٌة
2

. 

أما عن تكٌٌؾ العقد الإلكترونً وموقعه فً تقسٌمات العقود بٌن الإذعان والمساومة 

 :فهناك جانب من الفقه الفرنسً ٌصنؾ هذا العقد من قبٌل عقود الإذعان على أساس ما ٌلً

إن الشروط العامة لعملٌة التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت، والمعروضة على موقع البابع  .أ 

تفرض نفسها على الطرؾ الآخر كالمستهلك أو الزبون بحٌث لا ٌكون أمام هذا الأخٌر 

إلا التسلٌم بهذه الشروط كلها أو ٌرفض التعاقد
3

. 

إن المشتري أو المستهلك لا ٌملك الفرصة الكافٌة لمعاٌنة المنتج، فقبوله ٌتم بالضؽط على  .ب 

الفؤرة بالمإشر فً عدد من الخانات المفتوحة أمامه فً موقع البابع على المواصفات التً 

                                                           
.  مدنً مصري149تقابلها المادة -  1
. 73، ص 2000محمد حسٌن منصور، مصادر الالتزام، العقد والإرادة المنفردة، دار الجامعة، . د-  2
 :أنظر - 3

    HANCE (C) et DIONNE- BALZ (S), Business et droit d internet, op.cit ,p.153 

  132ص.المرجع السابق .صلبح علً حسٌن. ذكره د
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ٌرؼب فٌها من السلعة، وعلى الثمن المحدد سلفا فلب ٌملك فرصة لمناقشته، أو المفاوضة 

، وكل ما هو متاح له هو إما قبول العقد برمته أو (الموجب)علٌه مع المتعاقد الآخر 

رفضها كلٌا
1

. 

وبالإضافة إلى ذلك فإن الشركات تضع شروطاً مفصلة لا تجوز المناقشة فٌها، وفً 

الؽالب تكون لمصلحة المنتج أو التاجر، وتكون فً مجموعها من التعقٌد بحٌث 

 .ٌصعب على المستهلك العادي فهمها

إن الاختٌار والتفاوض ٌنعدم لدى المستهلك أو القابل لا سٌما إذا كان الاحتكار للسلعة أو  .ج 

. الخدمة عن طرٌق شبكة الإنترنت من طرؾ شركة معٌنة دون وجود شركات منافسة لها

فلب ٌملك المتعاقد معها حرٌة الاختٌار بٌن أكثر من شركة وٌجد نفسه مضطرا بالتعاقد مع 

هذه الشركة للحاجة الملحة لتلك السلعة بهذه الوسٌلة
2

. 

إن دخول الإعلبم الآلً ووسابل الاتصال الحدٌثة فً العلبقات القانونٌة ساهم بشكل كبٌر  .د 

إلى تفاقم ظاهرة تلبشً حرٌة التفاوض فً العقود الإلكترونً، فلٌس بوسع المتعاقد 

مناقشة جهاز الحاسوب مما جعل هذا النوع من العقود وسٌلة ٌملً بموجبها أحد 

المتعاقدٌن شروطه على الآخر دون مناقشة
3

. 

إن العقد الإلكترونً ٌتشابه مع عقود الإذعان فً كون أن احد أطرافه ٌستقل وٌنفرد  .ه 

لوحده بفرض شروط العقد بصٌاؼة نموذج إلكترونً معد مسبقا ٌتضمن بنود معٌنة 

فٌقتصر دور الطرؾ الآخر على مجرد القبول لهذه الشروط كما هً دون تعدٌل أو 

مناقشة، فٌؽلب على هذا العقد الصفة النمطٌة
4

 التً تعدم فرص المفاوضة والمساومة بٌن 

طرفً العقد
5

. 

 .حدود اعتبار العقد الإلكترونً عقد مساومة: الفرع الثانً

                                                           
 GRYNBAUM ( L).op .cit .p. 398  :                 راجع- 1
 57ص .المرجع السابق. فاروق الاباصٌري :  أنظر -  2
          BERLIOZ (G): Le contrat d'adhésion, 2éme éd. L.G.D.J, p.27   : راجع3
نماذج ''تسمى كذلك بالعقود النموذجٌة وهً عقود تحٌل الأطراؾ فٌها إلى نموذج تضعه السلطات العامة مسبقا أو -  4

 .''الاتفاقات
 .88خالد ممدوح إبراهٌم ، إبرام العقد الالكترونً ، المرجع السابق، ص. د:  انظر -  5
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خلبفا للبتجاه الأول، ٌرى جانب آخر بؤن العقد الإلكترونً لا ٌخرج عن كونه عقد 

مساومة، ذلك أنه بالرؼم من خصوصٌة وؼٌاب مجلس العقد بٌن الحاضرٌن إلا لأنه لا ٌمكن 

 :اعتباره عقد إذعان وذلك للحجج التالٌة

إن العقد الإلكترونً ٌبقى محتفظا بحرٌة الأطراؾ فً التعاقد فهو لا ٌقتصر على  -1

مجرد موافقة المشتري على شروط معدة مسبقا بل له مطلق الحرٌة فً التعاقد مع أي 

تاجر أو مورد آخر إن هو لم ٌرض بالشروط المعروضة على الإنترنت، وذلك من 

خلبل الولوج والدخول إلى الآلاؾ من المواقع الإلكترونٌة والمتاجر الافتراضٌة 

لاختٌار ما ٌشاء من هذه المواقع وشراء ما ٌرؼب فً اقتنابه
1

. 

فالمنافسة الحرة تعدم الاحتكار وتتٌح الفرصة أمام المتعاقد المستهلك أو الزبون فً 

إٌجاد منتج أو خدمة بشروط أفضل لدى أحد من المنافسٌن والذٌن تحدوهم الرؼبة فً 

جلب أكبر عدد ممكن من الزبابن
2

. 

إن العقود الإلكترونٌة ٌنذر أن ٌتوافر فٌها وصؾ الاحتكار للسلعة، ذلك أن المتعاقد  -2

المستهلك له حرٌة التنقل عبر المواقع الإلكترونٌة الأخرى للبحث عن فرص وبدابل 

أفضل للتعاقد، فشبكة الإنترنت هً شبكة مفتوحة أي متاحة لكل مورد من أجل 

عرض خدماته وسلعه، وبالتالً فإن فرض وقوع الاحتكار لسلعة ما على مستوى 

العالم نادر الوقوع
3

. 

على خلبؾ عقود الإذعان التً تشترط عمومٌة الإٌجاب فإن العقد الإلكترونً وإن  -3

فقد ٌكون . كان ٌتضمن هذا الشرط أو هذه الخاصٌة فهو لا ٌتمٌز بها على إطلبقها

الإٌجاب فٌه موجها إلى شخص معٌن ومحدد كما هو الحال فً التعاقد عبر البرٌد 

الإلكترونً، وبالتالً لا ٌنطبق علٌه وصؾ الإذعان لؽٌاب توافر شروط عقد الإذعان 

 .فٌه مجتمعة

 .الاتجاه التوفٌقً: الفرع الثالث

                                                           
 .98مراد محمود ٌوسؾ الطلق، المرجع السابق، ص . د: راجع-  1
. 242بودالً محمد، المرجع السابق، الجزء الأول، ص . د-  2
رمزي فرٌد محمد مبروك، حماٌة المستهلك فً إطار مفهوم . د :كذلك و. 50لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص . د-  3

 .38، ص جدٌد لعقد الإذعان، مكتبة الجلبء
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هناك اتجاه ثالث ٌؤخذ حلب وسطا لتكٌٌؾ العقد الإلكترونً بٌن الإذعان والمساومة، إذ 

ٌرى أنه ٌجب التمٌٌز بٌن نوعٌن من العقود الإلكترونٌة تبعاً للوسٌلة المستخدمة فً إبرامه، 

بحٌث أن التعاقد عن طرٌق البرٌد الإلكترونً وما ٌدخل فً حكمه كبرامج المحادثة ٌعد 

عقود تتمتع بالمساومة إذ ٌملك فٌها كلب الطرفٌن مطلق الحرٌة فً مناقشة كافة بنود العقد من 

خلبل تبادل الآراء والمناقشة عبر الرسابل الإلكترونٌة
1

. 

فتحقق هذه الوسٌلة حرٌة المفاضلة بٌن العروض المطروحة حتى ٌحصل كل طرؾ 

على أفضل الشروط التً تناسبه وبالتالً ٌعد العقد الإلكترونً المبرم عن طرٌق البرٌد 

 .الإلكترونً عقد مساومة

 (Web)فً حٌن أن التعاقد الإلكترونً عبر مواقع شبكة المعلومات الدولٌة المسماة 

وكل المواقع الإلكترونٌة الأخرى التً تعتمد على العقود النموذجٌة أو النمطٌة فهً عقود تعد 

فٌها الشروط مسبقا ولا ٌمكن للمتعاقد أن ٌتفاوض أو ٌناقش شروطها، وبالتالً تصنؾ ضمن 

عقود الإذعان
2

. 

ومن خلبل ما سبق، ٌمكن القول بؤن العقود الإلكترونٌة خاصة المبرمة عبر الإنترنت 

هً من عقود المساومة ولٌس من عقود الإذعان، فإلى جانب ما أبداه الاتجاه الثانً من 

تبرٌرات، فإن ما ٌإكد هذا الطرح هو الصفة التفاعلٌة والحوارٌة التً ٌتسم بها العقد 

الإلكترونً خاصة المبرم عن طرٌق الإنترنت، ذلك أن هذا التفاعل ٌمنح إمكانٌة التجاوب 

لأٌة مبادرة من جانب العمٌل للبدء فً عملٌة التفاوض من أجل إبرام العقد وٌتحقق معه 

التعاصر بٌن الإٌجاب والقبول من خلبل هذا النشاط الحواري، فالتفاعلٌة تترجم بصورة 

 .مباشرة المناقشة والمساومة لهذا النوع من العقود

إضافة إلى ذلك فإن النمطٌة التً تمٌز العقد الإلكترونً لٌست السبب فً جعله عقد 

إذعان كما ٌعتقد البعض على أساس أنه عقد ٌفرض شروطا لا تقبل التعدٌل أو المناقشة، لأن 

                                                           
وجود الرضا فً العقد .عاطؾ عبد الحمٌد حسن.د: و كذلك.136ص.المرجع السابق .صلبح علً حسٌن : راجع -  1

 .59الالكترونً عبر شبكة  الانترنت ، المرجع السابق ،ص
. 190،ص المرجع السابقأسامة أحمد بدر، حماٌة المستهلك فً التعاقد الإلكترونً، . د: نظرأ-  2
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المناط فً عقود الإذعان وفقا للمفهوم الحدٌث ٌكمن بشكل ربٌسً فً مركز المتعاقد القابل، 

هل هو فً حالة ضعؾ وحاجة
1

  حتى ٌضطر إلى قبول العقد الإلكترونً النموذجً؟

الإجابة تكون بالنفً، لأن العقود الإلكترونً المبرمة عن طرٌق الإنترنت على وجه 

الخصوص، وحتى النمطٌة منها تقدم عروضا تتضمن منتجات وسلع وخدمات بتفاصٌل 

واختٌارات واقتراحات متعددة تترجم كل المناقشات والمساومات المحتملة التً قد ٌبدٌها 

، فما على هذا الأخٌر سوى اختٌار الاقتراح الأنسب له، وبالتالً (القابل)المتعاقد الآخر 

 .تتحقق المساواة بٌن الطرفٌن فً التعاقد الإلكترونً

وفً هذا الشؤن ٌقول الدكتور عمرو عبد الفتاح علً ٌونس إن تفصٌل الشروط التً 

ٌضعها المورد أو العارض إنما هً تحلٌل أو دعوة للتعاقد وتبسٌطه إلى طلبات وأوامر 

صؽٌرة تستجٌب لكل صفة من صفات المنتج بؽرض تقلٌل الزمن والجهد وتسهٌل عملٌات 

البٌع والشراء عبر الإنترنت مما ٌوفر للمستهلك فرصة الاختٌار والتفضٌل بٌن المنتجات 

والسلع المعروضة إلكترونٌاً 
2

. 

 .التعاقد الإلكترونً والشكلٌة: المطلب الخامس

السابد فقها وتشرٌعاً أن العقود ٌحكمها مبدأ الرضابٌة، فٌتكون العقد بمجرد أن ٌتبادل 

المتعاقدان التعبٌر عن إرادتهما دون الحاجة إلى إجراء أو شكل معٌن، وأما الشكلٌة فهً 

الاستثناء عندما ٌتطلب القانون ضرورة إفراغ التراضً فً شكل معٌن
3

. 

التعبٌر عن الإرادة ٌكون باللفظ أو '':  من القانون المدن60ًفقد جاء فً نص المادة 

بالكتابة أو بالإشارة المتداولة عرفا كما ٌكون باتخاذ موقؾ لا ٌدع شكا فً دلالته على 

 .''مقصود صاحبه

                                                           
 22 المإرخ فً 74/1137بالقانون رقم : كان المشرع الفرنسً قد ابتدع جرٌمة استؽلبل الضعؾ فنص علٌها أولا-  1

، والتً تم 4-313فً قانون العقوبات فً المادة : علٌها ثانٌانص  لٌصبح جزءا من قانون المستهلك ثم 1972دٌسمبر 

 تحت عنوان جدٌد 2-223/15، وأحل محلها المادة 2001 جوان 12 المإرخ فً 2001/405إلؽاإها بموجب قانون رقم 

. الاستؽلبل بالؽش لحالة الجهل أو الضعؾ: أسماه
 .166عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  2
 .29ص،......................، لبنً مختار: نظرأ-  3
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وعلٌه، ٌكون العقد شكلٌاً إذا روعً فً انعقاده الشكل الخاص الذي ٌشترطه القانون 

دون الاكتفاء بركن الرضابٌة بحٌث لا ٌكون لهذا العقد وجوداً قانونٌاً إلا به
1

وٌقصد بالشكل . 

هنا الكتابة فً ورقة رسمٌة ٌقوم بتحرٌرها شخص مكلؾ قانونا، وهو الموثق الرسمً أو 

محرر العقود
2

، وهً تختلؾ عن الكتابة اللبزمة للئثبات، ففً هذه الحالة الأخٌرة ٌنعقد العقد 

وٌرتب آثاره كاملة فً مواجهة أطرافه، إنما إذا ثار نزاع بشؤنه تكون الكتابة لازمة للئثبات
3

. 

ما موقع التعاقد : وفً هذا الصدد وبٌن صورتً الشكلٌة ٌطرح التساإل التالً

الإلكترونً بٌن شكلٌة الانعقاد وشكلٌة الإثبات؟ هل ٌعد العقد الإلكترونً بمعزل عن الشكلٌة 

التً ٌشترطها القانون فً بعض التصرفات؟ ألا تتعارض الشكلٌة فً العقود التقلٌدٌة مع مبدأ 

التنظٌر الوظٌفً
4

 الذي نادى به القانون النموذجً لهٌبة الأمم المتحدة بشؤن التجارة 

الإلكترونٌة؟
5

 

إن المشرع الجزابري لم ٌتناول دور الكتابة الإلكترونٌة فً تكوٌن التصرؾ القانونً 

ذاته إذا كان هذا الأخٌر شكلٌا، بل تحدث فقط عن حجٌة الكتابة الإلكترونٌة والتوقٌع 

  مكرر من القانون المدنً المعدل والمتمم323الإلكترونً وذلك بموجب المادة 

مما ٌستدعً الأمر الاستهداء بالتشرٌعات التً عالجت التبادلات الإلكترونٌة للوقوؾ 

على تحدٌد طبٌعة شكلٌة التعاقد الإلكترونً هل تتعلق بالإثبات أم تتعدى إلى شرط صحة 

 التعاقد ووجوده؟

 .ٌتطلب هذا الطرح الحدٌث عن مفهوم الكتابة الإلكترونٌة

                                                           
  140 ،ص2000جمال  بوشنافة ، شهر التصرفات العقارٌة فً التشرٌع الجزابري ، دار الخلدونٌة، ط : أنظر-  1
 دار ، الفكرة والوظابؾ، عابد فاٌد عبد الفتاح فاٌد، الكتابة الإلكترونٌة فً القانون المدنً.أ:  أنظر تفصٌلب عن ذلك - 2

 .80، ص 2007النهضة العربٌة، 
 من القانون 333الأولى نظمتها المادة : لقد نظم المشرع الجزابري المبدأ العام فً الإثبات بالكتابة وقسمه إلى قاعدتٌن-  3

المدنً وتناول حالة الالتزام الذي ٌفوق قٌمته مبلػ مابة ألؾ دٌنار جزابري أو ؼٌر محدد القٌمة فٌتوجب لإثبات وجوده أو 

 من نفس القانون وهً حالة إثبات ما ٌجاوز أو ٌخالؾ مضمون عقد رسمً 334انقضابه الكتابة، والثانٌة نصت علٌها المادة 

. وحالتً تجزبة الدٌن وتخفٌض الطلب فً حالة الالتزام الذي تفوق قٌمته مبلػ ألؾ دٌنار جزابري

. 138رامً علً وشاح، المرجع السابق، ص . د: حول ذلك راجع
 .ٌقصد به المعادلة والمساومة بٌن المحرر الكتابً والمحرر الإلكترونً-  4
 .من ذات القانون  17  راجع المادة-  5
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 .مفهوم الكتابة الإلكترونٌة: الفرع الأوّل

الكتابة فً اللؽة هً مصدر من فعل كتب، وهً تعنً الخط، مثاله كَتَبَ الشًء ٌكتُبه 

به ه: كَتْباً وكِتاباً وكتابة وكَتَّ أي خطَّ
1

. 

أما فً الاصطلبح القانونً فتعرؾ الكتابة على أنها مجموعة أشكال وحروؾ وأرقام 

(نقل إلكترونً- صورة- أصل)أٌا كانت طرٌقة نقلها 
2

. 

 الفرنسً تعرٌفاً للكتابة   من القانون المدن1316ًوقد أورد المشرع الفرنسً بالمادة 

كل تتابع للحروؾ أو الأرقام أو أي إشارات أو رموز أخرى ذات دلالة تعبٌرٌة '': بؤنها

مفهومة من الآخرٌن، أٌا كان نوع الوسٌط أو الدعامة التً ٌقع علٌها، وأٌا كانت طرٌقة 

''نقلها
3

. 

كل حروؾ أو أرقام أو رموز أو علبمات أخرى تثبت على '': كما تعرؾ أٌضا أنها

دعامة إلكترونٌة أو رقمٌة أو ضوبٌة أو أٌة وسٌلة أخرى مشابهة وتعطً دلالة قابلة 

''للئدراك
4

. 

وقد اعترؾ المشرع الفرنسً بالتعادل الوظٌفً بٌن الكتابة الإلكترونٌة والكتابة 

 2004 ٌونٌه 21 الصادر بتارٌخ 575/2004 من قانون رقم 1108الورقٌة بموجب المادة 

عندما تكون الكتابة متطلبة لصحة '': المتضمن قانون الثقة فً الاقتصاد الرقمً بقولها

                                                           
 .128 محمد بن أبً بكر بن عبد القادر الرازي ، المرجع السابق ، ص :راجع-  1
 : أنظر- 2

 COURNU  (G) , Sous la direction de vocabulaire Juridique Association HENRI APITANT, 

PUF, coll. quadrige, 7e éd, 2002,p.84. 

 :جاء فٌها-  3

Art. 1316 du code civil: "La preuve littérale, ou preuve par écrit résulte d'une suite de lettres, de 

caractères, de chiffres, ou de tous autres signes ou symboles dotés d'une signification 

intelligible, quels que soient leurs modalités de transmission". 
حول الشروط الفنٌة والقانونٌة و .  المصري المتعلق بالتوقٌع الإلكترون15/2004ًأوردته المادة الأولى من قانون رقم -  4

 .82، ص المرجع السابقعابد فاٌد عبد الفتاح فاٌد، : للكتابة الإلكترونٌة، راجع
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وٌحٌل هذا النص إلى . ''تصرؾ قانونً، فإنه ٌمكن أن ٌنشؤ وٌحفظ فً شكل إلكترونً

 بخصوص المحرر العرفً، 4-1316 و1-1316الشروط المنصوص علٌها فً المادتٌن 

 بالنسبة للمحرر الرسم1317ًوإلى المادة 
1

. 

كما ٌلبحظ أن المشرع الفرنسً أورد مبدأ عاماً ٌقرر إجازة الشكلٌة وأدخل فصلبً 

-674جدٌداً وهو الفصل السابع فً الباب الثالث فً القانون المدنً بموجب مرسوم رقم 

العقود فً الشكل :  وهذا الفصل حمل عنوان2005 ٌونٌه 16 الصادر فً 2005

الإلكترونً
2

. 

ومع ذلك ظهر خلبؾ وجدل فقهً حول مفهوم ودور الكتابة الإلكترونٌة المشار إلٌها 

 من القانون المدنً الفرنسً، فهل ٌنحصر دورها فً الإثبات أم تتعداها إلى 1316فً المادة 

 .الانعقاد ؟

 .الكتابة الإلكترونٌة كوسٌلة للإثبات: الفقرة الأوّلى 

ٌذهب بعض من الفقهاء
3

 من القانون 1316/01 أن التعدٌل الفرنسً لنص المادة 

المدنً تتحدث عن الكتابة الإلكترونٌة والتوقٌع الإلكترونً كوسٌلة للئثبات فقط، ولم ٌكن 

 .القصد منه التضحٌة بالشكلٌة فً الأحوال التً ٌوجبها القانون لانعقاد التصرؾ

وأعطى هذا الاتجاه حجج وتبرٌرات فً اعتبار الكتابة الإلكترونٌة فً العقد هً 

 :للئثبات ولٌس للبنعقاد ، وٌمكن حصرها فً التالً

                                                           
  .HUET (J), Le code civil et les contrats électroniques, op.cit, p. 14: راجع-  1
 .GRYBAUM (L), op.cit, p. 12:  أنظر -  2
: منهم-  3

AZZABI(S) : Le nouveau régime probatoire français après l'adoption de loi portant adaptation 

du droit de la preuve aux technologies de l'information et relatif à la signature électronique du 

13 mars 2000", http://www.signelec.com.   et. GAUTIER(P) et LINANT DE BELLEFONDS 

(X): "De l'écrit électronique et des signatures qui s'y attachent", JCP, 2000, I.P. 236 

http://www.signelec.com/
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 فً الجزء المخصص للئثبات فً التقنٌن المدنً، 1316وقوع نص المادة  -1

لا ٌتعلق إلا بالكتابة -  تعرٌؾ الدلٌل الكتابً–وبالتالً فإن هذا التعرٌؾ 

المتطلبة للئثبات وٌظل دون تؤثٌر على الكتابة المتطلبة للبنعقاد
1

. 

 بٌنت أنه ٌقصد 2000/230إن الأعمال التحضٌرٌة لمشروع القانون رقم  -2

بالكتابة هنا تلك المتطلبة لإثبات التصرؾ ولا علبقة لها بالكتابة اللبزمة 

لصحته
2

. 

إن العقود الشكلٌة التً تعد الكتابة ركن لصحتها وقٌامها ؼالبا ما تكون عقود تنطوي 

على خسارة أحد الأطراؾ أو عدم تعادل بٌن الأداء المتقابلة ، ولذلك ٌتطلب القانون لإتمامها 

تحرٌرها فً ورقة رسمٌة لأجل التروي وأخذ وقت كاؾٍ للتفكٌر قبل الإقدام على التصرؾ 

المنطوي على الخسارة والمخاطرة وحماٌة للمتعاقد والتحقق من رضاه، ولكن هذا لا ٌمكن 

تصوره فً العقود الإلكترونٌة التً تتمٌز بالسرٌة والسرعة أحٌانا، وعدم معرفة أطراؾ 

التعاقد بعضهم ببعض فً أحٌان كثٌرة
3

. 

 أكثر مما تضمنه وتحمٌلها 1316البعض أنه لا ٌمكن إعطاء نص المادة  وٌضٌؾ

أكثر مما تتحمل، إذ لا ٌجوز التذرع بنصوص قانون التوقٌع الإلكترونً لإجازة الشكلٌة 

الإلكترونٌة، بل ٌجب وجود نص قانونً صرٌح ٌجٌز استخدام الكتابة الإلكترونٌة كركن 

شكلً
4

. 

 .الكتابة الإلكترونٌة كركن للانعقاد: الفقرة الثانٌة 

ٌذهب الاتجاه الثانً إلى أن الكتابة فً صورتها الإلكترونٌة لم تعد قاصرة على الكتابة 

كوسٌلة للئثبات، بل ٌتسع نطاقها بحٌث تشمل الكتابة كركن فً التصرؾ أو شرط لصحته، 
                                                           

 :أنظر-  1

TREBULLE (F.-G). La réforme du droit de la preuve et le formalisme, Petites Affiches n°79, 

20 avril 2000,p.10. 
 .GAUTIER(P)  et LINANT DE BELLEFONDS (X), op.cit., p. 236:   راجع- 2
رامً محمد علوان، التعبٌر عن الإرادة عن . هذه أحد آراء الفقه العربً بشؤن التعدٌل الوارد فً القانون المدنً الفرنسً-  3

. 229، ص 2002طرٌق الإنترنت وإثبات التعاقد الإلكترونً، مجلة الحقوق، جامعة الكوٌت، العدد الرابع، دٌسمبر 

. 105عابد فاٌد عبد الفتاح فاٌد، المرجع السابق، ص . د: وكذا
 op;cit,p.237.                                        LINANT DE BELLEFONDS (X, (:  أنظر- 4
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 من القانون 1316فقراءة وتحلٌل مفهوم الكتابة قبل التعدٌل وبعد التعدٌل الوارد فً المادة 

المدنً الفرنسً
1

 ٌإكد ذلك بدلٌل أن مفهوم الكتابة قبل التعدٌل ٌفٌد أنها متطلبة للئثبات فإن 

التعدٌل جاء لأجل إعطاء مفهوم آخر للكتابة ٌختلؾ عن المفهوم السابق للتعدٌل وبالتالً ٌجب 

الاعتراؾ بوجود مفهوم جدٌد للكتابة أكبر لا ٌقتصر فقط على الإثبات بل تشمل صحة 

وإلا فإن المشرع لم ٌفعل شٌباً أكثر مما قرره فً المواد المخصصة للئثبات. الوجود
2

. 

 من القانون المدنً الفرنسً، لا تتعلق 1316/01وٌضٌؾ هذا الاتجاه أن المادة 

بمسؤلة الإثبات بل على مسؤلة الرضاء فً التصرفات القانونٌة، فالفقرة الأولى منها تحدثت 

عن التوقٌع كإجراء مهم لتمام التصرؾ فهو بذلك ٌظهر الرضاء أما الفقرة الثانٌة تإكد أن 

هذا التوقٌع ٌعنً أن هذا الرضاء ٌمكن أن ٌتم بطرٌقة إلكترونٌة
3

. 

 القانون 1316ٌخلص مما تقدم إلى أنه ٌجب الأخذ بالمفهوم الواسع لنص المادة 

المدنً الفرنسً واعتبار تعرٌفه للكتابة شاملب لتلك المتطلبة لصحة التصرؾ بجانب الكتابة 

كدلٌل للئثبات، ؼٌر أن مثل هذا التفسٌر ٌجب أن ٌقتصر على الحالات التً ٌتطلب فٌها 

القانون هذا الشكل الكتابً دون تحدٌد آخر، وكذلك إذا ما اشترط القانون أن تكون الكتابة 

مذٌلة بالتوقٌع
4

. 

وأمام هذا الجدل الفقهً تدخل المشرع الفرنسً لحسم هذا الخلبؾ و ذلك لصالح الاتجاه 

:٤َٖٓٞٓٓهلاٍ اطيحٍ الثانً و هذا من   

ٓظؼِن  ٝ ح2005ٍ أٝص 10 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 2005/972 ٍهْ  حُل٢َٔٗحَُّٔٓٞ:       حلأٍٝ 

رخُٔلؼ٣َٖ حُوؼخث٤٤ٖ
5

 حُٔظؼِن 1956 ك٤ل29١َ حُظخىٍ ك٢ 56/222 حُٔؼيٍ َُِّٔٓٞ ٍهْ 

. رشؤٕ حُٔلؼ٣َٖ حُوؼخث٤٤ٖ 02/11/1945رظطز٤ن حلأَٓ حُظخىٍ ك٢   

                                                           
BERGEL ( J-L), Théorie générale du droit, 3 :  أنظر- 1

e
 éd., Dalloz, 1999, p. 197. 

 .GUY TREBULLE( G), op.cit., p. 12 :                                                   أنظر- 2
 : راجع- 3

CHARBONNEAU (C) et  PANSIER ( F-J), "Le droit de la preuve" est un totem moderne (Le 

commerce électronique), GAZ.PAL, N°91 du 31 mars 2000, p.2. http:www.FIPANSIER.com. 
 .67، ص 2008عقود التجارة الالكترونٌة ،دراسة مقارنة، دار الخلدونٌة، الجزابر، سلٌم سعداوي، .د:نظرأ-  4
 .13095 ،ص2005 أٝص 11 حُظخىٍس رظخ٣ٍن 186ف ٍهْ .ٍ.ؽ-  5
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ٓظؼِن رخُٔٞػو٤ٖ  ٝ ح2005ٍ أٝص 10 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 2005/973حَُّٔٓٞ ٍهْ :      حُؼخ٢ٗ 
1

 ،

ح١ٌُ  حُٔظؼِن رخُٔٞػو٤ٖ 1971 ٗٞكٔزَ 26 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 71/941حُٔؼيٍ َُِّٔٓٞ ٍهْ 

رٔٞؿزٜٔخ ٓٔق ٌَُ ٖٓ حُٔٞػو٤ٖ ٝ حُٔلؼ٣َٖ حُوؼخث٤٤ٖ طلاك٤ش ط٤خؿش حُٔلٍَحص 

على دعامة - التً تتطلب الكتابة الرسمٌة كركن لانعقادها-  وإبرام العقود ح٤َُٔٓش اٌُظ٤َٗٝخ

.الكترونٌة  

 

موقف المشرع الجزائري                                   : الفقرة الثالثة   

عترؾ المشرع الجزابري بالكتابة الإلكترونٌة ووضع لها تعرٌفاً وذلك فً المادة ا

 المعدل والمتمم للقانون المدنً حٌث نصت 10-2005 مكرر المستحدثة بموجب قانون 323

ٌنتج الإثبات بالكتابة من سلسلة حروؾ أو علبمات أو أرقام أو أٌة علبمات أو رموز '' : أنه

.''ذات معنى مهما كانت الوسٌلة التً تتضمنها، وكذا طرق إرسالها  

ٌنتج الإثبات بالكتابة فً '':  من ذات القانون01 مكرر 323فً حٌن جاء فً المادة 

الشكل الإلكترونً كالإثبات بالكتابة على الورق بشرط إمكانٌة التؤكد من هوٌة الشخص الذي 

 .''أصدرها، وأن تكون معدة ومحفوظة فً ظروؾ تضمن سلبمتها

وٌتضح من قراءة هاتٌن المادتٌن أن المشرع الجزابري قد تبنى مفهوماً واسعاً للكتابة، 

واعترافاً بالكتابة الإلكترونٌة وأعطى لهذه الأخٌرة نفس حجٌة الكتابة التقلٌدٌة فً الإثبات
2

 .

متى توافرت بها الشروط الفنٌة والتقنٌة الواجب توافرها بها
3

. 

كما أن استحداث هاتٌن المادتٌن كان لوضع حد للجدل والؽموض الذي كان ٌكتنؾ 

هذا النوع من الكتابة ولأجل مواكبة التطور التقنً الهابل فً مجال التجارة الإلكترونٌة وٌوفر 

للمتعاقدٌن  الثقة والأمان
4

 ٌتطابق 01 مكرر 323، فً حٌن ٌلبحظ أن صٌاؼة نص المادة  

                                                           
    حلاٌُظ٢َٗٝ     :ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حُٔٞهغ حُظخ13096.٢ُ ،ص2005 أٝص 11 حُظخىٍس رظخ٣ٍن 186ف ٍهْ .ٍ.ؽ-  1

http:// www.Legifrance.gouv.fr 
 138ص. المرجع السابق .رامً وشاح. د: نظرأ-  2
. 39عابد فاٌد عبد الفتاح، المرجع السابق، ص . د: حول هذه الشروط راجع-  3
 .144لزهر بن سعٌد، المرجع السابق، ص . د: راجع-  4
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 من القانون المدنً الفرنسً، وبالتالً فإنه توجه لهذا النص 1316مع ما ورد فً المادة 

المادة نفس الانتقادات الموجهة للنص الفرنسً والمشار إلٌها آنفا
1

. 

 و بشؤن الكتابة الإلكترونٌة كان الحدٌث عن ما ٌعرؾ بالتوثٌق الالكترونً و هً 

جهة تقوم بدور التؤكد و ضمان نسبة التوقٌع الالكترونً المحمً إلى الموقع، وهً جهة 

محاٌدة و تعتبر الطرؾ الثالث فً عملٌة ضمان مصداقٌة التوقٌع الالكترونً وتجعل 

 من شخصٌة المتعاقد معه وآمنا أٌضا من تلؾ محتوٌات – عند توقٌع العقد –المراسل واثقا 

الرسالة ، وهذه الجهة هً مزودي شهادات التصدٌق الالكترونٌة 
2

 فً حٌن أن المشرع 

-2000 من القانون رقم 13/6الجزابري قد أوكل هذه المهمة لسلطة الضبط بموجب المادة 

 و المتعلق بالبرٌد و المواصلبت السلكٌة و اللبسلكٌة 2000 أوت 05 الصادر بتارٌخ 03
3

. 

 

 التصرفات المستبعدة من الخضوع لقواعد الشكلٌة الإلكترونٌة: الفرع الثانً 

لقد أصبحت الشكلٌة الإلكترونٌة أمراً لا مفر منه، وأنه ٌجوز إبرام كافة العقود 

إلكترونٌاً حتى ولو كانت عقوداً شكلٌة خاصة بظهور مهنة جدٌدة فً مجال المعاملبت 

الإلكترونٌة وهً مهنة التوثٌق الإلكترونً
4

. 

ما ذهبت معظم التشرٌعات إلى استبعاد تطبٌق القواعد الخاصة بالعقود ؟؟؟؟؟؟ولكن 

الإلكترونٌة على بعض التصرفات القانونٌة الهامة، وفضلت أن تبرم تلك التصرفات فً 

 .الشكل التقلٌدي دون الإلكترونً

                                                           
. 72منانً فراح، العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص -  1
التراضً فً العقود الالكترونٌة ، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر فً القانون ، فرع المسإولٌة مرزوق نور الهدى،: نظرأ-  2

 .د:و كذلك .37، ص 2012-2011المهنٌة ،كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة ، جامعة مولود معمري ، تٌزي وزو ،الجزابر،

 99ص. المرجع السابق.رامً وشاح
 2000 أوت06، المإرخة فً 48ر،العدد .ج-  3
وهو عبارة عن وسٌط محاٌد ومستقل وموثوق فٌه، قد ٌكون شخصا طبٌعٌا أو اعتبارٌا، وترتكز وظابفه الأساسٌة -  4

ممدوح خالد إبراهٌم، إبرام : حول ذلك راجع. للموثق الإلكترونً فً إثبات مضمون المستندات والعقود الإلكترونٌة وتوثٌقها

 .؟؟؟العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص
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 الفقرة الثانٌة من القانون المدنً الفرنسً والتً أدخلت فٌه 1108فقد أوردت المادة 

بمقتضى قانون الثقة فً الاقتصاد الرقمً بعض الاستثناءات على مبدأ إجازة الشكلٌة وهً 

 :تشمل

 .العقود العرفٌة المتعلقة بقانون الأسرة والموارٌث والتركات .أ 

التصرفات العرفٌة المتعلقة بالتؤمٌنات الشخصٌة أو العٌنٌة، سواء كانت مدنٌة أو  .ب 

تجارٌة، إلا إذا كانت قد أبرمت بواسطة شخص من أجل حاجات مهنته
1

. 

أما القانون الأمرٌكً الموحد للتجارة الإلكترونٌة فهو كذلك تبنى منهج الاستبعاد حٌث 

هذا القانون لا ٌنطبق على معاملة من المعاملبت بقدر ما '': نص فً المادة الثالثة منه على أن

فً '' ٌخضع تنظٌمها لقانون ٌحكم إنشاء وتنفٌذ الوصاٌا أو ملبحقها أو الابتمانات الإٌصابٌة

 بعض 2000حٌن حدد القانون الفٌدرالً الأمرٌكً بشؤن التوقٌع الإلكترونً لسنة 

 :الاستثناءات التً لا ٌنطبق علٌها هذا القانون والتً تتمثل فً

 .إنشاء الوصٌة وتنفٌذها وقوانٌن المٌراث -

 .التشرٌعات الخاصة بالتبنً والطلبق والحالة الاجتماعٌة -

 .الأوراق الخاصة بالتؤمٌن الصحً وأوراق الٌناصٌب -

 أنه لا ٌنطبق هذا التوجٌه 2000 ٌولٌو 08فً حٌن قرر التوجٌه الأوربً الصادر فً 

على العقود المنشبة أو الناقلة لحقوق الملكٌة العقارٌة فٌما عدا حقوق الإٌجار والعقود التً 

تتطلب تدخلب من المحاكم والسلطة العامة والعقود التً ٌحكمها قانون الأسرة أو قانون 

 .المٌراث مثل عقود الوصٌة والهبة والزواج وإشهار الطلبق والتبنً

 للمعاملبت والتجارة 02/2000ونصت المادة الخامسة من قانون إمارة دبً رقم 

ٌسري هذا القانون على السجلبت والتواقٌع الإلكترونٌة  ذات العلبقة '': الإلكترونٌة  على أنه

 :بالمعاملبت التجارة الإلكترونٌة ، وٌستثنى من أحكام هذا القانون ما ٌلً
                                                           

كان من المقرر أن ٌتم إدراج القرض الاستهلبكً الذي لا ٌمكن نظراً لخطورته من إبرامه فً الشكل الإلكترونً، ولكن -  1

          .HUET( J) ,op.cit, p,14:انظر فً ذلك .ذلك لم ٌحدث

 من القانون البحرٌنً للتجارة الإلكترونٌة والمادة الرابعة من قانون المعاملبت الإلكترونٌة 02نفس الحكم تقرٌبا ذكرته المادة 

 .الأردنً
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 .المعاملبت والأمور المتعلقة بالأحوال الشخصٌة كالزواج والطلبق والوصاٌا .أ 

 .سندات ملكٌة الأموال ؼٌر المنقولة .ب 

 .السندات القابلة للتداول .ج 

المعاملبت التً تتعلق ببٌع وشراء الأموال ؼٌر المنقولة والتصرؾ فٌها  .د 

 .وتؤجٌرها لمدة تزٌد عن عشر سنوات وتسجل فٌها أٌة حقوق متعلقة بها

 .أي مستند ٌتطلب القانون تصدٌقه أمام كاتب العدل .ه 

 54/03/26وكان قرار مجمع الفقه الإسلبمً التابع لمنظمة المإتمر الإسلبمً رقم 

الذي انتهى إلى جواز التعاقد الإلكترونً
1

 إلاّ أنه استثنى ثلبث عقود لا تنطبق علٌها قواعد 

 :العقد الإلكترونً، وإنما ٌجب إبرامها فً الشكل التقلٌدي وهذه العقود هً

 .عقد الزواج لاشتراط الشهادة -1

 .عقد الصرؾ لاشتراط التقاٌض -2

 .عقد السلم لاشتراط تعجٌل رأس المال -3

                                          

 الفصل الثانً

 مظاهر التعبٌر عن الإرادة الكترونٌا فً مرحلتً التفاوض و العقد النهائً

 وجود عاقدٌن هما – كما هو الحال فً العقود التقلٌدٌة –      ٌستلزم لقٌام العقد الالكترونً 

أطراؾ العقد و اتجاه إرادتهما إلى إحداث هذا الأثر القانونً من خلبل وسابط الكترونٌة  

ومن هنا تبدو أهمٌة التعبٌر عن الإرادة بكونها دلٌلب على تراضً الطرفٌن على العقد المبرم 

 .بٌنهما الكترونٌا

      و إذا كان إبرام العقد بالطرٌقة التقلٌدٌة قد لا ٌمر بمرحلة المفاوضات و إنما ٌدخل 

الطرفٌن إلى المرحلة التعاقدٌة مباشرة، فإن مرحلة المفاوضات تبدو ضرورٌة و لا ؼنى 

لذلك فالؽالب أن هذا الأخٌر ٌمر لزومٌا بمرحلة . عنها فً التعاقد بالطرٌقة الالكترونٌة
                                                           

 . فً الدورة السادسة1990 مارس 20 إلى 14انعقد هذا المجمع فً مدٌنة جدة فً الفترة من -  1
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ؼٌر أن مرحلة المفاوضات لم تلقى نصٌبا من . التفاوض و أخرى مرحلة التعاقدٌة النهابٌة 

الاهتمام من طرؾ المشرع الجزابري إذ تكاد نصوص القانون المدنً تخلو من قواعد خاصة 

تنظم هذه الفترة الأمر الذي  دفع بالفقه إلى التصدي لهذه المرحلة السابقة على التعاقد النهابً 

ولكن ٌبقى التساإل عن مدى جدوى هذه القواعد .فً محاولة منهم لصٌاؼة نظام قانونً لها

فً تطبٌقها على المفاوضات الالكترونٌة أم أن الصورة الشاذة للتعاقد الالكترونً ٌتجاوز هذه 

 الأحكام التقلٌدٌة و ٌتطلب تدخلب تشرٌعٌا لصٌاؼة قواعد قانونٌة تلبءم هذا الوضع الجدٌد؟

          و لأجل تبدٌد هذه التساإلات لذا سٌخصص المبحث الأول من هذا الفصل لدراسة 

التعبٌر الالكترونً فً مرحلة التفاوض و الثانً حول التعبٌر عن الإرادة الكترونٌا فً 

 .المرحلة التعاقدٌة النهابٌة

 التعبٌر فً مرحلة التفاوض الإلكترونٌة:المبحث الأول

ظهرت فً الآونة الأخٌرة عدة عقود تتسم بنوع من التعقٌد والتركٌب ،لا سٌما العقود 

ذات القٌمة الكبٌرة المبرمة عن طرٌق الانترنت وكذا العقود المركبة التً تتطلب فترة من 

الزمن لإبراز جمٌع عناصرها و تحدٌد الالتزامات المرتبطة بها بشكل نهابً،وبالتالً فإن 

الدخول فً التزام تعاقد بشكل نهابً ٌتطلب الحوار بٌن أطراف العلبقة العقدٌة من أجل 

البحث عن إمكانٌة إٌجاد توافق إرادتهم اتجاه الحقوق و الالتزامات التً تمثل محل العقد 

المراد إبرامه
1

،وكذا التحسب لأي طارئ أو خطر الظروف التً قد تإثر على استمرارٌة 

 .تنفٌذ الشروط التعاقدٌة

كما أن هذه العقود من الصعب أو من المستحٌل أحٌانا إبرامها من أول وهلة ودفعة 

واحد و إنما لا بد من الدخول بشؤنها فً مفاوضات مكثفة و التً قد تستغرق هً الأخرى 

زمنا طوٌلب لإبرام العقد النهابً
2

 ، لأن المتعاقد لا ٌصدر منه إٌجاب بات و لا ٌستقر به 

الرأي بصورة حاسمة إلا بعد مفاوضات قد تطول
3

. 

                                                           
1

 .42ص.2002أكٔي هخُي حُؼـ٢ِٗٞ، حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حلاٗظَٗض، حٌُٔظزش حُوخ٤ٗٞٗش،حلأٍىٕ،.ى: ٍحؿغ-  
2

 .72حَُٔؿغ حُٔخرن، ص.هخُي ٓٔيٝف ارَح٤ْٛ .ى:أٗظَ- 
3

 .220ػزي حَُُحم أكٔي ح١ٍُٜٞ٘ٔ،ح٤ُٓٞؾ ك٢ شَف حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ،حَُٔؿغ حُٔخرن،ص.ى-  
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و أصبحت المفاوضات فً العقود الضخمة والعابرة للحدود لها من الأهمٌة التً تجعل 

منها أمرا لازما و لا ٌتصور أن ٌبرم عقد من دون الدخول فً هذه المرحلة فلم تعد هذه 

المفاوضات مجرد وسٌلة للجدل و المناقشة فقط بل أصبح لها علم مستقل خاص بها له قواعده 

و أسالٌبه وأصوله
1

. 

وتتزاٌد أهمٌة التفاوض فً مجال المعلوماتٌة إذ تعتبر المرحلة السابقة لكل العقود ذات 

الطبعة التقنٌة أو الاقتصادٌة كبٌرة كما هو الحال فً العقود الإلكترونٌة ، و نظرا لما ٌتسم 

بها هذا الأخٌر من خصوصٌة التعاقد عن بعد و اعتماده على الوسابط الإلكترونٌة ٌجعل 

المفاوضات غاٌة من الأهمٌة،بل ٌمكن القول أن شبكة الانترنت أصبحت الآن من أكثر 

الحقول التً تنشط فٌها المفاوضات ولكنه ٌثار بشؤنه ما ٌثٌره التفاوض فً العقود التقلٌدٌة 

هذا فضلب عن مشكلة اختلبف اللغة وصعوبة الإثبات  و القرصنة
2

. 

لذا سٌتطلب الأمر تحدٌد مفهوم التفاوض الإلكترونً و بٌان أهمٌته والمسإولٌة عن 

 .الإخلبل بالتزاماته

 مفهوم المفاوضة الإلكترونٌة: المطلب الأول 

إن التشرٌعات التً نظمت و عالجت التعاقد الإلكترونً جاءت خالٌة من أي نص صرٌح 

ٌعطً تعرٌفا للتفاوض الإلكترونً بل تجنبت ذلك لأن الاختصاص ٌإول للبجتهاد الفقهً 

 .والقضابً وسنتحدث فً هذا المطلب تعرٌف المفاوضة ثم بٌان أهمٌتها

 تعرٌف المفاوضة: الفرع الأول

هناك عدة تعرٌفات قٌلت حول هذا التفاوض
3

:  كمرحلة سابقة للتعاقد، إذ تعرف على أنها

التحاور والمناقشة وتبادل الأفكار و المساومة بالتفاعل بٌن الأطراف من أجل الوصول إلى "

                                                           
1

رِلخؽ حُؼَر٢ ، ٓشٌلاص حَُٔكِش .ى: ٍحؿغ ك٢ ًُي .٤ٔٔ٣ٜخ حُزؼغ رخُؼوٞى حُؼو٤ِش اً طلظخؽ ا٠ُ طلخٝع ؽ٣َٞ ٝ شخم- 

 .43، ص2011حُٔخروش ػ٠ِ حُظؼخهي ك٢ ػٞء حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ،ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، حُـِحثَ، 
2

ىٍحٍ ٤ٔٗٔش،ٝحهغ حُٔٔئ٤ُٝش حُٔي٤ٗش ك٢ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، ًٌَٓس ٓخؿٔظ٤َ ك٢ هخٕٗٞ : أٗظَ-   

 .16 ، ص2012 -2011ٓٔئ٤ُٝش ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ، ٤ًِش حُلوٞم ٝ حُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش  ، ؿخٓؼش أرٞ رٌَرِوخ٣ي، طِٔٔخٕ،
أي صٌره إلٌه وجعله الحاكم فٌه ،والمفاوضة تعنً : التفاوض فً اللغة مشتق من فعل فوض ،فٌقال فوض إلٌه الأمر- 3

 . 42المشاركة والمساواة ،أنظر لسان العرب لمإلفه ابن منظور، الجزء الخامس، المرجع السابق، ص 
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اتفاق معٌن حول مصلحة أو حل مشكلة ما
1

 أو هً مناقشة مشتركة لعناصر عقد مقترح 

تهدف إلى الوصول إلى صٌغة أو تصور مشترك مقبول بٌن الطرفٌن باعتماد عقد اجتماعات 

"متصلة او متقطعة
2

تبادل الاقتراحات و المساومات : "، فً حٌن ٌرى البعض على أنها

والمكاتبات و التقارٌر و كذا الدراسات الفنٌة و الاستشارات القانونٌة التً ٌتبادله اأطراف 

التفاوض لٌكون كل منهم على بٌنة  من أفضل الأشكال القانونٌة التً تحقق مصلحة الأطراف 

"و التعرف على ما ٌسفر عنه الاتفاق من حقوق و التزامات لطرفٌه
3

.. 

حدوث اتصال مباشر أو غٌر مباشر بٌن شخصٌن أو أكثر : "وٌرى البعض الآخر بؤنها

بمقتضى اتفاق بٌنه ٌتم خلبله تبادل العروض و المقترحات و بذل المساعً المشتركة بهدف 

"التوصل إلى اتفاق بشؤن عقد معٌن تمهٌدا لإبرامه فً المستقبل
4

. 

و ٌعد التفاوض أحد المراحل التً ٌمر بها الإٌجاب النهابً للعقد فالمتعاقد الذي ٌصدر 

منه الإٌجاب لا ٌصل فً العادة إلى البث فً إٌجابه لٌصل كاملب ،إلا بعد مفاوضات قد تطول 

فً بعض الأحٌان ،و تكثر فٌها المناقشات و الأخذ و الرد فٌما بٌن المتعاقدٌن
5

. 

فالمفاوضة ما هً إلا مرحلة سابقة للئٌجاب و لٌس لها كقاعدة عامة أي أثر فً الروابط 

القانونٌة فً ما بٌن الطرفٌن إذ ٌجوز لكل طرف العدول عنها دون أن ٌكون مسإولا عن ذلك 

و لٌس لأحد أن ٌطلب منه تبرٌر سبب ذلك فقد ٌكون سبب العدول راجع إلى أن المتعاقد لم 

ٌر داعٌا لإتمام الصفقة، أو أنه رأى فً إتمامها عدم وجود أي مصلحة فً ذلك أو أن شخصا 

آخر عرض علٌه صفقة أفضل
6

،ولكن إذ كان العدول عن هذه المفاوضة مقترنا بخطؤ صدر 

                                                           
 .209، المرجع السابق، ص إبراهٌمممدوح خالد .د- 1

 .168عمر سعد الله، المرجع السابق، ص.د:أنظر- 2

 .39أحمد عبد الكرٌم سلبمة ،المرجع السابق، ص .د-  3

 .35، ص 2000شرٌف محمد غنام،أثر الظروف فً العقود التجارٌة الدولٌة،دار النهضة العربٌة،مصر،.د:أنظر- 4
 .99سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال،المرجع السابق،ص.د:  راجع- 5
 .238أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأول ،المرجع السابق،ص.د- 6
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 هنا لٌس ةمن صاحبه فهنا تترتب علٌه مسإولٌة التعوٌض عن ذلك فٌصبح مصدر المسإولً

هو مجرد العدول بل هو الخطؤ الذي ارتكب من بادر بالعدول
1

. 

هذا و إن مناط مرحلة التفاوض هو عنصر الاحتمال وهو سبب فً اعتمادها قبل التعاقد 

النهابً فدخول الأطراف فً تلك المفاوضات ٌحتمل لدٌهم أن لا تنتهً هذه الأخٌرة باتفاق 

نهابً إذ قد تنتهً بإبرام عقد و إما أن تصل إلى طرٌق مسدود عندما ٌمارس أحد أطراف 

هذه المفاوضة حق العدول عن الاستمرار فٌها
2

لذا تعتبر الدعوة إلى التفاوض مجرد عمل 

مادي غٌر ملزم لا ٌترتب علٌها بذاتها أي أثر قانونً و كل ما ٌدخل فً هذا النطاق ٌعتبر 

مجرد تحضٌر أو تمهٌد للتعاقد
3

. 

 أهمٌة التفاوض الإلكترونً :الفرع الثانً

تجد مرحلة المفاوضات حٌزا كبٌرا لها فً التعاقد الإلكترونً خاصة المبرم عبر 

الانترنت ذلك أن شبكة الانترنت أتاحت للمفاوضات مجالا واسعا تزاٌد معها الرغبة فً 

التعاقد، فهً تمنح لأطراف العلبقة فرص كبٌرة و عدٌدة للتعاقد أكثر مما تقدمه المفاوضات 

التقلٌدٌة من خلبل اعتمادها على وسابل متطورة تتمٌز بالسرعة الفابقة فً الاتصال و 

السهولة فً البحث عن الخٌارات التً تقدمها المواقع الإلكترونٌة من أماكن مختلفة فً لحظة 

 .واحدة

 :وتظهر أهمٌة التفاوض الإلكترونً فً عدة وجوه، ٌمكن إجمالها فٌما ٌلً

إن العقود الإلكترونٌة تتضمن العدٌد من الجوانب التقنٌة والفنٌة الدقٌقة تستدعً * 

 .التجربة و الاستعانة بالخبرة أحٌانا مما ٌجعل التفاوض مهما لاكتساب التجربة

                                                           
بلحاج . د: و كذلك . 41شرٌف محمد غنام، أثر الظروف فً العقود التجارٌة الدولٌة ، المرجع السابق، ص.د: أنظر-  1

 .21العربً ،مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد،المرجع السابق، ص 
حسام الدٌن الأهوانً،المفاوضات فً الفترة قبل التعاقدٌة ومراحل إعداد العقد الأولً، مجلة العلوم القانون و .د:  راجع- 2

 . 394 ، ص 1996 ،جوان 2الاقتصادٌة،جامعة عٌن الشمس ،مصر،العدد 
 .44بلحاج العربً ، مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد ، المرجع السابق ، ص .د- 3
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تتسم العقود الإلكترونٌة بصعوبة التؤكد من شخصٌة المتعاقد وطبٌعة المحل * 

والضمانات و بالتالً فإن التفاوض ٌسمح لكل الطرف من طرح أكثر من تساإل للتؤكد 

وتبدٌد القلق الذي ٌنتابه حول شخصٌة المتعاقد معه
1

. 

تلعب المفاوضات الإلكترونٌة دورا معتبرا فً تفسٌر العقد الإلكترونً عند غموضه * 

 .  ومعرفة مقاصد الطرفٌن من خلبل ما جرى فً المفاوضات

إن المفاوضات الإلكترونٌة  و نظرا لكونها مرحلة سابقة على التعاقد فإنها تإدي * 

دورا فعالا فً الحد من المنازعات فً المستقبل ذلك إن إنهاء التفاوض سلبا ٌإدي إلى 

تفادي عقد إلكترونً معٌب ٌنتج عنه منازعات بٌن طرفً العقد
2

. 

إن التفاوض الإلكترونً ٌزٌل القلق و التردد لدى طرفً العقد الذي ٌخلق لهما الرغبة * 

فً التفكٌر بتؤنً للتحقق ملببمة العقد للظروف و التطلعات أو البحث عن طرٌق لتموٌل 

العقد فتكون المفاوضات وسٌلة لتهٌبة أفضل الظروف و أكثرها ملببمة لإبرام العقد 

الإلكترونً النهابً
3

. 

 كبٌرة إذ أن المتعاقد ةإن المفاوضات الإلكترونٌة تمنح لأطراف التعاقد ثقة و طمؤنٌن* 

عند الدخول فً هذه  المرحلة لا ٌخشى أٌة مسإولٌة فً حالة عدوله و امتناعه عن 

الاستمرار فً المفاوضات ما لم ٌقترن هذه العدول بخطؤ منه ٌثٌر المسإولٌة التقصٌرٌة 

ذلك أن أثار المسإولٌة فً التعاقد النهابً أشد وطؤة فً مرحلة التفاوض
4

. 

                                                           
 :ٍحؿغ- 1

   RAYNARD (J).  FABRE (R) et. MOUSSERON(J)  et PIERRE(J), Droit du commerce international, 

Droit international de l’entreprise, LEXIS NEXI, 2012.p.90. 
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 .151 ، ص2004المتفاوض عبر الانترنت، دون دار النشر،

http://www.amazon.fr/R%C3%A9gis-Fabre/e/B004N8WH38/ref=dp_byline_cont_book_3
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إن وضع ترتٌب قانونً للعقد الإلكترونً ٌتطلب دراسة أولٌة و دقٌقة للشروط التً * 

سٌجري تنفٌذه بموجبه و علٌه فإن الصٌاغة القانونٌة لا ٌمكن أن تتقرر نهابٌا إلا من 

خلبل مراحل المفاوضة الإلكترونٌة و التً ستإدي إلى إبراز عناصر العقد فً النهاٌة، 

و هذه الصٌاغة مهمة جدا خاصة فً مٌدان العقود المركبة و المهمة و التً تحتوي 

على عناصر مختلفة و ٌساهم فً تنفٌذها أطراف متعددة من دول مختلفة
1

. 

إن التفاوض الإلكترونً ٌمكن أطراف العلبقة من التحدٌد الدقٌق للحقوق التً * 

ٌرغبون الحصول علٌها و الالتزامات التً ٌتحملها كل طرف و خاصة فً العقود 

الإلكترونٌة التً ٌتطلب تنفٌذها مدة زمنٌة طوٌلة،كما تمكنه من التقدٌر المسبق لكل 

الطوارئ والمخاطر و كدا الظروف التً قد تإثر على استمرارٌة تنفٌذ الشروط 

التعاقدٌة والتوازن المالً للعقد
2

. 

 مراحل التفاوض الإلكترونً: المطلب الثانً 

تكتسً المفاوضات أهمٌة كبٌرة فً التعاقد الإلكترونً لذا فهً تحدد أبعاده و كٌفٌة 

تنفٌذ هو سبل حل المنازعات التً تثور بشؤنه و هذه المفاوضات قد تطول مدتها  أو 

 : تقصر إذ تمر بمراحل ثلبث و هً 

 : مرحلة تحدٌد الاحتٌاجات:الفرع الأول

تسمى كذلك بمرحلة دراسة الجدوى و ترتكز على دراسة الأسس الجوهرٌة فً أداء 

الخدمة المعلوماتٌة إذ ٌجب على المتعاقد أو العمٌل أن ٌبرر بصورة جٌدة مطالبه 

الأساسٌة التً ٌتم التفاوض على أساسها حتى لو اقتضى الأمر الاستعانة بالخبٌر لأن 

نجاح العمٌل فً توضٌح هذه المطالب هو الذي ٌضمن النجاح للعقد الإلكترونً المراد 

إبرامه مستقبلب
3

،وعندما ٌقوم المتعاقد الآخر مقدم الخدمة بخٌار الأدوات و الأجهزة و 

 .البرامج المناسبة لاحتٌاجات و مطالب العمٌل

                                                           
 .99أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق،ص.د- 1
 .37إبراهٌم الدسوقً أبو اللٌل، المرجع السابق، ص.د: انظر- 2
 .46محمد حسٌن منصور،المرجع السابق،ص : أنظر - 3
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 : مرحلة إعداد دفتر الشروط :02الفرع 

بعد مرحلة إعداد و تهٌبة الاحتٌاجات ٌنتقل العمٌل إلى المرحلة الثانٌة و التً ٌقوم 

فٌها بتدوٌن هذه الاحتٌاجات و الرغبات فً دفتر خاص ٌسمى بدفتر الشروط و هو 

عبارة عن مستند إلكترونً بسٌط ٌتضمن العدٌد من النقاط الربٌسٌة المكتوب، و هذا 

يدفتر ٌعد دلٌلب على جدٌة المتعاقدٌن فً إبرام العقد الإلكترون
1

وتشكل الأساس الذي ٌتم 

علٌه التفاوض وٌجب على مقدم الخدمة أن ٌطلب من العمٌل أن ٌقدم قابمة الشروط التً 

 و أهدافه و السبل المقترحة لتحقٌق رغباته و إلا تحمل مقدم هٌحدد فٌها بدقة احتٌاجات

الخدمة مسإولٌة التعامل دون وضوح الأهداف و الشروط و كل ذلك باشتراك مع العمٌل 

، حٌث ٌتعٌن على الطرفٌن التعاون و بذل الجهد فً هذا النطاق لتفادي كل أسباب 

النزاع من خلبل إعداد الوثابق المتكاملة و التً تساعد على إبرام العقد الإلكترونً ناجح 

و تحدٌد المسإولٌة عن أٌة أضرار محتملة
2

. 

 : اختٌار مقدم الخدمةةمرحل:03الفرع 

فً هذه المرحلة ٌقوم مقدم الخدمة بطرح العروض على شبكة الانترنت على مستوٌٌن 

 وهو مستوى وطنً و الثانً و هو مستوى عالمً ، و بذلك ٌقدم لالأو:أو نطاقٌن

العروض على الجمهور على ان تتضمن هذه الأخٌرة البٌانات الواضحة فٌما ٌتعلق 

بمواعٌد التقدم بالعرض و عناصره و مواصفاته و شروطه حتى ٌتم التفاوض و 

المفاضلة على أسس واضحة
3

. 

و هنا ٌقوم العمٌل بالبحث عن مقدم الخدمة على مستوٌٌن الوطنً ثم الدولً و ذلك 

للتؤكد عن أي عروض تحقق غاٌاته و تلبً احتٌاجاته فٌضع العمٌل فً اعتباره أن ٌختار 

مقدما للخدمة ٌتمتع بصنعة الحسنة و خبرة سابقة و ذلك حتى ٌضمن فً المستقبل 

الحصول على سلعة أو خدمة جٌدة تتمتع بؤفضل المواصفات
4

و بالتالً فإن احترام هذه 

                                                           
 .98سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال ،المرجع السابق، ص.د- 1
 .48بشار أحمد طلبل المومنً، المرجع السابق،ص .د: أنظر- 2
 .104محمد حسٌن عبد العال،المرجع السابق،ص.د-  3
               .HOLANDE (A) et (x) LINANT DE BELLEFONDS, op.cit. p.22  :أنظر -4
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الإجراءات و حسن اختٌار مقدم الخبرة لخبرته لتقدٌم العروض الأفضل نوعا و كما، قد 

ٌإدي إلى إنهاء مرحلة التفاوض بإبرام عقد إلكترونً ناجح و بعٌد عن أي نزاعات أو 

عراقٌل فً المستقبل لا سٌما فً مرحلة تنفٌذه
1

. 

 :عقد التفاوض الإلكترونً: المطلب الثالث 

لا ٌوجد أدنى شك على أهمٌة المفاوضات فً التعاقد الإلكترونً لاعتبارات تتعلق 

بخصوصٌة هذا النوع الجدٌد من العقود فضلب عما ٌنطوي علٌه من مخاطر اقتصادٌة 

جسمٌة بالنسبة للمتعاقدٌن فؤصبح من الضروري إن لم ٌكن ملزما أن ٌسبق التعاقد 

 .الإلكترونً مرحلة من المفاوضات لأجل الإعداد و التحضٌر لهذا العقد

الأولى هً عبارة : و ٌرى الفقه الحدٌث أن مرحلة المفاوضات قد تظهر فً صورتٌن 

عن مفاوضات غٌر مصحوبة باتفاق التفاوض و ٌقصد بها تلك المفاوضات التً تتم دون 

أن ٌكون هناك عقد صرٌح ٌنظمها فهً تعتبر مجرد عمل مادي و لا تقوم مسإولٌة 

المتفاوض فً حالة العدول عنها إلا على أساس المسإولٌة التقصٌرٌة ، عندما ٌقترن 

العدول بخطؤ مستقل ألحق ضررا للطرف الآخر
2

.  

و الصورة التالٌة للتفاوض هً تلك التً تكون مصحوبة باتفاق التفاوض أي عندما تتم 

المفاوضات بناءا على عقد صرٌح بٌن الطرفٌن و تعتبر هنا تصرفا قانونٌا لوجود علبقة 

تعاقدٌة بٌن الطرفٌن و من تم تكون المسإولٌة عقدٌة
3

. 

و ٌرى الفقه أن التفاوض فً شكل اتفاق أو عقد هو أحسن وسٌلة لأن المفاوضات التً 

لا ٌصاحبها اتفاق غٌر جدٌة قد لا تدل على النٌة الحقٌقٌة فً التعاقد بل هً مجرد 

الدعاٌة أو استطلبع السوق و تفوٌت فرص التعاقد فضلب على أنها قد تكشف أسرار 

                                                           
 .46السابق،ص  محمد حسٌن منصور،المرجع.د -1
 .53محمد حسن ، منصور،المرجع السابق ، ص :  أنظر  -2

 MOUSSERON  (J)  FABRE(R) .RAYNA (J)  et PIERRE (J-L). op.cit.p.101 : .راجع  -3 
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الغٌر و الإطلبع على حجم نشاطهم و عدم وجود إرادة حقٌقٌة من الطرفٌن فً تكوٌن 

أي التزام عقدي
1

. 

لذا تظهر اهمٌة عقد التفاوض كمرحلة سابقة للعقد النهابً خاصة فً التعاقد 

الإلكترونً لأنه ٌحقق قدرا كبٌرا من الثقة و الاستقرار فً العلبقات بٌن المتعاقدٌن كما 

ٌعمل على ضبط تفاصٌل التعاقد الإلكترونً و تحدٌد كٌفٌة تنفٌذ ما ٌحتوٌه من مراحل و 

ما ٌرتبط بها من متطلبات أنٌة و مستقبلٌة
2

. 

 :تعرٌف عقد التفاوض الإلكترونً :الفرع الأول 

إن أغلب التشرٌعات لم تنظم و لم تعرف عقد التفاوض بصفة عامة لذا فهو لا ٌخرج 

عن التعرٌف التقلٌدي للعقد فً كونه اتفاق بٌن إرادتٌن أو أكثر بهدف ترتٌب أثر قانونً 

معٌن و لا ٌتطلب لوجوده و صحته سوى توافر الشروط المقررة للعقود كركن الرضا و 

 .المحل و السبب

و قد عرفه البعض على أنه عقد بمقتضاه ٌتعهد طرفاه بالتفاوض أو بمتابعته من أجل 

التوصل إلى إبرام عقد معٌن لم ٌتحدد موضوعه إلا بشكل جزبً لا ٌكفً فً جمٌع 

الأحوال لانعقاده
3

. 

عقد بمقتضاه ٌتعهد أطراف ببدء : " فً حٌن ٌرى بعض الفقه بؤن عقد المفاوضة هو

التفاوض أو متابعة أو تنظٌم سٌر المفاوضة بغرض التواصل إلى إبرام عقد فً 

"المستقبل
4

. 

 

اتفاق ٌلتزم بمقتضاه شخص اتجاه شخص :" و ٌذهب العض الآخر إلى تعرٌفه بؤنه 

"آخر للبدء أو الاستمرار فً التفاوض شؤن عقد معٌن بهدف إبرامه
1

. 
                                                           

جمال فاخر النكاس ، العقود و الاتفاقات الممهدة للتعاقد و أهمٌة التفرقة بٌن العقد و الاتفاق فً المرحلة السابقة على .د- 1

 .138 ، ص 1996العقد،مقال منشور فً مجلة الحقوق الكوٌتٌة ،العدد الأول ،مارس 
 .231ممدوح خالد إبراهٌم ،المرجع السابق، ص .د- 2
 .94محمد حسٌن عبد العال،المرجع السابق، ص . د- 3
 .267خالد  ممدوح إبراهٌم المرجع السابق ص . د: وكذلك. 107أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق،ص .د: أنظر -4
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و جل هذه التعرٌفات ٌمكن أن تصدق على عقد التفاوض الإلكترونً مع الأخذ بعٌن 

الاعتبار طرٌقة انعقاده، ذلك أنه ٌنعقد بواسطة وسابل الاتصال الإلكترونٌة لا سٌما عبر 

تبادل بدون حضور مادي : " الانترنت إذ ٌمكن تعرٌف عقد التفاوض الالكترونً بؤنه

-  و باستخدام وسٌلة سمعٌة بصرٌة للبتصال عن بعد–متعاصر لأطراف التفاوض 

للبقتراحات و المساومات و المكاتبات و التقارٌر و الدراسات الفنٌة بل و الاستشارات 

القانونٌة التً ٌتبادلها أطراف التفاوض لٌكون كل منهما على بٌنة من أفضل الأشكال 

القانونٌة التً تحقق مصلحة الأطراف للتعرف على ما ٌسفر عنه الإتفاق من حقوق و 

"التزامات لطرفٌه 
2 

 :و هنا ٌمكن استخلبص خصابص عقد التفاوض الالكترونً و هً

  إن عقد التفاوض الالكترونً هو عقد حقٌقً ٌتم بالتوافق الإرادتٌن على إحداث أثر

قانونً ،الأول ٌوجه عرض للتفاوض إلى الطرف الآخر و ٌقوم هذا الأخٌر بقبول 

هذا العرض قبولا مطابقا له
3

،أو بتعبٌر آخر هو التوافق القبول مع الإٌجاب على 

الدخول فً العملٌة التفاوضٌة عبر وسابل الاتصال الالكترونً و السٌر فٌها حتى 

 .ٌقوم العقد

  هو عقد ملزم لجانبٌن إذ ٌترتب التزامات تبادلٌة على عاتق الطرفٌن معا بحٌث ٌنشؤ

 .على ذمة كل واحد منهم التزاما بالاستمرار فً المفاوضات و إدارتها بحسن النٌة

 ًهو عقد مبدب
4

 إذ ٌهدف إلى تهٌبة الطرٌق أمام العقد النهابً و بموجبه تبدأ مسٌرة 

المفاوضات التً تمهد لإبرام عقد الكترونً نهابً  ، فهو ٌنشؤ التزاما على عاتق 

أطرافه بالتفاوض و السٌر فٌه وفقا لمقتضٌات حسن النٌة ، فهو لا ٌولد التزاما 

بإبرام العقد النهابً أو وعدا بالتعاقد بل ٌترتب فقط التزاما بالتفاوض بشؤن العقد 

                                                                                                                                                                                        
،  ص 2002أحمد عبد الكرٌم سلبمة ، القانون الدولً الخاص النوعً ، دار النهضة العربٌة ، مصر ، الطبعة الأولى ،.د- 1

62. 
 .10جمال عبد الرحمان محمد علً، المرجع السابق ، ص: راجع- 2
 .269خالد ممدوح إبراهٌم ،المرجع السابق ،ص .د- 3
 : حول تفاصٌل هذا العقد و تمٌزه عن العقود التمهٌدٌة راجع - 4

GHESTIN (J), op.cit, p.343. 
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 المراد إبرامهيالالكترون
1

، و ٌرى البعض أن الصفة المرحلٌة لعقد التفاوض 

 هً التً تجعل من المفاوضات عبر وسابل الاتصال الحدٌثة كالأنترنت يالالكترون

جزءا لا ٌتجزأ من العقد الالكترونً بل و ٌجب اعتبارها شرطا أساسٌا لإبرامه و 

لٌس مجرد مرحلة سابقة له فقط فٌجب فً حالة التوصل إلى إبرام عقد الكترونً 

نهابً التؤكٌد على المفاوضات السابقة هً شرط لازم فً العقد و مكملب له دون أن 

ٌإثر ذلك على مبدأ رضابٌة العقود
2

.  

و الطابع التمهٌدي لعقد التفاوض لا ٌخول لطرفٌه حقا نهابٌا ذو طبٌعة مالٌة سواء 

كان حقا شخصٌا أم عٌنٌا كما لا ٌنشؤ حقا ٌقٌد من سلطات المالك على الشًء محل 

التفاوض و لا ٌرتب مٌزة الأولٌة أو الأفضلٌة لتحد من حرٌة التفاوض ،كما لا 

ٌصلح أساس توقٌع الحجز على الشًء سواء كان حجزا تحفظٌا أو تنفٌذٌا
3

.  

  هو عقد ٌبرم عن بعد إذ أن عقد التفاوض الالكترونً ٌتم دون الوجود المادي

الملموس لطرفً التعاقد و دون حضورهما إذ ٌعتمد فٌه المتعاقدان على الوسابط 

الالكترونٌة وبالتالً فإن إبرام العقد و تنفٌذه ٌكون قد تم بالكامل فً عالم افتراضً 

و من خلبل شبكة الانترنت إذ ٌتم فً فضابه تبادل الآراء و المقترحات حول العقد 

الالكترونً النهابً دون الحاجة إلى الخروج إلى العالم المادي الملموس
4

. 

  ٌصنف عقد التفاوض الالكترونً ضمن العقود المإقتة ذلك أن اتفاق التفاوض ٌبرم

لمدة محدد زمنٌة بقدر المدة التً تستغرقها المفاوضات بٌن الطرفٌن سواء طالت أم 

قصرت، فعقد التفاوض الالكترونً، ٌوجد إلا لمدة محدودة متوقفة على نجاح 

المفاوضة و بالتالً ٌتضح أن إبرام العقد الالكترونً النهابً أو فشله ٌإدي إلى 

زوال كل آثار عقد التفاوض على أن هذه المدة الزمنٌة تخضع فً تحدٌدها لاتفاق 

                                                           
 .52بشار أحمد طلبل المومنً،المرجع السابق ،ص .د: أنظر -1
 .103أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق ،ص .د: أنظر- 2
 .110محمد حسٌن عبد العال،المرجع السابق ، ص .د- 3
 .268خالد ممدوح إبراهٌم ، المرجع السابق ، ص .د: أكثر تفصٌل راجع - 4
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الأطراف صراحة أو ضمنٌة
1

، و فً غٌاب الاتفاق ٌتم تحدٌدها وفقا لطبٌعة 

المعاملة و ما جرى علٌه العرف من تحدٌد المدة المعقولة لسرٌان هذا الالتزام
2

.  

 

 

 :التزامات المتعاقدٌن فً عقد التفاوض الالكترونً:الفرع الثانً 

ٌعد العقد بصفة عامة من مصادر الالتزام و عقد التفاوض الالكترونً شؤنه شؤن 

العقود ٌرتب التزامات متعددة على عاتق كل طرف، إذ ٌعد الالتزام بالتفاوض بحسن النٌة 

من الالتزامات الربٌسٌة الذي ٌقتضً وجوب احترام الطرفٌن للبلتزامات الثانوٌة الأخرى و 

: التً تتفرع عنه و تقوم إلى جانبه حتى ٌتم التفاوض على أكمل وجه و هذه الالتزامات هً 

التزام بالتعاون ، الالتزام بالإعلبم ، الالتزام بالاعتدال و الجدٌة و الالتزام بعدم إفشاء 

 .الأسرار

 :الالتزام بحسن النٌة:البند الأول

إن أي تفاوض ٌجب أن ٌتصف بالنزاهة و الصدق و الأمانة والثقة لذا ٌعد الالتزام 

بالتفاوض بحسن النٌة الالتزام الجوهري الذي ٌنشؤ عن التفاوض الإلكترونً كمرحلة أولٌة 

للتعاقد ، و ٌقتضً هذا الالتزام أن ٌتسم سلوك المتفاوض بالنزاهة والشرف و الأمانة و أن 

ٌمتنع عن كل عمل من شانه إعاقة المفاوضات أو فشلها أو إتباع أسلوب الحٌلة و المراوغة 

بنٌة الإضرار للطرف الآخر
3

، و هذا الالتزام ٌعد التزام تبادلً كما ٌعتبر التزام بتحقٌق نتٌجة 

و لٌس بدل عناٌة
4

 فلب ٌستطٌع المتفاوض دفع المسإولٌة عن نفسه بإثبات أنه بذل كل ما فً 

وسعه لكً ٌكون حسن النٌة و لم ٌستطع
5

. 

                                                           
أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق ، ص .د: وكذلك .99أحمد عبد الكرٌم سلبمة ،المرجع السابق، ص .د:  راجع-  1

105. 
 .129بلحاج العربً ، مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد ، المرجع السابق،ص: راجع  -2
 .47 ، ص المرجع السابقمحمد حسن منصور،.د: راجع- 3
 .238 ، ص المرجع السابق:ممدوح خالد إبراهٌم. د-   4
5-SHMIDT (R),Note sous Cass.com,20/03/1972.J.C.P, 1973,17543, p.43.           
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و الالتزام بالتفاوض بحسن النٌة له دور كبٌر فً التعاقد الالكترونً النهابً إذ ٌعمل 

على تجنب قدرا كبٌرا من العٌوب التً قد تشوب الإرادة لحظة التعبٌر عنها ، فحسن النٌة 

ٌولد الثقة للمتعاقد والطمؤنٌنة فً مرحلة التفاوض كما ٌشجعهم على الإقدام على التعاقد 

 .الالكترونً

هذا على الرغم أن المشرع الجزابري و على غرار التشرٌعات الوضعٌة الأخرى 

كالتشرٌع الفرنسً
1

 و المصري و الأردنً لم ٌنص صراحة على مبدأ حسن النٌة فً مرحلة 

تكوٌن العقد
2

  من القانون المدنً 107 بل قصره فقط على مرحلة التنفٌذ إذ جاء فً المادة 

 .  ”ٌجب تنفٌذ العقد طبقا لما اشتمل علٌه و بحسن النٌة ”:الجزابري على أنه

و من بٌن التشرٌعات التً نصت على مبدأ النٌة فً مرحلة تكوٌن العقد نذكر ما جاء 

ٌلتزم الأطراف أثناء »: من التقنٌن المدنً الإٌطالً الذي نص على أنه 1337فً المادة 

، بٌنما نص التقنٌن المدنً «التفاوضات وإبرام العقد بالتفاصٌل ما ٌتفق و حسن النٌة

ٌلتزم كل شخص باستعمال حقوقه و تنفٌذ التزامه وفقا لقواعد حسن »:السوٌسري على أنه 

«النٌة
3

. 

و تجدر الإشارة أن دور حسن النٌة فً التفاوض لا ٌقتصر على تفسٌر العقد أو 

اعتمادها فً مرحلة تنفٌذ العقد بل لها دور كبٌر فً تكوٌن العقد و تشمل كذلك المرحلة 

فعدم شمول مبدأ حسن النٌة لمرحلة المفاوضات كمرحلة قبل التعاقدٌة قد . السابقة على العقد

ٌجعل أساس المسإولٌة فً هذه المرحلة أساسا متزعزعا و غٌر مستقر و إن كانت كل 

                                                           
  من القانون المدنً الفرنسً تشمل تنفٌذ العقد و كذلك مرحلة المفاوضات 1134/3 ٌذهب الفقه الفرنسً أن نص المادة  -1

 :     فً ذلك   راجع 
MALAURIE(P) et AYNES(L) et STOFFEL-MUNCK (P) ,Les obligations, Ed, DEFRESNOIS, 

2005, p.204.   
هناك بعض النصوص القانونٌة قد تشٌر بطرٌقة غٌر مباشرة إلى اعتماد مبدأ حسن النٌة فً مرحلة تكوٌن العقد كما هو - 2

 من القانون المدنً 111المادة)،و تفسٌر العقود ( من القانون المدنً الجزابري86-85المادة ) الحال فً عٌوب الإرادة

  .(الجزابري
بلحاج العربً ،مشكلبت المرحلة . د: و كذلك.123 ،ص المرجع السابقمحمد حسٌن عبد العال .د: هذه النصوص ذكرها - 3

 .67، ص السابق المرجعالسابقة على التعاقد ،
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التشرٌعات لم تتضمن حسن النٌة فً نصوصها القانونٌة إلا أنه صٌاغته تسمح بمعٌار كافً 

لتقرٌر هذه النتٌجة
1

.  

 :الالتزام بالإعلام فً التفاوض الالكترونً:البند الثانً 

ٌعد الالتزام بالإعلبم أحد أبرز الآلٌات القانونٌة إلحاحا فً مجال التعاقد الالكترونً 

باعتباره من العقود التً تبرم عن بعد و ٌتمٌز فٌها التفاوض الالكترونً بالسرعة و 

الفورٌة
2

، ذلك أن العقود التقلٌدٌة تتمٌز بوجود الالتقاء المباشر بٌن المتعاقدٌن و حصول كل 

منهما على المعلومات التً ٌرٌدها الطرف الآخر
3

 و علٌه ٌكون من المفترض أن رضا 

الأطراف فً مثل هذه العقود صحٌح و سلٌم لأنه على كل واحد منهم السهر على مصالحه 

الخاصة و الدفاع عنها طالما أن العقد قد أبرم فً ظل مناقشات و مفاوضات بٌن الأطراف
4

 

فً حٌن أن التعاقد الالكترونً عبر الانترنت و على وجه الخصوص نظام 

إذ . حٌث تتم المباحثات بسرعة فابقة فً الإرسال والاستقبال(MESSENGER)المٌسانجر

ٌفتقر هذا التعاقد لهذه المساومة خاصة و أن المعلومات تتم فً أغلبها عبر عقود نموذجٌة 

 .ٌضعها البابع أو مقدم الخدمة

و قد نشؤ هذا الالتزام فً نطاق عقود المعلوماتٌة بصفة عامة على ٌد القضاء الفرنسً 

حٌث استنبطت المحاكم الفرنسٌة هذا الالتزام عن طرٌق تفسٌر إرادة المتعاقدٌن بقصد توفٌر 

إذ تم استخدام المصطلحات المرادفة لها كالالتزام بالنصح و .أكبر قدر من الحماٌة للمستهلكٌن

 . (obligation d’informer)التحذٌر والالتزام بالتنبٌه و الالتزام بالتبصٌر أو بالإرشاد 

                                                           
، ص 2009، وابل حمدي أحمد،الخطابات الالكترونٌة فً العقود الدولٌة ، دار الكتاب ، مصر.د: أنظر أكثر تفصٌل -  1

86. 
 ، ص 2005مصر ، محمد حسن قاصد، التعاقد عن بعد ، قراءة تحلٌلٌة فً التجربة الفرنسٌة ، دار الجامعة الجدٌدة ،.د- 2

32. 
بودالً محمد ، المرجع .د: أنظر . أصبح هذا الالتزام فً الدول المتقدمة أحد أبرز و أهم ركابز سٌاسة حماٌة المستهلك- 3

 .66السابق، ص 
 .03، ص 2000أحمد الرفاعً، الحماٌة المدنٌة للمستهلك إزاء المضمون العقد ، دار النهضة العربٌة ، القاهرة ، .د- 4
 :لقد أثٌر جدل فقهً فً فرنسا حول حقٌقة هذه الألفاظ و مدى اختلبفها مع هذا الالتزام ،حول ذلك راجع- 5

FABRE-MAGNAN (M), De l’obligation d’information dans les contrats, Essai d'une théorie, 

thèse paris, éd, L.G.D.J.1992, p.233. 
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لذا ٌتعٌن على المتعاقد المتفاوض الإفصاح إلى الطرف الآخر بكل ما لدٌه من بٌانات 

ومعلومات تتعلق بالعقد الالكترونً محل التفاوض و ذلك حتى تستنٌر إرادة المتعاقدٌن،كما 

ٌجب الإدلاء بكافة المعلومات طالما لها أهمٌتها فً التعاقد دون تؤخٌر أو كتمان  حتى ٌتسم 

التفاوض بالشفافٌة و المصارحة و المكاشفة
1

 و م و إلا كان المفاوض مخلب بالتزامه بالإعلب

 أما إذا قصر العمٌل أو .مرتبكا فً الوقت نفسه تدلٌسا موجبا لإبطال العقد وفقا للقواعد العامة

المشتري فً التحري و الاستعلبم الذي ٌإثر على اختٌاراته و ٌإدي إلى حصوله على أجهزة 

لا تتناسب مع احتٌاجاته الحقٌقٌة فإنه ٌتحمل مسإولٌة الإخلبل بهذا الالتزام
2

. 

و الواقع أن الالتزام بالإعلبم لا ٌقتصر على مرحلة قبل التعاقد بل هو التزام ٌمتد إلى 

المرحلة اللبحقة على إبرامه فهو لا ٌتوقف عن حد زمنً معٌن إنما الاختلبف بٌن الالتزامٌن 

فً هاتٌن المرحلتٌن ٌكمن فً مضمونه إذ انه من المنطقً أن ٌكون ما ٌتم الإدلاء به من 

المعلومات متوافقا مع كل مرحلة و متناسبا معها
3

.  

إن المتفاوض عبر الوسابل الالكترونٌة لا ٌقتصر علٌه الالتزام بإعلبم المتعاقد الآخر 

بالبٌانات الجوهرٌة فقط بل إعلبمه أٌضا بالبٌانات الثانوٌة طالما كانت هً الدافعة إلى 

التفاوض و بالتالً فإن معٌار تحدٌد البٌانات و المعلومات الملزم بالإفصاح عنها هو معٌار 

 .مدى أهمٌة البٌانات و المعلومات للمتعاقد الآخر فً مرحلة التفاوض الالكترونً

و علٌه فإن المتفاوض عبر شبكة الانترنت ٌقع علٌه التزام أساسً بإعلبم المتعاقد معه 

لكل البٌانات و المعلومات المتعلقة بتفاصٌل العقد بمنتهى الصدق و الصراحة و الشفافٌة ، 

فإذا كان موضوع التفاوض عقدا من عقود خدمات المعلومات وجب علٌه تزوٌد المتفاوض 

الآخر بالشروط المتعلقة بالاستخدام و الإرشادات التً تمكنه من الاتصال الأمثل ببنك 

وإذا تعلق الأمر ببرنامج حاسوب وجب علٌه تزوٌد .المعلومات وكٌفٌة التعامل التقنً معه

الطرف الآخر بالمواصفات و القدرات الفنٌة اللبزم توافرها فً البرنامج المراد تنفٌذه، و إذا 

                                                           
1      -CASS,CIV.20 DECEMBRE 1995,  D,1996.p,32. 
2-CASS.COM ,7 JANVIER 1997,G.P,1998,p.54.                    
محمود عبد الرحٌم .و أنظر خلبف ذلك ما ذكره د.44، ص المرجع السابقمحمد حسن القاسم،.د: راجع-  3

 .95الشرٌفات،المرجع السابق، ص 
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تعلق الأمر بسلعة أو خدمة وجب علٌه إعلبمه بمواصفات السلعة و ملحقاتها و طرٌقة 

استعمالها
1

. 

 بشؤن حماٌة المستهلك فً مجال 60-92 من قانون رقم 111و لقد أكد المشرع فً المادة 

على إلزام البابع بؤن ٌقدم :  المعدل و المتمم1992 جانفً 18البٌع عن بعد الصادر فً 

للمشتري المعلومات والأوصاف الأساسٌة للشًء المبٌع قبل إبرام العقد و بٌان شروط 

 فؤضافت إعلبمه 113استعماله و المدة التً ٌكون صالحا للبستعمال خلبلها، أما المادة 

 من نفس القانون اشترط إعلبم المشتري باسم و هوٌة صاحب العرض 121بالثمن و المادة 

و عنوانه و مقره الربٌسً سواء كان شخصا طبٌعٌا أو معنوٌا
2

كما أكدت هذه المادة أن من . 

بٌن الشروط التفصٌلٌة التً ٌجب أن ٌتضمن علٌها الإٌجاب الالكترونً، طرق الوفاء و 

شروط فسخ العقد و كذا شروط تحدٌد المسإولٌة العقدٌة أو خدمات ما بعد البٌع و شروط 

 .الضمان

 20 المإرخ فً 07-97أما الاتحاد الأوروبً فقد أصدر قانون التوجٌه الأوروبً رقم 

 و الخاص بحماٌة المستهلك فً العقود التً تتم عن بعد و الذي نص فً المادة 1997ماي 

الرابعة منه على ضرورة التزام مورد الخدمات بؤن ٌقدم للمستهلك و قبل التعاقد و فً وقت 

مناسب، جمٌع البٌانات الخاصة بالسلعة او البضاعة محل التفاوض، فضلب عن تحدٌد هوٌة 

 المإرخ فً 741-2001و على ضوءه صدر القانون الفرنسً رقم .المورد و عنوانه

 الخاص بالعقوبات على مخالفة الأحكام 137/2003 المعدل بالمرسوم رقم 23/08/2001

المتعلقة بالعقود التً ٌتم إبرامها عن بعد و خاصة شبكة الانترنت
3

. 

 :موقف المشرع الجزائري من المسألة 

                                                           
 .35 ، ص المرجع السابقجمال عبد الرحمان محمد علً، . د:  أكثر تفصٌل راجع  -1

 :أنظر - 2

MOREAU (F).La protection du consommateur dans les contrat a distance ,petit affiches, n°57 
,20/03/2002,p.1  

     : راجع-  3
DEMOULIN(M). Information et transparence sur les réseaux électroniques, Les Cahiers du 

C.R.I.D, no  19, Bruylant Bruxelles, n 185 ,2001.p.192. 
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تدخل المشرع الجزابري لإقرار الالتزام الإعلبم فً نصوص قانونٌة متفرقة مع 

تركٌزه على الالتزام السابق على التعاقد و لكن الأمر ٌخص فقط العقود التقلٌدٌة و لٌس 

الالكترونٌة كالتزام المنتج بإعلبم المستهلك بكل المعلومات المتعلقة بالمنتوج الذي ٌضعه 

للبستهلبك
1

 و التزام البابع بإعلبم الزبابن بؤسعار و تعرٌفات السلع و الخدمات و بشروط 

البٌع
2

 و كذا وجوب التزام شركات التؤمٌن و الهٌبات المإمنة بإعلبم المستهلك و إخطاره 

بالشروط الهامة و الأكثر خطورة والمعلومات الضرورٌة عن الخطر المإمن عنه ونطاق 

الضمان وشروط التغطٌة التؤمٌنٌة
والتزام الطبٌب بإعلبم المرٌض المعالج بالأخطار الطبٌة  3

التً تنجر عن عملٌة نزع الأعضاء البشرٌة و الأنسجة بهدف زرعها
4

. 

كما أن المشرع الجزابري أهمل تماما تنظٌم مسؤلة المفاوضات السابقة على التعاقد 

النهابً فً العقود التقلٌدٌة، و لو تم ذلك لأمكن إسقاط أحكامها على التعاقد الالكترونً بالرغم 

من أن مرحلة المفاوضات لا تزال تثٌر نزاعات كثٌرة أمام القضاء و مادة خصبة لكتابات 

 .العدٌد من رجال الفقه

غٌر أن البعض ٌجعل السند القانونً لهذا الالتزام فً أحكام نظرٌة التدلٌس التً تعتبر 

السكوت العمدي عن واقعة أو ملببسة ما كان المتعاقد لٌبرم العقد لو علم بها  : تدلٌسا 

 من القانون المدنً ، فهذه القاعدة أقرت صراحة 86والمشار إلٌها فً الفقرة الثانٌة من المادة 

بما لا ٌدع مجالا للشك الالتزام قبل التعاقدي بالمصارحة و الإعلبم و التبصٌر، فعدم الكتمان 

أصبح واجبا عاما على كل متعاقد فلب ٌقتصر على عقد دون الآخر
5

 و بالتالً ٌجب على 

                                                           
 المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الغش 25/02/2009 المإرخ فً 09/03 من القانون رقم 17المادة -  1

 (.08/03/2009المإرخة فً .15.عدد.ر.ج)
 المتعلق بالقواعد المطبقة على الممارسة التجارٌة 23/06/2004 المإرخ فً 04/02 من القانون رقم 04المادة - 2

 (27/06/2004 المإرخة فً 41ر،عدد .ج)
 المتعلق بقانون التؤمٌنات المعدل 25/01/1995 المإرخ فً 95/07 من القانون رقم 75 و 21 و 19 و 15المواد - 3

 (08/03/1995 ، المإرخة فً 13ر ،عدد .ج) 06/04بالقانون رقم 
عدد .ر.ج )، المتضمن حماٌة الصحة وترقٌتها16/02/1985 المإرخ فً 05/85 من القانون رقم 166المادة :  راجع- 4

 .، المعدل  والمتمم ( 17/02/1985 الصادرة بتارٌخ 08
 .80،ص السابق المرجعبلحاج العربً ، مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد،.د :راجع- 5
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عن حقٌقة كل واقعة أو ملببسة "المتفاوض فً مرحلة إبرام العقد أن ٌطلع الطرف الآخر 

"بكل صدق و مصارحة 
1

. 

 :الالتزام بالمحافظة على الأسرار فً التفاوض الالكترونً:البند الثالث 

إن مبدأ حسن النٌة فً التفاوض الالكترونً ٌوجب على المتعاقد المفاوض المحافظة 

على الأسرار الهامة سواء كانت فنٌة أو مهنٌة التً قد ٌكشف عنها فً عملٌة التفاوض لأن 

كل طرف ملزم بعدم إفشاء معلومات معٌنة للغٌر و المحافظة على البٌانات التكنولوجٌة 

السرٌة أو الأسرار الصناعٌة و كذا أسرار الأعمال و الخبرات التقنٌة ،لأنه ما كان ٌعلم بهذه 

الأسرار لولا اتفاق التفاوض الذي أبرمه مع الطرف الآخر
2

 و إذا أفشى هذه الأسرار دون 

موافقة الطرف المتفاوض معه فإنه ٌكون قد ارتكب خطؤ ٌوجب مسإولٌته متى نتج عن خطؤه 

ضررا للطرف الآخر
3

. 

و الأسرار التً ٌجب المحافظة علٌها و عدم الإفشاء بها لا تتطلب أن تكون محل 

حماٌة قانونٌة
4

 لأن هذا الالتزام ٌتعلق كذلك بحفظ الأسرار التً لا تحظى بالحماٌة القانونٌة 

التطبٌقات القابمة على مبادئ علمٌة و التً تستخدم فً إنتاج السلع و الخدمات:مثل
5

. 

 و ٌذهب البعض أن الالتزام بالمحافظة على الأسرار فً التفاوض ٌجد سنده فً 

 من القانون المدنً التً تنص على أن العقد لا ٌقتصر على إلزام 107الفقرة الثانٌة من المادة 

المتعاقد على ما ورد فٌه ، ولكن ٌتناول أٌضا ما هو من مستلزماته وفقا للقانون و العرف و 

ومن مستلزمات مرحلة المفاوضات السابقة على إبرام العقد النهابً هو ضرورة . العدالة 

الامتناع عن إفشاء المعلومات السرٌة 
 6 . 

                                                           
 . ، غٌر منشور101365، ملف رقم 23/06/1993م،.المحكمة العلٌا ،غ - 1
  .50،ص السابق المرجعمحمد حسٌن منصور،.د -2
الرأي السابد فً الفقه و القضاء الفرنسً أن المسإولٌة هنا هً تقصٌرٌة لعدم وجود اتفاق صرٌح على هذا الالتزام - 3

 : أنظر
LETOURNEAU (ph), op.cit,p.892.                                                            

 المعرفة الفنٌة السرٌة تشكل حقوقا ذات قٌمة مالٌة ٌضفً علٌها القانون الجزابري حماٌة قانونٌة و جنابٌة باعتبارها إن - 4

 .حقوقا تدخل فً حٌازة مالكها،و ٌمنع استغلبلها بدون رضا صاحبها 
5 C.A REIMS ,11 Décembre 1990.EX pertbe,  1993 p155.     - 
 .131، صالمرجع السابقبلحاج العربً،مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد،.د: أنظر-  6
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 :الالتزام بالتعاون فً التفاوض الالكترونً: البند الرابع 

هذا الالتزام هو أحد تطبٌقات مبدأ حسن النٌة فً التفاوض و ٌعد من الالتزامات 

الأساسٌة التً ٌرتبها عقد التفاوض الالكترونً و هو التزام ٌبقى قابما طٌلة مرحلة المفاوضة 

،فمضمونه ٌقتضً ذلك و لذا ٌتقرر نشوإه ضمنٌا دون الحاجة إلى نص قانونً صرٌح
1

 و 

المراد بالالتزام بالتعاون هو التعاون الوطٌد المستمر بٌن الأطراف المفاوضة، كما ٌكفل 

الوصول بالمفاوضات إلى نهاٌة منطقٌة إما إبرام العقد محل المفاوضة  وإما بغض النظر 

عنه كلٌة
2

. 

لذا ٌتوجب على المتفاوض أن ٌحدد أغراضه و أهدافه من العقد الساعً لإبرامه و 

الاحتٌاجات الفعلٌة لدٌه حتى ٌتسنى للطرف الآخر دراستها و فحصها و إبداء الرأي بشؤنها و 

علٌه فإن الالتزام بالتعاون على عاتق كل طرف و بصفة خاصة على المهنً أو المحترف 

مقدم الخدمة الذي ٌجب علٌه توجٌه العمٌل إلى مقدار التناسب بٌن السلعة أو الخدمة التً 

ٌقدمها و مقدار حاجة العمٌل لها، و بٌان خصابص و عٌوب المنتج أو الخدمة و فحص 

الآراء و الأفكار التً ٌقدمها كل متعاقد للآخر و القٌام بدراستها و إبداء الرأي فٌها وتحدٌد 

مواعٌد جلسات التفاوض و المواظبة على احترامها
3

. 

فؤي تقصٌر أو إهمال للمتفاوض عند تنفٌذ هذا الالتزام ٌرتب مسإولٌته عن ذلك و إذا 

قصر العمٌل فً التحري و الاستعلبم الذي ٌإثر على اختٌاراته و ٌإدي إلى حصوله على 

أجهزة لا تتناسب مع احتٌاجاته الحقٌقٌة فإنه ٌتحمل مسإولٌة الإخلبل بهذا الالتزام
4

. 

و هذا الالتزام بالتعاون لا ٌمكن حصره فً صور أو أفعال محددة فطبٌعته تؤبى ذلك 

،فكل عمل أو واجب تحتاجه المفاوضات من تصرفات سٌرها ٌعد تصرفا ملزما مثل 

المواظبة على مواعٌد التفاوض و الجدٌة فً مناقشة العروض المقدمة
1

. 

                                                           
 .269، ص المرجع السابقإبراهٌم،  خالد ممدوح. د: أنظر-  1
 .58ص.المرجع السابقجمال عبد الرحمان محمد علً ، .د: راجع -  2
                    .74محمد حسٌن منصور، المرجع السابق،ص.د:  أنظر-3
4-CASS.COM .7 JANVIER 1997.G.P.1998.p.54.                    
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 :الالتزام بالاعتدال و الجدٌة فً المفاوضات الالكترونٌة:البند الخامس 

ٌفرض هذا الالتزام على كل طرف فً المفاوضة أن ٌلتزم بالجدٌة فً مناقشة آراء و 

أفكار المتفاوض الآخر و عدم التشدد و التصلب فً الرأي، و ٌقتضً الاعتدال إلزام 

المفاوض بالاستقامة و عدم تقدٌم بٌانات أو معلومات مغلوطة فً التفاإل و العمل على 

الشفافٌة فً التعامل بكل موضوعٌة و عقلبنٌة
2

 و كذا الاعتدال فً تقدٌم العروض فلب ٌكون 

مبالغا فٌها حتى لا ٌتسبب بفشل المفاوضات و علٌه أن ٌحترم المعاهدات و الأعراف 

التجارٌة كما ٌتوجب علٌه أن ٌحرص على إنهاء عملٌة التفاوض فً المواعٌد المحددة و 

المناسبة ، و أن ٌمتنع عن إجراء مفاوضات موازٌة مع الغٌر متى كان هناك اتفاق مسبق 

على ذلك
3

 إذ سبق أن حكم بمسإولٌة المتفاوض لإجرابه مفاوضات مع شخصٌن فً وقت 

واحد دون إخطارهما بذلك و إنهابه المفاوضات مع أحدهما بعد أن طلب منه إعداد دراسات 

عن العقد موضوع التفاوض
4

. 

 :المسؤولٌة فً مرحلة التفاوض الالكترونً: المطلب الرابع 

إن القواعد العامة تعتبر المفاوضات بصفة عامة مجرد عمل مادي لا ٌترتب علٌها أي 

أثر قانونً فكل متفاوض حر فً قطع المفاوضات فً الوقت الذي ٌرٌده أو العدول عنه دون 

أن ٌتعرض لأي مساءلة و دون أن ٌطلب منه بٌان المبرر للعدول ، و لا ٌترتب على هذا 

العدول مسإولٌة على صاحبه
5

 لأن الطرف المنسحب من المفاوضات لا ٌجبر على 

                                                                                                                                                                                        
 .48،صالمرجع السابقمحمد حسٌن منصور،.د-  1

                                                                                                                                               :  راجع- 2
MALAURIE(P) et AYNES(L) et STOFFEL-MUNCK (P) ,Les  obligations, 02 èd, 

DEFRESNOIS , 2005,p.204.   
 .417،ص السابق المرجعمصطفى حكٌم الجمال،.د:أنظر - 3
4   -CASS.CIV.4 JAN1997.pre 
 .159جمال عبد الرحمان محمد علً ، المرجع السابق ، ص .د:أنظر- 5
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الاستمرار فً التفاوض وصولا إلى إبرام العقد الالكترونً النهابً و هذا تطبٌقا لمبدأ حرٌة 

التعاقد
1

. 

غٌر أنه إذا اقترن بهذا العدول خطؤ نتج عنه ضرر للطرف الآخر المتفاوض فهنا 

تتحقق المسإولٌة التقصٌرٌة و تقع على هذا الأخٌر عبء إثبات ذلك الخطؤ و الضرر
2

 و من 

تم فلب ٌجوز اعتبار العدول عن إتمام المفاوضات الالكترونٌة ذاتها بؤنه هو العنصر المكون 

لركن الخطؤ أو الدلٌل على توافره بل ٌجب أن ٌثبت الخطؤ من وقابع أخرى اقترنت بهذا 

العدول أو كانت معاصرة لها و ٌتوفر بها عنصر الخطؤ اللبزم لقٌام المسإولٌة التقصٌرٌة
3

. 

نشٌر هنا أنه هناك حد فاصل بٌن مبدأ حسن النٌة لدى المفاوض و مبدأ حرٌة التعاقد 

بحٌث أن الالتزام بحسن النٌة لا ٌعنً مطلقا أن ٌلتزم المتفاوض بإبرام عقد النهابً بالفعل 

،فالمتفاوض ٌظل متمتعا بكامل حرٌته التعاقدٌة فً التعاقد من عدمه فإن حدث أنه ٌمتنع عن 

إبرام العقد النهابً و ٌضع حد للمفاوضات فٌشترط أن ٌتم ذلك استنادا لأسباب مشروعة و 

فً إطار حسن النٌة
4

. 

و المستقر فً الفقه و القضاء الفرنسٌٌن أنه كلما تقدمت المفاوضات اتسع نطاق 

المسإولٌة المدنٌة فً مرحلة المفاوضات فإن وصول المباحثات و المناقشات حول العناصر 

الربٌسٌة أو الأساسٌة للعقد إلى مراحل متقدمة ٌلزم الطرفان أخلبقٌا و نفسٌا و قانونٌا ببذل و 

مواصلة الجهد اللبزم بحسن نٌة لتكملة الاتفاق الجزبً بهدف التشاور و التعاون و المساهمة 

الإٌجابٌة بإبرام العقد النهابً بحٌث أن عدم الاستمرار فً التحاور و التشاور من جانب أحد 

                                                           
لا ٌوجد فً القانون المدنً الفرنسً نص ٌنظم المسإولٌة عن المفاوضات السابقة للتعاقد النهابً و هذا اكتفاء بالمادة - 1

من القانون المدنً الفرنسً و المتعلقة بالمسإولٌة التقصٌرٌة عن الفعل الضار إذ ٌعتقد أنها تكفً كل جمٌع مشاكل  1382

 :راجع فً ذلك .المسإولٌة و حتى تلك الناشبة فً مرحلة المفاوضات 

LETOURNEAU (ph), op.cit, p.891. 
 .92 ، ص 2000سعٌد سعد عبد السلبم،الالتزام بالإفصاح فً العقود، دار النهضة العربٌة ، مصر،ط .د: راجع-  2
 .53،صالمرجع السابقمحمد حسٌن المنصور ،. د- 3
 :أنظر- 4

MESTER(J), La période précontractuelle et la formation du contrat, L.P.A, N°spécial, 05mai 
2000 ,p.07. 

 : و كذلك القرارات القضابٌة 

CASS.COM. 19/10/2000. J.C.P. 2001,4.10/06/1986, BULL.CIV, N° 123, p. 104 

CASS.CIV. 09/04/1996, BULL, 4, N° 117, p 99. 
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الطرفٌن بسوء النٌة أو دون مبرر مشروع ٌعتبر سلوك خاطا ٌستوجب المسإولٌة 

التقصٌرٌة
1

. 

و الخطؤ فً التفاوض الالكترونً كؤساس للمسإولٌة ٌؤخذ عدة صور ٌمكن تعدادها 

 : فٌما ٌلً 

قطع المفاوضات على النحو التعسفً و بدون سبب موضوعً كما لو قام المفاوض  -

بإنهاء المفاوضات بصورة مفاجبة و بقرار منفرد دون أي مبرر مشروع رغم أنها 

بلغت مرحلة متقدمة و ٌعلم الطرف القاطع أن المتفاوض معه قد أنفق مصارٌف كبٌرة 

 .من أجل إبرام العقد

تعمد السلوك الخاطا فً التفاوض و ٌظهر ذلك بلجوء المفاوض إلى أسالٌب الغش  -

كتعمده الدخول إلى المفاوضة دون أن تكون لدٌه أي نٌة فً التعاقد و إنما بهدف 

معرفة أسرار الطرف الأخر و الاطلبع على أفكاره ،أو ٌكون دخوله فً المفاوضة 

بنٌة تعطٌل و إعاقة الطرف الآخر عن إبرام عقد آخر
2

. 

استعمال أسالٌب التدلٌس فً المفاوضات الالكترونٌة كتعمد الكتمان عن واقعة مإثرة  -

فً التعاقد بقصد الإضرار بالمتفاوض الآخر بحٌث لو علم بهذه الواقعة ما كان لٌقبل 

الدخول التفاوض و هذا طبقا لنظرٌة التدلٌس
3

. 

 

 :طبٌعة المسؤولٌة فً التفاوض الالكترونً :01الفرع 

الأصل أن المفاوضات لا ترتقً إلى مستوى التصرف القانونً العقدي و بالتالً إذا تم 

العدول عنها فلب ٌترتب مسإولٌة إلا إذا نتج عن هذا العدول ضررا للغٌر فهنا تنشؤ 

مسإولٌة تقصٌرٌة
4

 فً ذمة المتفاوض الذي بادر بالعدول أساسها الخطؤ فً صورة 

                                                           
                          SHMIDT(J), Négociation et conclusion de contrats, op.cit, N° 221 ,p.112  :راجع-  1

          
 .424ممدوح خالد إبراهٌم، المرجع السابق ، ص . د: راجع  -2
 .101أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق،ص. د: أنظر- 3
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الإخلبل بمبدأ حسن النٌة
1

لأن أطراف المفاوضات ٌقتضً منه أن ٌتفاوضوا بشرف و 

أمانة، لذا فإن قطع المفاوضات بشكل تعسفً ٌإدي إلى مسإولٌة المبادر فً ذلك و 

تالتعوٌض عن الخسارة اللبحقة و الكسب الفائ
2

 لأنه قد ٌكون المتعاقد الذي قطع 

المفاوضات قد فوت على المتعاقد معه فرصة التعاقد مع شخص ثالث
3

و تعد المسإولٌة .

التقصٌرٌة من النظام العام فلب ٌجوز الاتفاق مسبقا بٌن طرفً التفاوض الالكترونً على 

الإعفاء منها و ٌقع باطلب كل شرط ٌقضً بخلبف ذلك وٌرى جانب كبٌر من الفقه أنه 

متقوم مسإولٌة المفاوض التقصٌرٌة عند إخلبله بالالتزام قبل التعاقدي بالإعلب
4

 أي عند 

عدم توفٌر المعلومات الصحٌحة و اللبزمة للطرف الآخر و المتعلقة بالسلعة أو الخدمة 

محل التفاوض عبر الانترنت أو أنه قدم معلومات غٌر صحٌحة أو غٌر كافٌة أو غامضة 

فهً مسإولٌة مدنٌة تقصٌرٌة تقوم على فكرة الخطؤ
5

. 

و هذا الخطؤ ٌتمثل فً مرحلة ما قبل التعاقد الالكترونً بكتمان المعلومات الكاملة 

للمتفاوض الآخر كإغرابه بالإعلبنات الالكترونٌة المضللة مما ٌإثر فً صحة إرادته و 

                                                                                                                                                                                        

عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأول ،المرجع . العقدٌة غٌر أن هذه الفكرة ثبت فشلها أكثر تفصٌل راجع، د

 .125السابق،ص
 .101أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق، ص . د: أنظر- 1
 . من القانون المدنً الجزابري182راجع المادة - 2
 .220عبد الرزاق السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً المجلد الأول ،المرجع السابق، ص . د- 3
ظَٜص ػيس حطـخٛخص ٝ ٗظ٣َخص كخُٝض طلي٣ي ؽز٤ؼش حُٔٔئ٤ُٝش حُٔي٤ٗش ك٢ َٓكِش حُٔلخٝػخص ٝ ر٤خٕ أٓخّ ٌٛٙ - 4
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ٌعٌبها دون إغفال الأضرار الأخرى التً قد تصٌبه كالمساس بحق الخصوصٌة و 

البٌانات الشخصٌة التً لا ٌجوز الاحتفاظ بها إلا لمدة محدودة
1

. 

و لكن قد ٌكون التفاوض على عقود ذات قٌمة مرتفعة حٌث ٌستلزم ذلك الجهد و المال 

و الدراسات المعمقة من أجل الإعداد الجٌد للعقد مما ٌفرض على الأطراف بإبرام اتفاق 

بشؤن التفاوض تحدد فٌه الحقوق و الالتزامات أثناء سٌر المفاوضات الالكترونٌة أو فً 

حال فشلها ، مما ٌحقق هذا الاتفاق التفاوضً الجدٌة و الثقة لذا ٌجب التمٌٌز بٌن 

المسإولٌة عن التفاوض السابق للتعاقد باعتباره عمل مادي و المسإولٌة عن عقد 

 .التفاوض باعتباره تصرفا قانونٌا

ففً هذا الوضع ٌتحول التفاوض من عمل مادي إلى تصرف قانونً ملزم تكون فٌه 

المسإولٌة عن الإخلبل بالالتزام أو قطع المفاوضة مسإولٌة عقدٌة و لٌست تقصٌرٌة 

وٌلتزم صاحبها بتعوٌض المفاوض المتضرر،على أن هذا التعوٌض لا ٌجوز أن ٌتمثل 

فً إجبار المسإول بإتمام التفاوض الذي عدل عنه أو إلزامه بإبرام العقد بل ٌقتصر دور 

القاضً على مجرد الحكم بالتعوٌض النقدي جبرا للضرر طبقا للقواعد العامة
2

. 

و ٌشتمل التعوٌض عند تقدٌره نفقات التفاوض التً تكبدها المتفاوض المضرور 

كمصارٌف الدراسة الفنٌة و التقنٌة و الخبرة و كذلك ضٌاع حقوقه المالٌة فً معلوماته 

السرٌة التً تم إفشاإها أو استغلبلها بدون إذنه
3

و ضٌاع الوقت و الجهد و عن الأضرار .

 .الأدبٌة و المعنوٌة كالمساس بالسمعة التجارٌة للمفاوض فً الوسط المهنً

و ٌعتبر تفوٌت الفرصة من أهم الأضرار التً قد تحدث بمناسبة قطع التفاوض 

بصورة خاطبة أي حرمان المفاوض من فرصة حقٌقٌة و جادة لتحقٌق كسب محتمل
4

و ما 

على المتعاقد المضرور و لأجل الحصول على تعوٌض مناسب أن ٌثبت للمحكمة أن 

                                                           
 .226المرجع السابق، ص عبد الفتاح حجازي،  التجارة الالكترونٌة، . د-   1
 .243المرجع السابق، ص ممدوح خالد إبراهٌم،.د: راجع -2
3-CASS.COM.20/05/1980.BULL.N°2012.     
كما سبق للمحكمة العلٌا أن أقرت بتعوٌض المطلقة قبل الدخول  . 55المرجع السابق،صمحمد حسٌن منصور،.د: أنظر-  4

قرار رقم : بتفوٌت فرصة الزواج بعد مضً زمن طوٌل على إبرام العقد و تفوٌت فرصة الزواج من غٌره  و ذلك بموجب 

 .487 ،ص 01،2007،مجلة المحكمة العلٌا،العدد 15/11/2006 .372290
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الاتفاق التفاوضً جعله ٌتخلى عن فرص أخرى للتعاقد بسبب اعتماده على الأمل الكاذب 

الذي ولده الطرف الآخر لدٌه فً إبرام العقد و لكن ٌشترط أن تكون هذه الفرصة قابمة و 

أن ٌكون الأمل فً الإفادة منها له ما ٌبررها
1

هذا بالرغم من أن تفوٌت فرصة إبرام . 

العقد المنشود تعد ضررا غٌر مباشر لا ٌدخل ضمن شروط الضرر الموجب للتعوٌض 

فً المسإولٌة العقدٌة إلا أنها جدٌرة بالتعوٌض
2

 و فً الإمكان تقدٌره رغم صعوبته
3

وفقا 

لظروف كل حالة على حدة مادامت الفرصة حقٌقٌة و جادة و لها أسباب معقولة أو 

 .مقبولة

 

موقف المشرع الجزائري من المسؤولٌة التقصٌرٌة فً مرحلة التفاوض السابقة :02الفرع 

 للتعاقد الالكترونً

ٌذهب أغلب الشراح أن السند القانونً لترتٌب مسإولٌة فً مرحلة التفاوض 

 و التً 05/10 من القانون المدنً المعدلة بقانون رقم 124الالكترونً تتمثل فً نص المادة 

كل فعل أٌا كان ٌرتكبه الشخص بخطبه و ٌسبب ضررا للغٌر ٌلزم من كان :" تنص على أنه

باعتبار أن هذا النص جاء عاما مطلقا ٌصدق على أي مسإولٌة " سببا فً حدوثه بالتعوٌض

ناتجة عن الفعل الضار و بالتالً فهو ٌستوعب الخطؤ المرتكب خلبل مرحلة المفاوضات 

الالكترونٌة
4

،  

 غٌر أن  التكٌٌف الصحٌح لمسإولٌة المتفاوض الالكترونً  ٌتوقف على تحدٌد طبٌعة 

فإذا كانت .  العلبقة بٌن المتفاوضٌن هل هً عقدٌة أم تقصٌرٌة أم تجمع بٌن الاثنٌن ؟ 

القاعدة تقضً أن المفاوضات بصفة عامة  و المفاوضات عبر الأنترنت بصفة خاصة لا تقٌم 

بذاتها رابطة عقدٌة بٌن طرفٌها باعتبارها مجرد عمل مادي  ٌقوم به المتفاوضٌن ، و لذا 

                                                           
1-CASS.COM.17 NOVEMBRE 1993.B.C.N°390.p.47. 
 .164المرجع السابق، ص بلحاج العربً ،النظرٌة العامة للبلتزام ،.د: راجع -  2
إن تقدٌر قٌمة الضرر ٌخضع للسلطة التقدٌرٌة لقضاة الموضوع دون معقب علٌهم فً ذلك من المحكمة العلٌا طالما عللوا - 3

 .36 ، ص 04 ،العدد 1989ق . ،م34034، ملف رقم 06/03/1985.م. المحكمة العلٌا، غ،قرارهم تعلٌلب كافٌا وقانونٌا

 .183المرجع السابق، ص بلحاج العربً،مشكلبت المرحلة السابقة ، . د:أنظر- 4
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ٌكون لكل طرف حرٌة العدول عنها  ما لم ٌقترن ذلك بخطؤ تقصٌري حٌث تكون المسإولٌة 

و لكن قد ٌلجا الأطراف قبل الدخول فً التفاوض إلى وضع اتفاق أو نظام . تقصٌرٌة

فإذا وجد مثل   Accord de negociation“للتفاوض عبر الانترنت ٌسمى اتفاق التفاوض 

هذا الاتفاق على التفاوض فإن المسإولٌة فً هذه الحالة  تكون مسإولٌة عقدٌة 
1

. 

 

 التعبٌر عن الإرادة عبر الوسائل الالكترونٌة فً التعاقد النهائً:المبحث الثانً 

ٌعد التراضً الركن الأول و المهم فً إبرام العقود فالشخص لا ٌلتزم بعقد لم تتجه 

إرادته إلى إبرامه، و ٌقصد بالتراضً توافق الإرادتٌن أو أكثر،و اتجاهها إلى إحداث الأثر 

القانونً على أن تحقق وجود هذا التوافق متوقف على تبادل التعبٌر عن الإرادتٌن و تطابقهما 

و بالتالً فالإرادة هً مناط إبرام التصرف القانونً و قوامه بحٌث ٌترتب على عدم وجود 

إرادة حقٌقٌة وواعٌة و سلٌمة عدم انعقاد العقد
2

. 

و حتى ٌعتد بهذه الإرادة قانونا ٌلزم ظهورها فً العالم الخارجً و أن ٌتم الإفصاح و 

التعبٌر عنها بوسٌلة تدل على وجودها صراحة أو ضمنٌة أو بؤي طرٌقة دون اشتراط شكل 

معٌن أو صورة محددة ، فكل ما ٌدل على وجود الإرادة ٌصلح التعبٌر عنها و هذا هو 

الأصل فً العقود المعروف بمبدأ الرضابٌة
3

 مع مراعاة ما ٌشترطه القانون من شكلٌة معٌنة 

فً بعض التصرفات القانونٌة سواء لأجل الإثبات
4

 أو لصحة الوجود كؤن ٌشترط القانون أن 

ٌكون العقد مكتوبا كما هو الحال فً عقد الشركة  وعقد الإٌجار  و البٌع العقاري
5

. 

و فً ظل المستجدات العلمٌة الحدٌثة التً لحقت بوسابل الاتصالات و طرق تخزٌن 

المعلومات و حفظها و كٌفٌة استخدامها من قبل الأفراد لإنجاز معاملبتهم عبر وسابل 

الاتصال برزت خصوصٌة التعاقد الالكترونً لا سٌما عن طرٌق الانترنت و التً أدت غلى 

                                                           
 .159المرجع السابق، ص جمال عبد الرحمان محمد علً، : أنظر- 1
 .GHSTIN(J),op.cit ,p. 122: أنظر - 2
 .20لبنً مختار،المرجع السابق،ص .د: و كذلك . 55محمد صبري السعدي، المرجع السابق،ص .د: راجع -3
 . من القانون التجاري30 من القانون المدنً الجزابري و المادة 333المادة : راجع فً ذلك- 4
 . من القانون المدن793ً مكرر و 467 و418المواد :  أنظر- 5
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تغٌٌر طبٌعته مما أثار مسؤلة مدى مشروعٌة التعبٌر عن الإرادة الساعٌة إلى إنشاء عقد عبر 

 .بٌبة أو وسٌلة الكترونٌة

لذا فإن معالجة هذه المسؤلة ٌقتضً منا التحدث عن قاعدة جواز التعبٌر عن الإرادة 

 : الكترونٌا ثم التطرق إلى طرق التعبٌر عناه وفقا للمطلبٌن التالٌٌن

 :مبدأ جواز التعبٌر عن الإرادة الكترونٌا:المطلب الأول 

ٌتسم التعاقد الالكترونً باستغنابه عن الوسابل التقلٌدٌة فهو ٌتم عبر وسابل الكترونٌة 

حدٌثة لذا سمٌت الإرادة المعبر عنها فً هذا العقد بالإرادة الالكترونٌة و هو ما أثار مشكلة 

 مدى مشروعٌة التعبٌر عن الإرادة بطرٌقة الكترونٌة؟

 و هل ٌكفً تنظٌم أحكام التعبٌر عنها بما ورد فً القواعد العامة؟

فً ظل غٌاب نصوص تشرٌعٌة خاصة بالتعاقد الالكترونً فً الجزابر سوف ٌتم عرض 

مدى جواز هذا التعبٌر وفقا للقواعد العامة لنظرٌة العقد ثم وفقا للتشرٌعات الدولٌة و 

 .الإقلٌمٌة

 

 جواز التعبٌر عن الإرادة الالكترونٌة وفقا للقواعد العامة لنظرٌة العقد:الفرع الأول

التعبٌر عن :"  من القانون المدنً الجزابري على أنه60جاء فً الفقرة الأولى من المادة 

الإرادة ٌكون باللفظ و الكتابة أو بالإشارة المتداولة عرفا ، كما ٌكون باتخاذ موقف لا ٌدع اي 

 ."شك فً دلالته على مقصود صاحبه

ٌستفاد من هذا النص أنه ٌتماشى مع الأصل العام الذي تقر به أغلبٌة التشرٌعات الوضعٌة 

و هو مبدأ سلطان الإرادة فلب ٌشترط فً التعبٌر عن الإرادة شكل خاص إذ ٌمكن أن ٌتم 

باللفظ والكلبم كالمخاطبة كما ٌتم بالكتابة الرسمٌة كانت أو عرفٌة، و مهما كان شكل السند 

المثبتة فٌه كما لو كان مكتوب بالٌد أو بالآلة الطابعة،كما ٌجب أن ٌتم التعبٌر بالإشارة 
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كإشارة الأخرس
1

 و ٌفهم من ذلك انه ٌجوز التعبٌر عن الإرادة بؤي وسٌلة سواء كانت ٌدوٌة 

أو الكترونٌة إذ أن التعاقد الالكترونً تعبر فٌه الإرادة عن طرٌق جملة من الوسابل التقنٌة 

كالكتابة الالكترونٌة عبر البرٌد الالكترونً و المخاطبة عن طرٌق هاتف الانترنت الذي 

ٌجمع بٌن ثلبث مستوٌات اللفظ والكتابة و الصورة و بالتالً ٌكاد ٌؤخذ حكم التعبٌر التقلٌدي 

 من حٌث قدرة هذه الأدوات على التعبٌر بغض النظر 60عن الإرادة المشار إلٌهم فً المادة 

عن قٌمتها فً الإثبات
2

. 

أكثر من ذلك ٌستقر الفقه كذلك على اعتبار الضغط على مفتاح القبول فً لوحة المفاتٌح 

المرفقة بالحاسوب أو الضغط بواسطة المإشر المتحرك فً شاشة الحاسوب من خلبل الفارة 

ٌعد من قبٌل صور و الوسابل الصالحة للتعبٌر عن الإرادة بالموافقة و القبول
3

فغالبا ما ٌجد .

الراغب بالتعاقد مع المواقع الالكترونٌة عبر الانترنت كمواقع الوٌب خانة مخصصة لقبول 

التعاقد تفٌد الرضا أو الموافقة، لأن الضغط على زر القبول ٌفسر للموجب تفسٌرا واحدا و 

ٌقٌنا أن الموجب له قد قبل بالتعاقد
4

. 

التعبٌر »: من القانون المدنً الجزابري بقولها60و الظاهر أن هذا المسلك تإكده المادة 

كما ٌكون باتخاذ موقف لا ٌدع أي شك فً دلالته على مقصود ...عن الإرادة

فالضغط على مفتاح القبول هو موقف لا ٌتضمن أدنى شك أو رٌب على أن صاحبه «صاحبه

قد قبل ووافق على إبرام العقد فهو ٌفسر تفسٌرا واحدا و قاطعا على القبول كتعبٌر عن 

الإرادة
5

. 

أكثر من ذلك فان ما ٌإكد مشروعٌة التعاقد الالكترونً هً العبارة التً تضمنتها الفقرة 

و كذلك إذا صدر الإٌجاب من شخص إلى :"... من ذات القانون بقولها64الأولى من المادة 

                                                           
خلٌل أحمد حسن قدادة،الوجٌز فً شرح القانون المدنً الجزابري ،الجزء الأول، مصادر الالتزام،دٌوان المطبوعات .د-  1

 .35،ص 2010الرابعة، . الجامعٌة، ط
 . 156عمر سعد الله، المرجع السابق، ص . د: أنظر فً ذلك - 2
 .348فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز ،المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
و سٌكون هناك شرح لمسالة القبول فً الباب .44محمود عبد الرحٌم الشرٌفات،المرجع السابق،ص. د:أكثر تفصٌل راجع- 4

 .الثانً من هذه المذكرة
حسن قدادة . د: وكذلك.82علً فٌلبلً ،المرجع السابق، ص . د: عن التعبٌر الصرٌح المشار إلٌه فً هذه المادة، راجع- 5

 .35،المرجع السابق، ص 
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فهذه العبارة جاءت عامة و بالتالً ٌمكن قٌاس " آخر بطرٌق الهاتف أو بؤي طرٌق مماثل

نص هذه المادة وإسقاطها على حكم التعاقد الالكترونً بغض النظر عن وجود بعض 

الاختلبفات المتعلقة بآلٌات الاستعمال ، نظرا لأن نص هذه المادة أورد تعداد وسابل التعبٌر 

عن الإرادة على سبٌل المثال ولٌس على سبٌل الحصر
1

،كما ٌرى رجال القانون أن اعتماد 

التشرٌعات العربٌة لهذه الصٌاغة ٌهدف إلى فتح المجال مستقبلب لأي وسٌلة الكترونٌة
2

أو 

 .غٌرها قد ٌتم اكتشافها مستقبلب

ٌخلص القول أن جوهر التعاقد و مناطه عند المشرع الجزابري هو توافق الإرادتٌن 

فكل آلٌة تحقق هذا .وارتباطهما بغض النظر عن الوسٌلة المستعملة و مهما كان شكلها 

 . المشار إلٌها أعلبه60الانطباق بٌن الإرادتٌن على وجه قانونً تدخل فً حكم المادة 

و ذهب العض إلى استخلبص مشروعٌة التعاقد الالكترونً من القواعد العامة للتعاقد و 

الاكتفاء بها فقط دون البحث عن النصوص القانونٌة الصرٌحة، و ٌقصد بها قاعدة حرٌة 

التعاقد و مبدأ سلطان الإرادة حٌث تكون إرادة المتعاقد قادرة على إنشاء العقود و كافٌة 

فهذا المبدأ جاء لرفع الحرج و عدم التعقٌد و التقٌد إلا استثناءا، و كل النظم . لتحدٌد آثارها

القانونٌة ترجع فً مصدرها إلى الإرادة الحرة ثم أنها لا تقتصر على ذلك بل هً المرجع 

الأعلى فٌما ٌترتب على هذه الالتزامات من آثار ،و بما أن هذا المبدأ أصبح راسخا من 

الناحٌة القانونٌة فلب مانع من امتداده لٌشمل التعاقد الالكترونً فالأصل فً الأشٌاء الإباحة ، 

 كوسٌلة للتعاقد تعد آلٌة تقنٌة حدٌثة مرحب بها و لٌس هناك ما ٌحً إلى تو الانترن

تحرٌمها
3

. 

هذا الرأي و إن كان له نصٌب من الحقٌقة إلا أنه لا ٌؤخذ على إطلبقه ذلك ان القواعد 

العامة لنظرٌة الالتزام و العقود فً القانون المدنً تتسم بحلول عامة و شاملة و لكن لا ٌمكن 

لها بؤي حال أن تعطً حلولا خاصة للمسابل التً ٌثٌرها العقد الالكترونً نظرا لبعض 

                                                           
ص . 2012محمد صبري السعدي ، الواضح فً شرح القانون المدنً ، دار الهدى ، عٌن ملٌلة ،الجزابر ، . د:  راجع - 1

80. 
أحمد شرف الدٌن، قواعد تكوٌن العقود الالكترونٌة ،دراسة فً القوانٌن النموذجٌة و الاتفاقات الدولٌة ، .د : أنظر- 2

  .18ص .، 2008دارالكتب المصرٌة،
 .28ص . المرجع السابقأحمد خالد العجلونً،. د: أكثر تفصٌل راجع - 3



134 
 

الخصوصٌة التً ٌتمٌز بها فٌجعل من القواعد و الأحكام العامة قاصرة على حلها و معالجتها 

مما ٌستدعً ضرورة صٌاغة نصوص قانونٌة خاصة تحكم هذا النوع من التصرفات لتمنحه 

صٌغة العقود المسماة
1

. 

فرغم شرعٌة التعبٌر عن الإرادة الالكترونٌة وفقا لأحكام و قواعد العامة فً القانون 

المدنً إلا أن ذلك لم ٌولد اقتناعا كافٌا لبعض تشرٌعات الدول المتقدمة ، إذ بقٌت مخاوفها 

قابمة من عدم شرعٌة استخدام الوسابل الالكترونٌة فً إبرام العقود و تزاٌد هذه الشكوك فً 

غٌاب نصوص قانونٌة صرٌحة تنظم هذا النوع من التعاقد الذي قابله الانتشار الهابل و 

السرٌع لاستخدام وسابل الاتصال الحدٌثة فً المعاملة بٌن الأفراد
2

. 

هذا ما دفع العدٌد من مشرعً الدول و المنظمات الإقلٌمٌة و الدولٌة إلى إقرار هذا الواقع 

و من ثم إجازة التعبٌر عن الإدارة العقدٌة عبر وسابل الكترونٌة
3

. 

و ٌرى جانب آخر من الشراح أن مشروعٌة التعاقد الالكترونً مستمد من الحكم الذي 

أوردته أغلب التشرٌعات فً التعاقد عبر الهاتف ، ذلك أن مفهوم التعاقد الالكترونً عبر 

 .الشبكة ٌقترب جدا من مفهوم الهاتف التقلٌدي

فشبكة الانترنت و إن كانت تعتمد على وجود جهاز حاسوب و المرسل و المرسل إلٌه 

فهً لا تعدو أن  تكون أكثر من وسٌلة اتصال حدٌثة فبعد المسافة بٌن المتعاقدٌن موجود فً 

كلب الوسٌلتٌن الانترنت و الهاتف التقلٌدي
4

، و هذا هو الأمر الممٌز بالتعاقد الالكترونً وهو 

التعاقد بالهاتف هو تعاقد لا ٌجمع المتعاقدٌن :"الطرح أكده الدكتور أنور سلطان إذ ٌرى أن 

فً مجلس واحد بل ٌفصل بٌنهما بعد مكانً فهما ٌتخاطبان فً الهاتف من بلبد شاسعة ، و 

لكن هذا التعاقد بهذه الطرٌقة لا ٌثٌر إشكالا إلا من حٌث معرفة مكان العقد أما الزمن فلب 

صعوبة فٌه ، و ٌتبٌن من ذلك أن التعاقد عن طرٌق الهاتف ٌتم فً الوقت الذي ٌصدر فٌه 

                                                           
 .27أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت، المرجع السابق، ص . د: راجع -  1
 .349فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز ، المرجع السابق ،ص . د: أنظر فً ذلك-  2
 .128 ، ص المرجع السابقخالد ممدوح ابراهٌم ،. د-  3
 .20،صالمرجع السابقأحمد خالد العجلونً، : راجع -  4
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"القبول و هو نفس الوقت الذي ٌقع فٌه العلم بالقبول
1

 كما ٌلبحظ أن جل التشرٌعات الوضعٌة 

العربٌة خاصة
2

 أخضعت التعاقد بالهاتف لنفس حكم أٌة وسٌلة مماثلة بما فٌها التعاقد 

 .الالكترونً عبر الانترنت

 جواز للتعبٌر الالكترونً وفقا للتشرٌعات الدولٌة و الإقلٌمٌة:  الفرع الثانً

ٌعود الفضل فً صٌاغة مبدأ الرضابٌة على التعاقد الالكترونً إلى هٌبة الأمم المتحدة إذ 

أصدرت عدة اتفاقٌات و قوانٌن نموذجٌة التً تبنت هذا المبدأ فؤجازت التعبٌر عن الإرادة 

 المتعلقة بالبٌع الدولً 1980اتفاقٌة فٌنا : الالكترونٌة و من أهم الاتفاقٌات نذكر منها

للبضابع
3

 فؤجازت انعقاد بٌع 11 و التً كرست مبدأ الرضابٌة بنص صرٌح فً المادة 

البضابع بؤٌة طرٌقة أو وسٌلة مادامت تظهر تراضً طرفً بما فً ذلك سلوكهما الذي ٌدل 

على إقرارهما بوجود العقد
4

. 

كما قامت لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولً بصٌاغة الاتفاقٌة الدولٌة بشؤن 

استخدام الرسابل الالكترونٌة فً العقود الدولٌة و ذلك كان فً الدورة الخامسة و الأربعون 

 ، فاعترفت صراحة بالدور الذي تلعبه الرسابل الالكترونٌة فً التعاقد إذ جاء فً 2005سنة 

لا ٌجوز إنكار صحة الرسالة أو العقد أو إمكانٌة :"المادة الثامنة من هذه الاتفاقٌة على أنه

 ".نفاذه لمجرد كونها فً شكل رسالة الكترونٌة

و لقد أكدت هذه الاتفاقٌة أن نطاق تطبٌقها ٌشمل مرحلتً تكوٌن العقد و تنفٌذه فً حٌن 

أوضحت المذكرة الإٌضاحٌة لهذه الاتفاقٌة أن مصطلح العقد فً الاتفاقٌة ٌستبعد منه العقود 

المبرمة لأغراض شخصٌة أو عابلٌة ،كما ان تطبٌق هذه الاتفاقٌة ٌقتصر فقط على العقود 

                                                           
المرجع عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، .د: ، و فً نفس السٌاق راجع65أنظر أنور سلطان ، المرجع السابق،ص -  1

 .290، صالسابق
 . من القانون المدنً المغرب23ً من القانون المدنً الأردنً، و المادة 102المادة - 2
 و بدأ نفاذها 1980 أبرٌل 11تعد من أهم مصادر قانون التجارة الدولٌة و تم اعتمادها خلبل مإتمر فٌنا الدبلوماسً فً - 3

حسام الدٌن عبد الغنً . د: و كذلك. 55عمر سعد الله،المرجع السابق، ص . د: أكثر تفصٌل راجع. 1988 ٌناٌر 01فً 

 .12، ص 2001الصغٌر، تفسٌر اتفاقٌة الأمم المتحدة بشؤن عقود البٌع الدولً للبضابع، دار النهضة العربٌة، القاهرة، 
 :جاء فً نص هذه المادة ما ٌلً - 4

لا ٌشترط أن ٌتم انعقاد البٌع او اثباته كتابة، و لا ٌخضع لأي شروط شكلٌة، و ٌجوز إثباته بؤي وسٌلة بما فً ذلك الاثبات "
 ". بالبٌنة
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الدولٌة أي العقود التً تبرم بٌن طرفٌن ٌقٌمان فً دولتٌن مختلفتٌن على أنه و كما أوضحت 

هذه المذكرة لٌس ضرورٌا أن تكون كلتا الدولتٌن طرفا فً الاتفاقٌة فٌشترط فقط لتطبٌق 

الاتفاقٌة أن ٌكون القانون الواجب التطبٌق على العلبقة بٌن الأطراف هو قانون إحدى الدول 

المتعاقدة فٌها
1

. 

و لقد أقر القانون النموذجً للتجارة الالكترونٌة بتبادل التعبٌر عن الإرادة من خلبل تبادل 

فً سٌاق تكوٌن العقود و ما لم ٌتفق »: منه على انه 11البٌانات الكترونٌا إذ نصت المادة 

الطرفان على غٌر ذلك ٌجوز استخدام رسابل البٌانات للتعبٌر عن العرض و قبوله و عند 

استخدام رسابل البٌانات فً تكوٌن العقد فلب ٌفقد ذلك العقد صحته أو قابلٌته للتنفٌذ بمجرد 

فهذا النص رخص صراحة استخدام رسابل البٌانات .«استخدام رسالة البٌانات لذلك الغرض

و أكد .الالكترونٌة للتعبٌر عن الإرادة أي جواز تطابق الإٌجاب و القبول بطرٌقة الكترونٌة 

فً العلبقة بٌن منشا رسالة البٌانات و المرسل إلٌه لا ٌفقد :  بقوله 12ذلك فً نص المادة 

التعبٌر عن إرادة أو غٌره من أوجه التعبٌر، مفعوله القانونً أو صحته أو قابلٌته للتنفٌذ 

 .لمجرد أنه على شكل رسالة البٌانات

 التً أقرت بإمكانٌة إبرام العقد 11هذه المادة أكدت ما تضمنه الفقرة الثانٌة من نص المادة

صحٌحا عبر الوسابط الالكترونٌة و التعبٌر بالإٌجاب و القبول بواسطة رسابل البٌانات 

المتبادلة عبر شبكة الحواسٌب الآلٌة دون تدخل العنصر البشري
2

. 

و لقد استجابت العدٌد من التنظٌمات الإقلٌمٌة لمبادرة قانون النموذجً للتجارة الالكترونٌة 

 .فً شؤن الإقرار بشرعٌة التعاقد الالكترونً

 من القانون المدنً الفرنسً و التً تم تعدٌلها بموجب القانون 1329/2حٌث تنص المادة 

المعاملبت المطلوبة لإبرام عقد معٌن :" على أنه21/06/2004 المإرخ فً 2004/585رقم 

أو التً تعالج خلبل تنفٌذه ٌمكن أن ترسل بالبرٌد الالكترونً إذ قام المستقبل بقبول استخدام 

                                                           
، ص المرجع السابقحسام الدٌن عبد الغنً الصغٌر، . د: وكذلك.30، ص المرجع السابقأحمد شرف الدٌن ،. د: أنظر- 1

33. 
 .59، ص المرجع السابقعمر عبد الفتاح علً ٌونس، : راجع فً شرح ذلك بالتفصٌل- 2
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ٌمكن بواسطة وسٌلة :" ، فً حٌن جاء فً الفقرة الرابعة من نفس المادة أنه"هذه الوسٌلة

 ...".الكترونٌة إبرام عقد بٌع بضابع أو خدمات

كما أجاز قانون التجارة الأمرٌكً انعقاد عقد بٌع البضابع بؤٌة طرٌقة أو وسٌلة مادامت 

فً حٌن .تظهر تراضً طرفٌه بما فً ذلك سلوكهما الذي ٌدل على إقرارهما بوجود العقد 

 1999اعترف قانون المعاملبت الالكترونٌة الموحد للولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة الصادر فً 

بإمكانٌة التعاقد الكترونٌا و هذا لإقراره أن التسجٌل الالكترونً ٌعادل المستند المكتوب 

خطٌا
1

. 

 أجاز صراحة استخدام رسالة 85أما قانون المإقت للمعاملبت الالكترونٌة الأردنً رقم 

تعتبر : "  من على أنه 13المعلومات كوسٌلة مقبولة للتعبٌر عن الإرادة إذ نصت فً المادة 

رسالة المعلومات وسٌلة من وسابل التعبٌر عن الإرادة المقبولة قانونا لإبداء الإٌجاب أو 

 ".القبول بقصد إنشاء التزام تعاقدي

هذا النص أكد على صحة و مشروعٌة التعبٌر عن الإرادة بالوسابل الالكترونٌة كرسالة 

معلومات الكترونٌة و شبكة الانترنت و البرٌد الالكترونً ، كما أن هذا النص أكد ما جاء فً 

 من ذات القانون فً تعرٌف العقد الالكترونً بؤنه ٌمكن انعقاده جزبٌا فهو لم 02المادة 

ٌشترط أن ٌتم التعبٌر عن الإٌجاب و القبول كلٌا بصٌغة الكترونٌة بل ٌكفً أن ٌكون الإٌجاب 

فقط أو القبول قد تم بهذه الوسٌلة الالكترونٌة و مثاله أن ٌتم الإٌجاب عبر البرٌد الالكترونً 

أو عبر موقع الوٌب فً حٌن ٌتم القبول عبر رسالة برٌدٌة عادٌة أو المقابلة الشخصٌة و 

العكس صحٌح
2

. 

و جاء فً قانون المعاملبت و التجارة الالكترونٌة الإماراتً الفقرة الأولى من نص المادة 

لأغراض التعاقد ٌجوز التعبٌر عن الإٌجاب و القبول جزبٌا أو كلٌا بواسطة :"  على أنه 13

أما المشرع البحرٌنً فقط أورد القانون المتعلق بالمعاملبت ". المراسلة الالكترونٌة 

فً سٌاق صٌاغة العقود و ما لم ٌتم الاتفاق على : الالكترونٌة فً المادة التاسعة على ما ٌلً 

                                                           
  http://www.UETAONLINE.COM/UETAOC.html:للبطلبع على هذا القانون انظر على الرابط التالً- 1
 .50المرجع السابق، ص محمود عبد الرحٌم الشرٌفات،.د:  راجع فً ذلك- 2
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غٌر ذلك من قبل الطرفٌن ٌجوز التعبٌر عن العرض و القبول أو أمر آخر ٌكون جوهرٌا 

بالنسبة لصٌاغة أو تطبٌق العقد بالكامل أو جزبٌا عن طرٌق السجلبت الالكترونٌة
1

. 

و ٌخلص القول ان التشرٌعات الوضعٌة استجابت لما كان ٌهدف إلٌه القانون النموذجً 

للتجارة الالكترونٌة بضرورة صٌاغة قوانٌن تنظم و تحكم التعاقد الالكترونً والتجارة الدولٌة 

بصفة عامة ، و لكن ٌإخذ على هذه التشرٌعات الحدٌثة فً إجازتها التعبٌر عن الإرادة   

الالكترونٌة اختلبفها و تباٌنها فً ذكر الوسٌلة الالكترونٌة التً ٌتم فٌها التعبٌر عن الإرادة 

فمنها من استعمل مصطلح الوثٌقة الالكترونٌة و البعض استعمل السجل أو المستند 

الالكترونً و الآخر استخدم عبارة المحرر الالكترونً فً حٌن أن كل هذه التشرٌعات 

 من قانون النموذجً 11الوضعٌة لم تستعمل مصطلح رسالة البٌانات الواردة فً المادة 

 .للتجارة الالكترونٌة مما ٌفسر أن هذه المصطلحات مترادفة و كلها تشترك فً نفس الوظٌفة

كما ٌتضح من هذه النصوص أن الرسالة الالكترونٌة هً عبارة عن معلومات و ٌقصد 

بالمعلومات الالكترونٌة بؤنها معلومات ذات خصابص الكترونٌة فً شكل نصوص او رموز 

أو أصوات أو رسوم أو صور أو برامج حاسب آلً أو غٌرها من قواعد البٌانات
2

. 

و لذا فإن الرسالة الالكترونٌة التً تتضمن إٌجابا أو قبولا لا تقتصر على التراسل النصً 

بل إنها تشمل أٌضا التراسل الصوتً و المربً و بالتالً ٌمكن التعبٌر من خلبلها عن الإرادة 

باللفظ أو الكتابة أو الإشارة
3

. 

 المذكورة سابقا لا ٌعنً فرض 11ثم إن استعمال هذه المصطلحات و ما جاء فً المادة 

استعمال وسابل الاتصال الالكترونٌة على الأطراف بل ٌنبغً تفسٌر ذلك على أن المتعاقدان 

لو لم ٌتفق الطرفٌن )هما أحرار فً اختٌار طرٌقة التعبٌر عن إرادتهما فالمقصود من عبارة 

 أنها توضح أن الغرض من القانون النموذجً لٌس 13الواردة فً نص المادة (على غٌر ذلك

                                                           
أنظر النصوص القانونٌة الكاملة للقانون البحرٌنً على موقع وزارة الصناعة و التجارة فً مملكة البحرٌن -1

http://www.commerce.gov.bh 
 . من قانون المعاملبت الالكترونٌة الأردن02ً و المادة  2002 لسنة 02 من قانون إمارة دبً رقم 02أنظر نص المادة - 2
 .225مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة ، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
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هو تقٌٌد إرادة الأطراف فً استعمال الوسابل الالكترونٌة كتعبٌر عن إرادتها و حظر 

استعمال وسابل الاتصال القابمة على الورق بل لهم الحرٌة فً ذلك
1

. 

كما ٌلبحظ ان واقع التجارة الالكترونٌة و تزاٌد الأنشطة الاقتصادٌة قد فرض على 

مشرعً الدول و التنظٌمات الدولٌة إعادة النظر فً الاشتراطات التقلٌدٌة للتعبٌر عن الإرادة 

العقدٌة وعدم اعتمادها كلٌا فً تنظٌم التعاملبت الالكترونٌة الحدٌثة لقصورها فً علبج 

بعض المسابل التً ٌثٌرها هذا النوع من التعاقد
2

 كما ٌإكد ذلك أن التعاقد عبر الوسابل 

الالكترونٌة لا سٌما التعاقد الالكترونً عبر الانترنت لا ٌتوقف على مجرد صٌاغة جملة من 

 و التعبٌر عنها فقط بل ٌشترط أٌضا استفاءه ةالاشتراطات التقنٌة والقانونٌة تكفل صحة الإراد

لمقتضٌات تؤمٌنٌة حماٌة لحقوق أطراف العلبقة التعاقدٌة
3

. 

و على العموم فإن معظم التشرٌعات الحدٌثة التً نظمت مسابل التجارة الالكترونٌة قد 

أدرجت نصوصا صرٌحة تجٌز لأطراف التعامل التعبٌر عن إرادتهم باستخدام الوسابل 

الالكترونٌة ومنها شبكة الانترنت كما أكدت جمٌعها فً نفس الوقت حرٌة الأطراف فً 

الاتفاق على خلبف ذلك
4

. 

 الطرق المستحدثة فً التعبٌر عن الإرادة الالكترونٌة  : المطلب الثانً 

ٌقصد بالتعبٌر عن الإرادة مظهرها الخارجً  و عنصرها المادي الملموس
5

و لا 

ٌشترط القانون كؤصل عام  طرٌقا خاصا للتعبٌر عن الإرادة ، فؤي مظهر من مظاهر التعبٌر 

ٌصلح أن ٌكون تعبٌرا ٌعتد به قانونا و هذا كله مع مراعاة ما استثناء القانون بحكم خاص 

كالعقود الشكلٌة
6

. 

                                                           
 .78ممدوح محمد الجنبٌهً،المرجع السابق، ص . منٌر محمد الجنبٌهً ود. د: أنظر-  1
 .88المرجع السابق، صإبراهٌم الدسوقً أبو لٌل،-  2
 .09المرجع السابق،صأحمد شرف الدٌن ،. د: راجع- 3
 .160المرجع السابق، ص مراد محمود ٌوسف مطلق ،: أنظر- 4
تمر الإرادة بؤربعة مراحل ثلبثة منها باطنٌة غٌر ملموسة و هً الإدراك ثم التدبر ثم عقد العزم ،و أخٌرا مرحلة التنفٌذ - 5

المرجع السابق، عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد،. د: و هً المرحلة التً تظهر فٌها الإرادة إلى العلم الخارجً ،أنظر

 .149ص 
 ؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟؟ظظظ.حول العقود الشكلٌة و أحكامها راجع د-6
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و التعبٌر على الإرادة على ضوء القواعد العامة ٌكون باللفظ و بالإشارة المتداولة 

عرفا أو باتخاذ موقفا لا تدع فً الظروف الحال شكا فً دلالته على حقٌقة مقصود صاحبه 

 من القانون المدنً الجزابري و فً التعاقد 60كما قد ٌتم بطرٌقة ضمنٌة طبقا للمادة 

الالكترونً قد ٌتم التعبٌر عن إرادة طرفٌه بؤكثر من وسٌلة اتصال حدٌثة حٌث تتم المعاملة 

الالكترونٌة عبر الانترنت خصوصا بالتعرف على السلع و الخدمات المعروضة ثم طلب 

الشراء، و الاتفاق على إتمام  المعاملة ببٌان كٌفٌة التعاقد و مكان الوفاء و كٌفٌة التسٌٌر سواء 

تم هذا التعبٌر من خلبل البرٌد الالكترونً أو من خلبل المحادثة أو من خلبل المشاهدة أو 

عن طرٌق الدخول إلى موقع الوٌب او عن طرٌق التنزٌل عن بعد أو عن طرٌق العقد 

 :و كل هذه الوسابل سٌتم التعرض لها فً النقاط التالٌة. الإطار

 

 

 التعبٌر عن الإرادة عبر البرٌد الالكترونً:الفرع الأول 

أصبح البرٌد الالكترونً ٌحتل أهمٌة بالغة فً الحٌاة الٌومٌة و المهنٌة لمستخدمً 

الانترنت بل هو فً طرٌقه لٌحل محل المراسلبت العادٌة التً تتم بواسطة مصلحة البرٌد فً 

العالم كله إذ بات مؤلوفا للكثٌر من الأفراد إبرام العقود المختلفة باستخدام البرٌد الالكترونً و 

ذلك نظرا لكونه وسٌلة سهلة و سرٌعة و غٌر مكلفة تمكن المستخدم الانترنت من الاتصال 

بمن ٌشاء و فً الوقت الذي ٌرٌده
1

. 

وٌكاد ٌتشابه البرٌد الالكترونً مع البرٌد العادي التقلٌدي بانه ٌتضمن عنوان محدد مع 

الاستعانة بطرف ثالث ٌكون وسٌطا لإرسال الرسالة ممثلب فً مقدم الخدمة إلا انه ٌتمٌز عن 

البرٌد العادي بالسرعة العالٌة و الكفاءة و الدقة المتناهٌة فً التواصل عبر الانترنت
2

 ، 

                                                           
 .107مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسرة، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
 .358فٌصل محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص . د: أنظر-2
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بحٌث من خلبله ٌتم تبادل الرسابل بٌن الأطراف بؤي مكان من العالم بطرٌقة الكترونٌة و فً 

فترة زمنٌة وجٌزة جدا قد لا تتعدى بضع ثوانً
1

. 

كما ٌتمٌز البرٌد الالكترونً بالتكلفة المنخفضة مقارنة بالوسابل الأخرى مثل الفاكس 

و التٌلكس حٌث ٌتم تبادل الرسابل بتكلفة المكالمات المحلٌة بدلا من المكالمات الدولٌة، كما 

ٌتم من خلبله إجراء التفاوض و إبرام العقود أو إرسال المستندات و عقد المإتمرات عن و 

بعد و أٌضا إمكانٌة تكرار إرسال رسالة واحدة إلى عدة أماكن فً نفس الوقت
2

. 

مكنة التبادل غٌر المتزامن للرسابل بٌن أجهزة الحاسوب : " و لقد عرفه الفقه أنه

"الآلً
3

طرٌقة تسمح بتبادل الرسابل المكتوبة بٌن الأجهزة :"  وعرفه البعض الآخر بؤنه 

"المتصلة بشبكة الانترنت
4

وثٌقة :"، فً حٌن عرفته اللجنة العامة للمصطلحات بفرنسا بؤنه

معلوماتٌة ٌحررها أو ٌرسلها أو ٌطلع علٌها المستخدم عن طرٌق الاتصال بشبكة 

"المعلومات
5

. 

 بشان الثقة 2004 جوان 22كما عرفتها المادة الأولى من القانون الصادر فً 

كل رسالة أٌا كان شكلها نصٌة أو : " الاقتصاد الرقمً فً فرنسا بؤن البرٌد الالكترونً هو 

صوتٌة أو مصحوبة بصور أو اصوات ٌتم إرسالها عبر الشبكة العامة للبتصالات و ٌتم 

تخزٌنها على أحد خوادم هذه الشبكة أو فً المعدات الظرفٌة للمرسل إلٌه حتى ٌتمكن هذا 

"الأخٌر من استعادتها  
6

. 

                                                           
 .129المرجع السابق، ص ممدوح خالد إبراهٌم، ابرام العقد الالكترونً ،. د: راجع- 1
 .46أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق، ص . د-2
 :راجع - 3

BREESE (P) et KAUFMAN (G),Guide juridique de l’internet et du commerce électronique, Librairie 

Vuibert, Paris, 2000.p.77 .  

 
 .12 ، ص 2005د عبد الهادي فوزي العوضً، الجوانب القانونٌة بالبرٌد الالكترونً، دار النهضة العربٌة،مصر،: ذكره

 ، 2006 جوٌلٌة 19أحمد المهندس ، البرٌد الالكترونً فً التعلٌم ، مقال منشور فً جرٌدة الرٌاض الٌومٌة ،: راجع- 4

   www.alriyadh.com: على موقعها الالكترونً التالً 
 .12د عبد الهادي فوزي العوضً، المرجع السابق ، ص : انظر-5
                                                                        le journal officiel du 22 juin 2004. Disponible sur le site: راجع- 6

                http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do 

http://www.alriyadh.com/
http://www.alriyadh.com/
http://www.alriyadh.com/
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و لكً ٌتم عملٌة إرسال البرٌد الالكترونً إلى احد الأشخاص فلب بد من معرفة 

1@عنوانه الذي ٌتكون دابما من قسمٌن ٌفصل بٌنهما الرمزالشهٌر
 

MAJD@HOTMAIL.COM ٌدل على اسم المستخدم أي @فالقسم الذي على ٌسار الرمز 

صاحب صندوق البرٌد الالكترونً و لا ٌشترط أن ٌكون اسم الحقٌقً الثابت فً سجلبت 

الرسمٌة إذ ٌمكن أن ٌكون مجرد رمز أو الأحرف الأولى من اسمه أو وظٌفته مثلب أوحتى 

اسما مستعارا
 .و هذا القسم ٌمٌز المستخدم عن غٌره من المستخدمٌن 2

 فٌشٌر إلى مقدم الخدمة و هذا القسم بدوره ٌتكون @أما القسم الواقع على ٌمٌن الرمز 

من شقٌن الأول به اسم المضٌف و الثانً اسم النطاق، فالمضٌف هو الجهة صاحبة الموقع 

 الذي ٌشٌر إلى (HOTMAIL)الذي ٌوفر خدمة البرٌد الالكترونً عبر الانترنت و هو هنا 

شركة هوتمٌل
3

 أما النطاق فهو الشبكة التً ٌكون المضٌف متصلب بها وهو ٌتعلق بالمستوى 

 COMالرمز : الأعلى وٌشٌر إلى نشاط الجهة التً أصدرت برنامج البرٌد الالكترونً فمثلب 

 ٌدل على النشاط الخاص أي أن نشاط الجهة صاحبة الموقع التً توفر الخدمة هو نشاط 

 فٌرمز لنشاط البحث العلمً كؤن تكون الجهة عبارة عن المعاهدات و eduتجاري اما الرمز

الجامعات
4

. 

و علٌه فإن التعبٌر عن الإرادة ٌتم بالكتابة من خلبل البرٌد الالكترونً عندما ٌقوم 

الشخص الذي لدٌه اشتراك فً شبكات الانترنت بالدخول إلى أي عنوان ٌرغب فً إرسال 

رسالة البٌانات إلٌه و ٌقوم بكتابة عنوان المرسل إلٌه على الشبكة ثم ٌضغط على مفتاح 

الإرسال الموجود فً البرنامج، و حٌنبذ ٌقوم برنامج البرٌد الالكترونً الخاص به بإرسال 

الرسالة إلى مقدم الخدمة أي إلى نظام الشركة التً ٌتبعها المرسل إلٌه، و حٌنها ٌتصل 

                                                                                                                                                                                        

        
 على أن الشخص المدون اسمه على ٌسار العلبمة مخصص له برٌد الكترونً فً الجهة أو الشركة @ٌفٌد هذا الرمز   -1

 .المدون اسمها أو رمزها على ٌمٌن العلبمة
أثار الاسم المستعار العدٌد من المشاكل على مستوى العالم منها ما ٌعرف بالرسابل الالكترونٌة المزعجة و الغٌر - 2

 .324ممدوح خالد إبراهٌم، المرجع السابق ،ص .د: أنظر فً ذلك .المرغوب بها 
 . 102مجد الدٌن اسماعٌل السوسوة ،المرجع السابق،ص. د: راجع أكثر تفصٌل عن ذلك-3
 .659، ص 2005طارق عبد العال ،التجارة الالكترونٌة ،المفاهٌم و التجارب و التحدٌات، الدار الجامعٌة، .د: أنظر- 4

 .30عبد الهادي فوزي عوضً،المرجع السابق،ص .د:  و كذلك

mailto:MAJD@HOTMAIL.COM
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المرسل إلٌه بمقدم الخدمة، ٌقوم هذا الأخٌر بتوصٌل الرسالة إلى جهازه أٌن تحفظ فً 

صندوق برٌد المرسل إلٌه  والذي ٌسمى بالوارد ، وٌستطٌع هذا الأخٌر عند فتحه قراءة 

الرسابل التً وصلت إلٌه و الرد علٌها عن طرٌق زر الرد على قراءة الرسابل التً وصلت 

إلٌه و الرد على الرسالة
1

. 

فرسالة البرٌد الالكترونً لا تصل إلى المرسل إلٌه مباشرة و إنما تصل فً البداٌة إلى 

مقدم الخدمة الذي ٌشترك معه المرسل ،و مقدم الخدمة بدوره ٌتولى تمرٌرها إلى مقدم  

الخدمة الذي ٌشترك معه المرسل إلٌه و الذي بدوره ٌقوم بإٌصالها للمرسل إلٌه
2

ٌفهم من ذلك .

أن البرٌد الالكترونً وسٌلة سهلة لإرسال الإٌجاب و القبول عبر الانترنت و من تم إبرام 

العقد،و فً هذا الغرض فإن التاجر عندما ٌرٌد التعبٌر عن إرادته فً بٌع منتجاته فما علٌه 

سوى إرسال برٌد الكترونً بالمنتجات و السلع المراد إبرامها إلى المستهلكٌن على عنوانهم 

الالكترونً لٌتلقى قبولا لهذا الإٌجاب من المرسل إلٌه بعد اطلبعه على البرٌد و اقتناعه 

بالعرض سواء تم هذا منذ الإرسال الأول له أو بعد محادثات تمهٌدٌة و ٌنعقد العقد عند علم 

الموجب بهذا القبول
3

. 

كما ٌمكن الاستنتاج على أن التعبٌر عن الإرادة بطرٌقة البرٌد الالكترونً ٌعد من 

صنف التعبٌر بالكتابة و لكنها كتابة من نوع خاص فهً لٌست كتابة على الورق و لكنها 

كتابة الكترونٌة
4

ٌمكن قراءتها من قبل الحاسوب و كذا من الإنسان بعد تحولها من لغة الآلة 

إلى لغة الإنسان فٌصبح التعبٌر بهذا الوصف تعبٌرا صرٌحا المشار إلٌه فً الفقرة الأولى من 

 . من القانون المدنً الجزابري60المادة 

                                                           
 .130خالد ممدوح إبراهٌم،المرجع السابق، ص. د- 1
 .14عبد الهادي فوزي العوضً، المرجع السابق، ص . د: لأكثر تفصٌل راجع-2
هذا و ٌمكن .134محمود السٌد عبد المعطً خٌال، الانترنت و بعض الجوانب القانونٌة ، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 3

للمرسل إلٌه بعد اطلبعه على الرسالة الالكترونٌة طباعتها على دعامة ورقٌة أو حفظها فً ملف معٌن أو إلغاإها بعد 

 . و ما ٌلٌها109مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة،المرجع السابق، ص . د: لأكثر تفصٌل راجع. قراءتها

4
 :ٍحؿغ ك٢ ًُي - 

 LETOURNEAU (Ph), contrats informatiques et électroniques, Dalloz, 2008.p.62.         
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و كان القانون النموذجً و دلٌله الصادرٌن عن لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري 

الدولً قد تناول تعرٌفا ٌقترب فٌه من توضٌح التعبٌر عن الإرادة الكترونٌا حٌث نص فً 

 الفقرة ب على أن التبادل و التعبٌر الالكترونً ٌشمل أي وسٌلة إبلبغ الكترونٌة 02المادة 

مثل إرسال البٌانات من حاسوب إلى حاسوب آخر فً شكل قٌاسً واحد أو عبر البرٌد 

ٌراد بمصطلح رسالة البٌانات المعلومات التً ٌتم  إنشاإها أو "  :الالكترونً و ذلك بقولها

إرسالها أو استلبمها أو تخزٌنها بوسابل الكترونٌة أو ضوبٌة أو بوسابل متشابهة بما فً ذلك 

على سبٌل المثال لا الحصر تبادل البٌانات الالكترونٌة عبر البرٌد الالكترونً أو التلكس أو 

"النسخ البرقً
1

. 

 التعبٌر عن الإرادة عبر الدخول إلى المواقع الالكترونٌة :الفرع الثانً

إن ثورة تكنولوجٌا المعلومات و الاتصالات التً ٌعٌشها العالم الٌوم أدى إلى ظهور 

شبكة الانترنت فً مجال الاتصالات و تطبٌقات متعددة من أهمها الشبكة الإعلبمٌة العالمٌة 

 الذي أضحى أكثر أدوات الانترنت استخداما فً سوق (web-cit)فً شكل مواقع الوٌب 

التجارة الالكترونٌة، غٌر أنه ٌلبحظ التقارب بٌن الموقع و الانترنت إلا أن المعنى مختلف 

فموقع الوٌب لٌس هو الانترنت بل هو وسٌلة من وسابل الاتصال التً تقدم على شبكة 

الانترنت
2

. 

و شبكة المواقع أو ما تسمى بشبكة المعلومات العالمٌة أو الدولٌة تستخدم فً إنشاء 

نصوص مترابطة بحٌث ٌمكن لمتصفح شبكة الوٌب من قراءتها
3

 ، فهً عبارة عن جملة من 

المعلومات تكون فً شكل الصور و الرموز و الحروف أو تسجٌل فٌدٌو و أشكالا أخرى،و 

هذه المعلومات تخزن على هٌبة مجلد بداخل قرص مدمج بجهاز حاسب آلً ٌسمى بالجهاز 

 ساعة فً 24 و هذا الجهاز موصول بخط الانترنت بشكل دابم مدار (SERVER)الخادم  

من خلبل برنامج ٌسمى خادم الموقع أو مدٌر  (الموقع)و ٌتم إدارة هذه المعلومات . الٌوم

                                                           
 .41ممدوح محمد الجنبٌهً،المرجع السابق، ص . منٌر محمد الجنبٌهً ود. د:أنظر تعقٌب على هذا النص - 1
 .217عمرو عبد الفتاح ٌونس، المرجع السابق، ص. د-  2
 .27أحمد عبد الكرٌم سلبمة، المرجع السابق، ص .د-  3
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الموقع بحٌث ٌمكن التراسل معه عن طرٌق الانترنت
1

، كما ٌمكن لأي شخص الإبحار فً 

مختلف المواقع على شبكة الانترنت و تصفح ما بها من صفحات باستعمال  وسابط متعددة و 

اختٌار ما ٌناسبه و ٌرغب فٌه كما ٌمكنه من إبرام العقود للخدمات و السلع المراد اقتناءها 

باستخدام تلك الإشارات و الرموز السابق ذكرها
2

لذا فهذه المواقع الالكترونٌة مجرد .

مجموعة من الوثابق موضوعة معا فً عنوان واحد عبر الشبكة
3

. 

 لاعتمادها كنظام لمساعدة علماء 1989و أول ظهور لشبكة الوٌب كان فً سنة 

الفٌزٌاء بالمركز الأوروبً للؤبحاث النووٌة فً العمل على الخط المباشر لإنجاز أبحاثهم من 

وزملببه بمركز الأبحاث  ( TIMBER NERS-Lee  ("  تٌم برنوزلً"طرف الباحث 

الأوروبٌة بسوٌسرا
4

 عندما استخدم فً البداٌة فً نقل و تحوٌل بطاقات 1993 سنة 

المعلوماتٌة بشكل اكثر ملببمة حتى ٌكون النص المعلوماتً أكثر سهولة فً القراءة و 

الاستشارة و لهذا الغرض ٌستخدم الوٌب لغة متخصصة تعمل على النقل السرٌع و الفابق من 

مصدر معلومات إلى مصدر معلومات آخر فً وقت وجٌز جدا
5

. 

و ٌتم التعبٌر عن الإرادة عبر الموقع الوٌب بالكتابة شؤنه فً ذلك شؤن البرٌد 

الالكترونً ، كما ٌتم بطرٌقة النقر على زر الموافقة الموجود فً لوحة المفاتٌح المتصلة 

بالحاسوب أو بالضغط بالمإشر و فً هذا الشؤن ٌلبحظ أن بعض الشركات التجارٌة التً 

تعرض برامجها على صفحات الوٌب تشترط الضغط مرتٌن على رز الموافقة الموجود فً 

لوحة المفاتٌح و هذا تفادٌا للؤخطاء الناجمة للضغط الغٌر مقصود على زر الموافقة كما أنه 

هناك حل آخر و تتمثل فً بث رسالة الكترونٌة تفٌد القبول فً إتمام العقد
6

. 

                                                           
 .93مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة ،المرجع السابق، ص .د:أنظر أكثر تفصٌل حول كٌفٌة إنشاء الموقع الالكترونً- 1
أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر . د: وكذلك. 47أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص.د: راجع - 2

 .08الانترنت، المرجع السابق، ص
 .48عمرو محمد بن ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع - 3
 WWW.3W.ORGاتحاد نظام وٌب العالمً على الموقع الخاص على العنوان الالكترونً التالً : راجع - 4
 .12محمد السٌد عبد المعطً خٌال،الانترنت و بعض الجوانب القانونٌة ، المرجع السابق، ص . د- 5
و لنا تفصٌل عن ذلك فً الفصل الأول من الباب . 363فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص. د- 6

 .الثانً لهذه الرسالة

http://www.3w.org/
http://www.3w.org/
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كما ٌمكن أن ٌعبر عن الإرادة أٌضا باستخدام الإشارات و الرموز التً أصبح 

متعارف علٌه بٌن مستخدمً شبكة الانترنت فهناك مثلب إشارة الوجه المبتسم تدل على 

الموافقة و الوجه الغامض الذي ٌدل على الرفض، و ٌرى البعض أن هذه الإشارة لا تخرج 

عن معناها التقلٌدي سوى أن الإشارة الجدٌدة هً إشارة صادرة عن جهاز الحاسوب و لكنها 

تعبر عن إرادة الموجب إلٌه ولٌس عن إرادة الحاسوب
1

. 

 :و التراسل مع المواقع الالكترونٌة عبر الانترنت ٌعتمد على برنامجٌن و هما 

 ٝ ٠ٔٔ٣ رزَٗخٓؾ ٓٔظؼَع حلاٗظَٗض ٝ ٣ٞؿي رٌٜح حُزَٗخٓؾ هخٗش ٓوظظش  :انجشَبيج الأل

ُظي٣ٖٝ ػ٘ٞحٕ حُٔٞهغ حَُٔؿٞد ك٢ حُظَحَٓ ٓؼٚ، ٝ طظـ٠ِ حَُؿزش ك٢ حُظَحَٓ رخُؼـؾ ػ٠ِ 

حٍُِ حُوخص رخُزلغ ك٤وّٞ حُزَٗخٓؾ حُٔٔظؼَع رخُظَحَٓ ػزَ حلاٗظَٗض رخُزَٗخٓؾ ح١ٌُ ٣ي٣َ 

حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٣طِذ ٓ٘ٚ آٍخٍ حُظللش حَُث٤ٔ٤ش ٌُٜح حُٔٞهغ ا٠ُ ؿٜخُ حُلخٓذ ح٢ُ٥ 

ح١ٌُ ٣ٔظويٓٚ حُٔظؼخهي ٝ رؼي حلآظـخرش ٣وظخٍ ٌٛح حلأه٤َ حُويٓخص ٝ حُِٔغ حَُٔؿٞد حُظؼخهي 

رشؤٜٗخ
2
. 

ٝ ٛٞ ػزخٍس ػٖ  (ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ) رَٗخٓؾ ٓي٣َ حُٔٞهغ حلإٌُظ٢َٗٝ :انجشَبيج انثبَٙ

رَٗخٓؾ هخص ٣ؼَٔ ػ٠ِ اىحٍس حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٤غ ٣وّٞ رخٓظوزخٍ حُطِزخص حُوخىٓش ٖٓ 

حُزَٗخٓؾ حُٔٔظؼَع ُلأٗظَٗض ٝ ٣َى ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ آٍخٍ حُظللش حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔطِٞرش 

ا٠ُ ؿٜخُ حُلخٓذ ح٢ُ٥ حُٔٔظويّ ك٢ حُظَحَٓ ػزَ حلاٗظَٗض
3
. 

ٝ رٔٞؿذ ٌٛٙ حُطَم حُلي٣ؼش ك٢ حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ػٖ حلإٍحىس كلا ٣ٌٖٔ ػَع 

حُٔ٘ظٞؿخص ٝ حُويٓخص ٖٓ هلاٍ رطخهش حُظؼ٣َق حُظ٢ طليى حُِٔح٣خ حُٔظؼِوش رٜخ ٝ هٞحثْ حلأٓؼخٍ 

رل٤غ ٣ٔظط٤غ حُٔٔظِٜي حُظؼز٤َ ػٖ اٍحىطٚ رؼي اىهخٍ حُٔؼِٞٓخص حُؼ٣ٍَٝش ًخٓٔٚ ٝ ػ٘ٞحٗٚ 

ٝ ر٣َيٙ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٛ٘خ ٣ؼي حُظؼز٤َ حُظخىٍ ٖٓ حُٔٞؿذ ا٤ُٚ ا٣ـخرخ
4
. 

                                                           
 .طرح جدل كبٌر حول الشخصٌة القانونٌة لجهاز الحاسوب و سٌتم معالجته عند الحدٌث عن النٌابة الالكترونٌة- 1
 .103مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق ،ص . د: أنظر- 2
 .09، ص2003عبد الحمٌد البسٌونً ،التجارة الالكترونٌة، دار الكتب العلمٌة للنشر و التوزٌع،القاهرة،: راجع - 3
  .10محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص. د - 4
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ٝ اًح طخىف ٌٛح حلإ٣ـخد طؼز٤َ ػٖ اٍحىس حُزخثغ رخُوزٍٞ حٗؼوي حُؼوي ٝ ٍطذ ؿ٤ٔغ آػخٍٙ 

ٝ رٔؼ٠٘ آهَ أًؼَ ٝػٞكخ ػ٘يٓخ ٣ؼِٖ حُزخثغ ػٖ ِٓغ ُِز٤غ ػ٠ِ ٓٞهغ ح٣ُٞذ كٜٞ رٌُي لا ٣ويّ 

ػَػخ طخٓخ رَ كوؾ ىػٞس ا٠ُ حُظؼخهي ٝ ػ٘يٓخ ٣ويّ حُٔشظ١َ ؽِزخ ك٢ ٍؿزظٚ ُِشَحء ك٤٘جٌ ٣ؼي 

ٌٛح حُطِذ ا٣ـخرخ ٝ ٣ٌٖٔ ُِزخثغ هزُٞٚ،ك٤٘شؤ حُؼوي
1
. 

ا٠ُ ؿخٗذ ًُي كبٕ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػزَ ٌٛح حُٔٞهغ لا ٣ظٞهق ػ٠ِ ٓـَى حٌُظخرش أٝ 

حلإشخٍس رَ ٣ٔظي ٤ُشَٔ حُٔزخىُش حُلؼ٤ِش حُيحُش ػ٠ِ حُظَحػ٢ ىٕٝ حُظِلع أٝ حٌُظخرش أٝ حٓظؼٔخٍ 

حلإشخٍس ك٢ شٌَ ٍُٓٞ ٝ ٓؼخُٚ إٔ ٣ؼَع حُٔٞؿذ ػ٠ِ طللخص حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ ٍؿزظٚ 

ك٢ شَحء آُش حُظظ٣َٞ ك٤وّٞ حُٔظظلق ربريحء هزُٞٚ ٌُٜح حُؼَع ك٤ٔخٍػٚ ا٠ُ اػطخء حُٔٞؿذ 

ٍهْ رطخهش حلاثظٔخٕ ٤ُوّٞ هظْ ه٤ٔش آُش حُظظ٣َٞ ٖٓ ٍط٤يٙ كٍٞح كل٢ ٌٛح حُٔؼخٍ َٟٗ إٔ 

هخرَ ػزَ ػٖ اٍحىطٚ رخُوزٍٞ ىٕٝ طِلع أٝ ًظخرش ٝ اٗٔخ هخّ رلؼَ ىحٍ ػ٠ِ                                

حَُػخ
2

  ٖٓ 60 ٝ ٛٞ ٓخ ٣ظٔخش٠ ٓغ حُظؼز٤َ حُؼ٢٘ٔ حُٔشخٍس ا٤ُٚ ك٢ حُلوَس حُؼخ٤ٗش ٖٓ حُٔخىس 

ٝ ٣ـُٞ حٕ ٣ٌٕٞ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػ٤٘ٔخ اً ُْ ٣٘ض ”:حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ روُٜٞخ 

 .”حُوخٕٗٞ أٝ ٣ظلن حُطَكخٕ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ط٣َلخ

ٝ ػ٤ِٚ ٣لاكع ك٢ حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ػٖ حلإٍحىس رط٣َن حُٔٞحهغ حلاٌُظ٤َٗٝش أٗٚ هي 

 ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ اً ٣ظْ ٣60ظوٌ طٍٞس حُظؼز٤َ حُظ٣َق حُٔشخٍ ا٤ُٚ ك٢ حُٔخىس 

رخٌُظخرش أٝ حلإشخٍس أٝ ٖٓ هلاٍ حٓظؼٔخٍ حَُُٓٞ ًٔخ ٣ظوٌ ٌٛح حُظؼز٤َ طٍٞس حُؼ٤٘ٔش رخطوخً 

ٓٞهق لا ٣يٍ ٓزخشَس ػ٠ِ ٓوظٞى طخكزٚ ٝ اٗٔخ ٣ظْ ًُي رط٣َن حلآظ٘ظخؽ رل٤غ لا ٣ٌٖٔ 

 .طل٤َٔٙ رؤًؼَ ٖٓ طؤ٣َٝ

 :انتؼجٛش ػٍ الإسادح ثطشٚق انًحبدثخ ٔ انًشبْذح:انفشع انثبنث

إ آ٤ُش حُٔلخىػش أٝ حُيٍىشش ػزخٍس ػٖ  رَٗخٓؾ ٣وظَد ك٢ ؽ٣َوش حُظؼز٤َ رٞحٓطظٚ ٓغ 

حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٌُٖ ٓخ ٤ٔ٣ِٙ ٛٞ حُظوخؽذ ر٤ٖ شوظ٤ٖ كؤًؼَ ك٢ ٝهض ٝحكي ػٖ ؽ٣َن 

 .حُٔلخىػش ٝ حُٔشخٛيس ػزَ حلاٗظَٗض

                                                           
 .74 ، ص 2007ٓلٔي كٖٔ حَُكخػ٢ حُؼطخٍ، حُز٤غ ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، ىحٍ حُـخٓؼش حُـي٣يس، : أٗظَ- 1
 .228عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق ، ص . د: أنظر- 2
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كخُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػٖ ؽ٣َن طوخؽذ أٝ ٓلخىػش ٣ظْ رظزخىٍ حُوطخد ر٤ٖ حُطَك٤ٖ ػٖ 

ؽ٣َن حٌُظخرش رخُطزغ ٝ ٣ظلون ٌٛح حُظوخؽذ رؤٕ ٣ٌٕٞ ًلا حُطَك٤ٖ ٓظظلا رؤكي أؿِٜس 

(IRL) ك٤وّٞ ٌٛح حُزَٗخٓؾ رظو٤ْٔ حُظللش حَُث٤ٔ٤ش ا٠ُ ؿِأ٣ٖ ػ٠ِ شخشش حُلخٓٞد ك٤ظزق 

ٌَُ ٖٓ حُطَك٤ٖ حُظللش حُوخطش رٚ ػ٠ِ شخشش ؿٜخُٙ حُشوظ٢ ك٢ ًحص حُٞهض ٝ ٣ظْ ًظخرش 

حُوطخرخص ٝ حُلٞحٍحص ػ٠ِ شخشش ؿٜخُٙ حُشوظ٢ ك٢ ٗلْ حُٞهض ٣َٟ ٝ ٣وَأٙ ٓخ ٣ٌظزٚ 

حُطَف ح٥هَ ػ٠ِ حُـِء حُؼخ٢ٗ ُظللش حُزَٗخٓؾ ٝ حُؼٌْ طل٤ق
1

 ٝ ٣ظْ حُظؼز٤َ ػٖ ٌٛٙ 

حلإٍحىس رٌٜٙ حُط٣َوش ٖٓ هلاٍ ا٣ظخٍ ؿٜخُ حُلخٓٞد رآُش حٌُخ٤َٓح حَُه٤ٔش ٝ ٌٓزَ حُظٞص ٝ 

طزغ ػ٠ِ ؿٜخُ حُلخٓٞد ٌَُ ٖٓ حُطَك٤ٖ حُٔظوخؽز٤ٖ ٓٔخ ٣ٔٔق ٌَُ ٝحكي ٜٓ٘ٔخ ٖٓ ٍإ٣ش 

ح٥هَ ٝٓٔخػٚ ك٢ ٗلْ حُٞهض ىٕٝ حُلؼٍٞ حُٔخى١ ك٢ ٗلْ حٌُٔخٕ ،كٜ٘خ ٣ظْ حُظؼز٤َ ػٖ 

حلإٍحىس رخُظٞص ٝ حُظٍٞس ٓؼخ
2
. 

ٝ ٣وِض حُوٍٞ إٔ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػزَ حُٔلخىػش ٣ـٔغ ر٤ٖ ٤ِٓٝظ٤ٖ ٖٓ حُٞٓخثَ 

حُظو٤ِي٣ش ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ٝ ٛٔخ حٌُخطزش ٝ حُِلع ٝ كظ٠ حُظٍٞس الا أٜٗٔخ ٣ظْ حٓظويحٜٓٔخ 

ك٢ حُٔـخٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ ؿٜش ٖٝٓ ىٕٝ حُلؼٍٞ حُٔخى١ حُٔظؼخطَ لأؽَحكٚ ٓٔخ ٣ـؼِٚ 

ؽ٣َوش ؿَف حُٔلخىػش ٖٓ أْٛ ططز٤وخص حُظؼخهي ػٖ رؼي ٝ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ رظلش ػخٓش ، ًٔخ 

طؼي ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش حلأًؼَ  أٓ٘خ ٝ كٔخ٣ش ُِٔظؼخهي ػ٠ِ هلاف حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ح١ٌُ أػخٍ أًؼَ 

ٖٓ ؿيٍ، ٝ ٓغ ًُي كبٕ حُطَم حُلي٣ؼش ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حٌُظ٤َٗٝخ أطزلض ك٢ طِح٣ي 

ٓٔظَٔ ٗظَح ُُِٜٔٞش ٝ حَُٔػش حُظ٢ ط٤ِٔٛخ ٓٔخ أىٟ ا٠ُ طـ٤٤َ حُٔؼط٤خص حلاهظظخى٣ش 

 .حلأٓخ٤ٓش ٝ طٞؿ٤ٜٜخ ٗلٞ ػُٞٔش حلأٓٞحم ٝ طِح٣ي حُٔ٘خكٔش

 

 انتؼجٛش ػٍ الإسادح ػٍ طشٚق انتُضٚم ػٍ ثؼذ: انفشع انشاثغ 

٣ؼي حُظ٣َِ٘ ػٖ رؼي أكي طٍٞ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ٝ ٣وظي رٚ ٗوَ أكي حُزَحٓؾ أٝ 

حَُٓخثَ أٝ حُز٤خٗخص ػزَ حلاٗظَٗض ا٠ُ حُلخٓٞد حُوخص رخُؼ٤َٔ ىٕٝ كخؿش ا٠ُ حٓظويحّ 

                                                           
 .132خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص. د- 1
 .37عاطف عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2



149 
 

أٓطٞحٗش أٝ حُوَص حَُٕٔ ً٘وَ طظ٤ْٔ ٛ٘ي٢ٓ أٝ ٤ٓٞٓو٢ ٝ ٛٞ ٓخ ٠ٔٔ٣ ك٢ حُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش رخُظ٤ِْٔ حُٔؼ١ٞ٘ أٓخ اًح ٓخٕ حُظ٣َِ٘ أٝ حُظل٤َٔ ػٖ رؼي ربٍٓخٍ حُزَٗخٓؾ ا٠ُ 

 (UPLOAD)كخٓٞد آهَ أ١ هخٍؿ٤خ ك٠ٔٔ٤ رؼ٤ِٔش 
1

.  

ك٤غ ٣ٌٖٔ ارَحّ حُؼوي ٝ ط٘ل٤ٌٙ ػ٠ِ حُوؾ ىٕٝ حُِـٞء ُِؼخُْ حُوخٍؿ٢ ٝ ٌٛٙ حُط٣َوش 

طٔٔق ُِؼ٤َٔ رخُلظٍٞ ػ٠ِ حُزَٗخٓؾ ٖٓ شزٌش حلاٗظَٗض ٝ آٍخُٚ ا٠ُ ؿٜخُ كخٓٞرٚ ىٕٝ 

حُلخؿش ا٠ُ حٓظؼٔخٍ ح٤ُِٓٞش حُؼخى٣ش ُٞػغ حُزَٗخٓؾ ػٖ ؽ٣َن حُوَص حَُٕٔ أٝ حلأٓطٞحٗش 

حُٔيٓـش
2

، كط٣َوش حُظل٤َٔ أًؼَ ططز٤وخ ك٢ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش لإٔ ط٘ل٤ٌٛخ ٣ظْ ىحهَ حُشزٌش ًحطٜخ 

 .ىٕٝ حُِـٞء ا٠ُ حُٔـخٍ حُوخٍؿ٢ ػٖ حُشزٌش

ٝ ٣ٌٛذ حُشَحف ا٠ُ حػظزخٍ حُظ٣َِ٘ أٝ حُظل٤َٔ ػ٠ِ أٗٚ طؼز٤َ ط٣َق ك٢ طٍٞس حطوخً 

ٓٞهق لا طيع ظَٝف حُلخٍ شٌخ ك٢ ىلاُظٚ ػ٠ِ كو٤وش ٓوظٞى طخكزٚ
3

، رؼيٓخ ًخٕ ٛ٘خى ؿيٍ 

كٍٞ حػظزخٍ حُظل٤َٔ ُزَحٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ ؽ٣َوش ٓؼوُٞش ُِوزٍٞ رل٤غ ٣ظَطذ ػٜ٘خ حٗؼوخى حُؼوي
4
. 

إً كخُشوض ٣ؼزَ ػٖ اٍحىطٚ ٖٓ هلاٍ ه٤خٓٚ رؼ٤ِٔش حُظل٤َٔ ُزَحٓؾ حُشزٌش ا٠ُ 

 .ؿٜخُى كخٓٞرٚ حُوخص ٓٔخ ٣لَٔ ٌٛح حُظؼز٤َ ػ٠ِ أٗٚ هزٍٞ ٓ٘ٚ ك٢ اطٔخّ حُؼوي لإ٣ـخد ٓخرن

 

 .انتؼجٛش ػٍ الإسادح ػٍ طشٚق انؼقذ الإطبس: انفشع انخبيظ

طل٤ؾ ػ٤ِٔش حُظَحػ٢ ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ حلاٗظَٗض رؼغ حُٔوخؽَ هخطش ػ٘ي 

طزخىٍ حَُٓخثَ ٌُح ٖٓ حُٔظظٍٞ كيٝع رؼغ حلأهطخء حُل٤٘ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طئػَ ػ٠ِ طيحٍٝ 

حَُٓخثَ حُٔظزخىُش ر٤ٖ حلأؽَحف ، ٖٓ ٛ٘خ كَّ ٓٔظويٓٞ حُلخٓٞد ك٢ ٓؼخٓلاطٚ ػ٠ِ حُِـٞء 

ا٠ُ حطلخه٤خص ٓؼيس ٓٔزوخ طلخى٣خ ُِٔشخًَ حُظ٢ هي طليع ػ٘ي ارَحّ حُؼوي ػٖ ؽ٣َن حلاٗظَٗض ٝ 

ًٌح لأؿَ طلو٤ن ٓظِلش ُلأؽَحف ح٣ٌُٖ ٣َ٣يٕٝ ارَحّ حُؼي٣ي ٖٓ حُؼوٞى ىٕٝ أ١ طؼٞرخص 

                                                           
 BENSOUSSAN (A), op.cit, p.15 .:    أنظر- 1
 .231أسامة أبو الحسن مجاهد ،الوسٌط فً قانون المعاملبت الالكترونٌة ، المرجع السابق ، ص .د - 2
 .132خالد ممدوح  إبراهٌم ، المرجع السابق ، ص .د: راجع-  3
 :أنظر - 4

COSTES (L), Aperçu: Le droit du commerce électronique aux Etats-Unis, droit et patrimoine, 

N°55, Décembre 1997, p.65.  
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ٓٞحء ك٢ َٓكِش ارَحٓٚ أٝ ط٘ل٤ٌٙ كْٜ ٣ِـئٕٝ ا٠ُ ٓخ ٣ؼَف رؼوي حلإؽخٍ ح١ٌُ ٣ٔٔق لأ١ 

شوض ٣َؿذ ك٢ حُظؼخهي ٓٔظوزلا رؤٕ ٣زي١ ؿِٔش ٖٓ حُشَٝؽ ٝ حُٞٓخثَ حُظ٢ ٣ظؼٜٔ٘خ حُؼوي 

حَُٔحى ارَحٜٓخ ػزَ حلاٗظَٗض
1

، ٝ ٌٛٙ حُشَٝؽ ؿخُزخ ٓخ طٌٕٞ شَٝؽ ػخٓش ٓؼ٤خ٣ٍش
2

ٓؼلا 

طلي٣ي ُٓخٕ ٝ ٌٓخٕ ارَحّ حُؼوي حُٔٔظوز٢ِ ٝ حُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن ػ٠ِ حُؼوي ٝ ؽَم :

طل٤َٔ حلاطلخم ػ٘ي حلاهظلاف ٓغ طلي٣ي حُٔٔئ٤ُٝش ك٢ كخُش حلإهلاٍ رشَٝؽ حُؼوي ٓغ َٓحػخس 

ػيّ ٓوخُلظٜخ ُوٞحػي حُ٘ظخّ حُؼخّ ك٢ حُوخٕٗٞ ح١ٌُ ٤ٌٕٓٞ هخرلا ُِظطز٤ن ػ٠ِ حُؼوي حَُٔحى 

ارَحٓٚ ػ٠ِ حلاٗظَٗض ٓٔظوزلا، ٝ ٣وظِق ػوي حلإؽخٍ ػٖ ػوي حُظلخٝع ك٤غ أٗٚ ٣ظؼٖٔ 

حُوٞحػي حُؼخٓش أٝ حُشَٝؽ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ ٣ظْ ػ٠ِ أٓخٜٓخ ارَحّ حُؼوي ٓٔظوزلا ك٢ ك٤ٖ حٕ ػوي 

 .حُظلخٝع لا ٣ظؼٖٔ ٌٛٙ حُشَٝؽ

ٝ ٣ؼَف حُزؼغ ػوي حلإؽخٍ رؤٗٚ حُؼوي ح١ٌُ ٣ليى ٓٞػٞع ػلاهخص حلأؽَحف ٝ ًٌح 

حُشَٝؽ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ ٣ِظِّ حُطَكخٕ اطزخػٜخ ك٤ٔخ ٣زَٓخٗٚ ٖٓ ػوٞى لاكوش
3
. 

ٛٞ ٓـَى ط٤ٔ٤َ ارَحّ ٝ ط٘ل٤ٌ حُؼوٞى " حطلخم حلإؽخٍ"ٝ حُٜيف حٌُحط٢ ح١ٌُ ٣ٔؼ٠ ا٤ُٚ 

حُٔطزوش ػ٘ي حُلخؿش ا٠ُ ارَحٜٓخ
4
. 

ٝ ٌٛح حُؼَع ح١ٌُ ٣ظويّ رٚ أكي حُٔظؼخهي٣ٖ ًظؼز٤َ ػٖ اٍحىطٚ ك٢ ارَحّ حُؼوي ك٢ 

حُٔٔظوزَ اًح كظَ هزٍٞ ُٚ ٣ؤهٌ شٌَ ٓؼ٤ٖ ٠ٔٔ٣ روطخد حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش
5

، ح١ٌُ ٣ظْ 

ٓٞهغ )ػَػٚ ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ ػزَ ٗشَٙ ػ٠ِ طللش حُشزٌش حُؼٌ٘زٞط٤ش حُؼخ٤ُٔش 

(ح٣ُٞذ
6
. 

                                                           
 .121محمود السٌد عبد المعطً خٌال،المرجع السابق،ص . د:  راجع- 1
 .53السابق،ص  بشار طلبل أحمد المومنً،المرجع.د-  2
 .116علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص : أنظر- 3
      .NAJJAR (T) ,L’accord de principe ,D. CHRON, 1991, p. 57:                                    راجع-   4

 .114مشكلبت المرحلة السابقة ،المرجع السابق ، ص :    ذكره بلحاج العربً فً   
 .138محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص : أكثر تفصٌل راجع-   5
 التً تعد مجرد التزام أخلبقً لا ٌصل إلى صفة من (LETTRE d’intention)لا ٌقصد بهذا الخطاب خطاب النواٌا - 6

صفات التصرف القانونً الملزم غٌر أنه تجوز مساءلة تلك الخطابات تقصٌرٌا بسبب البٌانات الغٌر صحٌحة التً أوردها 
:                                              فً خطابه أنظر قرارالقضابً 

CASS.CIV.27/11/1985.R.T.D.CIR.p.749.APPELLE MONTPELEIR.10/01/1985.p.340   
بلحاج العربً، مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد، المرجع السابق ، ص . و حول تفاصٌل بشؤن خطاب النواٌا راجع د

102. 



151 
 

ٝ ٣لاكع إٔ ػَع حلإػلإ أٝ حُوطخد ػ٠ِ طللش ح٣ُٞذ ٣ؼظزَ ا٣ـخرخ رخُظؼخهي 

ٝروزُٞٚ ٣٘ؼوي حُؼوي ر٤ٖ حلأؽَحف ٓخ ُْ ٣ظؼٖٔ حُوطخد ػٌْ ًُي أ١ إٔ طخكزٚ ٣ش٤َ ك٢ 

حُوطخد رؤٗٚ ٓـَى ىػٞس ا٠ُ حُظؼخهي ٝ ٤ُْ ا٣ـخرخ
1
. 

ٝ ٣لون حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس رط٣َن حُوطخد ًشٌَ ٓزٔؾ ُؼوي حلإؽخٍ ط٤ٜٔلاص ًؼ٤َس 

ُِظؼخهي ػ٠ِ حلاٗظَٗض ٖٓ هلاٍ طلخى١ حُٔشخًَ حُظ٢ ٣ٌٖٔ حٕ ططَأ ػ٘ي ارَحٓٚ حُؼيم 

حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ ُلظش ط٘ل٤ٌٙ ٝ لا ٣وظِق حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ٌُٜٙ حُط٣َوش ػٖ حٌُظخرش حُظو٤ِي٣ش 

ًؤكي طٍٞ حُظؼز٤َ، كٌلاٛٔخ ٣ٞػلخٕ ٍؿزش حُٔظؼخهيحٕ ك٢ ارَحّ حُؼوي ٝ حطـخٙ اٍحىطٚ ا٠ُ 

اكيحع ًُي حلأػَ اٗٔخ ؿَٞٛ حلاهظلاف ٣ٌٖٔ ك٢ إٔ ح٤ُِٓٞش حُٔٔظؼِٔش ك٢ ًظخرش حُوطخد 

حُٔشٌَ ُؼوي حلإؽخٍ رخُط٣َن حلاٌُظ٢َٗٝ ٢ٛ ػزخٍس ػٖ ٤ٓٝؾ حٌُظ٢َٗٝ ٣وظِق ػٖ حٌُظخرش 

 .حُظو٤ِي٣ش حُٔؼظٔيس ػ٠ِ حُيػخثْ حٍُٞه٤ش

 يغأنخ انهغخ فٙ انتؼجٛش الانكتشَٔٙ ػٍ الإسادح: انًطهت انثبنث 

طؼظزَ حُِـش أٓخّ حُلٌَ ٝ ُٜخ أ٤ٔٛش رخُـش ك٢ اؽخٍ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٗظَح ُظلش 

حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ ٣ظ٤ِٔ رٜخ حلإ٣ـخد حُٔٞؿٚ ػزَ طو٤٘خص حلاطظخٍ حُلي٣ؼش ٝ ٖٓ ػٔش كٜٞ ا٣ـخد 

ػخرَ ُِليٝى اً لا طؼ٤َ حُِـش حُٔٔظويٓش ك٢ حُظؼز٤َ حُظو٤ِي١  ػٖ حلإٍحىس أ١ اشٌخٍ ػ٠ِ هلاف 

حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ كوي ٣ليع حٕ ٣ظْ حُظلخٝع ٝ حُظوخؽذ ر٤ٖ حُطَك٤ٖ ٖٓ ؿ٤ٔ٘ظ٤ٖ ٓوظِلظ٤ٖ 

٣ٔظؼَٔ ًَ ٝحكي ٜٓ٘ٔخ ُـش طوظِق ػٖ ح٥هَ
2
. 

ٝ ٍؿْ ا٣ـخر٤خص حٓظويحّ شزٌش حلاٗظَٗض حُظ٢ ػِٔض ػ٠ِ حهظظخٍ حُزؼي حٌُٔخ٢ٗ ٝ 

حُِٓخ٢ٗ ٝ ػيّ حػظَحكٜخ رــَحك٤ش حُليٝى ر٤ٖ حُيٍٝ ٝ ٓخ كووظٚ ٖٓ حُُٜٔٞش ك٢ حلاطظخٍ ٝ 

حَُٔػش ك٢ حلاؽلاع ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص الا إٔ ٌٛٙ حُشزٌش ُْ طظٌٖٔ ٖٓ طٞك٤ي حُِـخص حُٔوظِلش 

 .ُشؼٞد حُؼخُْ

ٝ رخىة حلأَٓ ًخٗض شزٌش حلاٗظَٗض هي طز٘ض حُؼَٔ رِـش ٝحكيس كوؾ ٝ ٢ٛ حُِـش 

حلاٗـ٣ِ٤ِش ك٢ ٓلخُٝش ُـؼِٜخ حُِـش حلأًؼَ طيحٝلا ٝ حُٔظؼخٍف ػ٠ِ حٓظويحٜٓخ ر٤ٖ ًخكش شؼٞد 

                                                           
 .231مراد محمود ٌوسف المطلق، المرجع السابق، ص . د-  1
 .45سمٌر حامد عبد العزٌز، المرجع السابق، ص . د: راجع -  2
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حلأٍع
1

 حُظخىٍ ك٢  665-94 ؿ٤َ حٕ حُٔشَع حُل٢َٔٗ ٗض ك٢ حُٔخىس حُؼخ٤ٗش ٖٓ هخٕٗٞ ٍهْ

ػ٘ي ػَع ٝ ط٣ُٞغ حُِٔغ ٝ :" رشؤٕ حٓظويحّ حُِـش حُل٤َٔٗش ػ٠ِ إٔ 1994 أٝص 04

حُويٓخص أٝ حُيػخ٣ش حُٔظؼِوش رٜخ أٝ حُظؼخهي ػ٤ِٜخ ٓٞحء ك٢ شٌَ ٌٓظٞد أٝ شل١ٞ ٝ ك٢ شؤٕ 

ر٤خٕ ؽَم طشـ٤َ أٝ حٓظويحّ ٌٛٙ حُِٔغ أٝ حُويٓخص ٝ شَٝؽ حُظؼخهي ٝ حُؼٔخٗخص حَُٔطزطش 

"رٌُي كبٕ حٓظويحّ حُِـش حُل٤َٔٗش ٣ٌٕٞ أَٓح حُِح٤ٓخ
2
. 

كوي أًي ٌٛح حُوخٕٗٞ ػ٠ِ اُِح٤ٓش طل٣ََ حُٞػخثن رخُِـش حُل٤َٔٗش ٝ ٣لظَ حٓظويحّ أ١ 

ُـش أؿ٘ز٤ش أٝ ٓظطِق أؿ٘ز٢ ؽخُٔخ ٣ٞؿي ري٣َ ٌُٜح حُٔظطِق رخُِـش حُل٤َٔٗش ًٔخ ٗظض حُٔخىس 

حُؼخ٤ٗش ٓ٘ٚ ػ٠ِ أٗٚ ٣ـذ حٓظويحّ حُِـش حُل٤َٔٗش ك٢ حلإ٣ـخد ٝ ك٢ ًَ أٗٞحع حُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ رظلش هخطش ك٢ حُظؼ٤ِٔخص حُوخطش رخُظشـ٤َ ٝ شَٝؽ حُؼٔخٕ ٝٝطق حُٔ٘ظؾ 

أٝ حُويٓش ٝ حُلٞحط٤َ ٝ حلإ٣ظخلاص ًٔخ ٣طزن ػ٠ِ حلإػلاٗخص حَُٔث٤ش ٝ حُٔٔٔٞػش حٝ حُ٘خؽوش 

أٝ حٌُٔظٞرش
3
. 

 ػ٠ِ طٞه٤غ ؿَحٓش ٓخ٤ُش 1995 ٓخٍّ 03 حُظخىٍ ك٢ 95-240ًٔخ ٗض حُوخٕٗٞ ٍهْ 

ًؼوٞرش ػ٠ِ ٓوخُلش أكٌخّ ٌٛح حُوخٕٗٞ ٝ أشخٍ ا٠ُ ططز٤ن ٌٛٙ حُؼوٞرخص كظ٠ ػ٠ِ ٓخُي ٓٞهغ 

ح٣ُٞذ
4
. 

ٝ هي ًخٕ ٌُٜح حُشَؽ أػَ ػ٠ِ حُشزٌخص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ٜٓ٘خ حلاٗظَٗض رل٤غ أىٟ ا٠ُ 

طـ٤ٔي حٓظويحّ حلاٗظَٗض ك٢ رؼغ حُيٍٝ حُظ٢ لا طٔظويّ حُِـش حُل٤َٔٗش لا ٤ٓٔخ حُيٍٝ 

حلأ٤ٌ٣َٓش  اً ًخٗض ؿخُز٤ش حُٔ٘ظٞؿخص ٝ حُويٓخص ٣ظْ حلإػلإ ػٜ٘خ ٝ ط٣ٞٔوٜخ رخُِـش 

حلاٗـ٣ِ٤ِش
5
. 

                                                           
 .175منٌر محمد الجنبٌهً، المرجع السابق، ص . د- 1
 1392.، ص1994 أوت 05 المنشور فً الجرٌدة الرسمٌة الفرنسٌة الصادرة بتارٌخ TOUBONسمً هذا القانون بقانون- 2

 .TORRES (CH) . op.cit. p.32     :   وحول شرحه راجع .
3

                                                                                    . BENSOUSSAN (A),, op.cit,  p .32:ٍحؿغ  -

     
4

            .BOCHURBERG ( L), op.cit, p.119 :ٍحؿغ - 

                       
5

: أًؼَ طلظ٤َ ك٢ حُٔٔؤُش ٍحؿغ - 

BERNAUT (MH  ), Langue française et protection du consommateur dans le commerce 

électronique, Voir : www.fagassocies.com 
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كخلإشٌخلاص حُظ٢ ؽَكض رشخٕ ٌٛح حُوخٕٗٞ ًخٗض كٍٞ آٌخ٤ٗش حٓظويحّ ٌٛح حُوخٕٗٞ 

لآظـلاٍ حُٔٔظِٜي حُل٢َٔٗ  ٝ رٔٞء ٤ٗش ٢ٌُ ٣وٍٞ ُْٜ رؼيٛخ حلاكظـخؽ رزطلإ حُؼوي ح١ٌُ طْ 

ارَحٓٚ رلـش ػيّ حكظَحٓٚ ُشَؽ حُِـش حُل٤َٔٗش ٓؼِٔخ ٗض ػ٤ِٚ حُوخٕٗٞ
1

 ًٔخ حٗٚ ٖٓ حُظؼذ 

هزٍٞ ٓخ ؿخء رٌٜح حُوخٕٗٞ، ك٤ٌق ٣ٌٖٔ َٓحػخس ٝػغ حُظخؿَ اًح ٝؿي ٓؼَ ٌٛح حُظش٣َغ ك٢ ىٍٝ 

أهَٟ ػي٣يس
2

 ٓٔخ أىٟ رخُٔشَع حُل٢َٔٗ ا٠ُ ٓلخُٝش حُظول٤ق ٖٓ أػَ ٌٛح حُوخٕٗٞ كٔٔق 

ربؿخُس طَؿٔش حُز٤خٗخص حٌُظخر٤ش حُٞحٍىس ػ٠ِ شخشش حلاٗظَٗض حٌُٔظٞرش رخُِـش حُل٤َٔٗش ا٠ُ حُِـش 

حلاٗـ٣ِ٤ِش أٝ رؤ٣ش ُـش أؿ٘ز٤ش أهَٟ رل٤غ ٣ٌٕٞ حلإ٣ـخد ٝحػلخ ٝ ٓلٜٞٓخ ٝ ؿ٤َ ؿخٓغ 

 1994 أٝص 04ًِٔخ هيّ رخُِـش حلأؿ٘ز٤ش ٝ رشؤٕ ططز٤ن ٗظٞص حُوخٕٗٞ حُل٢َٔٗ حُظخىٍ ك٢ 

 حٓظؼ٘خءح أٗٚ ٣ظْ حلإػلإ 1996 ٓخ19ٍّأؿخُ حُٔشَع حُل٢َٔٗ ك٢ حُٔ٘شٍٞ حُُٞح١ٍ 

حُظِل٢ٗٞ٣ِ حُٔظْٔ لإًحػظٚ ػزَ حُليٝى حٓظويحّ ُـش ؿ٤َ ك٤َٔٗش ك٤ـذ إٔ ٣ٔظي ا٠ُ حلإػلإ 

ػزَ شزٌش حلاطظخٍ حلاٌُظ٤َٗٝش أ٣ؼخ ٝ ٜٓ٘خ حلاٗظَٗض  لأٗٚ ٣ـذ اطزخع كٍِٞ ٝحهؼ٤ش ػ٘يٓخ 

٣ظؼِن حلأَٓ رخُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش
3
. 

أٓخ ك٢ حُظش٣َغ حُـِحث١َ كوي أٍٝىص رؼغ حُ٘ظٞص حُوخ٤ٗٞٗش حُٔظلَهش ٜٓ٘خ هخٕٗٞ 

1991 ؿخٗل٢ 16 حُٔئٍم ك٢ 05-91طؼ٤ْٔ حٓظؼٔخٍ حُِـش حُؼَر٤ش ٍهْ 
4

 ٝ هخٕٗٞ حلإؿَحءحص 

حُٔي٤ٗش ٝ حلإىح٣ٍش
5

 ك٢ حُٔخىس حُؼخٓ٘ش ٓ٘ٚ إٔ طظْ حلإؿَحءحص ٝ حُؼوٞى حُوؼخث٤ش ٖٓ ػَحثغ ٝ 

ًٌَٓحص رخُِـش حُؼَر٤ش طلض ؽخثِش ػيّ حُوزٍٞ ٝ ٣ـذ إٔ طويّ حُٞػخثن ٝ حُٔٔظ٘يحص رخُِـش 

حُؼَر٤ش أٝ ٓظلٞرش رظَؿٔش ٤ٍٔٓش ا٠ُ ٌٛٙ حُِـش طلض ؽخثِش ػيّ حُوزٍٞ ًٔخ أشخٍص ٗلْ 

حُٔخىس ػ٠ِ إٔ طظْ حُٔ٘خهشخص ٝ حَُٔحكؼخص رخُِـش حُؼَر٤ش ٝ ٢ٛ ٗلْ حُِـش حُظ٢ ٣ظٞؿذ إٔ 

طظيٍ رٜخ حلأكٌخّ  حُوؼخث٤ش ٌٛح ًِٚ طلض ؽخثِش حُزطلإ ح١ٌُ ٣ٌٖٔ ُِوخػ٢ اػخٍطٚ طِوخث٤خ ٝ 
                                                           

 :راجع - 1
BOUCHARD (J), L’offre dans le commerce électronique, Collection de faculté de droit et 

sciences sociales, Editer  par Université de Poitiers, 2005,p.43. 
إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان .د: ،وكذلك285عمرو عبد الفتاح علً ٌونس ، المرجع السابق ص .د: أنظر حول ذلك -2

 .132،المرجع السابق ، ص 
، 1996 مارس 20الجرٌدة الرسمٌة الفرنسٌة الصادرة بتارٌخ )راجع المادة الثانٌة من هذا المنشور الوزاري الفرنسً - 3

 .BENSOUSSAN  ( A).op. cit. p. 31 :و بشؤن شرحه المفصل أنظر  (4258ص 
 و الذي تم تجمٌد العمل به بموجب مرسوم تشرٌعً 16/01/1991 المإرخة فً 03منشور فً الجرٌدة الرسمٌة رقم -  4

 . ، ثم جمد مرة أخرى و لكن بدون مرسوم1996 دٌسمبر 21 ثم ألغً هذا التجمٌد بتارٌخ 1992 ٌولٌو 04صادر بتارٌخ 
  21العدد . ر.ج. المتضمن قانون الإجراءات المدنٌة و الإدارٌة2008 فبراٌر 25 المإرخ فً 09-08قانون رقم -  5

 . 2008 أبرٌل 23   الصادرة



154 
 

أٓخ رشؤٕ حُظؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش كلا ٣ٌٖٔ طلي٣ي ٓٞهق حُٔشَع حُـِحث١َ كٍٞ حُِـش ك٢ 

 .حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ٗظَح ُؼيّ ٝؿٞى أ١ طش٣َغ ٣٘ظْ حُظـخٍس ٝ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش

ٝ ٓغ ًُي كخُظخَٛ إٔ حشظَحؽ حٓظويحّ حُِـش حُؼَر٤ش ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ 

حُظؼٞرش طلو٤وٚ إ ُْ ٣ٌٖ ٓٔظل٤لا ٗظَح ُي٤ُٝش حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ػ٤ٓٞٔش حٓظؼٔخٍ حُِـش 

حلأؿ٘ز٤ش ًِـش ى٤ُٝش حُٔظيحُٝش ر٤ٖ ٌٓخٕ حُؼخُْ ، ًٔخ ٗش٤َ ٛ٘خ رخٕ كَع حٓظؼٔخٍ ُـش ٝحكيس هي 

٣ئى١ ا٠ُ ٓليٝى٣ش حٓظويحٓٚ رليٝى ٖٓ ٛٞ ػ٠ِ ىٍح٣ش رظِي حُِـش ٝ ٓخ ٣ظؼٔ٘ٚ ٖٓ اؿلخف 

رلن حُٔٔظِٜي رخػظزخٍٙ حُطَف حلأػؼق ك٢ حُؼلاهش حُؼوي٣ش ٝ ٖٓ شؤٕ حُِحٓٚ رخُظؼخهي رِـش 

ٓليىس لا ٣لٜٜٔخ حُٔٔظِٜي إٔ ٣ؼ٤وٚ ٝ ٣لَٓٚ ٖٓ ػ٘ظَ حُؼِْ ٝ حُيٍح٣ش حٌُخك٤٤ٖ ُطز٤ؼش 

ٝٓؼٕٔٞ ٓلَ حُظؼخهي ٝ حُشَٝؽ حُظؼخهي٣ش ُِؼوي ح١ٌُ ٣َؿذ ك٢ ارَحٓٚ
1

 ،ك٤ِْ ٖٓ 

حُؼ١ٍَٝ إٔ طٞؿذ حُظش٣َؼخص حٓظؼٔخٍ ُـظٜخ حُٞؽ٤٘ش رخُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حلاٌُظ٤َٗٝش لإٔ 

ًُي ٤ٓئى١ ا٠ُ ظٍٜٞ ٗٞع ٖٓ حُظلاػذ هلاٍ ػ٤ِٔخص حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ ؿٜش
2

 ٝ ا٠ُ 

ػؼق ٗٔٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ُٔوخُلظٜخ ُِٔٔش حُؼخ٤ُٔش حُظ٢ طظ٤ِٔ رٜخ شزٌش حلاٗظَٗض ٖٓ ؿٜش 

أهَٟ
3
. 

 

 يشكهخ تأثٛش انًٕد ٔ فقذاٌ الأْهٛخ ػهٗ انتؼجٛش الانكتشَٔٙ ػٍ الإسادح:انًطهت انشاثغ 

 62إ طلي٣ي ٌٛح حلأػَ هي طْ كٔٔٚ ك٢ حُوٞحػي حُؼخٓش ُ٘ظ٣َش حُؼوي اً ؿخء ٗض حُٔخىس 

اًح ٓخص ٖٓ طيٍ ٓ٘ٚ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس أٝ كوي :" ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ػ٠ِ أٗٚ 

أ٤ِٛظٚ هزَ إٔ ٣٘ظؾ حُظؼز٤َ أػَٙ كبٕ ًُي لا ٣ٔ٘غ ٖٓ طَطذ ٌٛح حلأػَ ػ٘ي حطظخٍ حُظؼز٤َ رؼِْ 

 ".ٌٛح ٓخ ُْ ٣ظز٤ٖ حُؼٌْ ٖٓ حُظؼز٤َ أٝ ٖٓ ؽز٤ؼش حُظؼخَٓ. ٖٓ ٝؿٚ ا٤ُٚ

كطزوخ ٌُٜٙ حُٔخىس ٝ ٓخ حٓظوَص ػ٤ِٚ أؿِذ حُظش٣َؼخص حُٞػؼ٤ش كبٕ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس 

لا ٣ٔوؾ رٔٞص طخكزٚ أٝ رلويحٗٚ لأ٤ِٛظٚ لأٗٚ رٔـَى طيٍٝٙ ٣٘لظَ ػٖ طخكزٚ ٝ ٣ٌٕٞ ُٚ 

                                                           
خالد ممدوح . د: و كذلك.75أسامة أبو الحسن مجاهد ،خصوصٌة العقد الالكترونً المرجع السابق ،ص .د:  أنظر- 1

 .173 السابق، ص عإبراهٌم، المرج
 .76محمد حسن الرفاعً العطار ، المرجع السابق ، ص .د: أنظر - 2
 .285عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
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ٝؿٞى ٓٔظوَ ،ك٤ظزق ٌٛح حُٞؿٞى ٓظٔظؼخ ر٤ٌخٍ هخ٢ٗٞٗ ٓظ٠ ٝطَ ا٠ُ ػِٔٚ ٖٓ ٝؿٚ ا٤ُٚ
1

 ٝ 

٣٘ظؾ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس : " ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ روُٜٞخ61ًُي ٓخ أشخٍص ا٤ُٚ حُٔخىس 

اػَٙ ك٢ حُٞهض ح١ٌُ ٣ظظَ ك٤ٚ رؼِْ ٖٓ ٝؿٚ ا٤ُٚ ٝ ٣ؼظزَ ٝطٍٞ حُظؼز٤َ ه٣َ٘ش ػ٠ِ حُؼِْ رٚ 

ٝ ك٢ ٌٛح حُٞػغ ٤ٔ٣ِ حُلوٚ ر٤ٖ أػَ حُٞكخس ػ٠ِ حُظؼز٤َ ػٖ ".ٓخ ُْ ٣وْ حُي٤َُ ػ٠ِ ػٌْ ًُي

حلإٍحىس ٝأػَٛخ ػ٠ِ حٗؼوخى حُؼوي لإٔ حلأ٣َٖٓ ٓوظِل٤ٖ ، كٞكخس حُٔٞؿذ أٝ كويحٗٚ لأ٤ِٛظٚ ٝ إ ُْ 

 ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ٣68ئى١ ا٠ُ ٓوٞؽ حلإ٣ـخد ًظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ٝكوخ ُ٘ض حُٔخىس 

حُـِحث١َ الا إٔ ٌٛٙ حُٞكخس طٔ٘غ حٗؼوخى حُؼوي ًُي لإٔ حُظؼخهي لا ٣ظْ الا رٞطٍٞ حُوزٍٞ ا٠ُ ػِْ 

حُٔٞؿذ ك٢ ك٤ٖ إٔ حُٔٞؿذ هي طٞك٢ ك٤ٌق ٣ؼِْ رخُوزٞ، ٝ رٌٜح ٌٕٗٞ أٓخّ ا٣ـخد طل٤ق ٝ 

ٌُٖ ُٖ ٣وظَٕ رٚ حُوزٍٞ ك٤ظَ ػي٣ْ حلأػَ ًَ ٌٛح اًح ًخٕ حلإ٣ـخد ٣ظؼِن رخُٔٞؿذ هخطش ًؤٕ 

٣ٌٕٞ ٓلَ حػظزخٍ
2

 : ٝ طزؼخ ٌُُي ٗلَم ر٤ٖ كخُظ٤ٖ

اًح طٞك٢ حُٔٞؿٚ ا٤ُٚ حلإ٣ـخد أٝ كوي أ٤ِٛظٚ هزَ ػِٔٚ رخلإ٣ـخد كبٕ ٌٛح حلإ٣ـخد ٣ٔوؾ  : الأٔنٗ

ٝ ُْ ٣ظَطذ أػَٙ ُؼيّ طٞكَ حُٞؿٞى حُوخ٢ٗٞٗ ٝ طزؼخ ٌُُي لا ٣٘ؼوي حُؼوي
3
. 

اًح ًخٕ حُٔٞؿٚ ا٤ُٚ حلإ٣ـخد هي ػِْ رخلإ٣ـخد هزَ ٝكخطٚ أٝ كوي أ٤ِٛظٚ كبٕ حلإ٣ـخد :انثبَٛخ 

٣ٌٕٞ هي حٓظٌَٔ ٝؿٞىٙ حُوخ٢ٗٞٗ ٝ ٣٘ظوَ كن حُوزٍٞ ا٠ُ حٍُٞػش ك٤ظْ حٗؼوخى حُؼوي ، ًَ ًُي ٓخ 

 .ُْ ٣ظز٤ٖ ٖٓ ؽز٤ؼش حُظؼز٤َ أٝ ٖٓ ؽز٤ؼش حُظؼخَٓ ػيّ حٗظَحف كن حُوزٍٞ ا٠ُ حٍُٞػش

كٞكوخ ٌُُي كبٕ ٌٛح حُٞطق ٣ظلون ك٢ حلإ٣ـخد حُوخص حُٔٞؿٚ ا٠ُ أشوخص ٓليى٣ٖ 

ًؼَٝع حُظؼخهي رٞحٓطش حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ ػٖ ؽ٣َن ؿَف حُٔلخىػش كٜ٘خ طٌٕٞ شوظ٤ش 

حُوخرَ ًحص أ٤ٔٛش رخُ٘ٔزش ُِٔٞؿذ ػ٠ِ هلاف حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ حُؼخّ حُٔٞؿٚ ا٠ُ أشوخص 

ؿ٤َ ٓليى٣ٖ ٝٛٞ ٓخ ٣ليع ك٢ كخُش حُظؼخهي ػزَ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ حُظـخ٣ٍش حُٔ٘ظشَس ػ٠ِ شزٌش 

حلاٗظَٗض ٝ ٓخ ٣ؼَف رخُظؼخهي ػزَ حُٔظـَ حلاٌُظ٢َٗٝ حلاكظَحػ٢ ، كشوظ٤ش حُوخرَ ٤ُٔض 

ٓلَ حػظزخٍ ُيٟ حُٔٞؿذ ، كبًح طٞك٢ حُٔٞؿٚ ا٤ُٚ حلإ٣ـخد رؼي ػِٔٚ رٞطُٞٚ ا٤ُٚ  ػٖ ؽ٣َن 

                                                           
 .  36خلٌل أحمد حسن قدادة، المرجع السابق، ص . د: راجع  - 1
 333محمد عبد الرزاق السنهوري، الوسٌط فً شرح القانون المدنً، المجلد الأول، المرجع السابق، ص.د : أنظر- 2

 .99محمد صبري السعدي، المرجع السابق، ص . د:وكذلك.
  !!!!!! .GHESTINE ( J).op.cit, p:      راجع- 3
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ٓٞهغ ح٣ُٞذ كبٕ كن حُوزٍٞ ٣٘ظوَ ا٠ُ ٍٝػظٚ  ٝ ٣٘ؼوي حُؼوي لإٔ ؽز٤ؼش حُظؼخَٓ حُظ٢ طظَٜ ك٢ 

شزٌش حُٔٞحهغ لا طٔ٘غ ٖٓ حٗظَحف كن حُوزٍٞ ا٠ُ حٍُٞػش
1
. 

ٝ اًح ًخٕ كويحٕ حلأ٤ِٛش أٝ حُٞكخس هي ٣ليع هلاٍ حُلظَس حُظ٢ طلظَ ر٤ٖ طيٍٝ حُظؼز٤َ 

ػ٘ي حطظخٍ حُظؼز٤َ رؼِْ ٖٓ ٝؿٚ :"ٝٝطُٞٚ ا٠ُ حُٔٞؿٚ ا٤ُٚ ٝ ٌٛح ٣ظَٜ ٖٓ هَحءس حُؼزخٍط٤ٖ 

كبٕ ًُي ٓوظظَ ػ٠ِ حُظؼخهي ػزَ ..." ك٢ حُٞهض ح١ٌُ ٣ظظَ ك٤ٚ رؼِْ ٖٓ ٝؿٚ ا٤ُٚ"ٝ " ا٤ُٚ

حُٞٓخثَ حُظو٤ِي٣ش ك٢ حُظؼخهي ٌُٖ حلأَٓ ٣وظِق ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ أؿِذ طٍٞٙ ٝ أٗٞحػٚ 

ٝ لا ٤ٓٔخ حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض رط٣َن حُٔلخىػش ٝ حُٔشخٛيس أٝ رط٣َن حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ 

ػ٘يٓخ ٣ظْ حلاؽلاع ػ٠ِ حُز٣َي ٓزخشَس رؼي حٍٓخٍ حَُٓخُش حلاٌُظ٤َٗٝش كٌٜٙ حُظٍٞس لا طظطِذ 

ٝؿٞى كخطَ ٢ُ٘ٓ كلا ٣ظظٍٞ ك٤ٜخ ٓٞص حُٔٞؿذ هزَ ٝطٍٞ حلإ٣ـخد ا٠ُ ػِْ ٖٓ ٝؿٚ ا٤ُٚ 

لإٔ طيٍٝ حلإ٣ـخد حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٝطُٞٚ ٣وؼخٕ ك٢ ُلظش ٝحكيس ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض ٝ ًٌُي 

اًح طٞك٢ حُوخرَ رؼي طيٍٝ حُوزٍٞ ٓ٘ٚ
2
. 
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 حذٔد تأثٛش انجٛئخ الانكتشَٔٛخ ػهٗ فكشح ػٕٛة الإداسح فٙ انتؼبقذ الانكتشَٔٙ: انًجحث انثبنث

 

 ٣وّٞ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ رظلاه٢ اٍحىط٤ٖ ػٖ رؼي ٝ ططخرن ا٣ـخد ٓؼ٤ٖ روزٍٞ ُٚ ػٖ 

طَحع طل٤ق ٝ طلون طلش حُظَحػ٢ روِٞ اٍحىس ًَ ٖٓ حُٔظؼخهي٣ٖ ٖٓ حُؼ٤ٞد حُظ٢ هي 

 .طش٤ذ حلإٍحىس ُلظش حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ًخُـِؾ ٝ حُظي٤ُْ ٝ حلإًَحٙ ٝ حلآظـلاٍ 

ٝ ٣زيٝ ُِِٞٛش حلأ٠ُٝ هخطش ٖٓ حُ٘خك٤ش حُؼ٤ِٔش إٔ ٗظ٣َش ػ٤ٞد حلإٍحىس ك٢ حُوٞحػي 

حُؼخٓش حُظو٤ِي٣ش طٌل٢ ُٞكيٛخ إٔ طٔظٞػذ أكٌخّ ػ٤ٞد حُـِؾ ٝ حُظي٤ُْ ٝ ؿ٤َٙ ك٢ حُظؼخهي 

حلاٌُظ٢َٗٝ
1

 ك٤ِْ ٛ٘خى ٓخ ٣يػٞ ا٠ُ إٔ طٌٕٞ ٌٛٙ حُوٞحػي ٖٓ أٝؿٚ حُوظٞط٤ش ك٢ حُظؼخهي 

حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٣ؼَد حُزؼغ ٓؼخلا ٌُُي رخٗظزخٙ حُٔشظ١َ ح١ٌُ أرَّ ػوي حٌُظ٢َٗٝ ػ٘ي طِٔٔٚ 

ُِٔز٤غ أٗٚ ٤ُْ ٓظلوخ ٓغ ٓخ طٞهؼٚ أٝ أٗٚ ٤ُْ طخُلخ ُلآظؼٔخٍ كٔذ حُـَع ح١ٌُ حشظَحٙ ٖٓ 

أؿِٚ ٝ ٛ٘خ ٣ٔظط٤غ حُٔطخُزش ربرطخٍ حُؼوي حٓظ٘خىح ُ٘ظ٣َش حُـِؾ
2

، ًٔخ ٣زٍَ حُزؼغ ؿ٤خد طؤػ٤َ 

ػ٤ٞد حلإٍحىس ػ٠ِ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ًٕٞ إٔ حُؼوي ٣ٔٔق ُِٔٔظِٜي ربػخىس حُش٢ء ٓلَ 

حُظؼخهي ىٕٝ حُلخؿش ا٠ُ حُٔطخُزش رخُزطلإ ٝ ٛٞ ٓخ ٣ؼَف رلن حُؼيٍٝ ك٢ حُؼوٞى حلآظٜلا٤ًش 

أٝ ٓخ ط٠ٔٔ رَهظش حَُؿٞع ٌٛح ا٠ُ ؿخٗذ اهَحٍ ٗظخّ حلاُظِحّ رخلإػلاّ ح١ٌُ ًخٕ ُٚ ىٍٝ ك٢ 

حٓظزؼخى ططز٤ن ٗظ٣َش ػ٤ٞد حلإٍحىس ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ
3
. 

ٝ ٌُٖ ٝ ٍؿْ إٔ ؽز٤ؼش طو٤٘خص حلاطظخٍ حُلي٣ؼش رظلش ػخٓش ٝ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ 

رظلش هخطش هي ؽَأ ػ٤ِٜخ ٖٓ حُظطٍٞ حٌُز٤َ ٓخ ؿؼِٜخ ك٢ ؿخ٣ش حُيهش ٝ حلإطوخٕ الا أٜٗخ طظْٔ 

رخُظؼو٤ي ٝ حُظ٤ًَذ
4

 كبرَحّ حُؼوي ػزَ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش أػَ رشٌَ ٓظلخٝص ػ٠ِ حُشَٝؽ 
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حُوخ٤ٗٞٗش حُظو٤ِي٣ش ُؼ٤ٞد حلإٍحىس ٓٔخ ٣يكغ ا٠ُ حُظٔخإٍ ٝ حُزلغ ػٖ ٓيٟ طؤػ٤َ حُز٤جش 

حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ طؼ٤ذ اٍحىس حُٔظؼخهي٣ٖ ك٢ ٓـخٍ ارَحّ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ
1
. 

 

ًٔخ ٗش٤َ ٛ٘خ إٔ كٌَس حلآظـ٘خء ػٖ ٗظ٣َش ػ٤ٞد حلإٍحىس حًظلخء رلٌَس كن ػيٍٝ 

حُٔٔظِٜي ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش لا ٣ٔظؤْٗ رٜخ ًُي إٔ ٍهظش حَُؿٞع حُٔوٍَس ُِٔٔظِٜي ك٢ 

طِي حُؼوٞى هي لا طظلون ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُلخلاص حُلٞحثي حُظ٢ هي ٣لووٜخ حُظٔٔي رخلإرطخٍ رٔزذ 

ػ٤ٞد حلإٍحىس ًؼٔخٕ حُؼٍَ حُٔظَطذ ػٖ ٌٛح حُؼيٍٝ ٝ ؽٍٞ حُٔيس حُظ٢ طٔٔق رَكغ ىػٟٞ 

حلإرطخٍ رٔزذ ػ٤ٞد حلإٍحىس
2

 ٝ كن حُظٔٔي رخلأػَ حَُؿؼ٢ ُِزطلإ ًٔخ إٔ كٌَس ػ٤ٞد 

حلإٍحىس طشَٔ ًَ حُظظَكخص حُوخ٤ٗٞٗش رٔخ ك٤ٜخ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ ك٤ٖ إٔ هخػيس كن حُؼيٍٝ 

٣وظظَ كوؾ ػ٠ِ حُؼوٞى حلآظٜلا٤ًش ٝ ح١ٌُ ٣ؼظزَ أكي أط٘خف ٝ طو٤ٔٔخص حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش، 

ٌُح ٣ٔظٞؿذ حُظطَم ُؼ٤ٞد حلإٍحىس ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ُظلي٣ي ٓيٟ طؤػ٤َ ٌٛٙ حُوٞحػي 

 :رخُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش ٝكوخ ُِٜٔ٘ـ٤ش حُظخ٤ُش

 يجبل انغهظ كؼٛت نلإسادح فٙ انتؼبقذ الانكتشَٔٙ : انًطهت الأٔل

طؼي ٗظ٣َش حُـِؾ ك٢ ٓـخٍ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ أكي حُؼ٤ٞد أًؼَ ططز٤وخ ا٠ُ ؿخٗذ ػ٤ذ 

حُظي٤ُْ، ٝ ٣ؼَف حُـِؾ رؤٗٚ طْٞٛ طِوخث٢ أٝ حػظوخى هخؽت ٣ظٍٞ ُظخكزٚ أَٓح ػ٠ِ ؿ٤َ 

كو٤وظٚ ك٤يكغ ا٠ُ حُظؼخهي
3

 ٝ ٣وظي رٚ ًٌُي طظٍٞ ٓوخُق ُِلو٤وش ٣ظٞٛٔٚ حُٔظؼخهي ك٤يكؼٚ ا٠ُ 

ارَحّ حُؼوي ُٝٞ حٗٚ طز٤ٖ ُٚ حلأَٓ هزَ حُظؼخهي ُٔخ أهيّ ػ٤ِٚ
4
. 

ٝ حُـِؾ رخُٔلّٜٞ حُلي٣غ ٝ ح١ٌُ ٣ؼظي رٚ ًٔزذ ٖٓ أٓزخد ارطخٍ حُؼوي ٛٞ حُـِؾ 

حُـ١َٛٞ هلاكخ ُِـِؾ حُٔخٗغ ح١ٌُ ٣ؼيّ حلإٍحىس ٝ ٣لٍٞ ىٕٝ حٗؼوخى حُؼوي كٜٞ ٤ُْ ٓـَى 
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طظٍٞ أَٓ ػ٠ِ ؿ٤َ كو٤وظٚ ٝ اٗٔخ ٣يٍ ػ٠ِ اٍحىس أهَٟ ؿ٤َ ٓٞؿٞىس أطلا
1

 ٝ رخُظخ٢ُ كٜٞ 

ؿِؾ ٣ْٔ رؤكي أًٍخٕ حُؼوي ًؤٕ ٣وغ ؿِؾ ك٢ ًٍٖ حُٔلَ ًٔخ ُٞ طؼخهي شوض ػ٠ِ شَحء 

رَحٓؾ كخٓٞد ػزَ ٓٞهغ ٣ٝذ ٝ ٣ظلخؿؤ إٔ حُزَٗخٓؾ ٤ُْ ٛٞ حُزَٗخٓؾ حُٔطِٞد ًٔخ هي ٣وغ 

ك٢ ًٍٖ حُٔزذ أٝ ك٢ ٓخ٤ٛش حُؼوي ًؤٕ ٣ظؼخهي شوض ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض رـ٤ش شَحء أؿِٜس 

كخٓٞد رٔؼَ ٓخ ك٤٘ظَف حػظوخى حُزخثغ ا٠ُ أٗٚ ٣ئؿَ ٌٛٙ حلأؿِٜس
2

، كخُـِؾ حُٔخٗغ ٣ئى١ ا٠ُ 

رطلإ حُؼوي رطلاٗخ ٓطِوخ ٤ُْٝ هخرلا ُلإرطخٍ
3
. 

ٝ ٣ٌٕٞ حُـِؾ حُٔؼ٤ذ ُلإىحٍس ٓززخ ٖٓ أٓزخد ارطخٍ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٘يٓخ ٣ٌٕٞ 

ؿ٣َٛٞخ أ١ ٛٞ حُيحكغ ا٠ُ حُظؼخهي ٝ ًخٕ هي رِؾ ىٍؿش ٖٓ حُـٔخٓش رشٌَ ٣ٔظ٘غ ٓؼٚ حُٔظؼخهي 

ػٖ ارَحّ حُؼوي ُٞ ػِْ رٚ ، ٓٞحء ٝهغ ٌٛح حُـِؾ ك٢ طلش حُش٢ء أٝ ك٢ شوض حُٔظؼخهي أٝ ك٢ 

٣ٌٕٞ حُـِؾ :" ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ػ٠ِ أٗٚ 82ه٤ٔش حُش٢ء اً ؿخء ك٢ ٗض حُٔخىس 

ؿ٣َٛٞخ اًح رِؾ كيح ٖٓ حُـٔخٓش رل٤غ ٣ٔظ٘غ ٓؼٚ حُٔظؼخهي ػٖ ارَحّ حُؼوي ُٞ ُْ ٣وغ ك٢ ٌٛح 

حُـِؾ، ٝ ٣ؼظزَ حُـِؾ ؿ٣َٛٞخ ػ٠ِ حلأهض اًح ٝهغ ك٢ طلش حُش٢ء ٣َحٛخ حُٔظؼخهيحٕ ؿ٣َٛٞخ 

أٝ ٣ـذ حػظزخٍٛخ ًٌُي ٗظَح ُشَٝؽ حُؼوي ٝ كٖٔ ح٤ُ٘ش اًح ٝهغ ك٢ ًحص حُٔظؼخهي أٝ ك٢ طلش 

 ".ٖٓ طلخطٚ ٝ ًخٗض طِي حٌُحص أٝ ٌٛٙ حُظلش حُٔزذ حَُث٢ٔ٤ ك٢ حُظؼخهي

ٝ ُِـِؾ أ٤ٔٛش ًزَٟ ك٢ ٓـخٍ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ حُظطٍٞ حُظو٢٘ 

ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ح١ٌُ أكيػظٚ ػٍٞس حلاطظخلاص ٝ حُٔؼِٞٓخص هي أىٟ ا٠ُ حلآظـ٘خء حُظي٣ٍـ٢ ػٖ 

ٓزخىة حُوخ٤ٗٞٗش ٝ حُظو٤ِي٣ش ُ٘ظ٣َش حُـِؾ ٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُؼ٤ٞد ، حُظ٢ طلظَع ٝؿٞى حُٔٔخٝحس 

ر٤ٖ أؽَحف حُؼوي ك٢ حُويٍس حلاهظظخى٣ش ٤ُلَ ٓلِٜخ حلاٛظٔخّ حُلو٢ٜ حُظش٣َؼ٢ رلٔخ٣ش حُطَف 

حُؼؼ٤ق حلأهَ هزَس ٖٓ حُ٘خك٤ش حلاهظظخى٣ش ٝ حُوخ٤ٗٞٗش ٖٓ هلاٍ ط٤خؿش طش٣َؼخص ُلٔخ٣ش 

حُٔٔظِٜي ٝ حػظٔخى كٌَس كن حُؼيٍٝ ربٍؿخع حُٔ٘ظؾ أٝ حُزؼخػش هلاٍ ٓيس ٤ُ٘ٓش ٓليىس رؼي 

ارَحّ حُؼوي ٝ ًٌح كٌَس حُؼوٞى حُظ٤ٜٔي٣ش
4
. 
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2-CASS.CIV.PARIS.08FEV1990.JURIS-DATA.N.05.p.816.                      
 .351عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، المرجع السابق، ص . د-  3
هناك اتجاه ٌغلب فكرة الطرف الضعٌف على فكرة المستهلك لأن مجال الأولى أوسع فهً تشمل العقارات و المنقولات و - 4

 .77فاروق الأباصٌري، المرجع السابق، ص . د:راجع فً ذلك.تطبق على المستهلك و المهنً 
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ٝ ٌُٖ ٗظ٣َش حُـِؾ ٝ شَٝؽٜخ طظـ٠ِ رٞػٞف ًٔزذ ٖٓ أٓزخد ارطخٍ حُؼوي 

حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ ٓـخٍ كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ٝ حُٔظؼخهي حُٔؼ٤ذ اٍحىطٚ رظلش ػخٓش، كبرطخٍ حُؼوي 

ُِـِؾ طلون ٓ٘خكغ أًزَ ًُي إٔ ػيّ حُوزَس أٝ ػيّ حلاكظَحف ك٢ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش طؼظزَ 

ػ٘ظَح ؿ٣َٛٞخ ك٢ هزٍٞ حىػخء حُٔظؼخهي رٞهٞػٚ ك٢ ؿِؾ ؿ١َٛٞ لا ٤ٓٔخ ك٢ حلأش٤خء حُل٤٘ش 

ًحص حُظو٤٘ش حُٔظطٍٞس ٓؼَ رَحٓؾ حُلخٓٞد
1

 – حلأًؼَ هزَس – كبًح ُْ ٣ٞكَ حُطَف ح٥هَ 

ُِطَف ح٥هَ حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش حُظ٢ ًخٕ ٣ظٞؿذ ػ٤ِٚ حلإىلاء رٜخ ؿخُ ُِٔظؼخهي حلأهَ هزَس 

إٔ ٣ظٔٔي رٞهٞػٚ ك٢ حُـِؾ ٗظ٤ـش ػيّ ػِٔٚ حٌُخك٢ رٔلَ حُظؼخهي أٝ رشَٝؽ حُؼوي ، أٝ رٔزذ 

ػيّ طزظَٙ رخُٞهخثغ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝ حُل٤٘ش ُِٔ٘ظؾ أٝ حُِٔؼش أٝ حُويٓش حُٔظؼخهي ػ٤ِٜخ ٝ ٓخ ٣ظَطذ 

ػٖ حُظؼخَٓ رشؤٜٗخ ٖٓ آػخٍ هخ٤ٗٞٗش
2
. 

ٝ ك٢ حُٔوخرَ ٣ظؼذ هزٍٞ حلاىػخء رخُـِؾ ٖٓ حُظؼخهي حُٔلظَف ٝ ًٝ هزَس ك٢ ٓـخٍ 

حُظؼخهي اً ٣ظظٍٞ حُٞهٞع ك٢ حُـِؾ كوؾ ٖٓ ؿخٗذ حلأشوخص حُو٢ِ٤ِ حُوزَس ٝ حلاكظَحف أًؼَ 

ٓ٘ٚ ٖٓ هزَ حُٔلظَف ، ًٔخ ُٞ ًخٕ حُٔيػ٠ ػ٤ِٚ ك٢ ىػٟٞ حلإرطخٍ ٓويّ حُويٓش ًخٕ هي هيّ 

ًَ حُز٤خٗخص ٝ حُٔؼِٞٓخص رشٌَ ٝحػق ٝ ًخك٢ ُظـ٘ذ حُٞهٞع ك٢ حُـِؾ، ٝ ًٌُي اًح أػزض 

طوظ٤َ ٓيػ٢ حُـِؾ رؤٗٚ ُْ ٣وْ رخلآظؼلاّ ٝ حلإكظخف ػٖ كخؿخطٚ ٝ حُظؼخٕٝ ٓغ ٓويّ حُويٓش 

ٝطٞلا ُظلو٤ن حُـخ٣ش حَُٔؿٞس ٖٓ ارَحّ حُؼوي
3

، إً كلا ٓـخٍ ُِٔوخٍٗش ر٤ٖ ٓؼَكش حُظ٤ي٢ُ 

رٔـخٍ حلأى٣ٝش رٔؼَكش شوض ٖٓ حُؼخٓش
4
. 

ٝ ػ٤ِٚ كبٕ حلاكظَحف ٝ ػيّ حلاكظَحف ٣ؼي ػ٘ظَح ؿ٣َٛٞخ ك٢ هزٍٞ حلاىػخء ربرطخٍ 

حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ رٔذ  حُـِؾ ٗظَح ُو٤خّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظؼخهي ػ٠ِ حلأىٝحص حُل٤٘ش ٝ حُظو٤٘ش ٓؼَ 

رَٗخٓؾ حُلخٓٞد ًٔخ ٣ؼي ٌٛح حُؼ٘ظَ ٖٓ حُوَحثٖ حُظ٢ ٣ٔظؼ٤ٖ رٜخ هخػ٢ حُٔٞػٞع ك٢ طوي٣َ 

ٓيٟ طٞحكَ حُـِؾ ٝ شَٝؽٚ ػ٘ي ط٣ٌٖٞ حُؼوي
5
. 

                                                           
مراد محمود الطلق، المرجع السابق، ص . د: وكذلك. 110محمد عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: راجع - 1
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 .135للتعاملبت الالكترونٌة ، المرجع السابق،ص



161 
 

أٓخ ُٞ كيع حٕ ٝهغ حُـِؾ ك٢ ارلاؽ حَُٓخُش حلاٌُظ٤َٗٝش أٝ ؿِؾ ك٢ حُؼ٘ٞحٕ ػزَ شزٌش 

حلاٗظَٗض ًؤٕ ٣وّٞ حُظخؿَ رؼَع اػلاٗٚ ػ٠ِ ٓٞهغ ح٣ُٞذ رز٤غ حلأىٝحص ح٤ٌَُُِٜ٘ٓٝش 

 أُق ى٣٘خٍح ٝ ٌُٖ ٝهغ ؿِؾ ك٢ ٓؼٕٔٞ حَُٓخُش حلاٌُظ٤َٗٝش 40حُٔظٔؼِش ك٢ حُؼلاؿش رٔؼَ 

 أُق ى٣٘خٍ كٌٜح حُـِؾ ٛٞ ؿِؾ ٓخى٣خ كوؾ ٝ لا ٤ُ140ظَٜ حلإػلإ ػ٠ِ حُٔٞهغ رؤٕ حُٔؼَ ٛٞ 

ػلاهش ُٚ رظ٣ٌٖٞ حلإٍحىس ٝ رخُظخ٢ُ لا ٣ئػَ ػ٠ِ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ كلا ٣زطَ حُؼوي ٝ اٗٔخ ٣ظْ 

لا : " ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ روُٜٞخ 84طظل٤لٚ كوؾ ، ٝ ًُي ٓخ أشخٍص ا٤ُٚ حُٔخىس 

 ".٣ئػَ ك٢ طلش حُؼوي ٓـَى حُـِؾ ك٢ حُلٔخد ٝ لا ؿِطخص حُوِْ ٝ ٌُٖ ٣ـذ طظل٤ق حُـِؾ

ٝ ٖٓ ٛ٘خ ٣َٟ
1

 إٔ حُـِؾ ك٢ ٌٛٙ حُظٍٞس ٝ إ ًخٕ ٣زيٝ ؿِطخ ٓخى٣خ لا ٣ئػَ ك٢ طلش 

حُؼوي الا إٔ كو٤وش حلأَٓ ٛٞ حػظزخٍٙ ؿِطخ ٓؼ٤زخ ُلإٍحىس رخػظزخٍ إٔ ٌٛح حُـِؾ هي ٍطذ ؿِطخ 

آهَ ٝٛٞ ٝؿٞى طل٣َق ك٢ ٗوَ حلإٍحىس ًٔخ ٣َٟ رؤٗٚ ؿِؾ كيع ك٢ ٗوَ حلإٍحىس ػ٠ِ ؿ٤َ 

 .ٓوظيٛخ ٝ رخُظخ٢ُ كخُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٣٘ؼوي ُؼيّ ططخرن حلإٍحىط٤ٖ 

ؿ٤َ إٔ حُظؼٞرش حُظ٢ ٣ؼ٤َٛخ حُـِؾ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ طٌٕٞ ػ٘يٓخ ٣وغ حُـِؾ ػ٘ي 

حُظؼخهي ٓغ طخكذ حُٔظـَ حلاكظَحػ٢ ٣ٔظويّ ٤ٓٝطخ حٌُظ٤َٗٝخ كوي ٣ظؼذ ٓؼَكش ػٔخ اًح ًخٕ 

ٌٛح حُـِؾ طخىٍح ٖٓ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ًحطٚ ًؤٕ ٣ََٓ ر٤خٗخص ؿِؾ طلَٔ حُطَف ح٥هَ 

ػ٠ِ ارَحّ حُؼوي ٓغ طخكذ ٌٛح حُٔظـَ ر٘خء ػ٠ِ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص حُٔـِٞؽش أّ إٔ ٌٛح حُـِؾ 

٣٘ٔذ ا٠ُ حُشوض حُٔظؼخهي ٝ ٤ُْ ا٠ُ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ
2
. 

إ حُزلغ ػٖ كَ ٌٛٙ حلإشٌخ٤ُش ك٢ ٗظٞص حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ هي لا طٌل٢ 

ٗظَح ُوظٞط٤ش حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ كخُوٍٞ أٗٚ ٣ٌٖٔ حُظؼخَٓ ٓغ ٌٛٙ حُٔٔؤُش ٝكوخ ُٔخ ؿخء ك٢ 

 ٖٓ ٌٛح حُوخٕٗٞ كٍٞ ح٤ُ٘خرش ك٢ حُظؼخهي75 ٝ 74 ٝ 73حُٔٞحى 
3

 ٖٓ ٗلْ 138 ٝ ًيح حُٔخىس 

حُوخٕٗٞ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔٔئ٤ُٝش حُ٘خشجش ػٖ حلأش٤خء حُـ٤َ حُل٤ش ك٢ٜ طؼط٢ كِٞلا ك٢ حُظؼخهي 

حُظو٤ِي١ ٝ لا طظيم رظلش ٓطِوش ٝ شخِٓش ػ٠ِ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٗظَح ُِطخرغ حُظو٢٘ ٝ حُل٢٘ 

 .ٌُٜٙ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش

                                                           
 .186هذا رأي الدكتور ممدوح خالد إبراهٌم، أشار إلٌه فً مرجعه السابق، ص- 1
 .284مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة ، المرجع السابق، ص : أنظر- 2
 .لنا كلبم مفصل حول هذه المسؤلة فً الحدٌث عن النٌابة و التعاقد الالكترونً- 3
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ٝ ٍؿٞػخ ا٠ُ حُظش٣َؼخص حُٔ٘ظٔش ُِٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ٗـي رؼغ ٜٓ٘خ هي كخُٝض 

ٓؼخُـش ٓٔؤُش حُـِؾ ك٢ حُظؼخهي ٓغ شوض ٣ٔظويّ ٤ٓٝطخ حٌُظ٤َٗٝخ
1

 ٝ ًٌَٗ ك٢ ًُي ٓخ ؿخء 

 ٖٓ حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس حُٔظؼِوش رخٓظويحّ حُوطخرخص حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُؼوٞى 14ك٢ حُٔخىس 

ك٤غ ٗظض ك٢ كوَطٜخ حلأ٠ُٝ ػ٠ِ "حُوطؤ ك٢ حُوطخرخص حلاٌُظ٤َٗٝش"حُي٤ُٝش طلض ػ٘ٞحٕ 

ػ٘يٓخ ٣َطٌذ شوض ؽز٤ؼ٢ هطؤ ك٢ طوخؽذ حٌُظ٢َٗٝ ٓغ ٗظخّ ٍٓخثَ أ٢ُ طخرغ ُطَف :"أٗٚ

آهَ ٝ لا ٣ٞكَ  ٗظخّ حَُٓخثَ ح٢ُ٥ ٌُُي حُشوض كَطش ُظظل٤ق حُوطؤ ٣لن ٌُُي حُشوض 

أٝ ُِطَف حُطَف ح١ٌُ ٣ظظَف ًُي حُشوض ٤ٗخرش ػ٘ٚ إٔ ٣ٔلذ ًُي حُـِء ٖٓ حُوطخد 

 :حلاٌُظ٢َٗٝ ح١ٌُ حٍطٌذ ك٤ٚ حُوطؤ اًح

أرِؾ حُشوض، أٝ حُطَف ح١ٌُ ٣ظظَف ًُي حُشوض ٤ٗخرش ػ٘ٚ، حُطَف ح٥هَ رخُوطؤ ك٢  (أ

 .أهَد ٝهض ٌٖٓٔ رؼي ػِٔٚ رٚ ٝ ًًَ أٗٚ حٍطٌذ هطؤ ك٢ حُوطخد حلاٌُظ٢َٗٝ

ُْ ٣ٌٖ حُشوض أٝ حُطَف ح١ٌُ ٣ظظَف ًُي حُشوض ٤ٗخرش ػ٘ٚ هي حٓظويّ ٓخ هي ٣ٌٕٞ  (د

 ".طِٔٔٚ ٖٓ ِٓغ أٝ هيٓخص ٖٓ حُطَف ح٥هَ أٝ كظَ ٜٓ٘خ ػ٠ِ ٓ٘لؼش أٝ ه٤ٔش ٓخى٣ش

 ٖٓ حُلوَس حُؼخ٤ٗش هخٕٗٞ ٌِٓٔش حُزل٣َٖ رشؤٕ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 12ٝ ؿخء ك٢ حُٔخىس 

ػ٠ِ "ىٍٝ حًُٞلاء حلاٌُظ٤٤َٖٗٝ ك٢ ارَحّ حُؼوٞى"طلض ػ٘ٞحٕ 2002 ٓزظٔزَ 14حُظخىٍ ك٢ 

طٌٕٞ حُٔؼخِٓش حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤ٖ حُلَى ٝ ح٤ًَُٞ حلاٌُظ٢َٗٝ هخرِش ُلأرطخٍ ر٘خء ػ٠ِ ؽِذ "أٗٚ 

 :حُلَى اًح طلووض حُشَٝؽ حُظخ٤ُش

                                                           
                                           VIVANT( M),op.cit,p.38:     راجع- 1
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ٝهٞع حُلَى ك٢ هطؤ ٓخى١ ك٢ أ١ ٓـَ حٌُظ٢َٗٝ أٝ ك٢ ح٣ش ٓؼِٞٓخص حٌُظ٤َٗٝش طْ  - أ

 .حٓظؼٔخُٜخ ك٢ حُٔؼخِٓش أٝ ًخٗض ؿِءح ٜٓ٘خ

 . ػيّ اطخكش ح٤ًَُٞ حلاٌُظ٢َٗٝ حُلَطش ُظلاك٢ ٝهٞع حُوطؤ أٝ طظل٤لٚ - د

 .ه٤خّ حُلَى كٍٞ حًظشخكٚ حُوطؤ ربرلاؽ حُطَف ح٥هَ رٚ ىٕٝ ارطخء- ؿـ

ه٤خّ حُلَى ك٢ كخُش طِٔٔٚ حُٔوخرَ أػَ حُوطؤ ربػخىس ٌٛح حُٔوخرَ أٝ حُظظَف ك٤ٚ ؽزوخ ُٔخ - ى

ٛٞ ٓظلن ػ٤ِٚ ر٤ٖ حُطَك٤ٖ أٝ رٔٞؿذ طؼ٤ِٔخص ٝ ًُي ًِٚ ٓخ ُْ طٌٖ ٛ٘خى ٓ٘لؼش ٓخى٣ش 

 ".ػخىص ػ٠ِ حُلَى ٗظ٤ـش ٌُٜح حُظ٤ِْٔ

حُٔلاكع ٖٓ هَحءس حُٔخىط٤ٖ حُٔخروظ٤ٖ أٜٗخ طؼط٢ كِٞلا ُظٍٞس ؿي٣ي ُِـِؾ ؿ٤َ حُٔشخٍ ا٤ُٚ    

 ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث82١َ      ك٢ حُٔخىس 
1

 ًٔخ إٔ ٛخط٤ٖ حُٔخىط٤ٖ ط٘خُٝض ٗٞع ٝحكي كوؾ 

ٖٓ حُـِؾ حُٔخى١
2

 ًٔخ ٣ؼخد ػ٤ِٜخ حٓظويحّ ًِٔش حُوطؤ ريٍ ٖٓ ػزخٍس حُـِؾ ٝ ًؤٜٗٔخ ٓظَحىك٤ٖ 

ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ ػزخٍس حُوطؤ طوظِق ػٖ حُـِؾ ٖٓ ك٤غ حلاططلاف حُوخ٢ٗٞٗ
3
. 

ك٢ ك٤ٖ حػظزَ هخٕٗٞ حُٔزخىلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔٞكي ُِٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش ُٔ٘ش 

 ػ٠ِ أٗٚ أ١ ؿِؾ ػ٘ي حُظؼخهي أٝ أ٣ش أػٔخٍ ٣وّٞ رٜخ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ظلِٜٔخ حُٔظؼخهي 1999

ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ٌٛح ح٤ُٓٞؾ طلض ٤ٓطَطٚ ٝ لا ٣ٔظط٤غ اٌٗخٍ ٌٛٙ حُٔٔئ٤ُٝش رلـش إٔ ٌٛح ح٤ُٓٞؾ 

٣ؼَٔ ريٕٝ طٞؿ٤ٚ ٖٓ ػ٘ظَ رش١َ
4
. 

 حُٔظؼِن رخُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ 31/2000ٝ ُظلخى١ ًُي أُِّ حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝٝر٢ ٍهْ 

ٓوي٢ٓ حُويٓخص رؤٕ ٣وٞٓٞح رؼَع حُويٓش ػ٠ِ حُؼ٤َٔ رخُظلظ٤َ : " ٓ٘ٚ ػ٠ِ 11ٓخىس 

حُيه٤ن، ٝ إٔ ٣وٞٓٞح ربػلآٚ رٌُي رٞٓخثَ ٓ٘خٓزش ٝ كؼخُش ٝ ِٜٓش حُزِٞؽ ٝ ػ٠ِ ٗلٞ ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ 

ًٔخ ٣ـذ ػ٠ِ حُظخؿَ .كْٜ حُٔؼط٤خص  حلاٌُظ٤َٗٝش حلأَٓ ح١ٌُ ٣ٌلَ ػيّ ٝهٞع حُؼ٤َٔ ك٢ ؿِؾ 

إٔ ٣ٞػق ُِؼ٤َٔ ٤ًل٤ش أىحء حُؼٖٔ ٝ رطخهخص حلاثظٔخٕ حُظ٢ ٣وزَ حُٞكخء رٜخ ،ٝ ٣ظَطذ ػ٠ِ ػيّ 

                                                           
 . 51خلٌل أحمد حسن قدادة، المرجع السابق، ص . د: حول شرح هذه المادة راجع- 1
 .288مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
 . 311محمد صبري السعدي، المرجع السابق، ص.د: حول مفهوم الخطؤ و صوره راجع- 3
 . من هذا القانون35المادة :  أنظر- 4
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هزٍٞ حُظخؿَ ُِزطخهش ك٢ حُٞكخء ٓٔئ٤ُٝش طلَٔ كٔن حُؼوي ح١ٌُ ٣َرؾ رخُز٘ي،كؼلا ػٖ ؿٞحُ 

"ٓلاكوظٚ ؿِحث٤خ رظٜٔش حُيػخ٣ش حٌُخًرش
1
 

 :أثش انتذنٛظ فٙ انؼقٕد الانكتشَٔٛخ: انًطهت انثبَٙ

٣ؼي حُظي٤ُْ أكي أْٛ حُؼ٤ٞد ش٤ٞػخ ك٢ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طئػَ ك٢ اٍحىس حُٔظؼخهي ٝ 

ًخٕ حُلوٚ ٝ حُوؼخء هي ط٘خٍٝ ٌٛح حُؼ٤ذ رخُظلظ٤َ ٝ حُظٞػ٤ق ٖٓ ًَ حُـٞحٗذ حُٔظؼِوش رٚ 

ٓٞحء ٖٓ ك٤غ شَٝؽٚ ٝ أًٍخٗٚ ٝ ػ٘خطَٙ ٝ ػلاهظٚ رخُـِؾ ٝ ٢ٛ حلأكٌخّ حُظ٢ ط٘خُٝظٜخ ؿَ 

حُظش٣َؼخص حُٞػؼ٤ش رٔخ ك٤ٜخ حُٔشَع حُـِحث١َ ٌُٖ َٛ ٣ٌٖٔ حلاًظلخء رٌٜٙ حُوٞحػي حُظو٤ِي٣ش 

 .ك٢ ط٘ظ٤ْ حُظي٤ُْ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٓخ ٢ٛ كيٝى طؤػ٤َٙ ػ٠ِ حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش

 يفٕٓو انتذنٛظ الانكتشَٔٙ ٔ يذٖ خضٕػّ نهقٕاػذ انؼبيخ:انفشع الأٔل

٣ؼَف حُظي٤ُْ رؤٗٚ حٓظؼٔخٍ ؽَم حكظ٤خ٤ُش ر٤٘ش حُظؼ٤َِ حُٔظؼخهي لإ٣وخػٚ ك٢ ؿِؾ ٣يكؼٚ 

ا٠ُ حُظؼخهي ،كخُظي٤ُْ ٗٞع ٖٓ حُـش
2

٣ظخكذ ط٣ٌٖٞ حُؼوي ٝ ٛٞ ٣ٞهغ حُٔظؼخهي ك٢ ؿِؾ ٣يكؼٚ 

ا٠ُ حُظؼخهي ٗظ٤ـش لآظؼٔخٍ حُل٤ِش
3
. 

٣ـُٞ " ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ػ٠ِ أٗٚ 86ٝػَكظٚ حُلوَس حلأ٠ُٝ ٖٓ حُٔخىس 

ارطخٍ حُؼوي اًح ًخٗض حُل٤َ حُظ٢ ُـؤ ا٤ُٜخ أكي حُٔظؼخهي٣ٖ أٝ ٗخثذ ػ٘ٚ ٖٓ حُـٔخٓش رل٤غ 

ٖٓ حُظو٤ٖ٘ (1116)ٝ ػَكٚ حُٔشَع حُل٢َٔٗ ك٢ حُٔخىس " ُٞلاٛخ ُٔخ أرَّ حُطَف حُؼخ٢ٗ حُؼوي

حُظي٤ُْ ٣ٌٕٞ ٓززخ لإرطخٍ حُؼوي اًح ًخٗض حُل٤َ حُٔٔظؼِٔش ٖٓ أكي حُٔظؼخهي٣ٖ "حُٔي٤ٗؼ٠ِ إٔ 

"ؿ٤ٔٔش رل٤غ ٣ٌٕٞ ٝحػلخ أٗٚ ُٞلاٛخ ُٔخ ٍػ٢ ح٥هَ رخُظؼخهي
4
. 

                                                           
، و ٌرى التوجٌه الأوروبً بؤن امتناع التاجر عن قبول البطاقات فً الوفاء قد : VIVANT (M).op. cit. p 38  أنظر- 1

:                           ٌإدي إلى إٌقاع العمٌل فً غلط و كدا فقدان الثقة فً التعامل بهذه البطاقات فً ذلك راجع 

THEFFRY (P),op. cit ,n 440.p 188.                                                                               
الغش أعم من التدلٌس فالأول ٌقع بعد تكوٌن العقد أما الثانً ٌقع لحظة إبرام العقد كما أن الغش ٌقصد به الإضرار -  2

عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، .حول ذلك راجع د.بالغٌر فً حٌن أن التدلٌس ٌراد به الإضرار بالمتعاقد الآخر 

 .391المرجع السابق، ص 
 .46، ص 1983محمد حسنٌن،الوجٌز فً نظرٌة الالتزام ،مصادر الالتزام، المإسسة الوطنٌة للكتاب،الجزابر،.د: راجع - 3

  GHESTIN  (J).op. cit. p  :أنظر شرح مفصل لهذه المادة - 4
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أٓخ ك٢ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ك٤ؼَف حُظي٤ُْ رخُظـ٣ََ أٝ حُولارش ٝ ٛٞ اؿَحء حُؼخهي ٝ هي٣ؼظٚ 

٤ُويّ ػ٠ِ حُؼوي ػخٗخ أٗٚ ك٢ ٓظِلظٚ ٝحُٞحهغ هلاف ًُي
1
. 

 : حلاكظ٤خٍ أٝ حُظي٤ُْ رؤٗٚ(C.C.I)ٝ ُوي ػَكض حُـَكش حُظـخ٣ٍش حُي٤ُٝش 

ط٤ٌٖٔ أ١ ؽَف ٖٓ حلأؽَحف حُٔظؼخهيس ك٢ طلوش طـخ٣ٍش ٓٞحء حُٔشظ١َ أٝ حُٔظَف 

أٝ حُٔٔٔخٍ أٝ ح٤ًَُٞ رؤٕ ٣٘ـق ىٕٝ ٝؿٚ كن ٝ رط٣َوش ؿ٤َ ٓشَٝػش رخُلظٍٞ ػ٠ِ 

حُ٘وٞى أٝ حُِٔغ ٖٓ ؽَف آهَ ٣ٌٕٞ ك٢ ظخَٛ حلأَٓ هي طؼٜي ُٚ طلي٣يح رخُظِحٓخص ٓخ٤ُش ٝ 

أك٤خٗخ ٓخ طظٞحؽؤ أؽَحف ػيس ك٢ حلاكظ٤خٍ ػ٠ِ حُطَف ح٥هَ
2
. 

إً كخُظي٤ُْ ٣ئى١ ىٝٓخ ا٠ُ ؿِؾ لإٔ حُؼ٤ذ ح١ٌُ ٣شٞد حلإٍحىس ٛٞ حُـِؾ ح١ٌُ ٣ُٞيٙ 

حُظي٤ُْ ، ٝ ٌٛح حلأه٤َ لا ٣ـؼَ حُؼوي هخرلا ُلإرطخٍ الا ُِـِؾ ح١ٌُ ٣ُٞيٙ ك٢ ٗلْ حُٔظؼخهي
3
. ٝ

طؼظزَ حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش كولا هظزخ لآظؼٔخٍ حُظي٤ُْ ٝ ىكغ حُٔظؼخهي ا٠ُ ارَحّ حُؼوي 

حلاٌُظ٢َٗٝ ٗظَح ُِظزخػي حٌُٔخ٢ٗ ر٤ٖ حلأؽَحف ٖٓ ٗخك٤ش ٝ ُش٤ٞع حٓظويحّ حلاػلاٗخص 

 ُظ٣َٝؾ حُِٔغ ٝ حُويٓخص، ٌُح ٓ٘زلغ ػٖ أػَ ٌٛح حُظي٤ُْ ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش 

 أثش الإػلاَبد الانكتشَٔٛخ انكبرثخ فٙ تذنٛظ انًتؼبقذ : انفشع انثبَٙ 

ؿخُزخ ٓخ ٣ٔزن ٗشخؽخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٗٞع ٖٓ حُيػخ٣ش ٝ حلإػلإ ػزَ شزٌش 

حلاٗظَٗض ٝأطزلض ٌٛٙ حُط٣َوش ٖٓ أْٛ آ٤ُخص حُ٘شخؽ حُظـخ١ٍ ك٢ حُٔ٘خكٔش ٝ طلو٤ن حَُرق 

webػزَ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش لا ٤ٓٔخ حُشزٌش حُؼخ٤ُٔش 
4

. 

ٝ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حلإػلاٗخص أػَ ػ٠ِ ػو٤يس حُٔظِو٢ ًٞٗٚ ٝحٓغ حلاٗظشخٍ ٝ ٣ويّ 

حُٔ٘ظٞؿخص ٝحُِٔغ رشٌَ ؿٌحد ٝ رخُشٌَ حُلو٤و٢ حُٔـْٔ ُِِٔؼش رخٓظويحّ طو٤٘ش ػلاػ٤ش 

                                                           
الزحٌلً ،الفقه الإسلبمً و أدلته ،الجزء الرابع ، النظرٌات الفقهٌة و العقود ،دار الفكر ، الطبعة الأولى  وهبة.د :انظر  -1

 .218.،ص1984،
 ببارٌس و كان لها جهد ممٌز فً حقل تطوٌر قانون التجارة الدولٌة كما لها مساهمات فعالة 1919أنشبت هذه الغرفة عام - 2

  http://www.iccwbo.org: فً مٌدان التجارة الالكترونٌة  للبطلبع راجع الرابط التالً 
 .99أنور سلطان ، المرجع السابق ، ص .د-   3
 .208مراد محمود ٌوسف الطلق ، المرجع السابق ، ص .د:  راجع حول ذلك-4

http://www.iccwbo.org/
http://www.iccwbo.org/
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حلأرؼخى ٝ رلٌْ حٗظشخٍ ٌٛٙ حلإػلاٗخص ٝ ط٘ٞع أٓخ٤ُزٜخ ٝ ططٍٞٛخ حُظو٢٘ أطزق ُٜخ طؤػ٤َ ه١ٞ 

ك٢ ِٓٞى حُٔٔظِٜي
1
. 

ٌُٖ هي ٣ظؼٖٔ حلإػلإ أٓخ٤ُذ ىػخث٤ش ٓ٘ط٣ٞش ػ٠ِ ؿش ٝ هيحع ٝ طؼ٤َِ ُِِٔغ أٝ 

حُٔ٘ظؾ كظظَٜٛخ ػ٠ِ ؿ٤َ كو٤وظٜخ ٓخ ٣َٜٔ رب٣وخع حُؼ٤َٔ حُٔٔظِٜي ٝ ىكؼٚ ا٠ُ حُظؼخهي 

 .رط٣َن حُظي٤ُْ

ٌُح ٣ظؼق إٔ حُظي٤ُْ ًؼ٤ذ ُلإٍحىس ٝ ػ٠ِ هلاف حُؼ٤ٞد حلأهَٟ ٣لظَ ٌٓخٗش ًز٤َس 

ك٢ ٓلخٍ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٗظَح ُويٍس رؼغ حُظـخٍ ػ٠ِ حٓظؼٔخٍ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش 

ُظـ٤ِؾ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝ ىكؼْٜ ا٠ُ حُظؼخهي ػ٠ِ ِٓغ ٓخ ًخٗٞح ٤ُوزِٞح رٜخ ُٞ ػِٔٞح رلو٤وظٜخ
2
. 

ٝ ًخٗض كَٗٔخ هي شٜيص حٗظشخٍح ًز٤َح ٌُٜٙ حُظخَٛس لا ٤ٓٔخ رخٓظويحّ حُزطخهخص 

حُٔظَك٤ش رخُطَم حلاكظ٤خ٤ُش ٓٔخ أػَ رشٌَ ًز٤َ ػ٠ِ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حلأَٓ ح١ٌُ ىكغ 

 حُٔظؼِن 2001 ٗٞكزَ 15 حُٔئٍم ك٢ 1062/2001رخُٔشَع حُل٢َٔٗ ربطيحٍ هخٕٗٞ ٍهْ 

 ٓ٘ٚ ربػلخء كخَٓ حُزطخهش حُٔظَك٤ش 132رؤٖٓ ٝكٔخ٣ش حُزطخهش حُٔظَك٤ش اً هؼ٠ ك٢ حُٔخىس 

ٖٓ أ٣ش ٓٔئ٤ُٝش ك٢ كخُش حُٞكخء ح١ٌُ ٣ظْ ؿشخ ػٖ رؼي ٖٓ حُـ٤َ ىٕٝ حٓظويحّ حُزطخهش 

حٓظويحٓخ ٓخى٣خ ، ٝ ًيح ك٢ كخُش حُٞكخء ح١ٌُ ٣ظْ رظو٤ِي حُزطخهش أٝ ط٣َِٝٛخ
3
. 

ٝ ٗظَح لآظويحّ حلإػلاٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش حٌُخًرش ك٢ طؼ٤َِ حُٔظؼخهي ٓٞف ٗزلغ ػٖ ٓيٟ 

 ؟حػظزخٍ ٌٛٙ ح٤ُ٥خص طي٤ُٔخ

 86إ حلإؿخرش ػٖ ٌٛح حُظٔخإٍ ٓظٞهلش ػ٠ِ طز٤خٕ شَٝؽ حُظي٤ُْ ٝ أٓخ٤ُزٚ، كطزوخ ُِٔخىط٤ٖ 

 : ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ كبٗٚ ٣ظطِذ ُلاكظـخؽ رخُظي٤ُْ طٞحكَ حُشَٝؽ حُظخ٤ُش87ٝ 

 .حٓظؼٔخٍ ؽَم حكظ٤خ٤ُش- 1

 .  إٔ ٣ٌٕٞ حُظي٤ُْ ٛٞ حُيحكغ ا٠ُ حُظؼخهي -2
                                                           

رضا متولً وهدان ،الخداع الإعلبنً و أثره فً معٌار التدلٌس،دراسة مقارنة ، دار الفكر و القانون ،مصر .د: راجع   -1

 .24،ص 2009،القاهرة ، طبعة 
 .111أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت، المرجع السابق، ص .د-  2
 :أنظر شرح لهذه المادة - 3

 RABAGNY- LAGOA (A), Droit du commerce électronique. ELLIPSES. 2011. p 87. 
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إٔ ٣ٌٕٞ حُظي٤ُْ طخىٍح ٖٓ حُٔظؼخهي أٝ ٓظظلا رٚ- 3
1
. 

ًٍٖ ٓخى١ ٝٛٞ ٣ظَٜ ك٢ حٓظؼٔخٍ :حٓخ ػ٘خطَ حُظي٤ُْ كٜٞ ٣ظٌٕٞ ٖٓ ػ٘ظ٣َٖ، حلأٍٝ

حُطَم حلاكظ٤خ٤ُش ٝ حُؼ٘ظَ حُٔؼ١ٞ٘ ٣ظـ٠ِ ك٢ ٤ٗش حُظؼ٤َِ حُٔظؼخهي ُيكؼٚ ا٠ُ حُظؼخهي ػ٠ِ 

أَٓ ٓوخُق ُلو٤وظٚ
2
. 

ٝ ٌٛٙ حُؼ٘خطَ ٢ٛ ٗلٜٔخ ططزن ػ٠ِ حُظي٤ُْ حلاٌُظ٢َٗٝ ًٔزذ ٖٓ أٓزخد أرطخٍ حُؼوي 

 :حلاٌُظ٢َٗٝ، ٝ حُظ٢ طظَٜ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

ٝ ٣ظٔؼَ ك٢ حٓظؼٔخٍ ؽَم حكظ٤خ٤ُش ًخٓظؼٔخٍ حُؼلآش حُظـخ٣ٍش :  انشكٍ انًبد٘: انجُذ الأٔل 

ُشوض آهَ ىٕٝ ٓٞحكوظٚ أٝ طؼٔي ٗشَ ر٤خٗخص ٝ ٓؼِٞٓخص ؿ٤َ طل٤لش ػ٠ِ حُٔٞهغ 

حلاٌُظ٢َٗٝ ُِٔغ أٝ هيٓخص روظي ط٣َٝـٜخ
3
ٝ ٖٓ ؽَم حُظي٤ُْ حلأًؼَ ش٤ٞػخ ٗـي اٗشخء .

ٓٞهغ ٢ٔٛٝ ػ٠ِ حلاٗظَٗض ٝ ٤ُْ ُٚ أ١ ٝؿٞى ػ٠ِ حلإؽلام ًو٤خّ رؼغ حُز٘ٞى 

حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ لا ٝؿٞى ُٜخ ك٢ حُٞحهغ ُظي٤ُْ رؼغ حُؼٔلاء ٝ ىكؼْٜ ا٠ُ ا٣يحع أٓٞحُْٜ 

ُيٟ ٌٛح حُز٘ي ح٢ُٔٛٞ ٖٓ هلاٍ حلإػلاٗخص حُٔـ٣َش ٝ ٗشَٛخ ػ٠ِ حلاٗظَٗض
4

، أٝ ه٤خّ شًَش 

طـخ٣ٍش ٤ٔٛٝش ٤ُْ ُٜخ ٝؿٞى ٓخى١ رؼَع رؼخثغ أٝ هيٓخص ٓؼ٤٘ش رٔؼَ ٓـ١َ ؿيح ُـِذ 

حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝ طل٣َؼْٜ ػ٠ِ حُظؼخهي ُشَحثٜخ ٝ ىكغ ػٜٔ٘خ ػزَ ٝٓخثَ حُٞكخء حلاٌُظ٤َٗٝش 

رخَُؿْ ٖٓ ػيّ ٝؿٞى حُزؼخثغ أطلا
5
. 

 :أٓخ ػٖ ٓيٟ حػظزخٍ حلإػلاٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش حٌُخًرش طي٤ُٔخ كٌٜح ٣ظطِذ حُظٞػ٤ق حُظخ٢ُ

إ حٌٌُد ُٞكيٙ لا ٣ٌل٢ حٕ ٣ٌٕٞ طي٤ٔ٤ُخ ٓٞؿزخ لإرطخٍ حُؼوي كخُظخؿَ ح١ٌُ ٣َٝؽ ُزؼخػظٚ 

ٝ ٣٘ظلَ ُٜخ أكٖٔ حلأٝطخف لا ٣ؼي ٓئُخ،لإٔ ٓؼَ ٌٛح حُؼَٔ ٓؤُٞف ك٢ حُظؼخَٓ رٚ أٓخ ُٞ 

هَؽ ػٖ ٌٛٙ حُيٝحثَ ٝ ًخٗض حُظؤ٤ًيحص حُظ٢ هيٜٓخ حُظخؿَ ًخًرش ٢ٛ حُظ٢ ىكؼض حُٔيُْ 

                                                           
 .162محمد سعٌد جعفور،نظرٌة عٌوب الإرادة فً القانون المدنً الجزابري،المرجع السابق، ص .د: راجع- 1
 .177محمد صبري السعدي، المرجع السابق، ص .د: حول شرح هذه العناصرراجع- 2
 .210مراد محمود ٌوسف المطلق،المرجع السابق، .د: أنظر- 3
 .179ممدوح خالد إبراهٌم ، المرجع السابق ، ص .د- 4
 .198عمر خالد  الزرٌقات ،المرجع السابق ، ص : راجع -  5
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ػ٤ِٚ ا٠ُ ارَحّ حُؼوي كٜ٘خ ٣ؼي حٌٌُد طي٤ُٔخ
1
ٝ ػ٤ِٚ ٣ٌٕٞ حٌٌُد ك٢ حلإػلاٗخص ٝ حُيػخ٣ش .

حلاٌُظ٤َٗٝش ُِٔ٘ظـخص أٝ حُويٓخص طي٤ُٔخ اًح طـخُٝ حُلي حُٔؤُٞف حُظؼخَٓ ك٤ٚ
2

،ٝ ًخٕ ٓئػَح 

ٝ ىحكؼخ ا٠ُ حُظؼخهي ٓٔخ ٣وٍٞ ُِٔيُْ ػ٤ِٚ ؽِذ ارطخٍ حُؼوي ٝ حُظؼ٣ٞغ ػ٠ِ أٓخّ 

حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش
3
. 

 : يذٖ تصٕس انكتًبٌ انؼًذ٘ فٙ انًؼبيلاد الانكتشَٔٛخ : انفقشح الأٔنٗ 

ًٔخ هي طظـ٠ِ ؽَم حلاكظ٤خ٤ُش ك٢ حٌُظٔخٕ حُؼٔي١ ح١ٌُ أشخٍ ا٤ُٚ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ 

ٝ ٣ؼظزَ طي٤ُٔخ حٌُٔٞص ػٔيح ػٖ :" ٓ٘ٚ روُٜٞخ86حُـِحث١َ ك٢ حُلوَس حُؼخ٤ٗش ٖٓ حُٔخىس 

ٝحهؼش أٝ ٓلارٔش اًح ػزض إٔ حُٔيُْ ػ٤ِٚ ٓخ ًخٕ ٤ُزَّ حُؼوي ُٞ ػِْ رظِي حُٞحهؼش أٝ ٌٛٙ 

 ".حُٔلارٔش

ٝ ٣ليع ًُي ػ٘يٓخ ٣ظْ ػَع ر٤غ حُيٝحء ػزَ حلاٗظَٗض ػٖ ؽ٣َن حُظ٤ي٤ُش 

حلاٌُظ٤َٗٝش ٣ٝظؼٔي حُظ٤ي٢ُ رٌظٔخٕ أٝ ػيّ ًًَ أكي حُز٤خٗخص حُٜخٓش حُوخطش رخُيٝحء حُطز٢، 

ًؤٕ لا ٣ًٌَ ٓٞحٗغ حٓظؼٔخُٚ أٝ لا ٣ليى حُظخ٣ٍن ح١ٌُ ط٘ظ٢ٜ ك٤ٚ طلاك٤ش حُيٝحء 

ُلآظؼٔخٍ
4

،أٝ ه٤خّ أكي ر٘ٞى حُٔؼِٞٓخص ػٖ حلآظلٔخٍ ػٖ حُٞػغ حُٔخ٢ُ ُِشًَش ٓؼ٤٘ش 

كظوّٞ ٌٛٙ حلأه٤َس رظوي٣ْ ٓؼِٞٓخص طل٤لش طٌظْ ػٜ٘خ شَٜ اكلآٜخ ٍؿْ ػِٜٔخ رٜخ ٓظؼٔيس 

حٌُٔٞص ػٜ٘خ ٓٔخ ٣يكغ رخُز٘ي ا٠ُ ٓ٘ق ٌٛٙ حُشًَش هَػخ ًز٤َس ٓخ ًخٕ ٤ُٔ٘لٚ ُٞ ػِْ رلٌْ 

شَٜ اكلآٜخ
5
. 

ٝ ٣ٔظوَ حَُأ١ ػ٠ِ إٔ حٌُظٔخٕ ٣ظؼخٍع ٝ ٓزيأ كٖٔ ح٤ُ٘ش ح١ٌُ ٣لَع ػ٠ِ حُٔظؼخهي 

طوي٣ْ حُز٤خٗخص ٝ حُٔؼِٞٓخص حُٔئػَس ػ٠ِ ٍػخء حُطَك٤ٖ ،ك٤غ ٣ٞؿي حلاُظِحّ رخلإػلاّ ٝ 

                                                           
 .394أحمد عبد الرزاق السنهوري ، نظرٌة العقد، الجزء الأول ، ص .د: أنظر- 1
 .50بلحاج العربً ، مشكلبت المرحلة السابقة على التعاقد ، المرجع السابق ، ص .د-  2
 .27رضا متولً وهدان ، المرجع السابق ، ص .د: راجع- 3
 .437فٌصل محمد محمد كمال، المرجع السابق ، ص .د-    4
حازم الصمادي ،المسإولٌة فً العملٌات المصرفٌة الالكترونٌة، دار النشر و التوزٌع، الأردن، الطبعة الأولى، . د: أنظر- 5
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حُ٘ظ٤لش ٝ حُظل٣ٌَ ػ٠ِ ػخطن حُٔظؼخهي حُوز٤َ رٜيف كٔخ٣ش حُطَف حلأهَ هزَس ٢ً ٣ظٔظغ 

رل٣َش حلاهظ٤خٍ ٝ حَُػخء حُٞحػ٢ حُٔٔظ٤َ٘ ك٢ ارَحّ حُؼوي
1
. 

ك٢ ك٤ٖ ٣ٌٛذ رؼغ حُشَحف ا٠ُ حُوٍٞ رؼيّ ٗـخػش ٗظ٣َش حُظي٤ُْ ُِوٞحػي حُؼخٓش ك٢ 

طٞك٤َ حُلٔخ٣ش حُلآُش ُِٔٔظِٜي ٗظَح ُظؼٞرش اػزخص حُطَم حلاكظ٤خ٤ُش ك٢ حُٔـخٍ 

حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ هخطش ٝ إٔ َٓطٌذ حُظي٤ُْ ٣ؼٔي ا٠ُ ؽْٔ حُي٤َُ ربُحُش آػخٍ 

حُؼ٤ِٔخص حُظي٤ٔ٤ُش ٝرؤٓخ٤ُذ طو٤٘ش ًبؿَحء طؼي٣َ ك٢ حُٔؼط٤خص حُظ٢ ٣لظ٣ٜٞخ ؿٜخُ حُلخٓٞد 

أٝ حُزَحٓؾ حُٔؼِٞٓخط٤ش أٝ طي٤َٓٙ ك٢ ػٞحٕ ٓليٝىس كلا ٣ظَى أػَح ٓخى٣خ ِٓٔٞٓخ ٓٔخ ٣ؼـِ 

ٓؼٚ حُٔيُْ ػ٤ِٚ حًظشخكٚ ٝ اػزخطٚ
2
. 

ًٔخ إٔ ػ٤ِٔش طط٤ْٔ حُي٤َُ ٝ اطلاكٚ هي طظْ ٖٓ أكَحى ػخى٤٣ٖ ٖٓ ٓٔظوي٢ٓ طو٤٘خص 

حلاطظخٍ رٔٔخػيس ٝ ٓشخًٍش أشوخص آه٣َٖ ٣ظٔظؼٕٞ رويٍ ًز٤َ ٖٓ حًٌُخء ٝ حُوزَس حُل٤٘ش 

حُيه٤وش رؤَٓحٍ طو٤٘خص حلاطظخٍ رل٤غ ٣ٔظط٤ؼٕٞ ح٤ُٜٔ٘ش ػ٤ِٜخ ريهش كخثوش ٝ رظٍٞس ٣ظؼذ 

ٓؼٜخ حٌُشق ػٖ أكؼخُْٜ ٝ طلي٣ي ٣ٞٛظٚ
3

 ٝ حُظلاػذ ك٢ حُز٤خٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٗلٞ 

 .٣ظَٜٛخ ػ٠ِ ؿ٤َ كو٤وظٜخ

ٝ ٖٓ ر٤ٖ ؽَم ٌٓخكلش ظٞحَٛ حُظي٤ُْ ٝ حُويحع ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ًٌَٗ ؽ٣َوش 

حلآظؼخٗش ػ٠ِ رؼغ آ٤ُخص حُظظي٣ن حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٛٞ ػزخٍس ػٖ ٤ٓٝؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٓؼظٔي 

٣ؼَٔ ػ٠ِ طٞػ٤ن ٌٛٙ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش
4

رل٤غ ٣ٌٖٔ حَُؿٞع ا٤ُٚ ُلآظيلاٍ ك٢ كخُش 

طي٤َٓ حُي٤َُ ٤ُْ كوؾ ُِظؤًي ٖٓ ؿي٣ش حلإٍحىس ٝ رؼيٛخ ػٖ ٝٓخثَ حُـش ٝ حُظي٤ُْ رَ ُِظؤًي 

ًٌُي ٖٓ طلش ٝٗٔزش طيٍٝ حلإٍحىس حُظؼخهي٣ش ٝ ٛٞ ٓخ ٣لون هيٍح ٖٓ حلأٓخٕ ٝ حُؼوش ُيٟ 

حُٔظؼخهي٣ٖ ػزَ حُظو٤٘خص حلاطظخٍ حلاٌُظ٤َٗٝش
5
. 

                                                           
 .62محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص .راجع د-1
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ٝ ٛ٘خى أ٣ؼخ ؽَم أهَٟ ُِلي ٖٓ ظخَٛس حُـش ٝ حُظي٤ُْ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ 

ًُي ػٖ ؽ٣َن ٓ٘ق حُظلاك٤ش ُـٜخص حُٔؼ٤٘ش رظؼوذ حُٔٞحهغ حُظـخ٣ٍش حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ 

حلاٗظَٗض ٝ َٓحهزظٜخ ٝ حُظل١َ ػٜ٘خ ٝ ػٖ ؿي٣ظٜخ ٝ ٓيٟ ٓظيحه٤ظٜخ ك٢ حُظؼخَٓ كبًح طز٤ٖ 

ُٜخ إٔ أكيح حُٔٞحهغ ؿ٤َ ٓو٤ي ُيٟ أكي شًَخص حلاٗظَٗض حٌُِٔلش رظلي٣ي حلأٓٔخء ٝ حلأٍهخّ ٝ 

(ICANN)حُٔٔٔخس رٔ٘ظٔش طلي٣ي حلأٓٔخء ٝ حلأٍهخّ ػزَ حلاٗظَٗض حلأ٣ٌخٕ 
1

 كٜ٘خ ٣وّٞ 

حُـٜخُ ربٍٓخٍ ٍٓخُش طل٣َ٣ٌش ُٔظؼخ٤ِٖٓ ٝ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػزَ حُشزٌش ٣ئًي ك٤ٜخ ػيّ ٓظيحه٤ش 

حُٔٞهغ أٝ إٔ حُٔٞهغ ٢ٔٛٝ لا ٝؿٞى ُٚ
2
. 

ٝ ٣َٟ حُزؼغ أٗٚ ٖٓ حُ٘خك٤ش حُٞحهؼ٤ش طؼي ٗظ٣َش حُظي٤ُْ ؿ٤َ كؼخُش ك٢ طٞك٤َ حُلٔخ٣ش 

ُطَف حُؼؼ٤ق ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٗظَح ُِشَٝؽ حُظ٢ طظطِزٜخ ىػٟٞ ارطخٍ حُؼوي 

ٝطؼٞرش حلإػزخص ٝ ٗلْ حلأَٓ ٣٘طزن ػ٠ِ كٌَس حُـِؾ ًُي حٕ حلاُظِحّ رخلإػلاّ ُٚ ٖٓ 

حلآظولا٤ُش ٓخ هي ٣ـ٢٘ ػٖ حلآظ٘خى ا٠ُ حُ٘ظ٣َخص حُظو٤ِي٣شك٢ حُـِؾ ٝ حُظي٤ُْ حُِظخٕ طو٤يحٕ 

كن حُٔٔظِٜي ك٢ ؽِذ حلإرطخٍ
3

،لإٔ حُِـٞء ا٠ُ حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش ًؤٓخّ لإهلاٍ 

حلاُظِحّ ربػلاّ حُٔٔظِٜي هزَ حُظؼخهي هي ٣َٜٔ ٝ ٤٣َٔ ُِٔٔظِٜي حُلظٍٞ ػ٠ِ حُظؼ٣ٞغ ػٖ 

حُؼٍَ ح١ٌُ ٣ظ٤زٚ أٓخّ طؼٞرش اػزخص ه٤خّ حُـِؾ رٞطلٚ ػ٤زخ لا ٣ٔظوَ ػٖ حُظي٤ُْ
4

 ٝ

رخُظخ٢ُ كبٕ حُلَ حلأٓؼَ ُلٔخ٣ش حُٔظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ طظَكخص حُـش ٝ حُويحع ٝ حُظلخ٣َ 

ٛٞ حػظٔخى كٌَس ط٤ٌٖٔ حُٔٔظِٜي ٖٓ كن حُؼيٍٝ ػٖ حُظؼخهي روظي كٔخ٣ظٚ ٖٓ طَٔػٚ ك٢ 

هزُٞٚ ُِظؼخهي
5
. 

ٌُٖ ٌٛح لا ٣ؼ٢٘ حلآظـ٘خء طٔخٓخ ػٖ ىػٟٞ ارطخٍ حُؼوي ُِظي٤ُْ ٝ ػيّ حػظٔخىٛخ ٤ًِخ 

ك٢ كٔخ٣ش حُٔيُْ ػ٤ِٚ ك٢ طؼخهيحطٚ حلاٌُظ٤َٗٝش اً لا ٣ٞؿي ٓخ ٣ٔ٘ؼٚ ٖٓ حٓظويحّ حُط٣َوظ٤ٖ 

                                                           
هً عبارة عن منظمة تحدٌد الأسماء و الأرقام عبر الانترنت مهمتها التحكم فً هذه الأسماء و الأرقام للسٌطرة على أآلٌة -1
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 .141سمٌر عبد السمٌع، المرجع السابق، ص .د-  4
                  . DAUGERE, (B) BREESE (S) et THUILIER (P), op.cit , p. 450: راجع- 5



171 
 

ٓؼخ ك٢ حٓظَىحى كوٚ أ١ اًح ُْ طلون ُٚ ىػٟٞ كن حُؼيٍٝ ُـ٤خد أكي شَٝؽٜخ أٝ ػيّ 

ٓٔخٍٓظٜخ ىحهَ حلأؿَ حُوخ٢ٗٞٗ ك٤ٌٔ٘ٚ ٍكغ ىػٟٞ حلإرطخٍ ُٔزذ حُظي٤ُْ اًح طٞحكَص 

 .شَٝؽٜخ

 حذٔد تصٕس الإكشاِ فٙ انتؼبقذ الانكتشَٔٙ: انًطهت انثبنث 

٣ؼي حلإًَحٙ
1

 أكي حُؼ٤ٞد حُظ٢ طشٞد اٍحىس حُٔظؼخهي طوُٞٚ كن حُظٔٔي ربرطخٍ حُؼوي،ٌُٖ 

ػ٠ِ ػٞء حلأكٌخّ حُؼخٓش ُؼ٤ذ حلإًَحٙ ٣طَف حُظٔخإٍ حُظخ٢ُ َٛ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظؼخهي شوض 

إ حُظؼخهي طلض ٝؽؤس حلاًَحٙ ٣وّٞ ٓظ٠ حٓظٞك٠ حُشَٝؽ . حٌُظ٤َٗٝخ طلض ػـؾ حلإًَحٙ؟

 : ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ٝ ٢ٛ 88حُؼلاػش حُٔشخٍ ا٤ُٜخ ك٢ حُٔخىس 

 إٔ ٣ظْ حُظؼخهي طلض ِٓطخٕ ٍٛزش  - أ

 إٔ طٌٕٞ حَُٛزش  ٢ٛ حُيحكؼش ا٠ُ حُظؼخهي  - د

حٕ ٣ظيٍ حلإًَحٙ ٖٓ حُٔظؼخهي ح٥هَ أٝ ٓظظلا رٚ - ص
2

 

٣ٌخى ٣ـٔغ حُشَحف ػ٠ِ أٗٚ لا ٣ٌٖٔ طظٍٞ ٝؿٞى حلاًَحٙ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ 

حُٔزذ ك٢ ٌٛح حلآظزؼخى ٣َؿغ ا٠ُ هخط٤ش ٌٛح حلأه٤َ ٖٓ ًٞٗٚ ٣ظْ ػٖ رؼي ٝ ػ٤َ ٤ِٓٝش 

حطظخٍ حٌُظ٤َٗٝش كلا ٣ؼوَ إٔ ٣ٔخٍّ أكي حُٔظؼخهي٣ٖ ػـطخ ػ٠ِ حُٔظؼخهي ٓؼٚ لا ٣ـٔؼٜٔخ 

ري٤َُ أٗٚ ُٔخ ٣ظْ ػَع حُٔ٘ظـخص ٝ حُِٔغ ػزَ  شخشش حلاٗظَٗض أٝ حُظِلخُ، ٝٓخ . ٌٓخٕ ٝحكي

٣ظخكزٚ ٖٓ ط٤٣ِٖ حُٔ٘ظؾ أٝ حُزؼخػش، كبٕ حُٔشخٛي أٝ حُٔٔظويّ ٣ٌٔ٘ٚ طـ٤٤َ حُٔٞهغ ػ٠ِ 

ًٔخ ٣ٌٖٔ .حلاٗظَٗض أٝ ٣ـِن حُلخٓٞد طٔخٓخ ًي٤َُ ػ٠ِ ٍكؼٚ  حُظؼخهي ٝ ػيّ هزُٞٚ ُِؼَع

ُٚ أ٣ؼخ هزٍٞ حُؼَع ٖٓ هلاٍ حُؼـؾ ػ٠ِ ٍُ حُٔٞحكوش أٝ حلاطظخٍ رَهْ حُٜخطق أٝ 

 .حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ حُٞكخء رخُؼٖٔ ػٖ ؽ٣َن ٝٓخثَ حُيكغ حلاٌُظ٤َٗٝش 

                                                           
ٌعرف الإكراه على أنه ضغط تتعرض له إرادة المتعاقد فتولد لدٌه رهبة تدفعه إلى التعاقد تحت وطؤتها ،فالذي ٌعٌب -1

الإرادة و ٌفسدها لٌس الإكراه فً حد ذاته بل هو الخوف و الرهبة التً ٌولدها هذا الإكراه فً نفس المتعاقد حٌث ٌفقده 
أحمد عبد الرزاق السنهوري ،نظرٌة العقد ،الجزء الأول ، المرجع السابق ، ص .د:الحرٌة و الاختٌار حول ذلك راجع 

 .105أنور سلطان ، المرجع السابق، ص .د:  وكذلك.419
 .187محمد صبري السعدي ،المرجع السابق، ص .د: تفصٌل لهذه الشروط راجع - 2
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إً حُٔزخىٍس ك٢ طٔخّ حُؼوي طَؿغ ىحثٔخ ُِٔٔظويّ أٝ حُٔشخٛي ك٤غ ٣ؼزَ ػٖ اٍحىطٚ 

رخُوزٍٞ أٝ رخُو٤خّ رزؼغ حلأػٔخٍ حُٔخى٣ش ٝ حُظ٢ ريٜٝٗخ لا ٣ٌٖٔ ارَحّ حُؼوي ٝ رخُظخ٢ُ لا ٣ٌٖٔ 

ًُي إٔ حُظؼخهي ٣ظْ ػٖ رؼي ٝ حُٔظؼخهيحٕ .حُوٍٞ رؤٕ ٛ٘خى هطَ كخٍ ٣ٜيىٙ ك٢ ٓخُٚ أٝ ٗلٔٚ 

٣لظِٜٔخ رؼي ٌٓخ٢ٗ ٝ لا ٣ـٔؼٜٔخ ٓـِْ ػوي كو٤و٢
1
. 

ٌُٖ ٛ٘خى ٖٓ ٣َٟ هلاف ًُي كؼ٤ذ حلإًَحٙ ٣ٌٖٔ ططز٤وٚ ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٓظ٠ 

ٝ أٓخ حُوٍٞ رظؼخٍع حُظؼخهي ػٖ رؼي ٝ شَؽ ٝهٞع حُوطَ كخلا كٜٞ ؿ٤َ .طٞحكَص شَٝؽٚ

كخُوطَ حُلخٍ لا .طل٤ق لإٔ حلأَٓ َٓطزؾ رلْٜ حُوطَ حُلخٍ ح١ٌُ ٣ليم رخُٔظؼخهي ٝ ٣ٜيىٙ 

٣ؼ٢٘ حُظٞحؿي حُٔخى١ حُِّٔٔٞ ُِٔظؼخهي٣ٖ كظ٠ ٣ٌٕٞ كخلا اٗٔخ حُؼزَس ٢ٛ حُظظٍٞ ح١ٌُ ٣َٓٔٚ 

حُظٜي٣ي ك٢ ٗل٤ٔش حُٔظؼخهي حٌَُٔٙ ،كوي ٣ظْ ػَع ٓ٘ظٞؽ ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ شزٌش حلاٗظَٗض رط٣َن 

حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ٓظلٞد رظٜي٣ي حُٔٔظويّ حََُٔٓ ا٤ُٚ ربُلخم حلأًٟ ك٢ ؿٔٔٚ أٝ ك٢ ٓخُٚ 

ٛٞ أٝ أكي أهخٍرٚ ، إ ٛٞ ُْ ٣وزَ حُشَحء ك٤ؼطَ حََُٔٓ ا٤ُٚ رؼي حؽلاػٚ ػ٠ِ حَُٓخُش 

حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ هزٍٞ حُظؼخهي ٗظَح ُٔخ ُٝيٙ حُظٜي٣ي ٖٓ ٍٛزش ر٤٘ش طٍٞص ُٚ إٔ ٛ٘خى هطَ 

ًَ ًُي ٝ حُٔظؼخهيحٕ ٣و٤ٔخٕ ك٢ أٓخًٖ ٓوظِلش.كخٍ ٣ليم رؤكي أهَرخثٚ إ ُْ ٣ؼوي حُظلوش
2
. 

ٝ ٣َٟ حُزؼغ
3

 أٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ طظٍٞ حلإًَحٙ ك٢ ٗطخم حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ٣ظَٜ 

ًُي ك٢ ٓٔؤُش حلاكظٌخٍ ح١ٌُ طٔخٍٓٚ حُشًَخص ٖٓ هلاٍ حٗلَحىٛخ رز٤غ حُِٔؼش ك٢ ٌٓخٕ ٓؼ٤ٖ 

أٝ ك٢ ُٖٓ ٓؼ٤ٖ أٝ حلاٗلَحى رشَحثٜخ، ًٌُي ٓٔخ ٣ِلن ػٍَح ُِٔظؼخهي ح١ٌُ ٣ؼطَ ا٠ُ ارَحّ 

حُؼوي ٓغ ٌٛٙ حُشًَخص طلض ػـؾ حُؼُٞ حلاهظظخى١ ، ٝ ٓؼخُٚ حكظٌخٍ شوض ُٔخىس هطغ 

ؿ٤خٍ ٗخىٍس ك٢ حُٔٞم ك٤وّٞ رز٤ؼٜخ ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض رؤٓؼخٍ ٓـللش ،ك٤ؼطَ حُؼ٤َٔ ا٠ُ 

ٌٛٙ حُظٍٞس طؤهٌ كٌْ حُؼٍَٝس حُلخُش ٤ًِٓٞش .هزُٜٞخ ،ك٤غ لا ري٣َ أٓخٓٚ ٟٓٞ هزٍٞ ًُي

حلإًَحٙ ٝ ٓخ أػ٤َٛخ ٖٓ ؿيٍ رشؤٜٗخ ، كخُؼُٞ حلاهظظخى١ حُ٘خطؾ ػٖ حلاكظٌخٍ هي ٝ ُي ٍٛزش ك٢ 

 .ٗلْ حُٔظؼخهي ٝ كِٔٚ ػ٠ِ حلإهَحٍ رخُوزٍٞ ُشَحء حُِٔؼش ُْ ٣ٌٖ ٤ُوزِٜخ حهظ٤خٍح

 يجبل تأثش الإسادح الانكتشَٔٛخ ثؼٛت الاعتغلال: انًطهت انشاثغ 
                                                           

سمٌر حامد عبد العزٌز جمال، المرجع .د: و كدلك.214مراد ٌوسف الطلق، المرجع السابق، ص : أنظر فً ذلك - 1
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اًح ًخٗض حُظِحٓخص أكي حُٔظؼخهي٣ٖ : " ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ أ90ٍٚٗٝى ك٢ حُٔخىس 

ٓظلخٝطش ًؼ٤َح ك٢ حُ٘ٔزش ٓغ ٓخ كظَ ػ٤ِٚ ٌٛح حُٔظؼخهي ٖٓ كخثيس رٔٞؿذ حُؼوي أٝ ٓغ حُظِحٓخص 

حُٔظؼخهي ح٥هَ، ٝ طز٤ٖ إٔ حُٔظؼخهي حُٔـزٕٞ ُْ ٣زَّ حُؼوي الا إٔ حُٔظؼخهي ح٥هَ حٓظـَ ك٢ ٓخ 

ؿِذ ػ٤ِٚ ٖٓ ؽ٤ش أٝ ٟٛٞ،ؿخُ ُِوخػ٢ ر٘خءح ػ٠ِ ؽِذ حُٔظؼخهي حُٔـزٕٞ إٔ ٣زطَ حُؼوي أٝ 

ٝ ٣ـذ إٔ طَكغ حُيػٟٞ رٌُي هلاٍ ٓ٘ش ٖٓ طخ٣ٍن حُؼوي، ٝ الا . ٣٘وض حُظِحٓخص ٌٛح حُٔظؼخهي

ٝ ٣ـُٞ ك٢ ػوٞى حُٔؼخٝػش إٔ ٣ظٞه٠ حُطَف ح٥هَ ىػٟٞ حلإرطخٍ ، اًح .ًخٗض ؿ٤َ ٓوزُٞش

 ".ػَع ٓخ ٣َحٙ حُوخػ٢ ًخك٤خ َُكغ حُـزٖ

ٌٛٙ حُٔخىس ػَكض حلآظـلاٍ ًؤكي ػ٤ٞد حلإىحٍس ٝ ر٤٘ض حُشَٝؽ حُٞحؿذ طٞحكَٛخ لإرطخٍ 

  ؟١حُؼوي ، ٝ ٌُٖ ٣ٌٖٔ طٞهغ ػ٤ذ حلآظـلاٍ ك٢ حُظؼخهي حلإٌُظَٕٝ

طٔظيػ٢ حلإؿخرش ػٖ ٌٛح حُظٔخإٍ ػٍَٝس ٓؼَكش حلآظـلاٍ ٝ شَٝؽٚ ٝ ٓيٟ طؤػ٤َٙ ك٢ 

 .حلإٍحىس حلاٌُظ٤َٗٝش ُلظش ارَحّ حُؼوي

٣ؼَف حُلوٚ حلآظـلاٍ ػ٠ِ أٗٚ ػيّ حُظؼخىٍ ر٤ٖ ٓخ ٣ؼط٤ٚ حُؼخهي ٝ ٓخ ٣ؤهٌٙ ٗظ٤ـش 

حُؼؼق حُ٘ل٢ٔ ُِٔظؼخهي 
1

 ٝٛٞ حُظؼ٣َق رخُٔ٘ظٍٞ حُشوظ٢ أ١ ٣٘ظَ ا٠ُ حُو٤ٔش حُشوظ٤ش 

كخُـزٖ ٛٞ حُٔظَٜ حُٔخى١ ُلآظـلاٍ، ٝ ٣ؼي ػ٤زخ ك٢ حُؼوي لا ك٢ .ُِش٢ء لا رو٤ٔظٚ حُٔخى٣ش 

حلإٍحىس لأٗٚ ٖٓ ػ٤ٞد حلإٍحىس ٝكوخ ُ٘ظ٣َش حُٔخى٣ش
2

 ٣ل٤ي حهظلاٍ حُظؼخىٍ ر٤ٖ حلأهٌ ٝ حُؼطخء ٝ 

 .هي ًخٕ ك٢ حُٔخرن ٣ؼظي رٚ ُٞكيٙ ًؼ٤ذ ٓٔظوَ

ػْ ططٍٞص ٗظ٣َش حُـزٖ حُٔخى٣ش ا٠ُ ٗظ٣َش حلآظـلاٍ حُ٘ل٤ٔش كب٠ُ ؿخٗذ ػيّ حُظؼخىٍ 

حُٔخى١ ٣وّٞ حُؼ٘ظَ حُ٘ل٢ٔ ٝ ٛٞ حٓظـلاٍ كخُش حُؼؼق ك٢ ٗلْ حُٔظؼخهي، ٝ أطزلض 

حُظش٣َؼخص حُلي٣ؼش
3

 طؤهٌ رخُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُلآظـلاٍ ا٠ُ ؿخٗذ حلاكظلخظ ر٘ظ٣َش حُـزٖ ك٢ 

حُلخلاص حُٔليىس اً ٣لاكع إٔ حُٔشَع حُـِحث١َ هي حػظ٘ن ٗظ٣َش حلآظـلاٍ ٓغ حٓظزوخثٚ 

ُِ٘ظ٣َش حُظو٤ِي٣ش حُٔخى٣ش ُِـزٖ ٝ كيى ُٜخ ططز٤وخص ٓؼ٤٘ش ك٢ رؼغ حُؼوٞى ٝ ٛٞ ٓخ أشخٍص ا٤ُٚ 

 ػيّ حلإهلاٍ رخلأكٌخّ حُوخطش ٣90َحػ٠ ك٢ ططز٤ن حُٔخىس : " ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي91٢ٗحُٔخىس 

                                                           
 .64خلٌل أحمد حسن قدادة ، المرجع السابق، ص .د: و كذلك. 55محمد حسنٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
 .445عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد ، الجزء الأول، ص.د: حول التطور التارٌخً لنظرٌة الغبن راجع - 2
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، ٝكوخ ٌُٜٙ حُٔخىس ًٌَٗ حُظطز٤وخص حُٞحٍىس ػ٠ِ ٓز٤َ حُلظَ ُلاػظيحى "رخُـزٖ ك٢ رؼغ حُؼوٞى

 :رخُـزٖ ُٞكيٙ ٓٔظولا ٝ ٢ٛ 

 .( ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث398١َحُٔخىس )ر٤غ ػوخٍ رـزٖ - 

 (.732حُٔخىس )حُؤٔش حَُػخث٤ش ُِٔخٍ ر٤ٖ حُشًَخء- 

 .426 ٝ 420شًَش حلأٓي أٝ حُشًَش حُلخثِس - 

 . ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ 981ػوي حًُٞخُش رؤؿَ حُٔخىس - 

 . ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ 184حُشَؽ حُـِحث٢ حُٔخىس - 

ٝ ػ٤ِٚ كبٕ ػ٤ذ حلآظـلاٍ ٣وّٞ ػ٠ِ ػ٘ظ٣َٖ أكيٛٔخ ٓٞػٞػ٢ ٝ ٛٞ حهظلاٍ 

حُظؼخىٍ حهظلالا كخكشخ ٝ ح٥هَ ٗل٢ٔ ٝٛٞ حٓظـلاٍ ػؼق ك٢ ٗلْ حُٔظؼخهي ٝ ك٢ ًُي حُٜٟٞ 

حُـخٓق ٝ ٛٞ حَُؿزش حُشي٣يس حُظ٢ طوّٞ ك٢ ٗلْ حُشوض طـؼِٚ ٣لوي ٓلآش حُلٌْ ػ٠ِ أػٔخُٚ 

ٓؼ٤٘ش ٝ حُط٤ش
1

 حُز٤ٖ ٝ رخَُؿْ ٖٓ إٔ ٗطخم حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ُْ ٣ؼي طٔظويٓٚ كجش 

حُٔظؼخ٤ِٖٓ ح١ٌُ ٣ظظلٕٞ رخُؼِْ حُـ٤ي ُِٔؼِٞٓخط٤ش رَ أطزق ٓـخٍ حُٔؼَكش رٌٜح حُٔـخٍ ؿ٤يح 

ُيٟ حُـخُز٤ش ٖٓ حُٔٔظوي٤ٖٓ كؼلا ػٖ آٌخ٤ٗش حلآظلٔخٍ رُٜٔٞش ٝ َٓػش ػٖ أ٣ش ٓؼِٞٓش 

طٌشق ػٖ أ١ حٓظـلاٍ هي ٣ٔخٍٓٚ أكي حُٔظؼخهي٣ٖ ٝ رخُظخ٢ُ أىص ٌٛٙ حُٔؼَكش حُٞحٓؼش ا٠ُ 

طؼ٤٤ن ٗطخم حلآظـلاٍ ك٢ ٓـخٍ حُظؼخهيحص حلاٌُظ٤َٗٝش
2
. 

ٝ ٍؿْ ًُي ٣زو٠ ػ٤ذ حلآظـلاٍ ٓظٞهغ كيٝػٚ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ هخطش ُيٟ كجش 

حُٔٔظوي٤ٖٓ حُـيى حُظ٢ ٤ُٔض ُٜخ ىٍح٣ش ًخك٤ش ٝ حُوزَس حُلآُش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ ك٤ؼٔي حُٔظؼخهي 

ا٠ُ حٓظـلاٍ ٌٛح حُؼؼق حُٔظٔؼَ ك٢ ػيّ حُويٍس ٝ ػيّ حُظـَرش ٝ حَُػٞٗش ٤ُيكؼٚ ا٠ُ ارَحّ 

حُؼوي ٝ ٣يكغ ػٔ٘خ ُِزؼخػش أٝ حُويٓش أًزَ ٖٓ حُو٤ٔش حُشوظ٤ش ُِِٔؼش ٝ ٓخ ًخٕ ٤ُلؼَ ًُي ُٞلا 

 ٌٛح حُؼؼق ح١ٌُ حػظَحٙ هخطش ك٢ حُؼوٞى حُل٣ٍٞش حُظ٢ لا طٔزوٜخ ػخىس حُٔلخٝػخص،

                                                           
خلٌل حسن قدادة، المرجع السابق، . د: و كذلك.151علً فٌلبلً ،المرجع السابق ، ص. د: لمزٌد من التفصٌل راجع- 1
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 ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ٛٞ 90ٝ حُٔلاكع إٔ حُؼؼق حُٔشخٍ ا٤ُٚ ك٢ حُٔخىس 

حُؼؼق حُ٘ل٢ٔ حُٔظٔؼَ ك٢ حُٜٟٞ حُـخٓق ٝ حُط٤ش حُز٤ٖ ٝ ٤ُْ حُؼؼق ك٢ حٌُِٔخص حُل٤٘ش ٝ 

حلأىر٤ش ًؼيّ حُوزَس حُل٤٘ش ك٢ ٓـخٍ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ رخُظخ٢ُ ٣ـذ حُظٞٓغ ك٢ ٓلّٜٞ 

حُؼؼق ح١ٌُ ٣ؼظ١َ اٍحىس حُٔظؼخهي حُٔـزٕٞ ػ٠ِ إٔ لا ٣٘لظَ ٝ ٣وظظَ ػ٠ِ حُٜٟٞ حُـخٓق 

 . ػ٠ِ حُظؼخهي حلاٌُظ90٢َٗٝٝ حُط٤ش حُز٤ٖ ٝ ًُي لأؿَ طؼ٤ْٔ ٗض حُٔخىس 

٣ؼخهذ ًَ ٖٓ " ٝ ُوي ٗض هخٕٗٞ حُٔزخىلاص ٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ٔٗٞ ػ٠ِ أٗٚ 

حٓظـَ ػؼق أٝ ؿَٜ شوض ك٢ اؽخٍ ػ٤ِٔخص حُز٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ريكؼٚ ُلاُظِحّ كخػَ أٝ 

 ى٣٘خٍح ٝ ًُي اًح طزغ ٖٓ 2000 ٝ 1000آؿلا، رؤ١ شٌَ ٖٓ حلأشٌخٍ روط٤جش  طظَحٝف ر٤ٖ 

ظَٝف حُٞحهؼش إٔ ٌٛح حُشوض ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ ط٤ِٔ أرؼخى طؼٜيحطٚ أٝ ًشق حُل٤َ أٝ حُويع 

"حُٔؼظٔيس رخلاُظِحّ حٝ طزغ أٗٚ ًخٕ طلض حُؼـؾ ٓغ َٓحػخس أكٌخّ حُٔـِش حُـ٘خث٤ش
1

ٝ رؼي . 

ىٍحٓش ػ٤ٞد حلإٍحىس رظٍٞٛخ حلأٍرؼش ٣ٔظ٘ظؾ حٗٚ رخَُؿْ ٖٓ هظٞط٤ش حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ 

رخػظٔخىٙ ػ٠ِ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ حٗظٔخثٚ ُِؼوٞى حُٔزَٓش ػٖ رؼي ٝ ؿ٤خد حُظؼخطَ حُٔخى١ 

حُِّٔٔٞ لأؽَحكٚ الا إٔ ٗظ٣َش ػ٤ٞد حلإىحٍس  طـي ُٜخ أ٤ٔٛش ك٢ ٓـخٍ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ 

لا ٣ٌٖٔ حُظو٤َِ ٖٓ ىٍٝٛخ ك٢ كٔخ٣ش حُٔظؼخهي ٝ ػٔخٕ ٓلآش اٍحىطٚ ػٖ حُظؼز٤َ ػٜ٘خ ٝ إٔ 

ح٤ُِٓٞش حُٔٔظويٓش ك٢ ارَحّ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٣ـ٤َ ٖٓ حُطز٤ؼش حُـ٣َٛٞش ٝ ُِوٞحػي حُظ٢ 

 .٣وّٞ ػ٤ِٜخ ك٢ حُؼخ٤ُٖٔ حلاكظَحػ٢ ٝ حُٔخى١

ٝ ًَ ٓخ ك٢ حلأَٓ إٔ ٗظ٣َش ػ٤ٞد حلإٍحىس ُٜخ ططز٤وخص ٓظلخٝطش ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝ طزو٠ حُظؼٞرش ك٢ ططز٤ن ٗظ٣َش ػ٤ٞد حلإٍحىس ػ٠ِ ػوٞى .حُٔزَٓش ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض 

حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش طٌٖٔ ك٢ اػزخص ٌٛٙ حُؼ٤ٞد كزخَُؿْ ٖٓ حُلٍِٞ حُٔٔظويٓش ك٢ ٌٛح حُشؤٕ ٝ 

حُٔشخٍ ا٤ُٜخ ٓخروخ الا أٜٗخ لا طؼط٢ ػٔخٗخص ًخك٤ش ٝ كٍِٞ ٜٗخث٤ش ُلٔخ٣ش حُٔظؼخهي ح١ٌُ أػ٤زض 

اٍحىطٚ ُيح ٣َٟ حُزؼغ إٔ حُٞهخ٣ش ٖٓ حُٞهٞع ك٢ ػ٤ٞد حلإٍحىس طزو٠ ٓلؼِش ػ٠ِ حُؼلاؽ ٝ 
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ٌٛح ٗظ٤ـش ؽز٤ؼ٤ش ُوطٍٞس ارَحّ حُظظَكخص حُوخ٤ٗٞٗش حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ٓخ ٣ظَطذ ػ٤ِٜخ ٖٓ ٓشخًَ 

هخ٤ٗٞٗش هظٞطخ ُؼ٤ذ حلإًَحٙ ٝ حلآظـلاٍ
1
. 

ٌُح ٣ـذ ػيّ حلإهيحّ ػ٠ِ ارَحّ حُظظَكخص حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ حلاٗظَٗض اًح ُْ ٣ٌٖ ُيٟ 

 .حُٔظؼخهي ػوخكش هخطش رخٓظويحّ شزٌش حلاٗظَٗض كظ٠ طـؼَ ٓ٘ٚ ٓٔظٌِٜخ ٝحػ٤خ

 الأْهٛخ انقبََٕٛخ لأطشاف انتؼبقذ الانكتشَٔٙ: انًطهت انخبيظ 

إ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ شؤٗٚ شؤٕ أ١ ػوي طو٤ِي١ ٣شظَؽ ُظلش حٗؼوخىٙ طٞحكَ حلأ٤ِٛش 

حُوخ٤ٗٞٗش حُلآُش لإرَحٓٚ،إ حُظلون ٖٓ طٞحكَ ٌٛٙ حلأ٤ِٛش ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ أَٓ ػ٤َٔ 

لإٔ ارَحٓٚ ٣ظْ ػٖ رؼي ػزَ شزٌش حطظخٍ حٌُظ٤َٗٝش ٝ طلظخؽ أؽَحف حُظؼخهي ا٠ُ طلي٣ي 

حُشوض ح١ٌُ ٣ظْ ارَحّ حُظؼخهي ٓؼٚ ٓٞحء ٖٓ هلاٍ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ ػزَ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ،ٝ 

ٌٛح لأؿَ طلي٣ي ٓيٟ أ٤ِٛظٚ ك٢ حُظؼخهي ٝ آٌخ٤ٗظٚ ك٢ حُظلَٔ ُلاُظِحٓخص حُوخ٤ٗٞٗش حُ٘خطـش ػٖ 

ارَحّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُؼوٞى ٝ رخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ حكظٔخٍ ػيّ حًظٔخٍ أ٤ِٛش أكي حُٔظؼخهي٣ٖ ٝحٍى 

 .ريٍؿش ًز٤َس ٣ٔظظزغ ًُي طِح٣ي حُٔوخٝف ٝ حُشٌٞى ٖٓ ارطخٍ حُؼوي

كخُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ظْ ر٤ٖ ؽَك٤ٖ ؿخثز٤ٖ ػ٠ِ هلاف حُظؼخهي حُظو٤ِي١ ح١ٌُ ٣ظْ ر٤ٖ 

كخػ٣َٖ أطلا ك٤ٌٕٞ ٖٓ ح٤ٔ٤َُ لأ١ ٓظؼخهي ك٢ ػٞء حُٔظَٜ حُوخٍؿ٢ ُِٔظؼخهي ح٥هَ إٔ 

٣ظلون إٔ ٖٓ حًظٔخٍ أ٤ِٛظٚ ، رَ  ٣ٌٝٔ٘ٚ ػ٘ي حُشي إٔ ٣طِذ ٓ٘ٚ ارَحُ ٓخ ٣ؼزض ٣ٞٛظٚ اًح ًخٕ 

شوظخ ؽز٤ؼ٤خ أٝ شٜخىس طٔـ٤َ حُشًَش أٝ حُظل٣ٞغ رخُظٞه٤غ اًح ًخٕ ٓؼ٣ٞ٘خ
2
. 

ك٢ ك٤ٖ إٔ ٌٛٙ حُُٜٔٞش ٝ ح٤َُٔ ك٢ حُظلون ٖٓ أ٤ِٛش حُٔظؼخهي٣ٖ لا ِٜٗٔٔخ ك٢ حُظؼخهي 

حلاٌُظ٢َٗٝ اً ٣ؼٔي حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔظؼخ٤ِٖٓ رؼيّ حلإكظخف ػٖ ٣ٞٛظْٜ ٝ أ٤ِٛظْٜ ك٢ ارَحّ 

حُظظَكخص ٝ ٓزذ ًُي َٓؿؼٚ حُظَٜد ٖٓ ٓٔئ٤ُٝظْٜ هخطش اًح ًخٕ ؿَػْٜ ك٢ ارَحّ حُؼوي 

ؿَع ؿ٤َ ٗز٤َ ًٔخ هي ٣ليع إٔ ٣ظؼٔي ٗخهض حلأ٤ِٛش ا٠ُ اؿَحء طظَكخص هخ٤ٗٞٗش ٝ ارَحّ 
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ػوٞى حٌُظ٤َٗٝش رخَُؿْ ٖٓ طـَ ٓ٘ٚ
1

 ٝٗلْ حلأَٓ ٣ظؼِن ر١ٌٝ حُؼخٛش حُؼو٤ِش ٝ حُٔلِْ ٝ ٖٓ 

 .٣ؤهٌ كٌْٜٔ ٝ طٌخى طٌٕٞ ٌٛٙ حُٔٔؤُش ٖٓ أْٛ حُٔشٌلاص حُظ٢ طٞحؿٚ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ

ٝ ُوي ٓخٍػض طش٣َؼخص حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ا٠ُ حُِحّ حلأؽَحف رخٌُشق ػٖ 

٣ٞٛظْٜ ٝطلي٣ي أ٤ِٛظْٜ ٝ ًُي لأؿَ طـ٘ذ أ١ شٌَ ٖٓ أشٌخٍ حلاكظ٤خٍ ٝ حُويحع ٝ حُظلون ٖٓ 

شوظ٤ش حلأؽَحف حُٔظؼخهيس رظٍٞس ك٤٘ش ىه٤وش ٓٔخ ٣ٌَّ حلأٓخٕ ٝ حُؼوش ك٢ حُٔؼخٓلاص 

حلاٌُظ٤َٗٝش
2
. 

 حُٔظؼِن رخُز٤غ ػٖ 1997 ٓخ١ 20 حُظخىٍ ك٢ 07-97كوي ٗض حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝٝر٢ ٍهْ 

رؼي أٗٚ ٣٘زـ٢ ػ٠ِ ح٢ُٜ٘ٔ هزَ ارَحّ حُؼوي إٔ ٣وّٞ ربػلاّ حُٔٔظِٜي روخثٔش ٖٓ حُز٤خٗخص 

حلإُِح٤ٓش ٝ حُظ٢ طؼٖٔ طلي٣ي ًحط٤ش ٓويّ حُٔ٘ظؾ أٝ حُويٓش
3
. 

 حُٔظؼِن 2000 ؿخٗل٢ 08 حُظخىٍ ك٢ 31/2000ك٢ ك٤ٖ إٔ حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝٝر٢ ٍهْ 

رخُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كوي أُِّ حُزخثغ رؤٕ ٣ؼغ ُِرٞٗٚ حْٓ شًَظٚ ٝ ػ٘ٞحٗٚ حُــَحك٢ ٝ 

 .ػ٘خطَ طلي٣ي ٣ٞٛظٚ ٝ أ٤ِٛظٚ

ٝ لأؿَ حُزلغ ػٖ كٍِٞ ٌٛٙ حلإشٌخ٤ُش ٓٞف ٣ظْ ػَع ٌٛٙ حُوٞحػي حُؼخٓش رشؤٕ 

حلأ٤ِٛش ػْ حُظليع ػٖ حُلٍِٞ حُزي٣ِش ُٔشٌِش طلي٣ي شوظ٤ش حُٔظؼخهي ٝ أ٤ِٛظٚ ك٢ حُظؼخهي 

 .حلاٌُظ٢َٗٝ

 يبْٛخ الأْهٛخ ٔ آثبسْب ػهٗ انؼقذ الانكتشَٔٙ:انفشع الأٔل 

٣وظي رخلأ٤ِٛش طلاك٤ش حُشوض ٌُٔذ حُلوٞم ٝ حُظلَٔ رخلاُظِحٓخص ٝ ٓزخشَس 

حُظظَكخص حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ ٣ٌٕٞ ٖٓ شؤٜٗخ إٔ طَطذ ُٚ ٌٛح حلأَٓ
4

٣ٝؼَكٜخ حُزؼغ رؤٜٗخ . 
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طلاك٤ش حُشوض لإٔ طٌٕٞ ُٚ كوٞم ٝ طلاك٤ش حٓظؼٔخُٜخ
1

 ٝ ك٢ حططلاف حُلوٜخء ٢ٛ 

طلاك٤ش حُشوض ُؼزٞص حُٔشَٝػ٤ش ُٚ ٝٝؿٞرٜخ ػ٤ِٚ ٝ طلش حُظظَكخص ٓ٘ٚ
2
 

أ٤ِٛش حُٞؿٞد ٝ ٢ٛ طلاك٤ش لإٔ طؼزض ُٚ حُلوٞم ٝ طوٍَ ػ٤ِٚ :ٝ ٢ٛ ػ٠ِ ٗٞػخٕ

حلاُظِحٓخص ٝ ٢ٛ طؼزض ُِشوض رٔـَى ٝلاىطٚ ٝ رخُظخ٢ُ طَطزؾ أٓخٓخ رخُشوظ٤ش حُوخ٤ٗٞٗش 

طوّٞ رٞؿٞىٛخ ٝ ط٘ؼيّ رـ٤خرٜخ
3

 أٓخ أ٤ِٛش حلأىحء ٢ٛ طلاك٤ش حُشوض لآظؼٔخٍ حُلن ٝ ك٢ 

طؼ٣َق آهَ ٢ٛ طلاك٤ش حُشوض ُظيٍٝ حُؼَٔ حُوخ٢ٗٞٗ ٓ٘ٚ ػ٠ِ ٝؿٚ ٣ؼظي رٚ شَػخ
4
. 

ٝ طَرؾ أ٤ِٛش حلأىحء رخًظٔخٍ حلإىٍحى ٝ حُظ٤٤ِٔ، أٓخ أٓزخد طؤػَٛخ ٖٓ ك٤غ حٌُٔخٍ ٝ حُ٘وض 

ٝحُؼيّ ٣َؿغ ا٠ُ ػٞحَٓ ٓوظِلش ٜٓ٘خ حُٖٔ ٝ حُؼوَ ٝ كٖٔ حُظير٤َ
5

،كوي ٣ٌٕٞ حُشوض 

ًخَٓ حلأ٤ِٛش رزِٞؿٚ ٖٓ حَُشي
6

 ٓخ ُْ طؼظ٣َٚ حكي ػٞحٍع حلأ٤ِٛش ًخُـٕ٘ٞ ٝ حُؼظٚ ٝ حُـلِش 

ٝ حُٔلٚ، أٓخ ٗخهض حلأ٤ِٛش  ك٤ـُٞ ُٚ اؿَحء حُظظَكخص حُظ٢ طؼٞى ػ٤ِٚ رخُ٘لغ حٌُخَٓ ك٢ 

ك٤ٖ طؼي طظَكخطٚ حُيحثَس ر٤ٖ حُ٘لغ ٝ حُؼٍَ هخرِش ُلإرطخٍ ُٔظِلظٚ،ك٤ٔخ طزطَ طظَكخطٚ 

حُؼخٍس ػٍَح ٓلؼخ
7
ٝ أكٌخّ حلأ٤ِٛش ٖٓ حُ٘ظخّ حُؼخّ لأٜٗخ ٓوٍَس ُٔظِلش ػيّ حلأ٤ِٛش ٝ .

ٗخهظٞٛخ،ٝ ٛٞ ٓخ طؤهٌ رٚ أؿِذ حُظش٣َؼخص حُٞػؼ٤ش رٔخ ك٤ٜخ حُظش٣َغ حُـِحث١َ اً ٗض 

" ٤ُْ لأكي حُظ٘خٍُ ػ٠ِ أ٤ِٛظٚ ٝ ُظـ٤٤َ أكٌخٜٓخ" ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ػ٠ِ أٗٚ 45ك٢ حُٔخىس 

ٝ ٣ؼي ًَ حطلخم ٣ظؼٖٔ ٍِٗٝ حُشوض ػٖ أ٤ِٛظٚ أٝ حُظؼي٣َ ك٢ أكٌخٜٓخ رخؽلا رطلإ 

 .ٓطِن ُظؼِوٜخ رخُ٘ظخّ حُؼخّ

 انٕعبئم انتقُٛخ نهتحقق يٍ الأْهٛخ ٔ إثجبتٓب : انفشع انثبَٙ 

إ حٗظشخٍ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ حُىٛخٍٛخ ٓظٞهق ػ٠ِ حُؼٔخٗخص حُظ٢ طٞكَٛخ 

ُِٔظؼخهي٣ٖ ك٢ حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ٓ٘لْٜ حُؼوش ٝ حلأٓخٕ ػ٘ي اهيحْٜٓ ػ٠ِ ارَحّ حُؼوٞى ٝ إٔ 
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 .05، ص 2002تصرفات ناقص الأهلٌة المالٌة فً القانون المدنً الجزابري و الفقه الاسلبمً، دار هومة، الجزابر، 
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طٌٕٞ ٌٛٙ حُؼٔخٗخص ًل٤ِش رظلي٣ي ٣ٞٛش حُٔظؼخهي٣ٖ ٝ طلي٣ي كو٤وش حُظؼخَٓ ٝ ٓؼٔٞٗٚ، ٝ ُوي 

ُو٤ض حُظؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش رؼغ حُظؼٞرخص لا ٤ٓٔخ ك٢ ٓٔؤُش حُظؼَف ػ٠ِ ٣ٞٛش حُٔظؼخهي 

ح٥هَ
1
. 

ٝ ٗظَح لأ٤ٔٛش حُظؤًي ٝ اػزخص أ٤ِٛش حُٔظؼخهي ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش طؼخكَص حُـٜٞى 

حُي٤ُٝش ٝ حُٞؽ٤٘ش ُظ٤ٌَُ حُٔؼوزخص حُظ٢ طظؼَع حُظلون ٖٓ أ٤ِٛش حُٔظؼخهي٣ٖ ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ 

رغ حُؼوش ك٢ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ طلو٤ن حٓظوَحٍٛخ ٝ طشـ٤غ حٗظشخٍٛخ
2
ٝ هي أىٟ طٌخػق .

ؿٜٞى هزَحء حُظو٤٘ش حُٔظوظظ٤ٖ ا٠ُ ا٣ـخى رؼغ حُظو٤٘خص حُٔظطٍٞس ك٢ ٓلخُٝش حُٔٔخٛٔش 

ك٢ كَ ٓشٌِش اػزخص حلأ٤ِٛش ٝ حُظلون ٜٓ٘خ،ًخُزطخهخص حلاٌُظ٤َٗٝش ح٤ًٌُش،ٝ حُظظي٣ن 

 .حلاٌُظ٢َٗٝ، ٝ حُظٞػ٤ن حلاٌُظ٢َٗٝ

 انتٕثٛق الانكتشَٔٙ:انجُذ الأٔل

ٛٞ ه٤خّ ؿٜش ٓؼ٤ٖ طٌٕٞ ًطَف ػخُغ طظٔؼَ ك٢ أكَحى أٝ شًَخص أٝ ؿٜخص ٓٔظوِش ٝ 

ٓلخ٣يس ريٍٝ ح٤ُٓٞؾ ر٤ٖ حُٔظؼخ٤ِٖٓ حُٔظؼخهي٣ٖ ُظٞػ٤ن ٓؼخٓلاطْٜ حلاٌُظ٤َٗٝش ط٠ٔٔ رـٜخص 

 .أٝ ِٓطخص حُظٞػ٤ن

ٝ ىٍٝ ؿٜخص حُظٞػ٤ن لا ٣وظظَ ػ٠ِ طلي٣ي ٣ٞٛش حُٔظؼخهي٣ٖ ك٢ حُظظَف حلاٌُظ٢َٗٝ 

ٝطلي٣ي أ٤ِٛظْٜ ُِظؼخَٓ ٝ حُظؼخهي رَ طوّٞ رخلإػخكش ا٠ُ ًُي رخُظلون ٖٓ ٓؼٕٔٞ حُظؼخهي 

ٝٓلآظٚ ٝ ًٌُي ؿي٣ظٚ ٝ رؼيٙ ػٖ حُـش ٝ حلاكظ٤خٍ ًٔخ ٣وّٞ رٜٔخّ أهَٟ ًظؼوذ حُٔٞحهغ 

حلاٌُظ٤َٗٝش حُظـخ٣ٍش ػ٠ِ حلاٗظَٗض ُِظل١َ ػٖ ٓظيحه٤ظٜخ كبًح طز٤ٖ ُٜخ ػيّ أٖٓ أكي 

حُٔٞحهغ كبٜٗخ طوّٞ رظٞؿ٤ٚ ٍٓخثَ طل٣َ٣ٌش ُِٔظؼخ٤ِٖٓ طٞػق ك٤ٜخ ػيّ ٓظيحه٤ش حُٔٞهغ
3
. 

                                                           
التراضً فً العقود الالكترونٌة ، مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر فً القانون ، فرع مرزوق نور الهدى،. أ: أنظر - 1

 .71 ، ص 2012-2011المسإولٌة المهنٌة ،كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة ، جامعة مولود معمري ، تٌزي وزو ،الجزابر ،
سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د:وكذلك. 70محمد سعد خلٌفة، المرجع السابق، ص : راجع  - 2

157. 
       .RABAGNY- LAGOA (A), op.cit,p.47:          راجع- 3
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ًٔخ طوّٞ ؿٜخص حُظٞػ٤ن حلاٌُظ٢َٗٝ ربطيحٍ حُٔلخط٤ق حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ رٔوظؼخٛخ ٣ظْ 

طشل٤َ حُظؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش
1
ٝ ًٌُي طوّٞ ربطيحٍ حُظٞه٤غ حَُه٢ٔ ٝ شٜخىحص طٞػ٤ن حُظٞه٤غ .

ا٠ُ ؿخٗذ ه٤خٜٓخ ربٓٔخى . حُظ٢ طشٜي رٔوظؼخٛخ ػ٠ِ طلظٚ ٝ ٗٔزظٚ ا٠ُ ٖٓ طيٍ ػ٘ٚ

ٓـلاص هخطش رخُظٞه٤ؼخص حلاٌُظ٤َٗٝش طٞػق ك٤ٜخ ٓخ ٛٞ هخثْ ٖٓ ٌٛٙ حُظٞه٤ؼخص ،ٝ ٓخ أُـ٠ 

 .أٝ أرطَ ٜٓ٘خ ٝ ٓخ طْ ا٣وخكٚ ٝ طؼ٤ِن حُؼَٔ رٚ

إً كخُظظي٣ن حلاٌُظ٢َٗٝ ٤ِٓٝش كؼخُش طٌٖٔ حُٔظؼخهي ٖٓ حُِـٞء ا٤ُٜخ ٤ًٓٞؾ حٌُظ٢َٗٝ 

ٓلخ٣ي لأؿَ حُظلون ٖٓ أ٤ِٛش حُٔظؼخهي ح٥هَ ٝ ٓؼَكش ٣ٞٛظٚ ٝ اطيحٍ شٜخىحص ٓظخىم 

ػ٤ِٜخ طظؼِن رؤؽَحف حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ
2
. 

ٌُح ٓخٍػض حؿِذ حُظش٣َؼخص حُٞػؼ٤ش حُظ٢ حٛظٔض رخُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش رٌٜٙ 

ٝ ًخٕ حُوخٕٗٞ حًُ٘ٔٞؿ٢ ٤ُٜجش حلأْٓ . ح٤ُِٓٞش ٝ ٗظٔظٜخ ٝ أهَطٜخ ك٢ ٗظٞطٜخ حُوخ٤ٗٞٗش

 حُٔظؼِن رخُظٞه٤ؼخص حلاٌُظ٤َٗٝش، هي ػَف حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ 05/07/2001حُٔظليس رظخ٣ٍن 

ر٤خٗخص ك٢ شٌَ حٌُظ٢َٗٝ ٓيٍؿش ك٢ ٍٓخُش ر٤خٗخص أٝ ٓؼخكش ا٤ُٜخ : " رؤ02/01ٚٗك٢ حُٔخىس 

أٝ َٓطزطش رٜخ ٓ٘طو٤خ، ٣ـُٞ إٔ طٔظويّ ُظؼ٤٤ٖ ٣ٞٛش حُٔٞهغ رخُ٘ٔزش ا٠ُ ٍٓخُش حُز٤خٗخص، ٝ 

...."ُز٤خٕ ٓٞحكوش حُٔٞهغ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٞحٍىس ك٢ ٍٓخُش حُز٤خٗخص
3
 ػَف حُظٞؿ٤ٚ .

 ك٢ 1999 ى٣ٔٔزَ 13حُظخىٍ رظخ٣ٍن 93/1999حلأٍٝٝر٢ حُوخص رخُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٍهْ

حُٔخىس حُؼخ٤ٗش ٓ٘ٚ ؿٜخص حُظٞػ٤ن حلاٌُظ٢َٗٝ رؤٜٗخ ًَ شوض هخ٢ٗٞٗ ؽز٤ؼ٢ أٝ حػظزخ١ٍ ٣وّٞ 

رظوي٣ْ شٜخىحص حٌُظ٤َٗٝش ُِٔظؼخ٤ِٖٓ أٝ ٣ويّ ُْٜ هيٓخص َٓطزطش رخُظٞه٤ؼخص حلاٌُظ٤َٗٝش
4
. 

                                                           
 و مدى حجٌته فً الإثبات، دراسة مقارنة، مجلة الحقوق الكوٌتٌة يإبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، التوقٌع الإلكترون.  د:أنظر  -1

 .125، ص 2005، سنة 04، العدد
ص .05خالد سعد زغلول، الحماٌة القانونٌة للتجارة الالكترونٌة ،مقال منشور فً مجلة الحقوق الكوٌتٌة ،العدد . د: أنظر- 2

173. 
 :النص الكامل لهذا القانون على الرابط التالً : أنظر - 3

http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electom/ml-elecsig-a.pdf   
 للطرف الآخر و احتواء آٍخُٜخالتوقٌع الالكترونً هو مجموعة من الأرقام تربط بالمعلومات التً ٌرغب المرسل فً -  4

فاروق . التوقٌع على هذه المعطٌات ٌدل على ارتباط صاحبه و اعترافه بما ورد فً الوثٌقة الالكترونٌة المرسلة ، راجع د

-07 مكرر من المرسوم التنفٌذي رقم 03كماعرفه المشرع الجزابري فً المادة . 114، المرجع السابق، صالأباصٌري

معطى ٌنجم عن استخدام أسلوب : " المتضمن المصادقة على التوقٌعات الالكترونٌة بؤنه2007 ماي 30 المإرخ فً 162

 سبتمبر 26 المإرخ فً 58-75 من الأمر رقم 01 مكرر 323 مكرر و 323عمل ٌستجٌب للشروط المحددة فً المادتٌن 

1975." 
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ًٔخ أُِّ ٌٛح حُظٞؿ٤ٚ ىٍٝ حلأػؼخء ك٢ حلاطلخى حلأٍٝٝر٢ رخُظَه٤ض ُو٤خّ ؿٜخص 

هخطش ٣ؼٜي ا٤ُٜخ رخػظٔخى حُظٞه٤ؼخص حلاٌُظ٤َٗٝش ػٖ ؽ٣َن شٜخىحص طظيٍٛخ طل٤ي حٓظ٤لخء 

حُظٞه٤غ حَُه٢ٔ ُِشَٝؽ حُلآُش ُلاػظٔخى ػ٤ِٚ ٝ حٍطزخؽٚ رخُٔٔظ٘ي ح١ٌُ ٣َى ػ٤ِٚ ،ٓغ طؤ٤ٓ٘ٚ 

ػي أ١ طؼي٣َ أٝ طـ٤٤َ ك٢ ٓؼٔٞٗٚ
1
.  

ٝ ُوي طيحٍى حُٔشَع حُـِحث١َ أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُـٜخص، كزخىٍ ربطيحٍ حَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ 

 123-01  ح١ٌُ ػيٍ حَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ ٍهْ 30/05/2007 حُٔئٍم ك٢ 162-07ٍهْ 

على كل نوع من أنواع  حُٔظؼِن رخلآظـلاٍ حُٔطزن 2001 ٓخ٣ٞ 09حُظخىٍ رظخ٣ٍن 

الشبكات بما فٌها اللبسلكٌة الكهربابٌة و على مختلؾ خدمات المواصلبت السلكٌة و 

اللبسلكٌة 
2

حُشٜخىحص " ٝ ٗظْ شٜخىحص حُٔظخىهش ػ٠ِ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ طلض حْٓ ،

ٝػ٤وش ك٢ شٌَ حٌُظ٢َٗٝ طؼزض : " رؤٜٗخ08/ 03ٌٍَٓ، ك٤غ ػَكٜخ ك٢ حُٔخىس "حلاٌُظ٤َٗٝش 

، ٝ ػَف حُشٜخىحص حلاٌُظ٤َٗٝش "حُظِش ر٤ٖ ٓؼط٤خص كلض حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ حُٔٞهغ

"شٜخىس حٌُظ٤َٗٝش طٔظـ٤ذ ُِٔظطِزخص حُٔليىس: "حُٔٞطٞكش رؤٜٗخ
3

ك٢ ك٤ٖ ػَف ًحص . 

 ٖٓ 8 - 8 ًَ شوض ك٢ ٓـلّٜٞ حُٔخىس ":حُوخٕٗٞ  ٓئى١ هيٓخص حُظظي٣ن حلاٌُظ٢َٗٝ رؤٗٚ 

 5 حُٔــٞحكن 1421 ؿـــٔـــخىٟ حلأ٠ُٝ ػــخّ 5 حُٔـــئٍم كـ٢ 2000- 03حُـوخٕٗٞ ٍهْ 

ـْ شـٜـخىحص اُـٌـظـَٝٗـ٤ش أٝ ٣ويّ هيٓخص أهَٟ ٍ ٝحُٔـًٌـٍٞ أػلاٙ ،٣ـ2000ْؿــشض ٓـ٘ش 

"ك٢ ٓـخٍ حُظٞه٤غ حلإٌُظ٢َٗٝ
4
. 

 حُٔظؼِن رخُٔؼخٓلاص ٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 202 ُٔ٘ش 02ٝ ك٢ حُوخٕٗٞ حلإٓخٍحط٢ ٍهْ 

   ٓ٘ٚ ػ٠ِ إٔ ِٓٝى هيٓخص 02طْ اٗشخء ٗظخّ ِٓٝى هيٓخص حُظظي٣ن ك٤غ ط٘ض حُٔخىس 

أ١ شوض أٝ ؿٜش ٓؼظٔيس رٜخ طوّٞ ربطيحٍ شٜخىحص طظي٣ن :"حُظظي٣ن حلاٌُظ٢َٗٝ ٛٞ 

 .حٌُظ٤َٗٝش أٝ ٜٓٔخص ٓظؼِوش رٜخ ٝ رخُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ

                                                           
 .راجع المادة الخامسة الفقرة الثانٌة- 1
 .2001 ماي 13، الصادرة فً 27عدد .ر.ج - 2
 .2007 جوان 07، الصادرة فً 37عدد .ر.ج.162-07 من المرسوم التنفٌذي رقم 09/ مكرر3المادة  - 3
  .162-07 من المرسوم التنفٌذي رقم 10/ مكرر3 المادة -4
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 رشؤٕ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش كوي ػَف شٜخىس 2001 ُٔ٘ش 85أٓخ حُوخٕٗٞ حلأٍى٢ٗ ٍهْ 

حُشٜخىس حُظ٢ طظيٍ ػٖ ؿٜش َٓهظش ُظؤ٤ًي ٗٔزش حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ : "حُظٞػ٤ن ػ٠ِ أٜٗخ

"ا٠ُ شوض ٓؼ٤ٖ ر٘خء ػ٠ِ اؿَحءحص طٞػ٤ن ٓؼظٔيس
1

 . 

 رشخٕ حُٔزخىلاص ٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 2000 ُٔ٘ش 83ك٢ ك٤ٖ إٔ حُوخٕٗٞ حُظ٢ٔٗٞ ٍهْ 

ٝ كيى ٜٓخٜٓخ ٝ ٢ٛ ػزخٍس "ثبنٕكبنخ انٕطُٛخ نهًصبدقخ الانكتشَٔٛخ"كوي حٓظليع ٓخ ٠ٔٔ٣ 

ػٖ ٓئٓٔش ػ٤ٓٞٔش لا طٌظ٢ٔ طزـش اىح٣ٍش طظٔظغ رخُشوظ٤ش حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝ رخلآظولاٍ ٝ 

طوؼغ ك٢ ػلاهخطٜخ ٓغ حُـ٤َ ا٠ُ حُظش٣َغ حُظـخ١ٍ،ٝ ٓوَٛخ رظْٞٗ حُؼخطٔش
2
. 

ٝ ُوي حٛظْ حُٔشَع حُظ٢ٔٗٞ رظ٘ظ٤ْ ٌٛٙ حًُٞخُش ًـٜخص طٞػ٤ن ط٘ظ٤ٔخ ٓلظلا كٔ٘ق 

حلإشَحف ػ٤ِٜخ ُٔخ أٓٔخٙ رِٔٝى١ هيٓخص حُٔظخىهش حلاٌُظ٤َٗٝش طشَف ػ٠ِ ٍهخرش ٌٛٙ 

 ٝ ٖٓ ر٤ٖ أْٛ ٌٛٙ حُٜٔخّ ٝ 24 ا٠ُ 09حًُٞخُش كؼلا ػٖ حُٜٔخّ حُٔشخٍ ا٤ُٜخ ك٢ حُٔٞحى ٖٓ 

حلاهظظخطخص ٜٓٔش اطيحٍ شٜخىحص ٓظخىهش طٔظـ٤ذ ُٔوظؼ٤خص حُٔلآش ٝ حُٞػٞم رٜخ 

 .ٝطؼزؾ حُٔؼط٤خص حُظو٤٘ش حُٔظؼِوش رخُشٜخىس ٝ حُٞػٞم روَحٍ ٖٓ ح٣َُُٞ حٌُِٔق رخلاطظخلاص

 :ٝ طظؼٖٔ ٌٛٙ حُشٜخىس رخُوظٞص

 ٣ٞٛش طخكذ حُشٜخىس. 

 ٣ٞٛش حُشوض ح١ٌُ أطيٍٛخ ٝ آؼخءٙ حلاٌُظ٢َٗٝ. 

 ػ٘خطَ حُظيه٤ن ك٢ آؼخء طخكذ حُشٜخىس. 

 ٓيس طلاك٤ش حُشٜخىس.  

 ٓـخلاص حٓظؼٔخٍ حُشٜخىس
3
. 

أٓخ هخٕٗٞ آخٍس ىر٢ حُٔظؼِن رخُٔؼخٓلاص ٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش كوي أٓ٘ي أػٔخٍ حُٔظخىهش 

٣ظْ طؼ٤٤٘ٚ روَحٍ ٖٓ ٍث٤ْ ِٓطش " َٓحهذ هيٓخص حُظظي٣ن"حلاٌُظ٤َٗٝش ا٠ُ شوض ٠ٔٔ٣ 

 .ٓ٘طوش ىر٢ حُلَس ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝ حُظـخٍس ٝ حلإػلاّ

                                                           
 .120 ، المرجع السابق ، صالمادة الثانٌة من هذا القانون و التعلٌقات بشؤنها محمود عبد الرحٌم الشرٌفات: أنظر- 1
  .أشار إلٌها فً المادة الثامنة منه-2
 .12عبد الفتاح بٌومً حجازي، المرجع السابق، ص . د: حول تفاصٌل أكثر راجع - 3
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 ٖٓ ًحص حُوخٕٗٞ حلاهظظخطخص ٝ حُٞحؿزخص حُظ٢ طوغ ػ٠ِ 24ك٢ ك٤ٖ ػيىص حُٔخىس 

ٓٔخٍٓش حُؼ٘خ٣ش حُٔؼوُٞش ُؼٔخٕ ىهش ٝ حًظٔخٍ ًَ ٓخ ٣ويٓٚ ٖٓ :ِٓٝى هيٓخص حُظظي٣ن ٜٓ٘خ 

ر٤خٗخص ؿ٣َٛٞش ًحص حُظِش رخُشٜخىس أٝ حُٔيٍؿش ك٤ٜخ ؽ٤ِش ٣َٓخٜٗخ ،ٝ إٔ ٣ٞكَ حُٞٓخثَ ٣ٌٕٞ 

 :ٖٓ حُٔؼوٍٞ حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ رل٤غ طٌٖٔ حُطَف ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٠ِ هيٓخطٚ ٖٓ حُظؤًي ٖٓ ٓخ ٢ِ٣ 

 ٣ٞٛش ِٓٝى هيٓخص حُظظي٣ن. 

  إٔ حُشوض حُٔؼ٤٘ش ٣ٞٛظٚ ك٢ حُشٜخىس ُي٣ٚ ح٤ُٔطَس ك٢ حُٞهض حُٔؼ٢٘ ػ٠ِ  أىحس

 .حُظٞه٤غ حُٔشخٍ ا٤ُٜخ ك٢ حُشٜخىس

ٝ ٣وِض حُوٍٞ إٔ شٜخىحص حُظٞػ٤ن حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طظيٍٛخ ؿٜخص حُظٞػ٤ن ٢ٛ ٤ِٓٝش 

طؤ٤ًي إٔ حُظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ حَُٓخُش حلاٌُظ٤َٗٝش رظلش ػخٓش طخىٍس ٖٓٔ ٗٔزض ا٤ُٚ، ٝ إٔ 

طٞه٤ؼٚ طل٤ق ٝ إٔ حُز٤خٗخص حُظخىٍس ٖٓ حُٔظؼخهي ر٣ٜٞظٚ رٔخ ك٤ٜخ أ٤ِٛظٚ ٝ ٓ٘ٚ حُوخ٢ٗٞٗ ًِٜخ 

ر٤خٗخص طل٤لش
1
. 

ًٔخ إٔ حُظلون ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔخروش ٝ ٓيٟ طلظٜخ ٣ظْ ػٖ ؽ٣َن حٓظويحّ حُٔلظخف 

حُؼخّ ُٖٔ طيٍص ػ٘ٚ حُشٜخىس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ح١ٌُ ٣ٌٕٞ ًٌٍٓٞح ك٢ حُشٜخىس ٗلٜٔخ ،ٗظَح 

ُلاٍطزخؽ ر٤ٖ ٌٛح حُٔلظخف حُؼخّ ٝ حُٔلظخف حُوخص ُظخكذ حُشٜخىس
2
. 

ٝػ٤ِٚ كبٕ حٍطزخؽ شٜخىس حُظٞػ٤ن رخلإؿَحءحص حٌُٔٞٗش ُِظٞه٤غ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ؼزض ُٔخ لا 

٣يع ٓـخلا ُِشي ٗٔزظٜخ ا٠ُ حُٔظؼخهي ٝ ٣ليى أ٤ِٛظٚ، ٝ ٌٛح ٖٓ شؤٗٚ اػلخء ٗٞع ٖٓ حُؼوش ػ٠ِ 

 .حُظؼخَٓ حلاٌُظ٢َٗٝ

 

 :انجطبقبد الائتًبَٛخ الانكتشَٔٛخ: انجُذ انثبَٙ 

حُزطخهخص حلاٌُظ٤َٗٝش ٢ٛ ػزخٍس ػٖ رطخهخص ٤ًًش طظٔؼَ ك٢ ٍهخثن حٌُظ٤َٗٝش ٣ظْ 

طظ٤٘ؼٜخ ٖٓ ٓخىس رلآظ٤ي ٓؼخُؾ رٌؼخكش ٖٓ ح٤ِ٤ٌُٕٔٞ ٝ ٖٓ ٝكيحص ٝ شَحثق كخثوش حُويٍس، 

                                                           
 .119، المرجع السابق ، صفاروق الأباصٌري :  أنظر- 1
 .82، المرجع السابق، صعمرو عبد الفتاح علً ٌونس.د-  2



184 
 

ٝ حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طو٣ِٖ ؿ٤ٔغ حُز٤خٗخص حُوخطش رلخِٜٓخ ٓؼَ حلآْ ، حُِوذ ، ٝ حُٖٔ 

ٝٓلَ حلإهخٓش ٝ حُٔظَف حُٔظؼخَٓ ٓؼٚ ٝ ؿ٤ٔغ حُٔؼخٓلاص حُوخطش رٌٜٙ حُزطخهش ، ٝ طؼظزَ 

ٌٛٙ حُزطخهش رٔؼخرش حُلخٓٞد حُٔظ٘وَ ٌُٜٞٗخ طلظ١ٞ ػ٠ِ ٓـَ ًخَٓ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٝ 

حُز٤خٗخص ُِشوظ٤ش ٝ حَُهْ ح١َُٔ
1
. 

ٝ ٌٛٙ حُزطخهخص ِٓٝىس رؼيس ػ٘خطَ ُِلٔخ٣ش ػي ػ٤ِٔخص حُظ٤٣ِق ٝ حُظ٣َِٝ ٝ ٓٞء 

حلآظويحّ ٖٓ ؽَف حُـ٤َ ك٢ كخُش َٓهظٜخ أٝ ٓلخُٝش طو٤ِيٛخ ٗظَح ُ٘ٞػ٤ش حُٔخىس حُٔٔظويٓش 

ٜٓ٘خ ، ٝ ًيح حُش٣َؾ حُٔٔـ٘ؾ ٝ حَُهْ ح١َُٔ ٝ أك٤خٗخ طَكن رٜخ حُظٍٞس حُلٞطٞؿَحك٤ش 

ُظخكزٜخ
2
. 

ٝ طٔظويّ ٌٛٙ حُزطخهخص حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ ٝ ك٢ ٓـخلاص ٓوظِلش ًخٓظويحٜٓخ 

 .ًزطخهش طؼ٣َق ح٣ُٜٞش ، أٝ ًزطخهش حٌُظ٤َٗٝش حُٔظَك٤ش ٝ ٢ٛ حُظٍٞس حلأًؼَ ش٤ٞػخ

ٝ رخَُؿْ ٖٓ ٝٓخثَ حُلٔخ٣ش حُظ٢ طظٔظغ رٜخ ٓؼَ ٌٛٙ حُزطخهخص ٝ حلاكظ٤خؽخص حُظ٢ 

٣ظوٌٛخ حُٔظؼخِٕٓٞ  ٝ حُٔظؼخهي٣ٖ ُظؤ٤ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُوخطش رزطخهخطْٜ حلاٌُظ٤َٗٝش الا أٜٗخ 

أطزلض ٓلَ حلاكظ٤خٍ ٝ حلآظ٤لاء ػ٠ِ حُز٤خٗخص ، ٝ ًٌح ػ٠ِ أٓٞحٍ حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٝ 

حُٔظؼخهي٣ٖ رٜخ ٖٓ هلاٍ أٓخ٤ُذ حُوَط٘ش حلاٌُظ٤َٗٝش
3

ٝ حُؼزغ رٜخ ٖٓ ؽَف أشوخص 

٣ظٔظؼٕٞ رخُيٛخء حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ُْٜ هزَس كخثوش ك٢ ٓـخٍ حُظو٤٘خص حُلي٣ؼش ٝ ٣ظ٤ِٕٔٝ رخُويٍس 

حٌُز٤َس ػ٠ِ حرظيحع حُطَم حلاكظ٤خ٤ُش رخٓظويحّ أكيع حُظو٤٘خص لاهظَحم حُ٘ظْ حُٔؼِٞٓخط٤ش
4

 ٝ

حُُٞٞؽ ا٠ُ حُز٤خٗخص حُـ٤َ َٓهض ُْٜ رخُيهٍٞ ا٤ُٜخ ٝ حُو٤خّ ر٘ٔوٜخ أٝ طـ٤٤َ ٌٛٙ حُز٤خٗخص 

حُظو٣َذ رٔلظٞحٛخ ٝ اػخهظٜخ ػٖ حُؼَٔ ، ٝ ًُي ػٖ ؽ٣َن حٓظؼٔخٍ حُل٤َٝٓخص طئى١ ا٠ُ 

أطلاف ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٝطي٤َٓٛخ أٝ طـ٤٤َ ٓؼٜٔٞٗخ
5
. 

                                                           
درار :  و أنظر بشؤن ذلك.153، المرجع السابق، صأبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملبت الالكترونٌة.د-  1

 .91.نسٌمه، المرجع السابق، ص
 .58،ص 1999رأفت رضوان، عالم التجارة الالكترونٌة، دار الفكر الجدٌدة، القاهرة، . د: أكثر تفصٌل راجع-  2
 .114، المرجع السابق، صبشار طلبل أحمد مومنً.د- 3
، المرجع السابق، سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال. أ:وكذلك .219، المرجع السابق، صمراد محمد ٌوسف الطلق.د-  4

 .158ص
 .BENSOUSSAN  (A).op.cit. p.76:     راجع-5
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  ANTI-VIRUSٝ ٌُٖ طْ حُظظي١ ٌُٜٙ حُٔشٌِش رخٓظويحّ رَحٓؾ ٓؼخىس ُِل٤َّٝ 

ٝطظ٤ِٔ ٌٛٙ حُزَحٓؾ رٞهق حٗظشخٍ ٓؼَ ٌٛٙ حُل٤َٝٓخص كؼلا ػٖ طٞطَ حُؼِْ ا٠ُ ٝٓخثَ 

طٌٖٔ ٖٓ طشل٤َ حُز٤خٗخص رٔخ ٣ٌٖٔ كلع ٣َٓش حُٔؼِٞٓخص ٝ حُز٤خٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش
1
. 

اً ٣ؼي حُظشل٤َ ٤ِٓٝش كٔخ٣ش ك٤٘ش ٛخٓش طٔ٘غ حُـ٤َ ٖٓ حُظوخؽ حَُٓخثَ أٝ حُٔؼِٞٓخص أٝ 

حلاؽلاع ػ٤ِٜخ ًٔخ طٔ٘ؼٚ ٖٓ طؼي٣َ حُز٤خٗخص أٝ طـ٤٤َٛخ
2
. 

 .انؼقٕد انًُٕرجٛخ: انفشع انثبنث 

ٖٓ ر٤ٖ حُلٍِٞ حُظ٢ ُـخص ا٤ُٜخ حُظش٣َؼخص حلاٌُظ٤َٗٝش ُظلخى١ حُٔشخًَ حُظ٢ طؼ٤َٛخ 

طؼٞرش طلي٣ي ٣ٞٛش ٝ أ٤ِٛش حُٔظؼخهي ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٢ٛ حػظٔخى حُؼوٞى حًُ٘ٔٞؿ٤ش أٝ 

حُ٘ٔط٤ش، ٝ ٢ٛ ػوٞى طٞػغ ػ٠ِ حُٔٞحهغ حُظـخ٣ٍش حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ طليى ػ٠ِ كٔذ ؽز٤ؼش 

ًَ ػوي ٝ طظؼٖٔ حلأٍٓٞ حُٔطِٞرش ٖٓ حُطَك٤ٖ ُلاطلخم ػ٤ِٜخ ك٤ٌٖٔ ُِٔظؼخهي أٝ ُظخكذ 

حُٔٞهغ حُظـخ١ٍ حلاٌُظ٢َٗٝ إٔ ٣٘ض ك٢ ٌٛح حُؼوي حًُ٘ٔٞؿ٢ ػ٠ِ شَٝؽ طليى ٣ٞٛش 

حُطَف حُٔظؼخهي ٝ ح٤ِٛظٚ ًؤٕ ٣يٍؽ شَؽ رؤٗٚ لا ٣ظؼخهي ٓغ ٖٓ ُْ ٣زِؾ ٖٓ حَُشي أٝ حٕ لا 

٣وزَ ارَحّ حُؼوي ٓغ أ١ شوض أؿ٘ز٢ ػٖ ىُٝظٚ
3

 ٝهي ٣ظْ ط٤خؿش حُؼوي حًُ٘ٔٞؿ٢ رظٍٞس 

طٔ٘غ أ١ كجش ٖٓ حلأشوخص حُـ٤َ حَُٔؿٞد رْٜ رؤٕ ٣زَٓٞح ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُؼوٞى ػ٠ِ ٌٛٙ 

حُٔٞحهغ
4
. 

ٝ طِـؤ رؼغ حُٔٞحهغ ػ٠ِ حلاٗظَٗض رخػظٔخى ٝ حلآظؼخٗش رخُؼوٞى حًُ٘ٔٞؿ٤ش ُِظؼخهي 

حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ حُظ٢ طْ ط٤خؿظٜخ رٔٞؿذ ٗظٞص هخ٤ٗٞٗش ًٔخ ٛٞ حُلخٍ رخُ٘ٔزش ُِؼوي 

حًُ٘ٔٞؿ٢ حُل٢َٔٗ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ح١ٌُ طْ حػظٔخىٙ ٖٓ ؽَف ٌٓظذ ؿَكش حُظـخٍس ٝ 

، ٝ ٌٛح حُؼوي حًُ٘ٔٞؿ٢ 30/04/1998حُظ٘خػش ُلاطلخى حُل٢َٔٗ ُِظـخٍس حُظزخى٤ُش ك٢ 

                                                           
 .351، المرجع السابق ، صفٌصل محمد محمد كمال: أنظر    -1
استعمال رموز و : "  المتعلق بالمبادلات و التجارة التونسً  التشفٌر على أنه83/2000عرفت المادة من قانون  رقم - 2

إشارات غٌر متداولة تصبح بمقتضاها المعلومات المرغوب تمرٌرها أو إرسالها غٌر قابلة للفهم من قبل الغٌر أو استعمال 
محمد أمٌن الرومً ، التعاقد الإلكترونً : و لتفصٌل أكثر راجع " رموز أو إشارات لا ٌمكن الوصول إلى معلومة بدونها 

 .29، ص2004عبر الانترنت ، دار المطبوعات الجامعٌة، الإسكندرٌة ، مصر،ط 
 .66 المرجع السابق ، ص.،محمود عبد الرحٌم الشرٌفات.د- 3
 .400ص. خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الالكترونً، المرجع السابق: أنظر - 4
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حُل٢َٔٗ ٣٘ظْ ٓؼخٓلاص  حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤ٖ حُظـخٍ ٝ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ك٢ كَٗٔخ
1

ك٤غ أُِّ 

حُٔٞؿذ رؤٕ ٣يهَ ر٤خٗخطٚ حُشوظ٤ش ٝ ٢ٛ حلآْ ٝ حُظلش حُظـخ٣ٍش ٝ طخ٣ٍن ٤ٓلاىٙ ٝ ٍهْ 

حلإه٤ِْ حُٞؽ٢٘ ٝ ػ٘ٞحٕ ٓوَٙ ٝ حُؼ٘ٞحٕ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝحُٜخطق ٝ حُلخًْ، ًٔخ أُِّ ٌٛح حُؼوي 

ًٌُي حُٔٞؿذ رؤٕ ٣يهَ حُز٤خٗخص حُوخطش رٚ ٝ حُظ٢ طؼَف ر٣ٜٞظٚ
2
ٝ ًٌُي حلأَٓ رخُ٘ٔزش .

ُِؼوي حًُ٘ٔٞؿ٢ ح١ٌُ أػيطٚ ُـ٘ش حلأْٓ حُٔظليس ُِوخٕٗٞ حُظـخ١ٍ حُي٢ُٝ حُظخىٍ رظخ٣ٍن 

.................... 

ٝ ٌُٖ حُؼوٞى حًُ٘ٔٞؿ٤ش ُْ طؼؾ كِٞلا ًخِٓش ُٔٔخُش حُظلون ٖٓ أ٤ِٛش حُٔظؼخهي اً ٣ؤهٌ 

ػ٤ِٜخ إٔ حُز٤خٗخص ٝ حُٔؼِٞٓخص ػٖ ٣ٞٛش حُٔظؼخهي ٝ حُظ٢ ٣يٜٝٗخ ك٢ حُؼوي حًُ٘ٔٞؿ٢ لا ٣ٞؿي 

ٓخ ٣ئًي أٜٗخ ٓؼِٞٓخص كو٤و٤ش ،كوي ٣ِـؤ حكي حُٔظؼخهي٣ٖ ا٠ُ اىهخٍ ر٤خٗخص ؿ٤َ طل٤لش 

ًبػطخء ٓ٘ٚ حُوخ٤ٗٞٗش ؿ٤َ ػَٔٙ حُلو٤و٢ ، ًُٝي روظي حلاكظ٤خٍ ك٤وّٞ ربرَحّ ػوٞى أهَٟ 

رظؤض ٣ٞٛش أهَٟ، ٌُح كبٕ حُِـٞء ا٠ُ حُؼوٞى حًُ٘ٔٞؿ٤ش ُِظـِذ ػ٠ِ اشٌخ٤ُش طلي٣ي أ٤ِٛش 

حُٔظؼخهي ٝ ٣ٞٛظٚ طزو٠ ٤ِٓٝش هخطَس ػٖ طلو٤ن حُـَع ح١ٌُ ٝػؼض ٖٓ أؿِٚ
3
. 

ٝ ٍؿْ إٔ ٌٛٙ حلأٓخ٤ُذ ٝ حُظيحر٤َ حُٔخرن ًًَٛخ طلون ٗٞػخ ٖٓ حُؼوش ُيٟ حُٔظؼخهي ك٢ 

ٓٔؤُش طلي٣ي ٣ٞٛش حُٔظؼخهي ح٥هَ ٝ حُظلون ٖٓ أ٤ِٛظٚ الا إٔ ٌٛٙ حُظيحر٤َ طؼط٢ كِٞلا ؿِث٤ش 

كوؾ ٝ لا ٣ٌٖٔ ُٜخ إٔ طؼخُؾ ًَ ٓوخؽَ حُظؼخهي ٓغ ؿ٤َ ًخَٓ حلأ٤ِٛش أٝ ٗخهظٜخ ،ًلخُش ه٤خّ 

حُوخطَ رخٓظويحٓٚ ُزطخهش حلاثظٔخٕ حلاٌُظ٤َٗٝش حُوخطش رؤكي ٝحُي٣ٚ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ٓظؼخهي 

كٖٔ ح٤ُ٘ش
4
. 

فٓم ٚغتطٛغ انًتؼبقذ الانكتشَٔٙ انشاشذ حغٍ انُٛخ انشجٕع ثبنًغؤٔنٛخ ػهٗ انقبصش أو 

 ػهٗ يغؤٔنّ انًذَٙ؟

                                                           
. 1998 ماي 04نفس العقد تم اعتماده من طرف اللجنة القانونٌة للجمعٌة الفرنسٌة للتجارة و المبادلات الالكترونٌة فً -  1

 : أنظر فً ذلك
La semaine juridique entreprise et affaires, N° 41, 08 octobre 1998. p 1579. 

 .راجع المادة الثالثة وما ٌلٌها من هذا القانون-2
 ..BEAURE D'AUGERES (G). BREES (P) et THUILIER (S),op.cit,p: راجع  - 3
 .38أحمد شرف الدٌن،قواعد تكوٌن العقود الالكترونٌة،المرجع السابق،ص .د: أنظر - 4



187 
 

أٝلا ٓ٘زلغ ك٢ حُوٞحػي حُؼخٓش ٝ ٗز٤ٖ حُ٘ظٞص حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ ػخُـض ٓٔؤُش حُظي٤ُْ 

حُظخىٍ ٖٓ حُوخطَ ك٢ اهلخء أ٤ِٛظٚ ٝ ًيح كيٝى ٓٔئ٤ُٝش حُوخطَ ػْ ٗزلغ ػٖ حُلَ 

 .حَُحؿق ك٢ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش

حلأ٠ُٝ ٝ ٢ٛ حُؼوٞى أٝ حُظظَكخص حُز٤ٔطش :٣لَم حلاطـخٙ حُلو٢ٜ ر٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُؼوٞى 

ٝ حُظ٢ طٞطق رؤٜٗخ أػٔخٍ ك٤خس ٤ٓٞ٣ش أٝ حلاػظ٤خى٣ش ُِٔظؼخهي ًشَحء حٌُظذ أٝ حلأُؼخد أٝ 

رَحٓؾ حُلخٓٞد أٝ شَحء حلأؽؼٔش ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض كٌٜٙ حُؼوٞى ُٞ أرَٜٓخ حُوخطَ كلا 

كخؿش لإرطخُٜخ ُزٔخؽظٜخ ًٔخ لا ٣ٌٖٔ حَُؿٞع ػ٤ِٚ
1
. 

أٓخ حُظ٘ق حُؼخ٢ٗ ٝ حُظ٢ ط٠ٔٔ رخُؼوٞى حَُرل٤ش
2

 ًؼوٞى ا٣ـخٍ ح٤ُٔخٍحص ٝ شَحء 

حُزؼخثغ، أ١ ًَ طظَف لا ٣يهَ ػٖٔ ٓلّٜٞ حلأػٔخٍ حلاػظ٤خى٣ش حُز٤ٔطش ٝ ٌُ٘ٚ هخّ 

ربرَحٜٓخ رخٓظويحّ رطخهش حلاثظٔخٕ حلاٌُظ٤َٗٝش لأكي ٝحُي٣ٚ كٜ٘خ ططزن هخػيس حُٞػغ حُظخَٛ ٝ 

رخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ُِٔظؼخهي حَُحشي كٖٔ ح٤ُ٘ش حَُؿٞع ػ٠ِ ٝحُي حُوخطَ ٝ ٣ِِٓٚ رخُؼوي ح١ٌُ 

أرَٓٚ حر٘ٚ حُوخطَ ،لإٔ ه٤خّ ٌٛح حلأه٤َ رخٓظويحّ رطخهش أر٤ٚ ًخٕ ك٢ ٓظَٜ طخكزٜخ حَُحشي 

اً طُٞي ك٢ حػظوخى حُٔظؼخهي ٓؼٚ حٗٚ ٣ظؼخَٓ ٓغ حُشوض حَُحشي طخكذ حُزطخهش ٝ حثظٖٔ ٌُٜح 

 .حُظخَٛ،ًٔخ ٣ٌٔ٘ٚ حَُؿٞع ػ٠ِ حُوخطَ ػ٠ِ أٓخّ هٞحػي حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش

ٝ كٌَس حُظخَٛ ٛٞ ػزخٍس ػٖ ٓظطِق هخ٢ٗٞٗ ٣وظي رٚ اطٔخّ حُظظَف ك٢ ظَٝف ٖٓ 

حػظوخىح ٓزٍَح روخ٤ٗٞٗش ًَِٓ حُظظَف _ ػ٠ِ ػٌْ حُلو٤وش_شخٜٗخ إٔ ٣ؼظوي أكي أؽَحكٚ 

٣ٝظَطذ ػ٠ِ ًُي ٗلخً حُظظَف ًٔخ ُٞ ًخٕ طخىٍح ٖٓ طخكذ حًَُِٔ حُوخ٢ٗٞٗ حُظل٤ق
3
. 

 :ٝ لأؿَ حلاػظيحى رلٌَس كٔخ٣ش حُظخَٛ ٣ـذ طٞحكَ ػ٘ظ٣َٖ ٛٔخ

 ٝٛٞ ٣ظٞحكَ ػ٠ِ ٝؿٞى ػلاهخص طـخٍس ٓٔظَٔس ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ حُوٍٞ :حُؼ٘ظَ حُٔٞػٞػ٢

 .رٞؿٞى ًَِٓ ٝػؼ٢

                                                           
 : و كذلك. 71،المرجع السابق، صمحمود عبد الرحٌم الشرٌفات،.أ : أنظر- 1

D’AUZON (O), le droit du commerce électronique, éd du puits fleuri Paris, 2004. p 35.  
2

. 185حَُٔؿغ حُٔخرن، ص.َٓحى ٓلٔٞى ٣ٞٓق حُطِن:  ٍحؿغ- 
 .75عبد السمٌع الأودن، المرجع السابق،ص.د- 3
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 ٛٞ حػظوخى حُٔظؼخهي ػ٠ِ ٗلٞ شَػ٢ رٔلآش حُؼَٔ حُظخىٍ ُِطَف :حُؼ٘ظَ حُشوظ٢

ح٥هَ ًٔخ ُٞ ًخٕ طخىٍح ٖٓ طخكزٚ حُلو٤و٢
1
. 

ٝ ُوي أؿخُ حُوخٕٗٞ حلأ٢ٌ٣َٓ ُِوخطَ رخَُؿٞع ػٖ حُؼوي ح١ٌُ أرَٓٚ ػزَ حلاٗظَٗض ك٢ 

أ١ ٝهض ٣شخء ٌُٖ ك٢ حُٔوخرَ كِٔٚ ٓٔئ٤ُٝش طوظ٣َ٤ش ٝ ٤ُْ ػوي٣ش ػ٠ِ أٓخّ حلأػَحٍ 

حُظ٢ ٓززٜخ ٍؿٞػٚ ػٖ حُؼوي ُِٔظؼخهي ح٥هَ  ٝحُظ٢ طزو٠ ٓٔظوِش ػٖ حُؼوي
2
ٝ ٣ٜيف حُٔشَع .

حلأ٢ٌ٣َٓ ك٢ ٓٞهلٚ ٌٛح ا٠ُ اؿزخٍ حُوخطَ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌ حُظِحٓخطٚ حُظ٢ ٍطزٜخ حُؼوي ػ٠ِ أٓخّ 

حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش اً لا ٣ٌٕٞ ربٌٓخٗٚ حُو٤خّ رٌُي ػ٠ِ أٓخّ حُٔٔئ٤ُٝش حُؼوي٣ش
3
. َٟ٣ ٝ

ؿخٗذ آهَ ٖٓ حُلوٚ أٗٚ ٣ٌٖٔ ُِٔظؼخهي حَُحشي حَُؿٞع ػ٠ِ ٝحُي حُوخطَ ٝ ٛٞ ٖٓ حُـ٤َ ػ٠ِ 

أػٔخٍ حر٘ٚ حُوخطَ ػ٠ِ أٓخّ حُٔٔئ٤ُٝش حُؼوي٣ش ٝ ٤ُْ حُظوظ٣َ٤ش ٝ ٌٛح ر٘خء ػ٠ِ كٌَس 

_ حًُِٔٔٞش ُٞحُيٙ_حُظ٢ طل٤ي رؤٕ حُوخطَ ك٢ حٓظويحٓٚ ُزطخهش حلاٌُظ٤َٗٝش " حًُٞخُش حُلظ٤ٔش"

ٓغ حُٔظؼخهي كٖٔ ح٤ُ٘ش هخّ رٜخ ٤ًًَٞ ػ٢٘ٔ ػٖ أر٤ٚ حًَُٔٞ
4
. 

 :أٓخحُلوٚ حُل٢َٔٗ طظيٟ ٌُٜٙ حُٔٔؤُش ٝ ٤ِٓ ر٤ٖ ٝػؼ٤ٖ 

  ٝ ح١ٌُ ٣ٔٔق ٣L acte de la vie couranteظؼِن رؼوٞى حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش  :  حلأٍٝ

ُِوخطَ رخُظظَف رٔلَىٙ ىٕٝ حَُؿٞع ػ٠ِ ٤ُٝٚ ، ٌٝٛح حُٔلّٜٞ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ـط٢ ًَ ٓخ 

٣وض حلآظٜلاى ح٢ٓٞ٤ُ ًزَحٓؾ ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ٝ حلاُؼخد حُظ٢ ٣ٔظط٤غ حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ 

ػٖ ؽ٣َن حلاٗظَٗض ، كٔؼَ ٌٛٙ حُؼوٞى طزو٠ ػوٞى طل٤لش لا طزطَ ُٔـَى حرَحٜٓخ ٖٓ 

 .حُوخطَ ًٔخ لا ٣ٌٖٔ حَُؿٞع ػ٤ِٚ 

                                                           
 .76 المرجع السابق، صعبد السمٌع الأودن،.  د- 1
طونً مٌشال عٌسى، التنظٌم القانونً لشبكة الانترنت،دراسة مقارنة فً ضوء القوانٌن الوضعٌة و الاتفاقات :  أنظر- 2

 .282،ص 2002الدولٌة،رسالة دكتوراه،الجامعة اللبنانٌة،
  : أنظر- 3
 DEBRA CAMERON , Electronic commerce –The new business Platform for the internet 

,Computer  technology Research Corp. , U.S.A, Second edition 1999.p.56. 

 .173خالد ممدوح ابراهٌم ، ابرام العقد الالكترونً ، المرجع السابق ، ص : ذكره 

 
 .314عمر عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق،  ص . د- 4



189 
 

٣ٌٖٔ ُِـ٤َ حُٔظؼخهي ٓغ حُوخطَ حَُؿٞع ػ٠ِ ٝحُي حُوخطَ ػٖ حلأػَحٍ :  حُؼخ٢ٗ 

حلاكوش رٚ ػ٠ِ أٓخّ كٌَس حُظ٤ًَٞ حُؼ٢٘ٔ ًُي إٔ حُوخطَ ٣ؼي ًٔلٞع أٝ ٤ًَٝ ػٖ ٝحُيٙ 

ٌٛح حلأه٤َ ٣زو٠ هخىٍح ػ٠ِ حُٞكخء رٔزِؾ حُظؼ٣ٞغ ٝ ىكغ حُؼٖٔ
1
 . 

ٝ حَُأ١ حَُحؿق ٣َٟ رؤٕ ط٤ٌٖٔ حُٔظؼخهي حَُحشي كٖٔ ح٤ُ٘ش ٖٓ حَُؿٞع ػ٠ِ ٝحُي 

حُوخطَ ريػٟٞ حُظؼ٣ٞغ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ أٓخّ حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش ػٖ حلأػَحٍ 

حُظ٢ ُلوظٚ ٖٓ ؿَحء ارطخٍ حُؼوي ٝ ٤ُْ ػ٠ِ أٓخّ حُٔٔئ٤ُٝش حُؼوي٣ش ٝ ٛٞ أَٓ ٓ٘طو٢ 

٣ظٔخش٠ ٝ أكٌخّ ٗظ٣َش حُزطلإ ًُي أٗٚ ٖٓ آػخٍ طو٣ََ حلإرطخٍ ٣َٓخٗٚ رؤػَ ٍؿؼ٢ كلا 

ٌٕٗٞ  أٓخّ ػوي كظ٠ َٗطذ ٓٔئ٤ُٝش ػوي٣ش ، ًٔخ إٔ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش 

٣ظلن ٓغ ٓزخىة حُؼيٍ ٝ حُٔٔخٝحس
2
. 

كؼلا ػٖ ًُي كبٕ ططز٤ن حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش ًؤٓخّ ُٔٔخءُش حُوخطَ ػٖ حٓظويحٓٚ 

ُِزطخهش حلاثظٔخ٤ٗش حلاٌُظ٤َٗٝش ىٕٝ ٝؿٚ كن ٣لون حٓظوَحٍ حُٔؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش حلاٌُظ٤َٗٝش 

حُظ٢ طظْ ػزَ حلاٗظَٗض ٝ ٣ؼل٢ ح٣ُِٔي ٖٓ حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ُزطخهش حلاثظٔخٕ اً ٣لَع ػ٠ِ 

ح٥رخء أطلخد ٌٛٙ حُزطخهخص حُلَص ك٢ حُللخظ ػ٤ِٜخ ٝ حُؼ٘خ٣ش رٜخ
3
. 

كما ان هذه الحلول تتفق مع ما جاءت القواعد العامة فً القانون المدنً الجزابري 

التً تحكم التصرفات التً ٌبرمها القاصر على اساس عدم اكتمال الإدراك و التمٌٌز لدٌه 

 .حتى ٌسؤل مسإولٌة كاملة

 من القانون المدنً تخول للقاصر ناقص الأهلٌة حق إبطال 101فرجوعا لنص المادة 

العقد لنقص أهلٌته و ذلك عن طرٌق ولٌه حال قصره أو هو نفسه بعد بلوغه سن الرشد كل 

 من ذات القانون100ذلك ما لم ٌتم إجازة العقد طبقا للمادة 
4

و أن ٌتعلق الأمر بالعقود 

المصنفة ضمن التصرفات للدابرة بٌن النفع و الضرر فقط لأن العقود الضارة ضررا 

                                                           
                 .TORERES ( CH), op,cit,p.68:  أنظر - 1
 .125 السابق، صعأسامة أبو الحسن مجاهد،  خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت، المرج. د: أنظر فً ذلك- 2
 .75إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص.د- 3

 
ٌزول حق إبطال العقد بالإجازة الصرٌحة أو الضمنٌة ،و تستند الإجازة إلى التارٌخ الذي تم :"تنص هذه المادة على أنه- 4

 "فٌه العقد ،دون الإخلبل بحقوق الغٌر
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 من قانون الأسرة 83محضا فمآلها البطلبن المطلق وهو الحكم الذي أكدته المادة 

الجزابري
1

.  

و القاصر الذي تقرر الإبطال لمصلحته لا ٌسري علٌه قاعدة الأثر الرجعً للبطلبن 

فً حالة تقرٌره،إذ لا ٌرجع و لا ٌرد إلا ما عاد علٌه بالمنفعة و ذلك ما أقرته الفقرة الثانٌة 

ٌعاد المتعاقدٌن إلى الحالة التً كان علٌها قبل :" من ذات القانون بقولها103من المادة 

 .العقد فً حالة بطلبن العقد أو إبطاله فإن كان ذلك مستحٌلب جاز الحكم بتعوٌض معادل

غٌر انه لا ٌلزم ناقص الأهلٌة إذا بطل العقد لنقص أهلٌته أن ٌرد غٌر ما عاد علٌه من 

 148و أساس هذه القاعدة هو الإثراء بلب سبب إذ ورد فً المادة " منفعة بسبب تنفٌد العقد

إذا لم تتوافر أهلٌة التعاقد فٌمن تسلم غٌر المستحق :"من القانون المدنً الجزابري ما ٌلً

 ".فلب ٌكون ملزما إلا بالقدر الذي أثري به

أما حول مسؤلة استعمال القاصر لبطاقة أبٌه الالكترونٌة فً التعامل مع المتعاقد حسن 

بموجب قانون - النٌة فإن المشرع الجزابري كان قد أشار إلٌها قبل تعدٌل القانون المدنً 

عند الحدٌث عن التدلٌس الصادر من ناقص الأهلٌة  - 2005 ٌونٌو 20 المإرخ فً 05/10

 و لكن تم حذف الشطر الثانً من نص هذه المادة بعد التعدٌل إذ أصبحت 125فً المادة 

لا ٌسؤل المتسبب فً الضرر الذي ٌحدثه بفعله أو امتناعه أو بإهمال منه "تنص حالٌا بؤنه 

"أو عدم حٌطته إلا إذا كان ممٌزا
2

و رغم ذلك ٌمكن القول أن المشرع الجزابري ٌخول 

للمتضرر الرجوع على ناقص الأهلٌة إن هو تعمد إخفاء أهلٌته باستخدام بطاقة أبٌه خلسة 

 من 125 و لمفهوم المخالفة لنص المادة 86 و 124عنه و دلٌل ذلك نلمسه فً المواد 

القانون المدنً التً علقت حق مساءلة القاصر عن فعله الشخصً بشرط بلوغه سن 

 .التمٌٌز

                                                           
محمد سعٌد جعفور ، إجازة العقد فً القانون المدنً و الفقه الإسلبمً ، دار . د : لتفصٌل أكثر بشان هذه المادة راجع -  1

 .78ص .2000هومة ، الجزابر، 
ٌكون فاقد الأهلٌة مسإولا : "  كانت تنص على أنه05/10 من القانون المدنً قبل تعدٌلها  بموجب قانون 125المادة  - 2

غٌر انه إذا وقع الضرر من شخص غٌر ممٌز و لم ٌكن هناك  من هو . عن أعماله الضارة متى صدرت منه و هو ممٌز 
مسإول عنه او تعذر الحصول على تعوٌض من المسإول، جاز للقاضً أن ٌحكم على من وقع منه الضرر بتعوٌض عادل 

 "مراعٌا فً ذلك مركز الخصوم 
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ٝ أؿِذ حُظش٣َؼخص حُٞػؼ٤ش أؿخُص ُِٔظؼخهي حُٔظؼٍَ إٔ ٣طِذ حُظؼ٣ٞغ ٖٓ 

حُوخطَ اًح ُـخ ٌٛح حلأه٤َ ا٠ُ ؽَم حكظ٤خ٤ُش ك٢ اهلخء ٗوض أ٤ِٛش ًخٓظويحٓٚ ُزطخهش أر٤ٚ 

أٝ طو٤ِي طٞه٤ؼٚ حلاٌُظ٢َٗٝ ح١ٌُ كلظٚ هِٔش ٖٓ أر٤ٚ ٝ حٓظؼِٔٚ ك٢ طؼخٓلاطٚ ٓغ حُٔظؼخهي 

كٖٔ ح٤ُ٘ش،ٝ أٓخّ ٌٛح حَُؿٞع ٛٞ حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش ٝ ٤ُْ حُؼوي٣ش ٤ُطخُزٚ رخلأػَحٍ 

حُظ٢ ٗظـض ػٖ رطلإ حُؼوي
1
. 

ٝ حلأهٌ رٌٜح حُلٌْ لا ٓ٘ؤٟ ٓ٘ٚ لأٗٚ ٍحػ٠ طلون حُؼيحُش ر٤ٖ ٓظِلش حُوخطَ ك٢ ارطخٍ 

حُؼوي ُ٘وض أ٤ِٛظٚ ٝ ٓظِلش حُٔظؼخهي ح٥هَ ح١ٌُ ًخٕ ٣ؼظوي رخٗٚ ٣ظؼخهي ٓغ شوض رخُؾ ٝ 

 .حثظٖٔ رٌُي

 :َٛبثخ انٕعبئظ الانكتشَٔٛخ فٙ انتؼجٛش ػٍ الإسادح: انًجحث انشاثغ 

ُوي أىٟ حُى٣خى ٝط٤َس حٓظويحّ شزٌش حلاٗظَٗض ك٢ حُظؼخٓلاص حُظـخ٣ٍش ا٠ُ رَُٝ 

حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ حُظ٢ أطزلض ٝحهؼخ ٣لَع ٗلٔٚ ػ٠ِ طؼ٤ي حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 

ٝ أْٛ ٓخ ٤ٔ٣ِ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ حػظٔخىٙ ػ٠ِ ٗظْ حُلخٓٞد ح٤ُ٥ش أٝ ٓخ ٣ؼزَ ػٜ٘خ .

اً ٣ـ١َ .رخُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ طـ٤ِ اطٔخّ ػ٤ِٔخص حُظؼخهي ىٕٝ اشَحف أٝ طيهَ رش١َ 

كخ٤ُخ ٝ رشٌَ ٓظِح٣ي حٓظويحّ ٌٛٙ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔزَٓـش ك٢ ٓؼظْ ػوٞى حُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش
2
. 

ٝ ٣ل٤ي ه٤خّ ٌٛٙ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ػزَ طلخػِٜخ ٓغ ٝٓخثؾ ٓٔخػِش ٝ ٓغ أشوخص 

ؽز٤ؼ٤٤ٖ ٝ ٓؼ٤٣ٖٞ٘ ربرَحّ ػوٞى لإٗـخُ حلأػٔخٍ حُٔطِٞرش ٜٓ٘خ ًبٍٓخٍ أٝ حٓظوزخٍ أٝحَٓ 

حُشَحء ٝ ٓؼخُـظٜخ، ٝ طوي٣ْ حُويٓخص رٌخكش أشٌخُٜخ رل٤غ طظَٜ ًٔٞؿذ حٝ ًوخرَ ىٕٝ 

طيهَ رش١َ
3

 ٝ ٌٛح هلاكخ ُِظؼخهي حُظو٤ِي١ ح١ٌُ ٣زَّ ر٤ٖ اٗٔخٕ ٝ اٗٔخٕ آهَ، ًُي حٕ ٌٛح 

                                                           
 ؟؟؟؟؟أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الأنترنت، المرجع السابق، ص: أنظر - 1
 .   .30أحمد عبد التواب محمد بهجت ، المرجع السابق، ص. د: راجع - 2
 .47عمر خالد محمد الزرٌقات ،المرجع السابق،ص: أنظر-  3
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ح٤ُٓٞؾ ٣ٔٔق رٞهٞع حلإ٣ـخد ٝ حُوزٍٞ رظٍٞس طِوخث٤ش حػظٔخىح ػ٠ِ ػ٘خطَ ٝ ٓؼِٞٓخص 

ٓزَٓـش ر٤ٖ أؿِٜس حُلخٓٞد ط٘وَ ٖٓ هلاٍ شزٌش حلاٗظَٗض
1
. 

ٝ ُوي حهَص أؿِذ طش٣َؼخص حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش طَحكش رـٞحُ حٓظويحّ حُٞٓخثؾ 

حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ارَحّ حُؼوٞى ىٕٝ طيهَ رش١َ
2
. 

ُٔ٘ش (02)كوي ٗض حُوخٕٗٞ حلإٓخٍحط٢ حُٔظؼِن رخُٔؼخٓلاص ٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ٍهْ 

 ك٢ حُٔخىس حُؼخ٤ٗش ٓ٘ٚ ك٢ حُؤْ حُٔظؼِن رخُظؼ٣َلخص ػ٠ِ إٔ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ 2002

رَٗخٓؾ أٝٗظخّ حٌُظ٢َٗٝ ُلخٓذ آ٢ُ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظظَف أٝ ٣ٔظـ٤ذ ُظظَف رشٌَ "ٛٞ

ٓٔظوَ ٤ًِخ أٝ ؿِث٤خ ىٕٝ أ١ اشَحف أ١ شوض ؽز٤ؼ٢ ك٢ حُٞهض ح١ٌُ ٣ظْ ك٤ٚ حُظظَف أٝ 

 ..."حلآظـخرش ُٚ

٣ـُٞ إٔ ٣ظْ : " ٓ٘ٚ روُٜٞخ14ًٔخ أًي ٗلْ حُوخٕٗٞ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٞٓخثؾ ك٢ حُٔخىس 

حُظؼخهي ر٤ٖ ٝٓخثؾ حٌُظ٤َٗٝش ٓئطٔظش ٓظؼٔ٘ش ٗظخّ ٓؼِٞٓخص حٌُظ٤َٗٝش أٝ أًؼَ طٌٕٞ ٓؼيس 

أٝ ٓزَٓـش ٓٔزوخ ُِو٤خّ رٔؼَ ٌٛٙ حُٜٔٔخص، ٝ ٣ظْ حُظؼخهي طل٤لخ ٝ ٗخكيح ٝ ٓ٘ظـخ آػخٍٙ 

حُوخ٤ٗٞٗش ػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ ػيّ حُظيهَ حُشوظ٢ أٝ حُٔزخشَ لأ١ شوض ك٢ ػ٤ِٔش ارَحّ حُؼوي 

ك٢ ٌٛٙ حلأٗظٔش،ًٔخ ٣ـُٞ إٔ ٣ظْ حُظؼخهي ر٤ٖ ٗظخّ ٓؼِٞٓخص حٌُظ٢َٗٝ ٓئطٔض ٣ؼٞى ا٠ُ 

..."شوض ؽز٤ؼ٢ أٝ ٓؼ١ٞ٘ ٝ ر٤ٖ شوض ؽز٤ؼ٢
3

.  

رَٗخٓؾ " رؤUCCٚٗ ٖٓ حُوخٕٗٞ حُظـخ١ٍ حلأ٢ٌ٣َٓ حُٔٞكي 02ٝ هي ػَكظٚ حُٔخىس 

كخٓٞر٢ أٝ حٌُظ٢َٗٝ أٝ أ٣ش ٤ِٓٝش أهَٟ أػي ٢ٌُ ٣زيأ ػٔلا أٝ حَُى ػ٠ِ طٔـ٤لاص 

 ".حٌُظ٤َٗٝش أٝ أىحء ٓؼ٤ٖ رظلش ٤ًِش أٝ ؿِث٤ش ريٕٝ حَُؿٞع ا٠ُ شوض ؽز٤ؼ٢

ًٔخ حؿخُ هخٕٗٞ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حلأٍى٢ٗ ك٢ حُٔخىس حُؼخ٤ٗش حٓظويحّ ح٤ُٓٞؾ 

رَٗخٓؾ حُلخٓٞد أٝ أ١ ٤ِٓٝش حٌُظ٤َٗٝش :"...حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس روُٜٞخ

أهَٟ طٔظؼَٔ ٖٓ أؿَ ط٘ل٤ي اؿَحء حٝ حلآظـخرش لإؿَحء روظي اٗشخء أٝ آٍخٍ أٝ طِْٔ 

                                                           
 .72 ،ص2007صابر عبد العزٌز سلبمة ، العقد الالكترونً ، دار النهضة العربٌة ، القاهرة ،ط الثانٌة ،. د:  راجع- 1
 . 53أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق،ص.د- 2
  .      203ممدوح خالد ابراهٌم ، ابرام العقد الالكترونً، المرجع السابق، ص . د: حول شرح هذه المادة راجع-3
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"ٍٓخُش ٓؼِٞٓخص ىٕٝ طيهَ رش١َ
1

ْم :،ٝ ٌُٖ أْٛ ٓخ ٣ؼخٍ ك٢ ٌٛح حُشؤٕ حُظٔخإٍ حُظخ٢ُ

ًٚكٍ تكٛٛف ْزا انٕعٛظ الانكتشَٔٙ ثأَّ شكم يٍ أشكبل انُٛبثخ فٙ انتؼبقذ أٔ ثؼجبسح 

 أخشٖ ْم ٚتفق انٕعٛظ الانكتشَٔٙ يغ قٕاػذ انُٛبثخ فٙ انتؼبقذ؟

إ حُزلغ ك٢ ٌٛٙ حُٔٔخُش ٝ حلإؿخرش ػٖ ٌٛح حُظٔخإٍ ٣ظطِذ ٓ٘خ طٞػ٤ق حُوٞحػي ٝ 

حلأكٌخّ حُؼخٓش ُلٌَس ح٤ُ٘خرش ك٢ حُظؼخهي ػْ حُلي٣غ ػٖ ٓشَٝػ٤ش ط٤٤ٌق ٌٛح ح٤ُٓٞؾ ٤ًًَٞ 

 .حٌُظ٢َٗٝ ُِظؼخهي

 انقٕاػذ انؼبيخ نهُٛبثخ فٙ انتؼبقذ ٔ يذٖ تطجٛقٓب ػهٗ انتؼبقذ الانكتشَٔٙ: انًطهت الأٔل 

٣ٌٖٔ طؼ٣َق ح٤ُ٘خرش حُؼخٓش رؤٜٗخ كٍِٞ اٍحىس حُ٘خثذ ٓلَ اٍحىس حلأط٤َ ك٢ ارَحّ 

طظَف هخ٢ٗٞٗ ٓغ حٗظَحف آػخٍ ٌٛح حُظظَف ا٠ُ شوض حلأطَ ًٔخ ُٞ ًخٗض حلإٍحىس هي 

طيٍص ٓ٘ٚ شوظ٤خ 
2

ارَحّ شوض ٠ٔٔ٣ حُ٘خثذ ػٔلا هخ٤ٗٞٗخ : "،ًٔخ طؼَف ػ٠ِ أٜٗخ

ُلٔخد شوض آهَ ٝ رخٓٔٚ ٠ٔٔ٣ حلأط٤َ رل٤غ ٣٘ظؾ ٌٛح حُؼَٔ حُوخ٢ٗٞٗ آػخٍٙ ٓزخشَس ك٢ 

"ًٓش حلأط٤َ
3
. 

٤ٗخرش هخ٤ٗٞٗش ٤ً٘خرش حلأد ػٖ حر٘ٚ حُوخطَ، ٤ٗخرش هؼخث٤ش : ٝ ٌُٜٙ ح٤ُ٘خرش ػلاػش طٍٞ

٤ً٘خرش حُلخٍّ حُوؼخث٢ ٝ ٤ًَٝ حُظل٤ِْ ػ٠ِ حلأٓٞحٍ ٓلَ حُلَحٓش حُٔظ٘خُػش ك٤ٜخ، 

ٝح٤ُ٘خرش حلاطلخه٤ش ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ ػوي حًُٞخُش
4
. 

ٝ اٍحىس حُ٘خثذ طلَ ٓلَ حلأط٤َ طل٤ي إٔ حُزلغ ػٖ طلش حُؼوي ِٜٗٔٔخ ك٢ اٍحىس 

حُ٘خثذ ٝلا ٓـخٍ ُِزلغ ػٜ٘خ ك٢ اٍحىس حلأط٤َ
5

 ك٤ؼظزَ حُؼوي ح١ٌُ ٣زَٓٚ حُ٘خثذ ٓغ حُـ٤َ 

ُلٔخد حلأط٤َ هخرلا ُلإرطخٍ اًح ػزض إٔ اٍحىس حُ٘خثذ ًخٗض ٓؼ٤زش رؼ٤ذ حُـِؾ أٝ حلإًَحٙ أٝ 

اًح طْ :" ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ روُٜٞخ 73حُظي٤ُْ حلآظـلاٍ ٝ ٌٛح ٓخ أًيطٚ حُٔخىس 

                                                           
 .76محمود عبد الرحٌم الشرٌفات،المرجع السابق،ص: توضٌح و تحلٌل هذه المادة أنظر-1
 .37،المرجع السابق،ص خلٌل أحمد حسن قدادة.د-  2
 ٝ.206،حَُٔؿغ حُٔخرن،ص عبد الرزاق السنهوري،نظرٌة العقد: أنظر- 3
 من القانون 571 و المادة 446 من قانون الاجراءات المدنٌة و الادارٌة، و المادة 697المشار إلٌهم فً المواد و المادة  - 4

 .المدنً
 .29أٍٗٞ ِٓطخٕ ، حَُٔؿغ حُٔخرن،ص. ى:ًٌُٝي .48حَُٔؿغ حُٔخرن،ص محمد حسنٌن ، : أنظر- 5
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حُؼوي رط٣َن ح٤ُ٘خرش ،ًخٕ شوض حُ٘خثذ لا شوض حلأط٤َ ٛٞ ٓلَ حلاػظزخٍ ػ٘ي حُ٘ظَ ك٢ 

 ".ػ٤ٞد حَُػخء أٝ ك٢ أػَ حُؼِْ رزؼغ حُظَٝف حُوخطش أٝ حكظَحع حُؼِْ رٜخ كظٔخ

ٝ لا ٣ٞؿي ٓخٗغ ٖٓ حٕ ٣ظْ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ رخ٤ُ٘خرش اً ٣ـُٞ رؤٕ ٣وّٞ شوض ٓخ ٤ٗخرش 

ػٖ ح٥هَ ربٍٓخٍ أٝ حٓظلاّ ٍٓخُش حُز٤خٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش ٝ ٣زَّ حُؼوي ٓغ حُـ٤َ اً ٗلْ 

حُوٞحػي حُظ٢ طلٌْ ح٤ُ٘خرش ك٢ حُظؼخهي حُظو٤ِي١ ط١َٔ ػ٠ِ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ رشَؽ طٞحكَ 

 :حُشَٝؽ حُظخ٤ُش

 .كٍِٞ اٍحىس حُ٘خثذ ٓلَ اٍحىس حلأط٤َ -1

 .إٔ ٣ظْ حُظؼخهي رخْٓ حلأط٤َ ٝ ُلٔخرٚ -2

حُظِحّ حُ٘خثذ كيٝى ٤ٗخرظٚ -3
1
. 

ٝ طـيٍ حلإشخٍس أٗٚ ك٢ ططز٤ن ٌٛٙ حُشَٝؽ حُؼلاػش ٤ُِ٘خرش ػ٠ِ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ 

 :٣ظٞؿزَٔحػخس حُٔٔخثَ حُظخ٤ُش

 :يغأنخ انٕضغ انظبْش:انفشع الأٔل 

إ ح٤ُ٘خرش ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٘يٓخ طظْ ر٤ٖ شوظ٤ٖ ك٢ٜ طؤهٌ كٌْ ح٤ُ٘خرش حلاطلخه٤ش 

أٝ ٓخ طؼَف رخًُٞخُش ك٤غ ٣ؼطَ ػ٠ِ حٌُؼ٤َ ٖٓ حلأشوخص حُطز٤ؼ٤٤ٖ ٝ حُٔؼ٤٣ٖٞ٘ هخطش 

ح٣ٌُٖ لا ٣ٔظٌِٕٞ ٜٓخٍحص ك٤٘ش لآظويحّ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش هخطش حلاٗظَٗض، أٝ ح٣ٌُٖ 

٣زظؼيٕٝ ػٖ حُٞٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلي٣ؼش لأٓزخد ٤ٌُٓٞٞؿ٤ش حُِـٞء ا٠ُ ١ًٝ حُوزَس 

ُلآظؼخٗش رْٜ ك٢ حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن ط٤ًِْٜٞ رٔٞؿذ ػوي حًُٞخُش
2

 ٝ ْٛ ح٣ٌُٖ ٣ظَٜٕٝ ُِٔظؼخهي 

 .ح٥هَ 

ٝ ٌُٜح ٗـي إٔ كٌَس ح٤ُ٘خرش حُظخَٛس طـي ُٜخ ططز٤وخ ٝحٓؼخ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ،كؤ١ 

شوض ٣ـ١َ طؼخهيح ػزَ حلاٗظَٗض لا ٣ؼَف حُٔظؼخهي ح٥هَ شوظ٤خ ٗظَح ُِزؼي حٌُٔخ٢ٗ ،كٜٞ 

                                                           
خلٌل .د: من القانون المدنً الجزابري و لأجل تفصٌل حولها راجع 76 و 74 و 73هذه الشروط أشارت إلٌها المواد - 1

 .140محمد صبري السعدي،المرجع السابق، ص .و د . 38أحمد حسن قدادة المرجع السابق ، ص
عقد بمقتضاه ٌفوض شخصا آخر للقٌام بعمل شًء لحساب الموكل :" من القانون المدنً الجزابري بؤنها571عرفتها المادة -2

بوعبد الله رمضان ، أحكام عقد الوكالة فً التشرٌع الجزابري، دار الخلدونٌة ، . و حول هذا التعرٌف راجع د"و باسمه

 .10،ص 2007القبة،الجزابر، ط الأولى 
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٣ٔظ١ٞ ػ٘يٙ إٔ ٣ظؼخهي ٓغ حُ٘خثذ أٝ ٓغ حلأط٤َ هخطش إٔ ٝٓخثَ حلأٓخٕ ػزَ حُشزٌش ًخُظٞه٤غ 

حلاٌُظ٢َٗٝ ِٝٓطش حُظٞػ٤ن حلاٌُظ٢َٗٝ طـؼِٚ ٓطٔج٘خ ُِطَف ح٥هَ ٝ ٓئطٔ٘خ رـي٣ش حُظؼخهي
1
. 

 : يغأنخ حغٍ انُٛخ فٙ تجبٔص حذٔد انُٛبثخ : انفشع انثبَٙ 

إ طـخُٝ حُ٘خثذ ُليٝى ح٤ُ٘خرش ٣لويٙ طلش حُ٘خثذ الا اًح ًخٕ كٖٔ ح٤ُ٘ش رؤٕ طؼٌٍ ػ٤ِٚ 

اهطخٍ حلأط٤َ ِٓلخ ٝ ًخٗض حُظَٝف طل٤ي رؤٕ حلأط٤َ ًخٕ ٣وَ رٌٜح حُظـخُٝ
2
كٌٜٙ حُوخػيس .

طـي ُٜخ ٌٓخٕ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٤ٓٔخ اًح طْ ػٖ ؽ٣َن حلاٗظَٗض ًُي إٔ حُ٘خثذ ٝ ك٢ 

ٓلخُٝش ٓ٘ٚ ٌُٔذ رؼغ حُؼوٞى ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض ُلٔخد حلأط٤َ كوي ٣ؼطَ ا٠ُ طـخُٝ 

طلاك٤خطٚ حَُٔٓٞٓش ُٚ ػزَ اٗخرظٚ ٝ ًُي ُٔظِلش حلأط٤َ
3

، ًؤٕ ٣وّٞ حُ٘خثذ رخُِٔح٣يس رؼٖٔ 

حًزَ ٖٓ ح١ٌُ ًخٕ ٓلٞػخ رٚ ػزَ رطخهخص حلاثظٔخٕ حُٔظَك٤ش ُشَحء ِٓؼش ٖٓ ٓٞهغ حٌُظ٢َٗٝ 

 .٣ؼَع ِٓحىح ػ٤ِ٘خ ٝ ًخٕ ك٢ ارَحّ  ٌٛح حُؼوي ٓ٘لؼش ًز٤َس ُلأط٤َ

 :يغأنخ تؼبقذ انشخص يغ َفغّ :انفشع انثبنث 

حلأطَ إٔ لا ٣ـُٞ طؼخهي حُشوض ٓغ ٗلٔٚ ،اً لا ٣ٔٞؽ حٕ طَػ٠ اٍحىس ٝحكيس 

ٓظِلظ٤ٖ ٓظؼخٍػظ٤ٖ الا اًح ٝؿي ٗض هخ٢ٗٞٗ ٣ـ٤ِ ًُي أٝ أهَ حلأط٤َ رٌُي أٝ ٓخ هؼض رٚ 

هٞحػي حُظـخٍس ٖٓ ارخكظٚ
4

لا ٣ـُٞ ُشوض :" ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ػ٠ِ أ77ٚٗ،اًح ؿخء ك٢ حُٔخىس 

إٔ ٣ظؼخهي ٓغ ٗلٔٚ رخْٓ ٖٓ ٣٘ٞد ػ٘ٚ ٓٞحء أًخٕ حُظؼخهي ُلٔخرٚ أٝ ُلٔخد شوض آهَ ىٕٝ 

طَه٤ض ٖٓ حلأط٤َ ػ٠ِ إٔ ٣ـُٞ ُلأط٤َ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش حٕ ٣ـ٤ِ حُظؼخهي ًَ ًُي ٓغ 

 ".َٓحػخس ٓخ ٣وخُلٚ ،ٓٔخ ٣وؼ٢ رٚ هخٕٗٞ ٝ هٞحػي حُظـخٍس

ٝ طؼخهي حُشوض ٓغ ٗلٔٚ طـي ُٜخ ٌٓخٗخ ٝحٓؼخ ك٢ ح٤ُ٘خرش ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٤ٓٔخ 

ك٢ حُظؼخَٓ حُظـخ١ٍ ح١ٌُ ٣ظْ ك٢ حُٔظخؿَ ٝ حلأٓٞحم حلاٌُظ٤َٗٝش حلاكظَحػ٤ش، اً ٣ليػؤٕ ٣ٌٕٞ 

ًٔخ إٔ حلاػظزخٍحص حُظ٢ ٓ٘ؼض ًؤطَ ػخّ .حُ٘خثذ ٗخثزخ ػٖ ؽَك٤ٖ ػزَ ٓٞهغ حٌُظ٢َٗٝ ٝحكي 

                                                           
 .60أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص .أنظر د- 1
الوكٌل ملزم بتنفٌذ الوكالة دون أن ٌجاوز الحدود المرسومة لكن ٌسوغ له : " من القانون المدن575ًجاء فً نص المادة -2

أن ٌتجاوز الحدود إذا تعذر علٌه إخطار الموكل سلفا و كانت الظروف ٌغلب معها الظن بانه ما كان ٌسع الموكل إلا الموافقة 
 ..."على هذا التصرف

 .77إبراهٌم الدسوقً أبو اللٌل، الجوانب القانونٌة للتعاملبت الالكترونٌة، المرجع السابق، ص .راجع د-3
 مثل الوكٌل بالعمولة المشار إلٌه فً المادة           من القانون التجاري-  4
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طؼخهي حُشوض ٓغ ٗلٔٚ طٍِٝ ٝ طظوِض أٓخّ ططٍٞ ٝٓخثَ حلأٓخٕ ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض
1
ك٤غ .

ٛ٘خى رَحٓؾ حُلخٓٞد كي٣ؼش ٣ٌٖٔ ُٜخ طو٣ِٖ ٝ كلع حُز٤خٗخص ٓٔخ ٣ٔٔق ُلأط٤َ ٖٓ َٓحهزش 

حُ٘خثذ ٝ ًشق ٓخ هخّ رٚ ٝ ٓؼَكش ًَ حُٔٞحهغ حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ ًخٕ ٣ظؼخهي ٓؼٜخ ٝ رخُظخ٢ُ كبٕ 

ٍهخرش حلأط٤َ ُؼَٔ ٗخثزٚ أًؼَ ىهش ػٖ َٓحهزظٚ ك٢ ح٤ُ٘خرش حُظو٤ِي٣ش حُؼخى٣ش كؼلا ػٖ ًُي كبًح 

ًخٕ ٓزذ ٓ٘غ طؼخهي حُشوض ٓغ ٗلٔٚ ك٢ حُظؼخهي حُظو٤ِي١ َٓؿؼٚ حُوش٤ش حٕ ٣ـِذ حُ٘خثذ 

حُٔظؼخهي ٓغ ٗلٔٚ ٓظِلظٚ ػ٠ِ ٓظِلش أكي حلأؽَحف ك٢ ك٤ٖ ٛٞ ِِّٓ رَٔحػخس ٓظِلش 

ًِٚٞٓ
2

 كبٕ ٌٛح حُظوٞف ٝ حُظز٣ََ لا ٣ـي ػخُظٚ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ رَ ٣لون حُلٞحثي حُظ٢ 

٣ٔؼ٠ ا٤ُٜخ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُؼوٞى ًخَُٔػش ك٢ ارَحّ حُظظَكخص ٝ طـ٘ذ طؼو٤ي حلإؿَحءحص ٝ 

حُؼوش ك٢ حُظؼخَٓ ٢ٛٝ حُٔٔخص حُظ٢ طظطِزٜخ حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش رظلش ػخٓش ٝ حُظـخٍس 

حلاٌُظ٤َٗٝش رظلش هخطش
3

. 

 

 :إشكبنٛخ انتكٛٛف انقبََٕٙ نهٕعٛظ الانكتشَٔٙ : انًطهت انثبَٙ 

إ أؿِذ حُظش٣َؼخص حُظ٢ ط٘خُٝض حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش هي حهَص رٔشَٝػ٤ش ؿٞحُ 

حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس رٞحٓطش ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ طلاك٤ظٚ ك٢ ارَحّ حُؼوٞى ٝ حُظظَكخص 

حُوخ٤ٗٞٗش ىٕٝ طيهَ رش١َ
4
. 

ٌُٖ حُظٔخإٍ ح١ٌُ ٣ؼخٍ ٛ٘خ ٛٞ ٓخ ٛٞ ىٍٝ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ ارَحّ حُؼوي؟َٛ ٣ٌٖٔ 

حٕ ٣ٌٕٞ ٤ًٝلا أٝ ٗخثزخ ػٖ حلأط٤َ ٝ ٣وؼغ لأكٌخّ حًُٞخُش حّ ٣زو٠ ٓـَى أىحس طو٤٘ش كوؾ 

٣ٔظويٜٓخ حُشوض ُِظؼز٤َ ػٖ اٍحىطٚ؟، كٍٞ ٌٛٙ حُٔٔؤُش ظَٜص ٓلخٝلاص كو٤ٜش ك٢ طلي٣ي 

 .حُظ٤٤ٌق حُوخ٢ٗٞٗ ٤ُِٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ػٔخ اًح ًخٕ ٣ظلن ٓغ ٓلّٜٞ ح٤ُ٘خرش ك٢ حُظؼخهي أّ لا

 

                                                           
 .61خالد العجلونً، المرجع السابق، ص .د:  أنظر- 1

 .41خلٌل احمد حسن قدادة،المرجع السابق، ص .د: أنظر  -  2 
 .214ممدوح خالد إبراهٌم ، المرجع السابق، ص  . د: راجع - 3
 .274مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص .د:  راجع- 4
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 :خضٕع انٕعٛظ الانكتشَٔٙ لأحكبو انٕكبنخ :انفشع الأٔل 

٣َٟ ؿخٗذ ٖٓ حُلوٚ إٔ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ؤهٌ كٌْ حُ٘خثذ أٝ ح٤ًَُٞ رلـش إٔ ٌٛح 

ح٤ُٓٞؾ ٛٞ ػزخٍس ػٖ ؿٜخُ آٍخٍ ٓؼي ُِؼَٔ أٝطٞٓخط٤ٌ٤خ ٖٓ ؽَف حُٔ٘شت ٝ رخُظخ٢ُ كٜٞ 

٣ظو٤ي رٔخ ٣ؼيٙ ٌٛح حلأه٤َ، ٝ ٌٛح حلأَٓ ٣ظلن ٓغ حكٌخّ حًُٞخُش كخ٤ًَُٞ ٣ظظَف ٝكوخ ُظؼ٤ِٔخص 

ٓؼ٤٘ش طيٍص ُٚ ٖٓ ًِٓٞٚ ٝ رخُظخ٢ُ كخ٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٛٞ ٤ًَٝ ٣٘ٞد ػٖ حُٔ٘شت ك٢ 

حُؼَٔ حُٔزَٓؾ ُٚ أ١ إٔ ًٝخُظٚ ٓو٤يس، ٝ ٌٛح رخَُؿْ ٖٓ ػيّ ٝؿٞى ػوي ٓخى١ ر٤ٖ حًَُٔٞ 

الا إٔ ٌٛح حُؼوي ٓٞؿٞى كٌٔخ ؽزوخ ُٔخ حٓظوَ ػ٤ِٚ حُؼَف  (ح٤ُٓٞؾ)ٝ ر٤ٖ ح٤ًَُٞ  (حُٔ٘شت)

حُظـخ١ٍ ك٢ حُظؼخَٓ رٌٜح حُشؤٕ
1
. 

إ حُٔ٘شت رظلظٚ حًَُٔٞ لا ٣ظَٜ ٓخى٣خ ُِٔظؼخهي ٓؼٚ ٝ ٛٞ حُٔٔظويّ حٝ حُؼ٤َٔ أٝ 

حُٔٔظِٜي حلاٌُظ٢َٗٝ كٌٜح حلأه٤َ ٣زَّ حُؼوي رٞحٓطش ٗلْ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ح١ٌُ ػَٔ ػ٠ِ 

طلو٤ن ٌٛح حُظؼخهي رخْٓ ٝ ُلٔخد حُٔ٘شت حًَُٔٞ ٝ ك٢ كيٝى حُظؼ٤ِٔخص حُٔزَٓـش ُٚ ٖٓ هزَ 

ٌٛح حلأه٤َ
2
. 

ٝ ٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ أكٌخّ ػوي حًُٞخُش حُظ٢ طوؼ٢ إٔ ٣ظؼخهي ح٤ًَُٞ ٓغ حُـ٤َ رخْٓ ٝ 

ُلٔخد حًَُٔٞ ىٕٝ إٔ ٣ظـخُٝ حُظلاك٤خص حَُٔٓٞٓش ُٚ ك٢ حُؼوي
3
. 

ًٔخ إٔ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ظٔظغ رخُشوظ٤ش حُوخ٤ٗٞٗش لإٔ ٌٛٙ حُشوظ٤ش لا طَطزؾ 

رخلإٗٔخٕ كوؾ رَ إٔ حُوخٕٗٞ أػل٠ حُشوظ٤ش حُوخ٤ٗٞٗش  ػ٠ِ حلاكَحى ٝ كظ٠ ػ٠ِ ح٤ٌُخٗخص 

حُٔؼ٣ٞ٘ش ًخُشًَخص ٝ حُٔئٓٔخص ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ٝػغ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ حُٔخكش 

حُوخ٤ٗٞٗش ٖٝٓ ػْ ٣ؼظزَ ًشوض هخ٢ٗٞٗ ٣ظٔظغ رخلأ٤ِٛش حُوخ٤ٗٞٗش لإرَحّ حُؼوي
4
. 

كخُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ػزَ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش طظٞحكَ ك٤ٚ ٤ٗش اٗشخء ػلاهش طؼخهي٣ش ط٘شؤ ٝ 

طظٌٕٞ ُيٟ حلأؽَحف حُٔظؼخهيس ٖٓ حُوَحٍ حُوخص رزَٓـش حُلخٓٞد رط٣َوش ٓؼ٤٘ش، ٝ ًُي لإٔ 

حُلخٓٞد أٝ حٌُٔز٤ٞطَ حُٔزَٓؾ ٓٔزوخ ر٤٘ش ػَٔ ا٣ـخد أٝ هزٍٞ ٣يٍ ىلاُش هخؽؼش ػ٠ِ ٤ٗش 

                                                           
 .237عمرو عبد الفتاح علً ٌونس،المرجع السابق، ص .راجع د-1
 .69أحمد خالد العجلونً،المرجع السابق، ص .انظر د-2
  ن القانون المدن575ًهذا ما أكدته الفقرة الأولى من المادة -3
 .72أحمد عبد التواب محمد بهجت،المرجع السابق، ص .د: و كذلك. POULLET (Y),op,cit, p.140: راجع - 4
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حلأؽَحف حُٔظؼخهيس ك٢ ارَحّ حُؼوٞى كبًح ًخٕ هي طْ رَٓـش حُلخٓٞد لإطيحٍ حلإ٣ـخد أٝ حُوزٍٞ 

ك٢ ظَٝف ٝ شَٝؽ ٓليىس كبٕ ٌٛح ٣ؼ٢٘ رٞػٞف طٞحكَ ح٤ُ٘ش لإٗشخء ػلاهش هخ٤ٗٞٗش ٖٓ ؿٜش 

حُطَف ح١ٌُ حٓظويّ حُلخٓٞد
1
. 

كخُلخٓٞد لا ٣لخٝع أٝ ٣لخٍٝ حُطَف ح٥هَ ٓٞحء ًخٕ شوظخ ؽز٤ؼ٤خ حٝ ٓؼ٣ٞ٘خ كٜٞ 

 (WEB)لا ٣وَؽ ػٖ كيٝى ٓخ طٔض رَٓـظٚ ػ٤ِٚ اً ٣ٌٖٔ حُشَحء ٖٓ هلاٍ طللخص ح٣ُٞذ 

ػ٠ِ شزٌش حلاٗظَٗض ٝكن رَٗخٓؾ ٣ٌٕٞ حُٔٔظويّ هخّ ربػيحىٙ ٓخروخ ك٤غ ٣وّٞ حُـٜخُ رخُظ٣ٞٔن 

ٝحُزلغ ٝ حُشَحء ٝكوخ ُِزَٗخٓؾ
2
. 

ٝ ٖٓ حُظش٣َؼخص ُِٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حُظ٢ حػظٔيص ٌٛح حُلَ ٗـي حُوخٕٗٞ حُزل٢٘٣َ 

رَٗخٓؾ كخٓذ حٝ أ٣ش ٤ِٓٝش أهَٟ :"ح١ٌُ ػَف ح٤ًَُٞ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُٔخىس حلأ٠ُٝ أٗٚ

ريٕٝ -٤ًِخ حٝ ؿِث٤خ–طٔظويّ لإؿَحء طظَف ٓخ أٝ ُلآظـخرش ُٔـلاص حٝ طظَكخص حٌُظ٤َٗٝش 

 ".َٓحؿؼش حٝ طيهَ ٖٓ أ١ كَى ك٢ ٝهض حُظظَف حٝ حلآظـخرش

 ٖٓ ٗلْ حُوخٕٗٞ ػ٠ِ ىٍٝ حًُٞلاء حلاٌُظ٤٤َٖٗٝ ك٢ ارَحّ 12ك٢ ك٤ٖ أٝػلض حُٔخىس 

٣ـُٞ حٕ ٣ظْ ارَحّ حُؼوٞى ر٤ٖ كَى ٝ ٤ًَٝ :"حُؼوٞى ٝ ًُي روُٜٞخ ك٢ حُلوَس حلأ٠ُٝ رؤٗٚ

 ".حٌُظ٢َٗٝ ًٔخ ٣ـُٞ إٔ ٣ظْ ًُي ر٤ٖ ًٝلاء حٌُظ٤٤َٖٗٝ

 حلأٍى٢ٗ حػظزَ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٗخثزخ ػٖ سًٔخ إٔ هخٕٗٞ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٢َٗٝ

حُٔ٘شت اً ٍٝى ك٢ حُٔخىس حُؼخ٤ٗش ك٢ حُلوَس حُلخى٣ش ػشَس ٓ٘ٚ رؤٕ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ 

رَٗخٓؾ حُلخٓٞد حٝ أ٣ش ٤ِٓٝش حٌُظ٤َٗٝش أهَٟ طٔظؼَٔ ٖٓ أؿَ ط٘ل٤ٌ اؿَحء حٝ :"ٛٞ

ك٢ " حلآظـخرش لإؿَحء روظي اٗشخء أٝ آٍخٍ أٝ طِْٔ ٍٓخُش ٓؼِٞٓخص ىٕٝ طيهَ شوظ٢

طؼظزَ ٍٓخُش حُٔؼِٞٓخص : " ٖٓ ٗلْ حُوخٕٗٞ روُٜٞخ14ك٤ٖ ؿخء طؤ٤ًي ٌٛح حُظ٤٤ٌق ك٢ حُٔخىس 

طخىٍس ػٖ حُٔ٘شت ٓٞحء طيٍص ػ٘ٚ ٝ ُلٔخرٚ أٝ رٞحٓطش ٤ٓٝؾ حٌُظ٢َٗٝ ٓؼي ُِؼَٔ 

"حٝطٞٓخط٤ٌ٤خ رٞحٓطش حُٔ٘شت أٝ رخ٤ُ٘خرش ػ٘ٚ
3
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ك٢ UETA    ًٔخ إٔ هخٕٗٞ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔٞكي ُِٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش 

 حػظزَ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ كٌْ ح٤ًَُٞ ُؼوي حًُٞخُش ٝ أؿخُ حُِـٞء ا٠ُ حُٞٓخثؾ 2/6ٓخىطٚ 

حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ ارَحّ حُؼوٞى ىٕٝ طيهَ رش١َ ٝ ٤ٔٓض ٌٛٙ حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش رخًُٞلاء 

حلاٌُظ٤٤َٖٗٝ
1
. 

 :إَكبس صفخ انٕكبنخ ٔ انُٛبثخ ػهٗ انٕعٛظ الانكتشَٔٙ :انفشع انثبَٙ 

٣ٌَ٘ ٌٛح حلاطـخٙ طلش ح٤ًَُٞ ُـٜخُ حُلخٓٞد ح٢ُ٥، ٝ ٣ؼ٤ق أٗٚ لا ٣ٌٖٔ رخ١ كخٍ إٔ 

٣ٔ٘ق طلش حًُٞخُش ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٓخ ر٤ٖ حُٔ٘شت ٝ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ كـش ٌٛح 

 :حلاطـخٙ ك٢ طز٣ََ ٌٛح حلإٌٗخٍ ٣ظـ٠ِ ك٢ ح٥ط٢

إ حُٔلّٜٞ حُلو٤و٢ ُلإٍحىس ٝ حُظؼز٤َ ػٜ٘خ لا ٣ٌٖٔ ٗٔزظٚ ٌُٜح ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ  -1

كخ٤ًَُٞ ٣ؼزَ ػٖ اٍحىطٚ ٛٞ حُظ٢ كِض ٓلَ اٍحىس حًَُٔٞ حلأط٤َ كخُوٍٞ رؤٕ ٣ٌٕٞ 

٤ُِٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ اٍحىس ٛٞ هٍٞ ؿ٤َ ٓٔظٔخؽ ٖٓ حُ٘خك٤ش حُوخ٤ٗٞٗش
2
ًُي إٔ حلإٍحىس .

٢ٛ كًَش ٗل٤ٔش ٣ؼزَ ػٜ٘خ ػ٘ي هَٝؿٜخ حُؼخُْ حُوخٍؿ٢ ك٢ ك٤ٖ إٔ ح٤ُٓٞؾ 

حلاٌُظ٢َٗٝ أٝ ؿٜخُ حُلخٓٞد ٓخ ٛٞ الا ؿٜخُ ٓزَٓؾ لإؿَحء طظَف ٓؼ٤ٖ أٝ 

ُلآظـخرش َُِٓخثَ حلاٌُظ٤َٗٝش كلا ٣ؼيٝ إٔ ٣ٌٕٞ ٓـَى ٤ِٓٝش آ٤ُش ، كَٜ ٣ؼوَ إٔ ٣زَّ 

ٌٛح حُـٜخُ ػي٣ْ حلإٍحىس ػوي حًُٞخُش ر٤٘ٚ ٝ ر٤ٖ حُٔ٘شت
3
. 

أًؼَ ٖٓ ًُي كؼ٘ي هَحءس حُظؼ٣َلخص كٍٞ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ أؿِذ حُظش٣َؼخص حُظ٢ 

ط٘خُٝض حُٔؼخٓلاص ٝ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش طؼظزَ ح٤ُٓٞؾ ٓـَى رَٗخٓؾ كخٓٞد ٣ظْ رَٓـظٜخ 

ُِو٤خّ رظظَكخص ٓليىس لا ٣ٌٖٔ ٓوخُلظٜخ كظ٠ ٝ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘خى طيهَ رش١َ أٝ َٓحؿؼش ُِؼوي، 

ًٔخ إٔ ٌٛح ح٤ُٓٞؾ لا ٣ِٔي اٍحىس ٓٔظوِش ػٖ اٍحىس حُٔ٘شت ٝ رخُظخ٢ُ كبٕ ىٍٝ ح٤ُٓٞؾ لا 

                                                           
 :    و نص هذا القانون متوفر على الموقع التالUniform Electronic Transactions Actًهً اختصار لكلمة   -  1

http://www.yozons.com/linkedDocs/UETA.pdf 
 .173أسامة ابو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد الالكترونً،المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
 .80إبراهٌم الدسوقً أبو اللٌل،المرجع السابق، ص .د:  راجع- 3

http://www.law.upenn.edu/bll/ulc/ulc.htm#ueccta
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٣ظـخُٝ ٗوَ اٍحىس حُٔ٘شت ًٔخ ٢ٛ ٝ ٓغ ًُي لا ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظلن ٓغ ىٍٝ حٍَُٓٞ
1

لإٔ ٌٛح . 

حلأه٤َ ٣وظظَ ىٍٝٙ ػ٠ِ حُو٤خّ رؼَٔ ٓخى١ ٝ ٤ُْ رظظَف هخ٢ٗٞٗ
2
. 

إ حُشوظ٤ش حُوخ٤ٗٞٗش َٓطزطش رخٌُٓش حُٔخ٤ُش، ٝ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٤ُٔض ُٚ ًٓش ٓخ٤ُش  -2

ٝ ٖٓ ػْ كِٖ ٣ؼوَ إٔ طٌٕٞ ُٚ شوظ٤ش هخ٤ٗٞٗش ٝ ط٘ؼيّ ُي٣ٚ حلأ٤ِٛش حُوخ٤ٗٞٗش ٌٛح كؼلا 

ػ٠ِ إٔ حلاػظَحف رخُشوظ٤ش حُوخ٤ٗٞٗش ٓوظٍٞس كوؾ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأشوخص 

حُطز٤ؼ٤ش ٝ حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝ لا ٣ٔظي ا٠ُ حلأؿِٜس ٝ ح٥لاص
3
. 

 انتقٛٛى :انفشع انثبنث 

رؼي ػَع ٣ٌٖٛ حلاطـخ٤ٖٛ كٍٞ ط٤٤ٌق ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ رٞطق ح٤ًَُٞ ، كبٗٚ ٣ظزٖ 

إٔ حلاطـخٙ حٌَُٔ٘ ٌُٜح حُٞطق ٛٞ حلأهَد ا٠ُ حُظٞحد اً ٣ؼظٔي ػ٠ِ كـؾ ىحٓـش ٝ ٓ٘طو٤ش ٝ 

ُٜخ ٓخ ٣زٍَٛخ هخٗٞٗخ رخَُؿْ إٔ ٌٛح حلاطـخٙ ٣ظلن ٓغ حلاطـخٙ حلاٍٝ كٍٞ ؿٞحُ حُظؼز٤َ ػٖ 

حلإٍحىس ػزَ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ حُظؼخهي رٚ رخٓظويحٓٚ ٝ حُٔزذ ك٢ ًُي ٛٞ إٔ ٌٛح حُظؼخهي 

حلاٌُظ٢َٗٝ أطزق أَٓح ٝحهؼخ ٝ ِٓٔٔخ رٚ ٝ ٣زيٝ ًُي ٝحػلخ ك٢ ط٘ظ٤ٔٚ ٝ اهَحٍٙ ك٢ ٗظٞص 

طش٣َؼ٤ش
4
. 

ًٔخ ٣ٌٖٔ حُظٞطَ ػ٠ِ ػٞء ٌٛٙ ح٥ٍحء حُٔوظِلش ػ٠ِ إٔ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٓخ ٛٞ 

الا ٤ِٓٝش ُِظؼخهي ٣ٔظويٓٚ حُٔظؼخهي ًٔخ ٣ٔظؼَٔ حُوِْ ٝ حلأٍٝحم ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ اٍحىطٚ ٌُُي كبٕ 

حُٔظؼخهي ػ٘يٓخ ٣ٔظويّ ؿٜخُ حُلخٓٞد ح٢ُ٥ حلاٌُظ٢َٗٝ كبٕ اٍحىطٚ حُظؼخهي٣ش ٓٞحء ًخٗض 

ا٣ـخرخ أٝ هزٞلا لا ط٘ٔذ ا٠ُ ٌٛح حُـٜخُ ٝ اٗٔخ ا٠ُ حُٔظؼخهي ح١ٌُ حٓظويّ ٌٛح حُـٜخُ
5

ك٤زو٠ . 

ًؤط٤َ ، - لا أًؼَ- حُلخٓٞد ٓـَى أىحس ٓخى٣ش ٣ٔظويٜٓخ ٓخُي حُٔٞهغ حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُظؼخهي 

                                                           
 .  212أحمد عبد الرزاق السنهوري،نظرٌة العقد،المرجع السابق، ص .د: حول مفهوم الرسول راجع-1
 .79،المرجع السابق، ص محمد عبد الرحٌم الشرٌفات.أنظر د-  2
 .282مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة،المرجع السابق، ص .د: أنظر- 3
 .92أحمد عبد التواب محمد بهجت،المرجع السابق، ص.د: . راجع -  4
 :غنً جادر الساعدي ، النظام القانونً للوكٌل الالكترونً ، دراسة مقارنة، مقال منشور على الرابط التالً.أ: أنظر- 5
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ًٖٔ ٣ٔظويّ حُٜخطق أٝ حُلخًْ ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ اٍحىطٚ ٝ أكٌخٍٙ ٝ ٍؿزظٚ ك٢ حُظؼخهي، ك٤ٖ لا 

٣ٌٕٞ حُٜخطق ٤ًٝلا ػ٘ٚ رَ أىحس ك٢ ٣ي طخكزٚ ٣ٔظويٓٚ ربٍحىطٚ ٛٞ ًؤط٤َ 
1
. 

ٝ اًح ًخٕ حُزؼغ ٣يػ٢ إٔ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ هي ٣ظؼٖٔ رؼغ حكٌخّ ح٤ُ٘خرش رظلش 

ػخٓش ٝ حًُٞخُش رظلش هخطش كبٕ ٌٛح حُظشخرٚ حُـِث٢ ر٤ٖ ٣ٌٖٛ حُ٘ظخ٤ٖٓ لا ٣ٌٖٔ اٌٗخٍٙ ٝ ٌُٖ 

ح٤ًَُٞ ك٢ ُـش حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ٣زو٠ ٓيُٞلا ٓٔظولا أٝ ٓـخ٣َح ػٖ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ هظٞطخ 

ك٢ حُوٞحػي حُظ٢ ط٘ظْ حُٔٔئ٤ُٝش حُٔي٤ٗش حُ٘خشجش ػٖ اهلاٍ ح٤ًَُٞ رخُظِحٓخطٚ حُ٘خشجش ػٖ ػوي 

حًُٞخُش
2

 كلا ٣ؼوَ إٔ ٗٔ٘ق ٌُٜح ح٤ُٓٞؾ طلش ح٤ًَُٞ ٝ الا ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ ٗزلغ ػٖ طؼ٤ذ اٍحىس 

ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٓيٟ كٖٔ ٝ ٓٞء ح٤ُ٘ش ػ٘ي طـخُٝ كيٝى ٝ ًخُظٚ ٝ رخُظخ٢ُ كلا ٣ٌٖٔ إٔ 

٣ٌٕٞ ٌٛح ح٤ُٓٞؾ ؽَكخ ك٢ حُؼوي أٝ ٤ًٝلا ػٖ حُٔظؼخهي٣ٖ
3
. 

ٝ ٓخ ٣ئًي ٌٛح حُظز٣ََ ٛٞ إٔ حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس حُٔظؼِوش رخٓظويحّ حُوطخرخص 

حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُؼوٞى حُي٤ُٝش حٓظويٓض ٓظطِق ٗظخّ حَُٓخثَ ح٢ُ٥ ٝ ُْ طٔظويّ ح٤ًَُٞ 

حلاٌُظ٢َٗٝ
4
. 

ٌُح ٗـي إٔ حلأكٌخّ حُظ٢ ط٘ظْ حًُٞخُش ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ طزو٠ هخطَس ػ٠ِ 

ط٘ظ٤ْ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٓٔخ ٣ظؼ٤ٖ ػٍَٝس ط٤خؿش حُوٞحػي ؿي٣يس ط٘خٓذ ٝ طلٌْ ٌٛح 

 .حُٞػغ

                                                           
 : أنظر- 1

  GAUTRAIS (V), La formation des contrats en ligne, dans Daniel POULIN et al. (dir.), Guide juridique 

du commerçant électronique, Montréal, Thémis, 2003. sur : 

http://www.gautrais.com/publications/la-formation-des-contrats-en-ligne. 

 
. 
 . من القانون المدنً الجزابري 588 و 580 و 579حول مسإولٌة الوكٌل راجع المواد -2
 :راجع -3

THOUMYRE (L) L’échange des consentements dans le commerce électronique, disponible sur 

web sit  http://www.lex-electronica.org 
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 :يذٖ حذٔد يغؤٔنٛخ انٕعٛظ الانكتشَٔٙ: انًطهت انثبنث 

ا٠ُ ؿخٗذ حُٔشخًَ حُظ٢ طؼ٤َٛخ حٓظويحّ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ حُٔخرن ر٤خٜٗخ ٛ٘خى ٓشٌِش 

طلي٣ي ٓٔئ٤ُٝش حلأهطخء حُظ٢ ٣َطٌزٜخ ح٤ُٓٞؾ رٔزذ رَٓـش حُلخٓٞد ٝ ح١ٌُ ىكغ حُـ٤َ ا٠ُ 

حُظؼخهي ٓؼٚ، كَٜ ٣ظلَٔ حُـ٤َ ٌٛح حُوطؤ أّ ٣٘ٔذ ا٠ُ حُشوض حُٔظؼخهي ح١ٌُ هخّ رزَٓـش ٌٛح 

ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ رخُظخ٢ُ ٣ظلَٔ حُٔٔئ٤ُٝش ٣ِِّٝ رخُظؼ٣ٞغ؟ إ حلإؿخرش ػٖ ٌٛح حُظٔخإٍ 

 :ٓظٞهلش ػ٠ِ ٓؼَكش اػيحى ٝ اٗشخء ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٘ي حُظؼخهي ح١ٌُ ٣َٔ رؼلاع َٓحكَ

ه٤خّ شوض ٓؼ٤ٖ رزَٓـش حُلخٓٞد َُِى رط٣َوش ٓؼ٤٘ش ٝ ٛٞ ٓخ ٣ؼ٢٘ حٕ حُشوض حُطز٤ؼ٢   (أ

ٓٞحء ًخٕ رخلأطخُش ػٖ ٗلٔٚ أٝ ًٔٔؼَ هخ٢ٗٞٗ ػٖ شوض ٓؼ١ٞ٘ ٛٞ ح١ٌُ ٣ظوٌ هَحٍح 

 .رظـ٤ِٜ ٝ اػيحى ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِو٤خّ رخُؼ٤ِٔخص حلاٌُظ٤َٗٝش ح٤ُ٥ش

٣وّٞ طخكذ حُزَٗخٓؾ رزَٓـش حُلخٓٞد َُِى كٔذ حُوَحٍ حُٔخرن حطوخًٙ لإٔ حُزَٗخٓؾ   (د

 .حُٔؼِٞٓخط٢ ٣ؼَٔ كٔذ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ظْ ط٣ِٝيٛخ رٚ

٣وّٞ حُلخٓٞد رخَُى أٝطٞٓخط٤ٌ٤خ كٔذ حُزَٓـش حُظ٢ طْ رٜخ ٝ رخُظخ٢ُ كخُلخٓٞد لا ٣لخٝع  (ؿـ

أٝ ٣لخٍٝ حُطَف ح٥هَ ٓٞحء ؽز٤ؼ٤خ أٝ ٓغ ؿٜخُ كخٓٞد آهَ ،كٜٞ لا ٣وَؽ ػٖ كيٝى ٓخ 

 .طْ رَٓـظٚ ػ٤ِٚ

 تحًٛم انًُشئ يغؤٔنٛخ أخطبء انٕعٛظ الانكتشَٔٙ : انفشع الأٔل

٣َٟ ؿخٗذ ٖٓ حُلوٚ  ا٠ُ حُوٍٞ رؤٕ ٓٔئ٤ُٝش حلأهطخء حَُٔطٌزش ٖٓ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ 

٣ظلِٜٔخ حُشوض ح١ٌُ ٣ٌِٔٚ لإٔ رَٗخٓؾ حُلخٓٞد أٝ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٤ُْ ُٚ اٍحىس ٓٔظوِش 

ػٖ اٍحىس ٓخٌُٚ كٜٞ ٓـَى ؿٜخُ ٓٔخ ٣زو٢ ًَ حلأٝػخع هخػؼش ُٚ ٝ طلض ٤ٓطَطٚ
1
. 

                                                           
 .POULLET ( Y) , op.cit, p.139    : راجع- 1
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ٝ طزؼخ ٌُُي ٣ـُٞ ُِـ٤َ حُٔظؼخهي إٔ ٣طخُذ ربرطخٍ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ شٌَ ىػٟٞ 

٣َكؼٜخ ػي حُٔظؼخهي ح١ٌُ ٣زَٓؾ حُلخٓٞد رخػظزخٍٙ حُطَف حلأط٤َ ك٢ حُؼوي ًٔخ ٣ـُٞ ُٚ 

 .حُٔطخُزش رخُظؼ٣ٞغ رؼي اػزخص حُؼٍَ

ٝ لا طوّٞ ٓٔئ٤ُٝش حُٔٔظؼَٔ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ الا اًح طلون ٝهٞع هطؤ ٖٓ ٌٛح ح٤ُٓٞؾ 

أٓخ ُٞ ػزض إٔ حُؼٍَ ح١ٌُ ُلن رخُٔظؼخهي حُٔؼٍَٝ ٍحؿغ ُٔزذ أؿ٘ز٢ أٝ إٔ ح٤ُٓٞؾ 

حلاٌُظ٢َٗٝ لا ٣ؼَٔ طلض ٤ٓطَطٚ رِِشوض آهَ  كٜ٘خ ٣ؼل٠ حلأط٤َ ٓٔظؼَٔ ح٤ُٓٞؾ ٖٓ 

ٓٔئ٤ُٝش حُظؼ٣ٞغ
1

 ٝ ٛٞ حُلٌْ ح١ٌُ اػظٔيٙ حُوخٕٗٞ  حًُ٘ٔٞؿ٢ ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ 

طؼظزَ ٍٓخُش حُز٤خٗخص طخىٍس ٖٓ حُٔ٘شت:"  ٓ٘ٚ رو13ُٚٞحُٔخىس 
2

 اًح ًخٕ حُٔ٘شت ٛٞ ح١ٌُ 

أٍِٜٓخ ر٘لٔٚ ك٢ حُؼلاهخص ر٤ٖ حُٔ٘شت ٝ حََُٔٓ ا٤ُٚ
3

 ، ٝ طؼظزَ ٍٓخُش حُز٤خٗخص أٜٗخ طخىٍس 

 :ػٖ حُٔ٘شت اًح أٍِٓض

ٖٓ شوض ُٚ طلاك٤ش حُظظَف ٤ٗخرش ػٖ حُٔ٘شت ك٤ٔخ ٣ظؼِن رَٓخُش حُز٤خٗخص أٝ ٖٓ  -

 .ٗظخّ ٓؼِٞٓخص ٓزَٓؾ ػ٠ِ ٣ي حُٔ٘شت أٝ ٤ٗخرش ػ٘ٚ ُِؼَٔ طِوخث٤خ

ٝ ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ حُٔ٘شت ٝ حََُٔٓ ا٤ُٚ ٣لن ََُِٔٓ ا٤ُٚ إٔ ٣ؼظزَ ٍٓخُش حُز٤خٗخص حٜٗخ 

 :طخىٍس ػٖ حُٔ٘شت ٝ حٕ ٣ظظَف ػ٠ِ حٓخّ ٌٛح حلاكظَحع اًح

ؽزن حََُٔٓ ا٤ُٚ ططز٤وخ ٤ِٓٔخ ٖٓ حؿَ حُـظؤًي حٕ حَُٓخُش حُز٤خٗخص هي طيٍص ػٖ  (أ

 .حُٔ٘شت اؿَحء ٓزن إٔ ٝحكن ػ٤ِٚ حُٔ٘شت ٌُٜح حُـَع

أٝ ًخٗض ٍٓخُش حُز٤خٗخص ًٔخ طِٜٔٔخ حََُٔٓ ا٤ُٚ ٗخطـش ػٖ طظَكخص شوض طٌٖٔ  (د

رلٌْ ػلاهظٚ رخُٔ٘شت أٝ رؤ١ ٤ًَٝ ُِٔ٘شت ٖٓ حُٞطٍٞ ا٠ُ ؽ٣َوش ٣ٔظويٜٓخ حُٔ٘شت 

..."لإػزخص إٔ ٍٓخثَ حُز٤خٗخص طخىٍس ػ٘ٚ كؼلا
4
. 
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إ هَحءس ٌٛٙ حُٔخىس طئًي ػ٠ِ أكو٤ش حُٔظؼخهي حََُٔٓ ا٤ُٚ ػ٠ِ إٔ ٣ؤهٌ رؼ٤ٖ حلاػظزخٍ إٔ 

ٓخ طْ ػزَ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ ٓؼخٓلاص ٝ طزخىٍ َُٓخثَ حُز٤خٗخص حُظ٢ حٗظٜض رخُظؼخهي 

حلاٌُظ٢َٗٝ ًِٜخ ط٘ٔذ ا٠ُ حُٔظؼخهي حُٔ٘شت ٝ رخُظخ٢ُ ٣لَٔ ٌٛح ػ٤٘ٔخ إٔ أ١ هطؤ ك٢ حُظؼخهي 

لا ٣٘ٔذ ا٠ُ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ لا ٣ٔظط٤غ حُٔ٘ش٢ء اٌٗخٍ ٌٛٙ حُٔٔئ٤ُٝش رلـش إٔ ٌٛح 

حُ٘ظخّ حلاٌُظ٢َٗٝ ٣ؼَٔ ىٕٝ طٞؿ٤ٚ ٖٓ ػ٘ظَ رش١َ كزَٗخٓؾ حٌُٔز٤ٞطَ ٓخ ٛٞ الا حىحس ك٢ 

٣ي حُشوض ح١ٌُ ٣وّٞ رخٓظؼٔخُٚ ٝ ٣وؼغ ُٚ ٝ اًح كيع هطؤ أٝ ؿِؾ ػ٘ي حُظؼخهي كبٕ 

 .حُٔٔئٍٝ ػ٘ٚ ٛٞ حُشوض ح١ٌُ ٣ٌِٔٚ ؽخُٔخ ٤ُْ ُلأىحس اٍحىس ٓٔظوِش ػٖ اٍحىطٚ

 :ػذو يغؤٔنٛخ انًُشٙء ػٍ أخطبء انٕعٛظ الانكتشَٔٙ : انفشع انثبَٙ 

          ٣ٌٛذ ؿخٗذ آهَ ٖٓ حَُأ١ ا٠ُ ػيّ ٓٔخءُش حُٔ٘شت ك٢ كخُش ٝهٞع هطؤ ٖٓ ح٤ُٓٞؾ       

 ربٍٓخٍ ٍٓخُش ٓؼِٞٓخص ُْ ٣ٌٖ ٓزَٓـخ ُِو٤خّ رٜخ ٜٓٔخ ًخٕ حُٔزذ ك٢ ٌٛح حُوطؤ، ًٔخ ٣ٌٖٔ 

ُِٔظؼخهي حََُٔٓ ا٤ُٚ اُـخء ٌٛح حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ
1
ٝ ٌٛح رخػظزخٍ أ ٕ حُلخٓٞد  أٝ ح٤ُٓٞؾ .

٤ُْ ٤ًٝلا ٝ اٗٔخ ٓـَى ؿٜخُ حٌُظ٢َٗٝ ك٤ٌٕٞ حُٔ٘ش٢ء ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ؿ٤َ ٓٔئٝلا ٜٗخث٤خ 

  .ػٖ حلأهطخء حُظ٢ ٣َطٌزٜخ  حُـٜخُ

 ٖٓ حُوخٕٗٞ حُظـخٍس حلاٌُظ٢َٗٝ حُزل٢٘٣َ 12ٝ هي ؿخء ٓخ ٣ؤهٌ رٌٜح حُلٌْ ك٢ حُٔخىس 

طٌٕٞ حُٔؼخِٓش حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤ٖ حُلَى ٝ ح٤ًَُٞ حلاٌُظ٢َٗٝ هخرِش ُلإرطخٍ ر٘خءح ػ٠ِ  :"روُٜٞخ

 :ؽِذ حُلَى اًح طلووض حُشَٝؽ حُظخ٤ُش 

ٝهٞع حُلَى ك٢ هطؤ ٓخى١ ك٢ أ١ ٓـَ حٌُظ٢َٗٝ أٝ ك٢ أ١ ٓؼخِٓش حٌُظ٤َٗٝش طْ  - أ

 .حٓظؼٔخُٜخ ك٢ حُٔؼخِٓش حٝ ًخٗض ؿِء ٜٓ٘خ

 ػيّ اطخكش ح٤ًَُٞ حلاٌُظ٢َٗٝ حُلَطش ُِلَى ُظلاك٢ ٝهٞع حُوطؤ أٝ طظل٤لٚ - د

ه٤خّ حُلَى ك٢ كخُش طِٔٔٚ ُٔوخرَ اػَ حُوطؤ ربػخىس ٌٛح حُٔوخرَ أٝ حُظظَف ك٤ٚ ؽزوخ  - ص

ُٔخ ٛٞ ٓظلن ػ٤ِٚ ر٤ٖ حُطَك٤ٖ أٝ رٔٞؿذ طؼ٤ِٔخص حُطَف ح٥هَ،أٝ حُظظَف ك٤ٚ 
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رط٣َوش ٓؼوُٞش ػ٘ي ػيّ ٝؿٞى طؼ٤ِٔخص ٝ ًُي ًِٚ ٓخ ُْ طٌٖ ٛ٘خى ٓ٘لؼش ٓخى٣ش ػخىص 

 .ػ٠ِ حُلَى ٗظ٤ـش ٌُٜح حُظِْٔ

ط٘ظَف ًِٔش حُلَى ك٢ ٌٛٙ حُٔخىس ا٠ُ حُلَى ح١ٌُ ٣ؼَٔ ُلٔخد ٗلٔٚ أٝ ُلٔخد شوض 

 ".آهَ ٓٞحء ًخٕ شوظخ ؽز٤ؼ٤خ أٝ ٓؼ٣ٞ٘خ

ٝ رٔزذ حكظٔخٍ ٝؿٞى حلأهطخء ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ٖٓ ؽَف ح٤ًَُٞ حٝ ح٤ُٓٞؾ 

 حُٔظؼِن رخُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش 31/2000حلاٌُظ٢َٗٝ كوي أُِّ حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝر٢ ٍهْ 

حلأشوخص ح٣ٌُٖ ٣ؼَػٕٞ ِٓؼخ حٝ هيٓخص ٖٓ هلاٍ أٗظٔش ًٔز٤ٞطَ ٓئطٔظش إٔ ٣ٞكَٝح 

ٝٓخثلا ُظظل٤ق حلأهطخء حُٔخى٣ش ك٢ حُز٤خٗخص حُظ٢  ٣ظٖٔ اىهخُٜخ ا٠ُ ؿٜخُ حٌُٔز٤ٞطَ أٝ 

 .حُلخٓٞد

وعلٌه  ٌجب التمٌٌز بٌن الجهاز الإلكترونً والوكٌل الإلكترونً  فً ترتٌب المسإولٌة 

و تحدٌد الطرف الذي ٌتحملها فإذا أعتبر الكومبٌوتر المبرمج مسبقاً مجرد جهاز 

إلكترونً فٌكون الموكل فً هذه الحالة غٌر مسإول نهابٌاً عن الأخطاء التً ٌرتكبها 

جهاز الكومبٌوتر، وفً حالة كون الكومبٌوتر وكٌلبً إلكترونٌاً تمت برمجته مسبقاً للقٌام 

بمعاملبت إلكترونٌة فؤن الموكل ٌكون مسإولاً مسإولٌة قانونٌة عن أخطاء الوكٌل 

الإلكترونً
1
. 

ٝ ٣ؼي حُلَ حُؼخ٢ٗ حلأهَد ا٠ُ حُظٞحد ٖٓ حلأٍٝ اً لا  ٣ؼوَ إٔ ٣ظظق ح٤ُٓٞؾ 

حلاٌُظ٢َٗٝ رخ٤ًَُٞ ٝ اٗٔخ ٣ؼي كوؾ ٤ِٓٝش أٝ آىحس ُِظؼخهي ٝ رخُظخ٢ُ ٣٘ٔذ ًَ ٓخ ٣وغ ٖٓ 

هطؤ ا٠ُ حُٔظؼخهي حُٔ٘شت
2

 ًٔخ إٔ طل٤َٔ حُٔ٘شت ٓٔئ٤ُٝش ٓخ ٣ليػٚ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ 

 138حُوخػغ ٤ُٔطَطٚ ٝ ٓزَ حُظوِض ٖٓ ٌٛٙ حُٔٔئ٤ُٝش ٣ظٔخش٠ ٓغ ٓخ ؿخء ك٢ حُٔخىس 

ًَ :"ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ حُٔظؼِوش رخُٔٔئ٤ُٝش ػٖ حلأش٤خء حُـ٤َ ك٤ش اً ؿخء ك٤ٜخ
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ٖٓ ط٠ُٞ كَحٓش ش٢ء ٝ ًخٗض ُٚ حُويٍس ػ٠ِ حلآظؼٔخٍ ٝ حُظ٤٤َٔ ٝ حَُهخرش ٣ؼظزَ 

 ٓٔئٝلا ػٖ حُؼٍَ ح١ٌُ ٣ليػٚ ًُي حُش٢ء

ٝ ٣ؼل٠ ٖٓ ٌٛٙ حُٔٔئ٤ُٝش حُلخٍّ ُِش٢ء اًح حػزض إٔ ًُي حُؼٍَ كيع رٔزذ ُْ ٣ٌٖ 

"٣ظٞهؼٚ ٓؼَ ػَٔ حُؼل٤ش  أٝ ػَٔ حُـ٤َ أٝ حُلخُش حُطخٍثش أٝ حُوٞس حُوخَٛس
1
. 
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 الباب الثانً 

 تتطابق الارادتٌن فً التعاقد الالكترونً

للنظم القانونٌة القابمة ، ذلك أن العلبقات  ٌثٌر التعاقد الالكترونً العدٌد من التحدٌات

التجارٌة التقلٌدٌة قامت منذ زمن على أساس تلبقً إٌجاب و قبول  بخصوص أي تعاقد ، 

كالتزام البابع بتسلٌم المبٌع ضمن نشاط خارجً ملموس و التزام المشتري بدفع الثمن نقدا 

أو عن طرٌق شٌكات ورقٌة ، إلا أن الأمر ٌختلؾ بالنسبة للتعاقد الالكترونً  فبرؼم أنه 

ٌتطلب لانعقاده ما ٌتطلبه أي عقد آخر من حٌث الإٌجاب و القبول و تطابقهما إلى جانب 

المحل و السبب و جمٌع شروط العقد ، فانه ٌختلؾ عن ؼٌره من العقود بكونه ٌنعقد دون 

الحضور المادي الملموس لأطرافه بمجلس العقد وقت انعقاده ،حٌث ٌختلؾ مكان المتعاقد 

عن الآخر الذي ٌبعدهما فارق جؽرافً و ٌجمعهما مجلس عقد حكمً
1

 .  

 كما أن تمٌز كل من الإٌجاب و القبول الالكترونٌٌن عن صورتٌهما التقلٌدٌة  من 

خلبل استخدام وسٌط الكترونً جعلهما ٌتمتعان بخصوصٌات ؼٌر مؤلوفة مما أثار العدٌد 

من التساإلات بسبب خطورة الآثار التً تنجر عنهما و عن مدى جدوى الأحكام العامة 

لنظرٌة العقد فً القانون المدنً فً التصدي لهذه الصور الجدٌدة للتعبٌر عن الإٌجاب و 

 .القبول فً مظهرهما الالكترونً وهو ما سنتناوله فً الفصل الأول

و ٌلتقً الإٌجاب مع القبول الالكترونٌٌن فً ظروؾ مكانٌة و زمانٌة ذلك أن العقد 

ٌعتبر منعقدا فً اللحظة التً تقترن فٌها الإرادتٌن وهً التً تحدد وقت تحقق و نشوء 

ؼٌر أن انتماء هذا العقد ضمن العقود التً تتم عن بعد بسب اعتماده على .الرابطة العقدٌة 

الوسابط الالكترونٌة أدى إلى إلؽاء جمٌع المفاهٌم التقلٌدٌة المرتكزة على تحدٌد عنصري 

المكانً و الزمانً  للعقد الالكترونً فضلب على أن توطٌن العقد له آثار فً قواعد القانون 
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الدولً الخاص لشمولها على العنصر الأجنبً ، لذا سٌتم الحدٌث فً الفصل الثانً عن 

 .الفوارق الزمانٌة و المكانٌة للتعاقد الالكترونً و كذا تحدٌد الطبٌعة القانونٌة لمجلسه  

 

 

 صح   الفصل الأوّل

 الممٌزات الخاصة لتطابق الإرادتٌن فً التعاقد الإلكترونً

تستهدؾ القواعد التقلٌدٌة والمستحدثة إلى كفالة التوازن فً العلبقات العقدٌة وحماٌة 

الطرؾ الضعٌؾ فٌها من كافة أوجه الاستؽلبل التً قد ٌتعرض لها
1

وعلى هذا الأساس . 

ٌتوجه البحث فً شروط صحة التعبٌر عن الإرادة العقدٌة فً صورتً الإٌجاب والقبول 

إلى الكشؾ عن الشروط الخاصة التً تملٌها وتفرضها شبكات الاتصال الإلكترونٌة فً 

. التعبٌر عن الإرادة وتطابقها لإنشاء العقد

فهً تتطلب التعبٌر عن الرؼبة فً ، وتعد العقود الإلكترونٌة كؽٌرها من العقود 

التعاقد والإفصاح عنها وهو ما ٌعبر عنه بالإٌجاب الإلكترونً الذي ٌختلؾ عن الإٌجاب 

العادي من نواحٍ أهمها، أن الإٌجاب الإلكترونً ٌصدر عن طرٌق أحد الوسابل الإلكترونٌة 

الحدٌثة، كما أنّه ٌتمٌز بمٌزة خاصة وهً صدوره بٌن ؼاببٌن لا ٌجمعهما مجلس واحد
2

.  

إن الواقع الحالً أتاح استخدام تقنٌات الاتصال الإلكترونٌة لإبرام العقود وتنفٌذها، 

وبذلك فإن هذه الوسابل تعد صالحة للتعبٌر عن الإرادة وتبادل الإٌجاب والقبول بٌن 

الأشخاص فً جمٌع أنحاء العالم بسرعة فابقة، فظهر التوجه الحالً إلى اعتماد هذه 

الوسابل الحدٌثة فً التعاملبت وإبرام العقود لما تحققه من اختزال الوقت وسرعة تحقٌق 

. الربح فً فترة وجٌزة مع تجنب مشقات التنقل والانتقال

. الإٌجاب الإلكترونً بٌن القواعد العامة والخصوصٌات التقنٌة: المبحث الأوّل
                                                           

محمد المرسً زهرة ، الحماٌة المدنٌة للتجارة الالكترونٌة ، الطبعة الأولى، دار النهضة العربٌة .د: راجع فً ذلك -  1

 .80، ص2008،القاهرة، مصر،
. 58أحمد شرؾ الدٌن، قواعد تكوٌن العقود الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د-  2
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 القبول كتعبٌر  وإن العقد الإلكترونً المبرم عبر الإنترنت ٌقوم على تطابق الإٌجاب

عن إرادة طرفً العقد، ذلك أن هذا النوع من العقود تحكمه كؤصل عام نفس القواعد العامة 

التً تحكم إبرام العقود
1

 ٌتم '':  من القانون المدنً الجزابري59 إذ جاء فً نص المادة 

العقد بمجرد أن ٌتبادل الطرفان التعبٌر عن إرادتهما المتطابقتٌن دون الإخلبل بالنصوص 

. ''القانونٌة

وٌعد الإٌجاب الخطوة الأولى فً إبرام العقد الإلكترونً وكل العقود باختلبؾ 

أنواعها فهو الإرادة الأولى التً تظهر فً العقد
2

، إذ ٌلزم بالضرورة أن ٌبدأ أحد الأشخاص 

بعرض أو تقدٌم خدمة للآخر بعد أن ٌكون مستقر علٌه نهابٌا
3

 .

ولكً ٌعتبر التعبٌر عن الإرادة إٌجابا، ٌجب أن ٌتضمن رؼبة صاحبه بترتٌب آثار 

قانونٌة أي ٌتوافر عن جانب من صدر منه الإٌجاب قصد الالتزام ونٌة قاطعة على إبرام 

لذلك لا ٌعتبر إٌجابا إلا التعبٌر عن إرادة نهابٌة قاطعة . العقد متى لحق هذا الإٌجاب قبولا له

الدلالة على نٌة الالتزام والجزم
4

. 

كما ٌشترط فً الإٌجاب أن ٌكون محدداً وكاملبً من خلبل تضمنه الشروط أو 

العناصر الأساسٌة للعقد المقترح إبرامه، ذلك أن الؽرض من الإٌجاب هو إنشاء وتكوٌن 

العقد متى اقترن به قبول، مما ٌستلزم استفاء هذا الإٌجاب لكل العناصر الأساسٌة للعقد حتى 

. ٌتسنى لموجب له أن ٌطلع بدقة على مضمون العقد المعروض علٌه

والشروط الأساسٌة فً العقد هً المسابل الجوهرٌة ولٌس الثانوٌة إذ ٌجب أن 

على هذه المسابل الربٌسٌة فً المعاملة باعتبار - وعلى الأقل –ٌحتوي الإٌجاب قطعا 

وهً تختلؾ باختلبؾ العقود. موضوعها أو محلها
5

 أي ٌتضمن كل العناصر الأساسٌة نافٌا 

                                                           
 .101،ص المرجع السابق ممدوح السٌد عبد المعطً خٌال، الإنترنت وبعض الجوانب القانونٌة، . د-  1
هذا لا ٌعنً حتما أن المبادر للتعاقد هو الموجب وأن المبادرة قد تكون دابما إٌجابا، فقد تتمثل المبادرة فً الدعوة إلى -  2

. التعاقد ولا ترتقً إلى صورة إٌجاب كما سٌؤتً لاحقا
. 246المرجع السابق، ص ابرام العقد الالكترونً ،إبراهٌم، ممدوح خالد . د-  3
. 103، ص المرجع السابقنضال سلٌم برهم، . د-  4
أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، . د: كذلكو. 89علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص . د: لأكثر تفصٌل راجع-  5

 .239.المرجع السابق، ص
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 أو الربٌسٌة للعقد، ةللجهالة وأن ٌتسم هذا الإٌجاب بالوضوح أي تحدٌد العناصر الجوهري

ذلك أن العرض ٌكون محددا بشكلٍ كاؾٍ إذا . تحدٌداً قاطعاً لا ٌحتمل الؽموض أو التؤوٌل

تعٌن محل العقد وتحدٌد عناصره تحدٌداً واضحاً، فإذا انتفت أحد هذه الشروط فلب ٌعد 

العرض المقدم إٌجابا ملزما للموجب وإنما مجرد دعوة للتفاوض
1

 .

 إن لم أما بشؤن المسابل التفصٌلٌة والثانوٌة فإنها لا تعٌق انعقاد العقد الإلكترونً

ٌتضمنها الإٌجاب، إذ ٌعتبر فً هذه الحالة أن المتعاقدٌن قد رجعا إلى أحكام العرؾ الجاري 

 من القانون المدنً 65أو القواعد المكملة التً وجدت لهذا الؽرض، إذ جاء فً نص المادة 

إذا اتفق الطرفان على جمٌع المسابل الجوهرٌة فً العقد واحتفظا بمسابل '' : على أنه

تفصٌلٌة ٌتفقان علٌها فٌما بعد ولم ٌشترطا أن لا أثر للعقد عند عدم الاتفاق علٌهما، أعتبر 

وإذا قام خلبؾ على المسابل التً لم ٌتم الاتفاق علٌها، فإن المحكمة تقضً . العقد مبرما

 .''فٌها طبقا لطبٌعة المعاملة ولأحكام القانون، والعرؾ والعدالة

وسنتجنب الكلبم عن تبٌان المسابل الأخرى للئٌجاب فً معناه التقلٌدي لأنه ٌتسم 

بقواسم مشتركة مع الإٌجاب الإلكترونً، ولكن مختلؾ عنه فً سمات بارزة وشاذة، وهو 

ما ٌدعونا إلى التعرض لأوجه الخصوصٌة للئٌجاب فً مجال البٌبة الإلكترونٌة وذلك بدءاً 

ببٌان ماهٌة الإٌجاب الإلكترونً وإشكالٌة تمٌزه عن الدعوة للتفاوض، ومدة سرٌانه ونطاقه 

 .المكانً

 .ماهٌة الإٌجاب الإلكترونً: المطلب الأوّل

سٌتم التطرق فً هذا المطلب إلى تعرٌؾ الإٌجاب الإلكترونً وتحدٌد خصابصه 

وممٌزاته مع التركٌز على الإٌجاب الإلكترونً المبرم عبر الإنترنت الذي ٌعد شكل من 

 .أشكال التعاقد عبر  وسابل الاتصال الحدٌثة الأكثر شٌوعاً 

 .تعرٌف الإٌجاب الإلكترونً: الفرع الأوّل

                                                           
 .127، ص المرجع السابقأحمد شرؾ الدٌن، . د-  1
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إن الإٌجاب الإلكترونً من حٌث أساسه لا ٌختلؾ عن الإٌجاب العادي من كونه 

العرض الصادر من شخص ٌعبر به على وجه جازم من إرادته فً إبرام عقد معٌن، بحٌث 

إذا ما اقترن به قبول مطابق انعقد العقد
1

، أو هو التعبٌر النهابً الجازم وقاطع الدلالة على 

اتجاه إرادة من صدر منه على الرؼبة فً التعاقد وفقا لشروط معٌنة
2

. 

ؼٌر أن الإٌجاب الإلكترونً وإن كان ٌنطبق علٌه هذه التعارٌؾ إلا أنها لا تصدق 

وهً الصفة الإلكترونٌة لهذا الإٌجاب، لذا . علٌه كاملة، فهً تعارٌؾ لا تبرز أهم خصابصه

 .سنعرض جملة من التعارٌؾ التً قٌلت بشؤن الإٌجاب الإلكترونً

فقد عرّفه التوجٌه الأوروبً بشؤن حماٌة المستهلك فً العقود المبرمة عن بعد  -

كل اتصال عن بعد ٌتضمن كل العناصر اللبزمة بحٌث ٌستطٌع المرسل '' : بؤنه

''إلٌه أن ٌقبل التعاقد مباشرة وٌستبعد من هذا النطاق مجرد الإعلبن
3

. 

الظاهر من هذا التعرٌؾ أنه لم ٌبرز الصفة الإلكترونٌة فً الإٌجاب الإلكترونً  -

كما أنه لم ٌحدد ولم ٌعدد وسابل الاتصال عن بعد
4

، فً حٌن أنه تجدر الإشارة 

 وكذا التقرٌر المقدم إلى 97/07هنا بؤن الملحق المرفق بالتوجٌه الأوروبً رقم 

 قد ذكر على سبٌل 741/2001ربٌس الجمهورٌة الفرنسً بشؤن المرسوم رقم 

المطبوعات ؼٌر : المثال لا على سبٌل الحصر وسابل الاتصال عن بعد ومنها

المعنونة، الخطابات النموذجٌة، المطبوعات الصحفٌة مع طلب الشراء، 

التلفزٌون، الهاتؾ المربً، الإنترنت
5

. 

                                                           
. 116، ص 2007 دراسة تحلٌلٌة، دار الحامد، الأردن، ،عمر خالد زرٌقات، عقد البٌع عبر الإنترنت. د-  1
. 77، ص 1994د د ن ،محمود جمال الدٌن ذكً، الوجٌز فً النظرٌة العامة للبلتزامات، . د-  2
: النص باللؽة الفرنسٌة كالآتً-  3

"Toute communication à distance comportant tous les éléments nécessaires pour que son 

destinataire puisse souscrire directement un engagement. "Contractuel, la simple publicité 

étant exclue".J.O.C.E, 4 Juin 1997. NOL. 144, p 19. Directive N° 79/07 du parlement 

Européen et du conseil du 20 Mai 1997 concernant la protection des consommateurs de 

contrat à distance. J.O.C.E, 4 Juin 1997, NILL 144, p 19. 

www.europa.eu.int 
. 179، ص ، المرجع السابقأسامة أحمد بدر، حماٌة المستهلك فً التعاقد الإلكترونً. د: نظر فً ذلكأ-  4
. 126نضال سلٌم برهم، المرجع السابق، ص . د-  5
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 الفقرة الأولى من قانون الأمم المتحدة النموذجً بشؤن التجارة 11وتنص المادة 

فً سٌاق تكوٌن العقود وما لم '' :  على أنه16/12/1996الإلكترونٌة، والصادر بتارٌخ 

ٌتفق الطرفان على ؼٌر ذلك ٌجوز استخدام رسابل بٌانات للتعبٌر عن العرض وقبول 

العرض، وعند استخدام رسالة البٌانات فً تكوٌن العقد لا ٌفقد ذلك العقد صحته أو قابلٌته 

 .''لمجرد استخدام رسالة بٌانات لذلك الؽرض

وقد تضمن البند الثالث من مشروع العقد النموذجً فً شؤن المعاملبت الإلكترونٌة 

تمثل الرسالة إٌجابا إذا تضمنت إٌجابا '' : والملحق بقانون الأمم المتحدة النموذجً ما ٌلً

لإبرام عقد مرسل إلى شخص واحد أو أشخاص محددٌن، ما داموا معرفٌن على نحو كاؾ، 

وكانت تشٌر إلى نٌة مرسل الإٌجاب أنه ٌلتزم فً حالة القبول، ولا ٌعتبر إٌجاباً الرسالة 

 .''المتاحة إلكترونٌاً بوجه عام ما لم ٌشر إلى ؼٌر ذلك

 الفقرة الأولى من اتفاقٌة الأمم المتحدة 14لقد أكدت المذكرة الإٌضاحٌة لنص المادة 

للبٌع والصادرة عن الجمعٌة العامة فً الدورة الرابعة والأربعون المنعقدة فً فٌٌنا لشهر 

الاقتراحات والعروض المقدمة لإبرام عقد والموجهة إلى عدد ؼٌر :  بؤن2004أكتوبر 

 .محدد من الأشخاص لا تمثل عروضا ملزمة

 منه 13وفً القانون الإماراتً بشؤن المعاملبت والتجارة الإلكترونٌة، نصت المادة 

لأؼراض التعاقد ٌجوز التعبٌر عن الإٌجاب والقبول الجزبً أو الكلً بواسطة '' : على انه

وٌإخذ على هذه المادة أنها لم تعط تعرٌفا صرٌحاً للئٌجاب وإنما . ''المراسلة الإلكترونٌة

.تحدثت عن مشروعٌة وآلٌة التعبٌر عنه التً تجلت فً المراسلة الإلكترونٌة
1

 

 والمتعلق بالتجارة الإلكترونٌة فقد 14/09/2002/أما القانون البحرٌنً الصادر فً 

فً سٌاق إبرام العقود ٌجوز التعبٌر كلٌاً أو جزبٌاً '' : ورد فً المادة العاشرة منه على أنه

عن الإٌجاب والقبول وكافة الأمور المتعلقة بإبرام العقد والعمل بموجبه بما فً ذلك أي 

تعدٌل أو عدول أو إبطال للئٌجاب أو القبول عن طرٌق السجلبت الإلكترونٌة ما لم ٌتفق 

 .''الطرفان على ؼٌر ذلك

                                                           
. 248ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص خالد .  د: راجع-  1
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 المتعلق 2000 لسنة 83فً حٌن ورد فً المادة الأولى من القانون التونسً رقم 

ٌجري على العقود الإلكترونٌة نظام العقود '' : بالمبادلات والتجارة الإلكترونٌة على انه

الكتابٌة من حٌث التعبٌر عن الإرادة ومفعولها القانونً وصحتها وقابلٌتها للتنفٌذ فٌما لا 

 .''ٌتعارض وأحكام هذا القانون

ٌؤخذ على هذه النصوص القانونٌة السابقة الذكر أنها لم تتعرض بصورة مباشرة 

لتعرٌؾ الإٌجاب الإلكترونً، وإنما اكتفت بالإشارة إلى جواز مشروعٌة الاعتداد به كتعبٌر 

وٌرجع سبب هذا . عن الإرادة الذي سبق الكلبم عنه فً الباب الأول من هذه الرسالة

العزوؾ إلى جعل الاختصاص بشؤن ضبط المصطلحات وتعرٌفها إلى رجال الفقه 

.والقضاء
1

 

إذ ٌذهب جانب من الفقه إلى أن الإٌجاب الإلكترونً هو تعبٌر عن إرادة الراؼب فً 

التعاقد عن بعد حٌث ٌتم من خلبل شبكة دولٌة للبتصالات بوسٌلة مسموعة ومربٌة 

وٌتضمن جمٌع العناصر اللبزمة لإبرام العقد بحٌث ٌستطٌع من وجه إلٌه الإٌجاب أن ٌقبل 

''التعاقد مباشرة
2

. 

 .الإعلانات عبر تقنٌات الاتصال الحدٌثة والإٌجاب الإلكترونً: الفرع الثانً

لقد كثرت فً الآونة الأخٌرة اعتماد أؼلب الشركات التجارٌة بعرض سلعها 

وخدماتها للجمهور عبر وسابط إلكترونٌة ولا سٌما شبكة الاتصال الإلكترونٌة وذلك بطرٌق 

الإعلبن
3

وبدأت تتعدد صور الإعلبنات عن هذه السلع والخدمات عبر الشبكات إما من . 

خلبل أحد المواقع الإلكترونٌة المخصصة للئعلبنات أو من خلبل وجود الإعلبن كجزء من 

صفحة على مواقع الوٌب أو من خلبل البرٌد الإلكترونً
4

. 

وهنا ٌبرز التساإل حول إمكانٌة اعتبار الإعلبن عن طرٌق الوسابط الإلكترونٌة 

 .بمثابة إٌجاب كافً لإبرام العقد الإلكترونً أم هناك حد فاصل بٌن المصطلحٌن
                                                           

. 79أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د-  1
. 67محمد حسٌن منصور، المسإولٌة الإلكترونٌة، مرجع سابق، ص . د-  2
. 98، ص المرجع السابقمحمد فواز المطالقة، . د-  3
 38.،.أسامة أبو الحسن مجاهد،خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت ، المرجع السابق. د:أنظر -  4
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:  الإعلبن بؤنه1997لقد عرفت القواعد الأوربٌة المتعلقة بالتلفزٌون الصادرة فً 

مجموعة الرسابل التً ٌبثها شخص عام أو خاص فً إطار نشاطاته التجارٌة أو الصناعٌة ''

''أو المهنٌة والتً ٌهدؾ من خلبلها التروٌج لمنتوجاته أو خدماته
1

. 

هو فن التعرٌؾ بالسلعة و طبٌعتها و خصابصها ، و "كما تم تعرٌؾ الإعلبن بؤنه 

نشر هذه المعرفة للكافة بؽرض تسوٌق و بٌع هذه السلعة أو هو إخبار أو إعلبم بقصد 

تعرٌؾ المستهلك بسلعة أو خدمة معٌنة و ذلك بإبراز مزاٌاها و امتدح آثارها بهدؾ إقبال 

 "الجمهور على هذه السلعة أو الخدمة 
2

  

ا ²النشاط أو الفن الذي ٌستهدؾ إحداث تؤثٌر نفسً تحقٌق'' : وٌعرّفه البعض بؤنه

''لؽاٌة تجارٌة
3

إخبار أو إعلبم " كما تم تعرٌؾ الإعلبن بؤنه '' : كما عرّفها الآخر بكونها. 

بقصد تعرٌؾ المستهلك بسلعة أو خدمة معٌنة و ذلك بإبراز مزاٌاها و امتدح آثارها بهدؾ 

"إقبال الجمهور على هذه السلعة أو الخدمة 
4

. 

 إخبار ٌتولاه شخص محترؾ بقصد التعرٌؾ بمنتوج  : كما تم تعرٌؾ الإعلبن بؤنه

أو خدمة معٌنة و ذلك بإبراز مزاٌاها و مدح محاسنها بؽرض ترك انطباع مقبول لدى 

الجمهور المخاطبٌن بها ٌإدي إلى  إقباله على المنتتوجات و الخدمات محل الإعلبن 
5

 .

وعرّفه الآخر بؤنه شكل من أشكال الاتصال ٌتم فً إطار نشاط تجاري أو صناعً أو فنً 

ٌهدؾ للدعاٌة لتورٌد أشٌاء أو خدمات  
6

. 

                                                           
 www.europa.eu.int/directives: ٌمكن مراجعة ذلك عبر موقع الاتحاد الأوروبً -  1
السٌد  أحمد عبد الخالق ، دراسة تحلٌلٌة فً الجوانب الاقتصادٌة للئعلبنات التجارٌة ، دار النهضة . د: راجع -  2

 .04 ،ص1998العربٌة، مصر،
. 108إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص . نظر دأ-  3
  GUINCHARD(S), op.cit,p.09:               أنظر -  4
 :راجع -  5

CALAIS- AULOY(J).et STEINMETZ (F), Droit de la consommation, 6èd .DALLOZ, 2003, 

p.123 

 
. 120محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص . د-  6
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 المعدل 1997 أكتوبر 06المإرخ فً 55/1997فً حٌن أن التوجٌه الأوربً رقم 

 المتعلق بالاعلبنات و 1984سبتمبر10 الصادر فً 1984 /450للتوجٌه الاوربً رقم 

الدعاٌة المضللة
1

 ، فقد عرؾ الإعلبن تحت اسم الدعاٌة المقارنة فً المادة الأولى الفقرة 

كل دعاٌة تتعرض لشخص المنافس بطرٌقة صرٌحة أو ضمنٌة أو تتعرض : " الثالثة بؤنه 

 ".للؤموال والخدمات التً ٌقدمها هذا المنافس 

أما الفقرة الرابعة لنفس المادة فقد اشترطت ألا تكون الدعاٌة المقارنة مضللة أو 

 "تإدي إلى خلط فً السوق بٌن المعلن و المنافس ولا تإدي إلى تضلٌل المنافس آو تحقٌره 

 بموجب المادة – و الذي سماه بالإشهار – و ٌعرؾ المشرع الجزابري الإعلبن 

 المتعلق برقابة 1990 ٌناٌر 30 الصادر بتارٌخ 90/39الثانٌة من المرسوم التنفٌذي رقم 

الجودة و قمع الؽش
2

 المعدل و المتمم بالمرسوم التنفٌذي 
3

 الصادر بتارٌخ 315 – 01 رقم  

جمٌع الاقتراحات أو الدعاٌات أو البٌانات أو العروض أو : "  بؤنه2001 أكتوبر 16

الإعلبنات أو المنشورات أو التعلٌمات ، المعدة لتروٌج تسوٌق سلعة أو خدمة بواسطة إسناد 

فً حٌن عرفته الفقرة الثالثة من المادة الثالثة  من قانون رقم  "بصرٌة أو سمعٌة بصرٌة 

 المتعلق بالقواعد المطبقة على الممارسات التجارٌة 2004 جوان23 الصادر بتارٌخ 04/02

4
كل إعلبن ٌهدؾ بصفة مباشرة أو ؼٌر مباشرة إلى تروٌج السلع و :" المعدل و المتمم بؤنه 

و الملبحظ أن هذه المادة الأخٌرة " الخدمات مهما كان المكان أو وسابل الاتصال المستعملة

  إذ عممت من 90/39 من المرسوم التنفٌذي رقم 02جاءت أكثر وضوحا من المادة 

مما " مهما كانت وسابل الاتصال المستعملة " مصطلح وسٌلة الاتصال و ذكرت عبارة 

 .إلخ...ٌدخل فً حكمها وسابل الاتصال الحدٌثة كالانترنت و الفاكس 

هو كل وسٌلة تهدؾ بصورة مباشرة و : " فً حٌن ٌعرؾ الإعلبن التجاري بؤنه

ؼٌر مباشرة إلى تقدٌم عرض بٌع منتجات و خدمات ، بما فٌها الحقوق و الالتزامات أٌا 

                                                           
  http://www.oapi.wipo.net:  راجع النص كاملب عل الرابط التالً- 1
 1990 ٌناٌر 31 الصادرة بتارٌخ 05عدد . ر.ج -  2
 2001 أكتوبر 21 الصادرة بتارٌخ 61ج ر عدد : راجع -  3
 . 2004 جوان 27 الصادرة بتارٌخ 41ر العدد .ج-  4
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"كانت وسٌلة تلك الدعاٌة 
1

الدعاٌة التً توجه  إلى الوسطاء الذٌن ٌتعاملون فً " أو هو.  

المنتجات عن طرٌق شرابها من المنتج أو تاجر بالجملة أو المستورد لٌقوموا بعد ذلك 

 ." بتصرٌفها إما إلى تجارة بالتجزبة و إما إلى المستهلكٌن مباشرة 

وإذا كان للعرض الذي ٌوجه للجمهور بطرٌق الإعلبنات والنشرات التجارٌة لا 

ٌعدو عن كونه مجرد إٌجابا باتا فً التعاقد العادي
2

، إلا أن الأمر لا ٌصدق فً العروض 

التً تتم بواسطة الإنترنت وؼٌرها من الوسابط الإلكترونٌة، فالإعلبن عبر الإنترنت على 

وجه الخصوص لٌس هدفه دابما توضٌح أمور تتعلق بالسلعة أو الخدمة حتى تصلح 

كإٌجاب
3

، إنما ٌقرر صاحب الإعلبن بؤن بصناعة معٌنة ستباع أكثر لو عرض بسعر أقل 

إلى الزبون أو المستهلك ذي قدرة شرابٌة أدنى، أو قد ٌقرر بؤن السلعة قد تحتاج إلى تؽٌٌر 

فً الشكل والصورة نظراً لقدمها وعدم حداثتها فٌلجؤ إلى الدعاٌة لها بطرٌق الإعلبن
4
. 

كما أن المستخدم أو الزبون عند دخوله إلى شبكة الإنترنت عبر خدمة مواقع الوٌب 

الإلكترونٌة ٌواجه عادة عند تصفحه لواجهات المحلبت الافتراضٌة التجارٌة العدٌد من 

العروض التً قد لا ٌفهم منها إذا كانت إٌجابا ٌهدؾ إلى إٌجاد قبول مطابق له أم أنها من 

باب الدعاٌة عن ممٌزات السلعة أو الخدمات المعروضة أمامه فلب تعدو أن تكون هذه 

الدعاٌة مجرد دعوة إلى التعاقد
5

. 

لذا تباٌنت الآراء حول مدى تكٌٌؾ الإعلبنات والعروض للمنتوجات عبر الإنترنت، 

فهل هً إٌجاب إلكترونً أم مجرد دعوة إلى التعاقد، وهنا ٌظهر اتجاهان تصدٌا لهذه 

 .المسؤلة التً أخذت حٌزاً كبٌراً فً نظرٌة التعبٌر الإلكترونً عن الإرادة

  .الإعلان هو دعوة إلى العقد: البند الأوّل

                                                           
 .28شرٌؾ محمد ؼنام ، التنظٌم القانونً للئعلبنات التجارٌة عبر شبكة الأنترنت، المرجع السابق، ص.د:راجع -  1
. 252، المرجع السابق، ص -الجزء الأول– عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد . راجع د-  2
 158ص.المرجع السابق .إبرام العقد الالكترونً. خالد ممدوح إبراهٌم. د: أنظر -  3
. 139محمد عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص : أنظر-  4
المرجع التعاقد بوسابل الاتصال الحدٌثة مع التركٌز على البٌع بواسطة التلفزٌون، . ٌد عبد المعطً خٌالسالمحمد . د-  5

. 67، ص السابق
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مواقع )ٌرى هذا الاتجاه بؤن عرض المنتجات والسلع على المواقع الإلكترونٌة 

والإعلبن والدعاٌة لها مجرد دعوة إلى التعاقد ولٌس إٌجابا حتى وإن ذكرت  (الوٌب

الأسعار وحددت المواصفات
1

: وذلك بؤن ٌستخدم صاحب الإعلبن بعض العبارات مثل. 

أو بعد التؤكٌد، وعندبذ إذا كانت إجابة المستخدم الزبون هً القبول فهنا ٌصبح  - دون التزام

هذا الأخٌر المستخدم وهو الموجب
2

. 

وتجدر الإشارة بؤن الضؽط بالمإشر على الخانة المخصصة أو الضؽط بالفؤرة على 

السلعة أو الخدمة المعروضة على صفحة الموقع الإلكترونً ،هو الذي ٌعد إٌجابا موجها 

.إلى صاحب الموقع الذي بدوره ٌجوز له أن ٌقبل الإٌجاب أو ٌرفضه
3

 

وٌذهب رأي آخر إلى أن الإعلبنات والعروض لا تعدو أن تكون مجرد عرض 

لمنتج أو خدمة، لأن المستخدم عندما ٌقوم بالتصفح للمواقع الإلكترونٌة المتضمنة الرؼبة فً 

التعاقد، فإنه عندما ٌقوم بالضؽط على الفؤرة على الخانة المخصصة للطلب أو الشراء، وقد 

قام باستكمال البٌانات اللبزمة للطلب فهنا ٌصبح ذلك العرض أو الإعلبن بمثابة إٌجابا 

.صادرا من المستخدم وموجه إلى العمٌل
4

 

فالإعلبن والدعاٌة عن السلعة عبر الإنترنت هو مجرد حث الزبون على التعاقد 

كما أنها لا تتوافر فٌها كافة العناصر الجوهرٌة المطلوبة . وبالتالً فهً تدعوه إلى التفاوض

فً الإٌجاب
5

، فضلب عما ٌحمله هذا النوع من الإعلبن من ضؽط معنوي على الزابر 

.للمواقع الإلكترونٌة وحثه على شراء سلع ؼٌر ضرورٌة ولا ٌرؼب فٌها
6

  

                                                           
 .143محمد عبد الرحٌم الشرٌفات، مرجع سابق، ص . د-  1
. 163 ص .المرجع السابق. خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت . د أسامة أبو الحسن مجاهد : راجع -  2
 .248السابق، ص   المرجع فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز،. د-  3
 .112 إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص .د:أنظر -  4
. 277عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د-  5
تعد الإعلبنات والعروض التً تقدم عبر مواقع الوٌب الأكثر شٌوعا وانتشاراً فً تقدٌم الخدمات والسلع إلى الجمهور -  6

من مستخدمً شبكة الإنترنت لأنه ٌستخدم فٌها الصور المتحركة وذات الأبعاد الثلبثٌة للسلعة أو البضاعة فٌقترب 

 المحادثة والبرٌد الإلكترونً ؾعرضها فً هذه الحالة من المشاهدة الحقٌقٌة لها، على خلبؾ باقً خدمات الإنترنت كؽر

 محمد عبد الرحٌم الشرٌفات، .أ: انظر فً ذلك  .التً ؼالبا ما تؤخذ طابعا ترفٌهٌا أو ثقافٌا أكثر منه الطابع التجاري

 .137سابق، ص المرجع ال
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وتطبٌقا لذلك قضت محكمة النقض الفرنسٌة أن الدعامة الإعلبنٌة تتجلى فً كل 

وسٌلة إعلبن تسمح بتقدٌم عروض تإثر على المستهلكٌن بؤن ٌكونوا رأٌا فً السلع و 

الخدمات التً تقدم لهم 
1

الإعلبن هو كل ما ٌبث أو ٌنشر من بٌانات : " كما قضت أٌضا . 

أو معلومات عن المنتج أو الخدمة أٌا كان الوسٌط المستخدم، كما لو كان كوبونات الشراء، 

ما دامت تسمح للمستهلكٌن أن ٌكونوا رأٌهم  عن نتابح استخدام السلع و المنتجات المعلن 

"عنها 
2

 . 

 . تمٌز الإعلان عن الدعوة إلى العقد: البند الثانً

ٌرى هذا الاتجاه أنه لا ٌسوغ اعتبار كل إعلبن مجرد دعوة إلى التعاقد ، فلب ٌؤخذ 

بهذا التكٌٌؾ على إطلبقه فً جمٌع الحالات، إذ قد ٌعتبر الإعلبن إٌجابا تاما متى وجدت نٌة 

لدى صاحب الإعلبن فً الارتباط بالعقد الذي صادفه قبول مطابق له، وٌتحقق ذلك إذا كان 

الإعلبن متضمنا ما ٌفٌد التزام صاحبه بإبرام العقد ومستوفً لكل العناصر الجوهرٌة 

اللبزمة لإبرام العقد
3

. 

وٌضٌؾ هذا الرأي أن الإعلبن الذي ٌتم عبر الإنترنت ٌمكن أن ٌشكل إٌجابا إذا ما 

تضمن إعطاء الزبون مستخدم الشبكة الحق فً إرسال رد عبر شبكة الإنترنت ٌفٌد رؼبته 

فً التعاقد بناءاً على العناصر الواردة فً الإعلبن، أو إرسال الرد عبر البرٌد الإلكترونً 

.إلى الموجب صاحب الإعلبن
4

 

                                                           
1 -Cass.civ. 08 mai 1998, LAMY droit économique. Bulletin d’ actualité , Juillet 1998 ,          

                 n°108, p.11 

 
2 -Cass .crime, 23 mars 1994, Dalloz, p.131.                            

 
. 60فاروق الأباصٌري، مرجع سابق، ص . د-  3
                                      . FEEAL – SCHUHL ( CH),op cit, p.236:نظرأ-  4
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 من القانون الفرنسً الخاص بالثقة  فً الاقتصاد الرقمً 20فقد نصت المادة 
1

   ( 

LCEN)    ًكل إعلبن أٌا كان شكله و ٌقدم عن : "  على أنه 2004 جوان 21 الصادر ف

طرٌق خدمة الاتصال عبر الخط ، ٌجب أن ٌكون واضحا و ٌبٌن فٌه كذلك بوضوح 

    "الشخص الطبٌعً او المعنوي الذي ٌتم لحسابه هذا الإعلبن 

 وعلٌه فإن الإعلبن عبر شبكة الإنترنت إذا ما تضمن الخصابص والشروط    

الجوهرٌة لموضوع العقد الإلكترونً ومشٌراً إلى إبرام العقد، فإنه متى اقترن به قبول 

.مطابق له، فً هذه الحالة ٌعتبر إٌجاباً ٌنعقد به العقد
2

 

فالعروض والدعاٌات المتوفرة على صفحات المواقع الإلكترونٌة وإن كانت ؼٌر 

قادرة على تكوٌن الإٌجاب بحد ذاتها إلا أنها متى توافرت لها مقومات وشروط الإٌجاب 

كبٌان العناصر الجوهرٌة للتعاقد وأظهر مالك الموقع أو صاحب الإعلبن نٌته فً الالتزام 

بالعقد متى لحقه قبول
3

، فإن العرض أو الإعلبن فً هذه الصورة مع بٌان أسعار المنتوج أو 

.الخدمة ٌعتبر إٌجاباً 
4

 

، فً 1980وفً هذا السٌاق أشارت اتفاقٌة الأمم المتحدة للبٌع الدولً للبضابع فٌٌنا 

 بؤن العرض الذي ٌوجه إلى شخص أو أشخاص ؼٌر معنٌٌن لا 14الفقرة الثانٌة من المادة 

ٌعد سوى دعوة  إلى التعاقد ما لم ٌكن صاحب هذا العرض قد اظهر بوضوح عن اتجاه 

ٌّن فً إعلبنه خصابص السلعة وكٌفٌة استعمالها وثمنها وٌعلن عن استعداده  قصده، كؤن ٌب

.لإرسالها إلى كل من ٌرؼب فً شرابها بالشروط المعلنة
5

    

 الفقرة الثانٌة من 94 و هو نفس الحل الذي اعتمده المشرع الأردنً فً نص المادة 

كل بٌان آخر متعلق بعرض أو بطلبات موجهة ... '': القانون المدنً الأردنً على أنه

 .''للجمهور أو للؤفراد فلب ٌعتبر عند الشك إٌجابا وإنما ٌكون دعوة إلى التفاوض

                                                           
       http:// www.Legifrance.gouv.fr:للئطلبع على هذا القانون انظر الرابط التالً   - 1
   op.cit,p.35                                                             :   BEAUCHED( J),اجع ٍ  - 2
 116.ص.المرجع السابق. إٌمان مؤمون احمد سلٌمان :أنظر-  3
4 -POULET(O),Savoir négocier ses contrats, DELMAS ,Paris,2007,p.65.              
 .109بشار طلبل المومنً، المرجع السابق، ص . د: ذه الاتفاقٌة راجعفً شرح هأكثر تفصٌل -  5

http://www.legifrance.gouv.fr/
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إن مفهوم المخالفة لنص هذه المادة فإن الإعلبن إذا ما توافرت فٌه خصابص السلعة 

أو الخدمة المعلن عنها وكان الإعلبن واضحا بما فٌه الكفاٌة وٌدل على أن صاحبه سٌلتزم 

.بهذا الإعلبن، فهنا ٌنقلب الإعلبن إلى إٌجاب صحٌح وبات
1

 

إن الرأي الأول ٌذكرنا بصورة القبول والإٌجاب فً عقود المزاٌدات المشار إلٌه فً 

 من القانون المدنً الجزابري إذ ٌكون العرض الذي ٌتقدم به محافظ البٌع مجرد 69المادة 

دعوة إلى التعاقد بالرؼم من تضمنه لكل العناصر الجوهرٌة ومع ذلك لا ٌرتقً إلى وصؾ 

 .إنما ٌتجلى القبول برسم المزاد على العرض  الأعلى .الإٌجاب

ثم أنه لٌس كل الإعلبنات التً تظهر على المواقع الإلكترونٌة والمتاجر الافتراضٌة 

إذ أن هذا الوصؾ لا ٌنطبق إلا إذا تضمن الإعلبن أو الدعاٌة الشروط . هً إٌجاب تام

الجوهرٌة للعقد المراد إبرامه، فهنا ٌنعقد العقد الإلكترونً متى صادؾ هذا الإعلبن قبولا 

من مستخدمً الشبكة شانه فً ذلك شؤن عرض البضابع على واجهات المحلبت التجارٌة 

العادٌة مع بٌان أثمانها إذ فً الحالتٌن ٌتحقق للموجب له الرإٌة فً جهاز الحاسوب 

 . بالصورة والصوت

فالفرق بٌن الإٌجاب و الإعلبن عند هذا الاتجاه هو صٌاؼة الإعلبن نفسه ، ومدى 

اعتبار الألفاظ المستخدمة إٌجابا أم مجرد دعوة للتعاقد وهذه المسؤلة موضوعٌة ٌحسمها 

الموضوع بدراسة مدى توافر أركان العقد و نٌة الموجب لإبرام العقد و هذه النٌة  قاضً

تستدل من وجود ما ٌفٌد التزام الشخص بإبرام العقد
2

 . 

'' :  الخاص بحماٌة المستهلكٌن بؤن97/07وتؤكٌدا ذلك جاء فً التوجٌه الأوربً رقم 

كل اتصال ٌتم عن بعد ٌتضمن كل العناصر اللبزمة بحٌث ٌستطٌع المستخدم الموجب له أن 

 .''ٌقبل التعاقد مباشرة وٌستبعد من هذا النطاق مجرد إعلبن

كما أن القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة  أعطى حلولا لهذه المسؤلة عند حدٌثه 

عن تؤكٌد الرسالة الإلكترونٌة بؤنها إٌجاباً ولٌس دعوة إلى التعاقد وذلك من خلبل تؤكٌد 

                                                           
. 139عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  1
  .31شرٌؾ محمد ؼنام،المرجع السابق ،ص . د: أنظر-  2
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صاحب العرض المرسل بؤن هذه الرسالة لا ٌكون لها أي أثر إلا إذا عُزِزت برسالة أخرى 

.خلبل زمن معٌن متفق علٌه
1

 

و ٌعتبر الفقه الفرنسً أن خاصٌة الأساسٌة التً ٌتمٌز بها الإٌجاب عن الإعلبن فً 

" العقود الالكترونٌة هً إمكانٌة بقدٌم الطلب عبر هذه التقنٌة ، كان ٌرد فً الإعلبن عبارة 

 pour passer commande. Clique ici" لتقدٌم الطلب اضؽط هنا 

و نشٌر هنا أنه إذا كان الؽالب ألا ٌؤتً الإعلبن  فً صورة الإٌجاب لحرص البابع  

أو صاحب الإعلبن  على صٌاؼة إعلبنه فً مجرد دعوة إلى التعاقد لا تتوافر فٌه 

خصابص الإٌجاب ،إلا أن هذا الإعلبن لا ٌفقد أهمٌته كجزء من العملٌة التعاقدٌة و خاصة 

فٌما ٌتعلق بتبصٌر المتعاقد بالشروط التفصٌلٌة للعقد المراد إبرامه و صفات الأداء محل 

العقد ، و هو ما دفع بالمشرع الفرنسً إلى إفراد الإعلبن بطرٌق الالكترونً بتنظٌم مفصل 

 و خاص فً قانون الثقة فً الاقتصاد الرقمً 

 .خصائص الإٌجاب الإلكترونً: المطلب الثانً

الإٌجاب الإلكترونً ٌخضع لنفس القواعد العامة التً تحكم الإٌجاب التقلٌدي إلا أن 

خصوصٌة الإٌجاب الإلكترونً تكمن من خلبل الوسٌلة المستعملة فً التعبٌر عنه  الأمر 

الذي ساهم فً بروز ممٌزات شاذة ؼٌر مؤلوفة فً القواعد العامة لنظرٌة العقد والتعبٌر عن 

 .الإرادة على وجه الخصوص

لذا سٌتم توضٌح هذه الخصوصٌات مع البحث عن مدى كفاٌة النصوص القانونٌة 

 .للقانون المدنً الجزابري فً تنظٌمها

 .الإٌجاب الإلكترونً إٌجاب عابر للحدود: الخاصٌة الأولى: الفرع الأوّل

إن السمة البارزة فً الإٌجاب الإلكترونً والتً تمٌزه عن الإٌجاب التقلٌدي هو 

اعتماده على وسابط الإلكترونٌة، ذلك أن إرسال العرض الإلكترونً للموجب لا ٌحدث فً 

                                                           
.  الفقرة الثالثة فً تعرٌؾ مصطلح الإقرار بالاستلبم14راجع المادة -  1
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مكان واحد بالرؼم من التعاصر الزمنً فً بعض الأحٌان
1

، هذا ما ٌجعل الإٌجاب 

ٌّد  الإلكترونً من العروض العابرة للحدود وموجهة على العموم إلى الجمهور فهو لا ٌتق

بالحدود الجؽرافٌة للدول إذ ٌمكن أن ٌظهر الإٌجاب على شبكة الإنترنت من أقصى الشمال 

.بؤوروبا إلى أدنى الجنوب فً إفرٌقٌا
2

 

ؼٌر أن هذا الوصؾ لا ٌإخذ على الإطلبق فً كل الأحوال، إذ قد ٌكون الإٌجاب 

الإلكترونً مقٌداً من حٌث النطاق الجؽرافً، فقد ٌحدث أن ٌتم إدراج شرط تحدٌد النطاق 

الجؽرافً على مرحلة التسلٌم وهً مرحلة لاحقة لانعقاد العقد الإلكترونً وهو ما ٌسمى 

 وكذا (INFOIE)بشرط نطاق التؽطٌة الذي نص علٌه عقد المركز التجاري الفرنسً 

المركز التجاري الأوروبً
3

، إذ ٌتوجب على البابع أو الموجب احترامه وٌلتزم بتسلٌم 

المشتري الشًء المبٌع فً الأماكن التً تعهد فٌها بالتسلٌم وأن مخالفة هذا الشرط ٌإدي إلى 

.ترتٌب مسإولٌته
4

 

والسبب الشابع فً اعتماد التاجر لتقٌٌد إٌجابه هو حرصه على عدم تمدٌد نطاق 

إٌجابه إلى مناطق خارج بلبده مما ٌإدي إلى اصطدامه بقوانٌن لا ٌعرؾ التعامل بها ولٌس 

كما قد ٌرجع سبب التقٌٌد إلى رؼبة الموجب فً إتمام معاملبته وإنهابها فً . له فكرة عنها

.أسرع وقت ممكن داخل إقلٌم وطنه
5

 

وعلى الرؼم من هذا القٌد إلاّ أنه لا ٌنال من مٌزة الدولٌة للئٌجاب الإلكترونً كما 

أنه من الضروري أن ٌحقق شرط التؽطٌة قدراً كافٌا من الأهمٌة من الناحٌة القانونٌة 

فهذا الأخٌر لن ٌلتزم على ضوء هذا الشرط بإبرام عقود فً نطاق . بالنسبة للموجب

فلو أن الإٌجاب صادفه قبول من شخص خارج النطاق . جؽرافً وقانونً لا ٌسٌطر علٌه 

الجؽرافً المحدد للئٌجاب فهذا القبول لم ٌصادؾ إٌجابا قانونً فلب ٌنعقد العقد
6

. 

                                                           
. 90إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص . د-  1
 .267عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  2
                                                op.cit.p.41                                        : )  BEAUCHED( J.اجع ٍ    - 3
 .85المرجع السابق، ص فاروق الاباصٌري، .د -  4
 .64أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع-  5
. 269عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  6
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وبصدد الحدٌث عن الصفة الدولٌة والعمومٌة للئٌجاب الإلكترونً والتً جعلت منه 

إٌجاباً عابراً للحدود، تثار مشكلة اللؽة، ذلك أن هذا الإٌجاب موجه إلى شعوب دول مختلفة 

ومتنوعة تتحدث وتعتمد لؽات مختلفة عن تلك المعتمدة رسمٌا لدٌهم مما ٌعٌق إتمام التعاقد 

الإلكترونً خاصة المبرمة عبر الإنترنت
1

. 

فإذا كانت أؼلب التشرٌعات الوضعٌة تستوجب استعمال اللؽة الوطنٌة فً التعبٌر 

عن الإٌجاب، إلا أن عالمٌة شبكة الإنترنت لٌس من شؤنها توحٌد اللؽات المختلفة للشعوب 

عالمٌا أو إقلٌمٌا
2

لذا نجد أن معظم المواقع العالمٌة أو المواقع ذات الصٌؽة الانتشارٌة . 

تحاول أن تبرز صفحاتها بلؽات متعددة وتوفر ترجمة فورٌة وكاملة لكل محتوٌات الموقع 

وبالتالً تسهل للزابرٌن الدخول لمواقعها وتتعاطى معهم بلؽاتهم المحلٌة حتى . الإلكترونً

تعطً رواجاً كبٌراً لسلعها وخدماتها
3

. 

وهو الأمر الذي تداركته الحكومة الفرنسٌة عندما تدخلت لتخفٌؾ أثر القانون 

 "TOUBON" المسمى بقانون 1995 أوت 04 المإرخ فً 665-94الفرنسً رقم 

والمتعلق  باستخدام اللؽة الفرنسٌة
4

.
 

 1996 ماي 19 فؤصدر ربٌس الوزراء منشوراً فً 

إذ قرر وجوب استخدام اللؽة الفرنسٌة فً كتابة . 665-94ٌتضمن تطبٌق قانون رقم 

البٌانات على الشاشات مع إجازة أن ٌصاحبها ترجمة باللؽة الانكلٌزٌة أو بؤٌة لؽة أجنبٌة 

أخرى
5

. 

ومن ناحٌة أخرى فإن الإٌجاب عبر الإنترنت خاصة، عادة ما ٌؤتً مقٌداً بحدود 

وبالتالً فهو من هذه الناحٌة موجه لحد ما ومقتصر ضمن . المكان أو الإقلٌم كما سبق بٌانه
                                                           

. 78أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د-  1
 CHTIILLON ( S), Le contrat  international ,op .cit , p.86:      راجع- 2
. 133عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  3
:  نظرأ-  4

Loi n 94-665 du 4 aout 1995 relative a l’emploi de langue française dite «  loi Toubon » J.O.F 

du 5 aout 1994, sur : http://www.legifrance.gouv.fr 
 :  حول شرح هذا المنشور راجع -  5

MOREAU (N), La formation du contrat électronique: dispositif de protection du cyber 

consommateur et modes alternatifs de règlement  des conflits  (M.A.R.C.), Mémoire, DEA 

Droit des contrats, Faculté des Sciences Juridiques, Université de Lille 2,30/09/2003.  
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مفاهٌم مشتركة لمن ٌشملهم هذا الإٌجاب مما لا تبقى معه أي خشٌة من أن ٌؤتً العرض 

متضمنا إٌجابا بلؽة محدودو فإذا صدر الإٌجاب بلؽة لا ٌفهمها الموجب فإنه لا ٌستطٌع 

أصلب الدخول فً التفاوض أو القبول بها
1

، ونفس الأمر ٌصدق على الإٌجاب الدولً 

والعابر للحدود، فإشكالٌة اللؽة المستخدمة أصبحت تتلبشى مع استخدام تقنٌة المترجم التً 

تستخدمها أؼلب المواقع الإلكترونٌة، كما أن قبول الموجب لسلعة أو خدمة عرضت علٌه 

بلؽة ؼٌر لؽته الرسمٌة فإن ذلك قرٌنة على انه ٌجٌد استخدام لؽة الإٌجاب وإلا لما استطاع 

أن ٌساٌر هذا الموقع وهذه اللؽة وٌطبق كل عملٌات البٌع بالتسلسل حتى وصل به الأمر إلى 

الالتزام
2

. 

 الإٌجاب الإلكترونً ٌتم عن بعد: الفرع الثانً

إن التعاقد عن بعد بصفة عامة ٌفٌد تعاقد الطرفٌن دون حضورهما المادي الملموس 

باستخدام تقنٌة الاتصال عن بعد سواء كانت هذه الوسٌلة تقلٌدٌة أو مستحدثة، وقد جاء فً 

-2001 من قانون الاستهلبك الفرنسً الصادر بموجب المرسوم رقم 16-121-المادة ل

 فً الفصل المخصص لبٌع الأموال وأداء الخدمات عن 2001 أوت 23 المإرخ فً 741

بعد
3

كل بٌع لمال أو أداء لخدمة ٌبرم دون الحضور المادي ... ''بؤن التعاقد عن بعد هو  

المتعاصر للؤطراؾ بٌن مستهلك ومهنً واللذٌن ٌستخدمان لإبرام هذا العقد وسٌلة أو أكثر 

 .''من وسابل الاتصال عن بعد

                                                           
. 94إٌمان مؤمون سٌمان، ص . د. 66أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع فً ذلك-  1
. 52عبد العزٌز المرسً حمود، المرجع السابق، ص . د: انظر-  2
 :  مضمون النص - 3

 L'article L. 121-16 du code de la consummation stipule que: "les disposition de la present 

section s'appliquent à tout vente d'un bien ou toute fourniture d'une prestation de service 

conclue, sans la présence physique simultanée des parties, entre un consommateur et un 

professionnel qui, pour la conclusion de ce contrat, utilisent exclusivement une ou plusieurs 

techniques de communication à distance". 

Ordonnance n° 2001-741 du 23 Août 2001, portant transposition de directives 

communautaires et adaptation au droit communautaire en matière de droit de la 

consommation, JO.,25/08/2001. www.journal-officiel.gouv.fr  

http://www.journal-officiel.gouv.fr/
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 المتعلق بحماٌة المستهلك المشار إلٌه سابقا هو كذلك 97/07وإذا كان التوجٌه رقم 

لم ٌرد تعداداً حصرٌا لوسابل الاتصال عن بعد إلا أنه ٌمكن القول أنه ٌعتبر ضمن صور 

التعاقد عن بعد البٌع بالمراسلة بمعناه الضٌق وصولا إلى البٌع عبر الإنترنت، ذلك أن هذا 

الأخٌر هو كذلك من صور التعاقد عن بعد
1

. 

وتعتبر المسافة فً التعاقد عن بعد مسافة مكانٌة لاختلبؾ مكان المتعاقدٌن وقت 

تبادل التعبٌر عنة الإرادة، أما المسافة الزمنٌة فقد توجد وقد تنعدم تماما بحسب الوسٌلة 

المستعملة فً التعبٌر عن الإرادة فلٌس من شك أن العقد الذي ٌتم بالمراسلبت البرٌدٌة أو 

البرقٌة ٌتطلب بالضرورة مضً فترة زمنٌة بٌن صدور القبول ووصوله إلى الموجب
2

. 

أما إذا كانت الوسٌلة المستخدمة فً نقل التعبٌر عن الإرادة من وسابل الاتصال 

الحدٌثة كالبرٌد الإلكترونً أو التلفزٌون أو ؼٌرهما من الأجهزة الإلكترونٌة، فإن عنصر 

الزمن ٌتلبشى لأن تعبٌر أحد المتعاقدٌن عن إرادته ٌصل إلى علم من وجه إلٌه فور 

 .صدوره وهو ما ٌعرؾ بالتعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان

فالإٌجاب الإلكترونً هو أحد العروض التً تتم عن بعد ومتى صادفه قبول ٌنعقد 

العقد، إنما ما ٌمٌزه هو عدم التعاصر المكانً بٌن الموجب والقابل لبعد المسافة الجؽرافٌة، 

مما جعل الفقه الفرنسً ٌصنؾ العقد الإلكترونً ضمن طابفة العقود التً تتم عن بعد
3

. 

ولما كان الإٌجاب الإلكترونً إٌجاباً عن بعد فهو ٌخضع للقواعد الخاصة بحماٌة المستهلك 

فً العقود المبرمة عن بعد
4

، ذلك أن المستهلك شؤنه شؤن مستخدم الإنترنت ؼالبا ما ٌفتقد 

إلى الخبرة الكافٌة لتمٌٌز سلعة عن أخرى ومعرفة جودتها وفابدتها، مما ٌإدي إلى عدم 

المساواة فً العلم بٌن أطراؾ العقد وٌجعل المستهلك فً وضع أقل وأضعؾ من الطرؾ 

الآخر الذي ٌتمٌز بقوة اقتصادٌة من جهة وبالعلم بكافة ظروؾ التعاقد من جهة أخرى ،كما 

أن اعتماد الإٌجاب الالكترونً  على وسابل الدعاٌة المبالػ فٌها ٌدفع بالمستهلك أو العمٌل 

                                                           
 :راجع- 1

GATSI (J), La protection du consommateur en matière de contrats a distance dans la directive 

du 20 mai 1997 , Dalloz Affaires ,p.378. 
. 288 نظرٌة العقد، المرجع السابق، ص ،عبد الرزاق السنهوري. د: راجع أكثر تفصٌل-  2
         .LE TOURNEAU (PH), Contrats informatiques et électroniques,Dalloz,2008, p.59:راجع-  3
. 15محمد قاسم، المرجع السابق، ص .  د:وكذلك.89إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص . د-  4
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إلى التسرع فً شراء السلعة (الزبون)
1

فلب ٌسمح له ذلك بالحكم الدقٌق على المنتج الذي  

تعاقد علٌه، و ذلك مهما بلػ وصؾ البابع لها من الدقة و أمانة و هو ما ٌبرر بصفة خاصة 

التركٌز على إعطاء المستهلك رخصة أو حق الرجوع فً العقد و العدول عنه خلبل مدة 

 معٌنة تحتسب عادة من تارٌخ تسلمه للمنتج الذي تعاقد علٌه
2

و هو الحل الذي تبناه . 

 وكذا 2001 أوت 23 المإرخ فً 741-2001المشرع الفرنسً  فً قانون الاستهلبك رقم 

 .   المتعلق بحماٌة المستهلك المشار إلٌه آنفا97/07التوجٌه الأوربً رقم 

وتتجلى ظروؾ التعاقد بإلزامٌة الموجب بتزوٌد المستهلك فً العقود الإلكترونٌة 

بجملة من المعلومات خاصة تلك التً تتعلق بشخصٌة المورد وعنوانه والخصابص 

الأساسٌة للسلع والخدمات المعروضة وأثمانها ومدى جودتها وتدابٌر الدفع والتسلٌم ومدى 

 .حق المستهلك فً الرجوع عن تعاقده وتكالٌؾ الاتصال والتسلٌم ومدة الضمان

 .الإٌجاب الإلكترونً ٌتم عبر وسائط إلكترونٌة: الفرع الثالث

تعد هذه المٌزة الأهم فً خصابص الإٌجاب الإلكترونً، بل هً جوهره بفضلها 

فعدم . ٌكتسب الإٌجاب الخاصٌتٌن السابقتٌن وهما الطابع الدولً وصفة التعبٌر عن بعد

معرفة أطراؾ العقد الإلكترونً لبعضهما البعض وؼٌاب التعاصر المكانً مرده أن 

الإٌجاب الإلكترونً قد تم عبر الوسٌط الإلكترونً الذي خلق هذا التباعد الجؽرافً بٌن 

أطراؾ العلبقة
3

. 

ونظراً لما ٌقدمه الوسٌط الإلكترونً وعلى الأخص الإنترنت من الانفتاح والعالمٌة 

جعل من الإٌجاب الذي ٌتم عبره ذو طابع دولً بعرض ونشر الإٌجاب الإلكترونً وضمان 

 .صحته وجدٌته

ولم ٌشر القانون النموذجً بشؤن التجارة الالكترونٌة صراحة إلى بٌان المقصود 

بالوسٌط الالكترونً على الرؼم من أن هذا القانون ٌستوعبه كطرٌقة ٌتم من خلبلها التعبٌر 

                                                           
. 28عاطؾ عبد الحمٌد حسن، مرجع سابق، ص . د: أنظر-  1
عبد الله ذٌب عبد الله محمود ، حماٌة المستهلك فً التعاقد الالكترونً ، دراسة مقارنة ، مذكرة لنٌل رسالة : راجع  - 2

 .48،ص 2009الماجستٌر فً القانون الخاص، كلٌة الدراسات العلٌا ،جامعة النجاح ، نابلس، فلسطٌن ،
. 11حمود مرسً، المرجع السابق، ص معبد العزٌز . د: أنظر-  3
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فً حٌن أن قانون المبادلات الالكترونٌة للولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة. عن الإرادة 
1

 لسنة 

برنامج :"  أعطى تعرٌفا للوسٌط الالكترونً فً المادة الثانٌة الفقرة السادسة منه بؤنه1999

حاسوبً أو أي وسٌلة إلكترونٌة أو وسٌلة مإتمتة أخرى تستخدم للبدء فً عمل أو 

للبستجابة كلٌا أو جزبٌا للرسابل الالكترونٌة أو التدابٌر، دون مراجعة أو تدخل من شخص 

 ".طبٌعً فً كل مرة ٌبدا فٌها النظام عملب أو ٌقدم استجابة 

وقد جاء فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة الأردنً تعرٌفا للوسٌط الإلكترونً
2

 فً 

برنامج الحاسوب أو أي وسٌلة إلكترونٌة أخرى تستعمل من أجل تنفٌذ '' : المادة الثانٌة بؤنه

إجراء أو الاستجابة لإجراء بقصد إنشاء أو إرسال أو تسلم رسالة معلومات دون تدخل 

 .''شخصً

إذن ٌتطلب الإٌجاب الإلكترونً وجود وسٌط إلكترونً ٌتمثل فً مقدم خدمة 

ولٌس هناك ما ٌحول . الإنترنت، فهو ٌتم من خلبل الشبكة وباستخدام وسٌلة مسموعة مربٌة

أن ٌكون الموجب هو نفسه مقدم خدمة الإنترنت، كما أن هناك أشخاصاً عدٌدٌن ٌتدخلون 

فً الاتصال وٌساهم كل منهم بدور فً إتمامه كعامل الاتصالات ومورد المعلومات ومورد 

المنافذ
3

. 

وبالتالً فإن وجود الوسٌط الإلكترونً ٌعد أمراً ضرورٌا لقٌام الإٌجاب الإلكترونً 

فهو وسٌلة التعبٌر عنه بحٌث ٌتعذر وجوده وجود الإٌجاب الإلكترونً وصحته ، إذ بهذا 

الؽرض ٌتحقق الوجود القانونً للئٌجاب وٌكون صالحا لترتٌب آثاره فهذا الأخٌر ٌختفً 

بمجرد سحبه من موقع عرضه عندما لا ٌكون ملزماً فٌنعدم أثره القانونً
4

. 

 

                                                           
:  و لأجل الإطلبع علٌه راجع الرابط التالً .U.E.T.A:ٌرمز له ب -  1

http://www.yozons.com/linkedDocs/UETA.pdf                                      
سماه قانون إمارة دبً الخاص بالمعاملبت والتجارة الإلكترونٌة بالوسٌط الإلكترونً المإتمت فً حٌن سماه المشرع -  2

. البحرٌنً بالوكٌل الإلكترونً
. 205 ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص  خالد .د: راجع-  3
. 90عاطؾ عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  4

http://www.yozons.com/linkedDocs/UETA.pdf
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 .الحدود الفاصلة بٌن العرض الالكترونً و الإٌجاب الإلكترونً: المطلب الثالث

من الشروط الهامة الواجب توافرها فً الإٌجاب الإلكترونً شرط أن ٌكون العرض 

جازما وباتا ٌعبر عن إرادة الموجب بالالتزام به فً حالة قبوله من الموجب له، وأن تتوافر 

وهذا وتظهر . فٌه النٌة القاطعة التً تعتبر معٌاراً للتمٌٌز بٌن الإٌجاب الملزم والمفاوضات

النٌة القاطعة من ظروؾ التعاقد وعبارات الإٌجاب الكاشفة عن التصمٌم النهابً لإبرام 

العقد
1

. 

وبصدد الحدٌث عن هذا الشرط أثٌرت مسؤلة تمٌٌز العروض التً تظهر على شبكة 

 الإنترنت هل هً مجرد دعوة إلى التعاقد أم إٌجاب بات ٌترتب عن قبوله انعقاد العقد؟

 .الطبٌعة القانونٌة للعروض المقدمة على شبكة الإنترنت: الفرع الأوّل

إن تحدٌد هذا التمٌٌز ٌتوقؾ على صٌؽة العرض أو عبارات الإٌجاب التً تحدد 

طبٌعته وتبرر مقاصد صاحبها
2

، فقد ٌذكر الموجب فً عرضه على تحدٌد مدة لإبداء 

الموجب له قبوله أو رفضه، فذكر هذه المدة فً صٌؽة العرض ٌجزم للطرؾ الآخر أن 

صاحب العرض ٌنوي الالتزام بعرضه، وكذلك الأمر عندما ٌذكر الموجب بؤن العرض 

ؼٌر قابل للئلؽاء أو أن الموقع الإلكترونً على استعداد لإرسال السلعة إلى من ٌرٌدها فً 

حال إبداء قبوله لهذا العرض
3

. 

وٌضاؾ إلى مظاهر الإٌجاب البات والجازم هو خلوه من أٌة تحفظات التً قد تإثر 

لأن العروض التً تكتنفها هذه التحفظات توحً وتدل على . على قوة الإٌجاب وإلزامٌته

صاحب  هذه العروض ؼٌر جاد فً إبرام العقد الإلكترونً وتظهر شكوك حول عزم إرادته 

فً انعقاده حتى وإن صادفه قبوله
4

. 

                                                           
. 68. أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص. د: أنظر-  1
. 133محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د-  2
. 99، ص المرجع السابق شفٌق،  علًمحسن. د: أنظر فً ذلك وأمثلة أخرى-  3
. 139مراد محمود ٌوسؾ الطلق، المرجع السابق، ص . د-  4
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وتظهر التحفظات التً تصاحب العروض على شبكة الإنترنت عدٌدة ومختلفة كؤن 

ٌقترن العرض بتحدٌد صاحب العرض وسٌلة معٌنة ٌشترط أن ٌتم القبول من خلبلها ولا 

ٌعتبر العقد منعقداً إذا تم تؽٌٌرها كؤن ٌشترط أن ٌتم القبول عبر رسابل البرٌد الإلكترونً 

(E-mail) فإذا حدث أن أبدي القبول عبر البرٌد العادي فلن ٌنعقد العقد ومثاله كذلك أن 

ٌقترن العرض بتحفظ مفاده أن ٌبقى العرض سارٌا إلى ؼاٌة نفاذ المخزون
1

. 

فوجود نٌة جدٌّة لدى الموجب فً التعاقد تجعله ملتزما بالعرض المقدم من قبله إذا 

ما اقترن به قبول، فظروؾ التعاقد عبر شبكة الاتصال الإلكترونٌة كالإنترنت تختلؾ عن 

ظروؾ التعاقد العادي فؽالبا ما ٌكون النوع الأول تعاقداً بٌن ؼاببٌن لا ٌجمعهما مجلس عقد 

فً اصطلبح القانون تختلؾ عن استخدامها  (قبول)و (عرض)كما أن استخدام كلمتً . واحد

الٌومً لدى الجمهور
2

فمثلب إذا أعلن أحد المواقع الإلكترونٌة عن عرض خاص لبٌع . 

بعض المنتوجات، فإن هذا العرض قد لا ٌكون إٌجاباً بالمعنى المعروؾ قانونا ومع ذلك 

ٌبادر العدٌد من المستهلكٌن إلى إرسال قبول ٌوافق ذلك العرض معتقدٌن أنه بذلك قد أبرموا 

عقداً مع الموجب
3

. 

وقد تصدت التشرٌعات التً تناولت المعاملبت الإلكترونٌة لهذه المسؤلة واعتبرت أن 

ٌّن أن التاجر مقدم العرض لدٌه نٌة  مثل هذه العروض ما هً إلا دعوة للتفاوض ما لم ٌتب

جدٌة فً التعاقد، فحٌنبذ ٌعد عرضه إٌجابا
4

 ،إذ أكدت اتفاقٌة الأمم المتحدة المتعلقة باستخدام 

أي اقتراح ٌقدم '' : الرسابل الإلكترونٌة فً العقود الدولٌة على ذلك الموقؾ  فنصت على أنه

لإبرام عقد بواسطة رسالة إلكترونٌة واحدة أو أكثر لا ٌكون موجها إلى طرؾ معٌن واحد 

بل ٌتٌسر الإطلبع علٌه للؤطراؾ التً تستخدم نظم المعلومات بما فً ذلك الاقتراحات التً 

تستخدم تطبٌقات تفاعلٌة لتقدٌم طلبات من خلبل نظم معلومات فهً تعتبر مجرد دعوة إلى 

                                                           
 دراسة مقارنة، رسالة ،محمد سعٌد إسماعٌل، أسالٌب الحماٌة الإلكترونٌة لمعاملبت التجارة الإلكترونٌة. د: نظرأ-  1

. 131، ص 2005دكتوراه، جامعة عٌن شمس، مصر، 
. 149عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د-  2
. 93أحمد خالد العلجونً، المرجع السابق، ص . د-  3
 .62أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د-  4
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ما لم ٌدل بوضوح على أن مقدم الاقتراح ٌنوي الالتزام به فً حال . تقدٌم العروض فقط

قبوله
1

. 

 .تأثٌر التحفظات على وصف الإٌجاب: الفرع الثانً

الثابت أنه من مظاهر الإٌجاب البات والجازم هو خلوه من أٌة تحفظات مإثرة فً 

إلزامٌة العرض، فهل ٌعنً ذلك أن كل التحفظات التً قد ٌقترن بها العرض عبر الوسابل 

الإلكترونٌة تنال من وصؾ الإٌجاب فلب ٌنعقد العقد إلكترونٌا ولو تم قبول هذه العروض أم 

 أن الأمر خلبؾ ذلك؟

إن الأخذ بهذا الطرح على إطلبقه ؼٌر صحٌح لأن الفقه مٌز بٌن نوعٌن من 

 :التحفظات منها ما ٌإثر على وصؾ الإٌجاب ومنها ما ٌبقً العرض إٌجابا باتا

 .التحفظات غٌر المحددة: البند الأول

هً التحفظات التً لا ٌحدد فٌها صاحب العرض مضمونها ولا ماهٌة تحفظه أو 

دوافعه، فهو ٌقبل فٌه التعاقد مع أي شخص كما قد ٌرفض التعاقد مع ؼٌره دون إبداء 

دوافعه
2

فتظهر هذه التحفظات دون تحدٌد تجعل من العرض دعوة إلى التعاقد ولٌس . 

إٌجاباً 
3

فً حٌن ٌعتبرها البعض خلبؾ ذلك أن احتفاظ صاحب العرض بحقه فً اختٌار  . 

وأن هذا الشرط مسموح به . المتعاقد معه هو أمر جابز وٌجعل من العرض إٌجاباً مشروطاً 

فً العقود التً ٌكون فٌها للعنصر الشخصً مكانة هامة فً نظر المتعاقد كعقد الإٌجار 

وعقود العمل وؼٌرها من العقود التً تقوم على الاعتبار الشخصً، حٌث لا ٌلتزم الموجب 

بؤن ٌتعاقد مع من ٌقبل عرضه أٌا كان لأننا نكون بصدد إٌجاب حقٌقً و لٌس مجرد دعوة 

إلى التعاقد
4

 .حٌث ٌحدد هذا التحفظ نطاق الإٌجاب ولا ٌسلبه صفته. 

                                                           
.  من اتفاقٌة الأمم المتحدة بشؤن الرسابل الإلكترونٌة11المادة -  1
 GHESTIN(J)  , op.cit., p. 296:   راجع -  2
. 133عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د-  3
 :أنظر -  4

MARTY (G) et RAYNAUD (P), Droit civil, les obligations, Tome 02, Les sources, 2
éme

 éd,  

SIREY, Paris, 1988, p.106.  
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 .التحفظات المحددة: البند الثانً

خلبفا للصورة الأولى قد تكون التحفظات محددة بدقة ووضوح وٌكون العرض فً 

هذه الحالة إٌجابا معلقا على شرط ٌنتج أثره فً حال تحقق الشرط المقترن به كما هو الحال 

فً العروض التً تقترن بالتحفظ بؤن تبقى سارٌة وقابمة إلى ؼاٌة نفاذ السلعة أو نفاذ 

إلا أنه ٌعتبر إٌجابا باتا .المخزون، فهذا العرض ٌعد إٌجابا مشروطا بنفاذ هذا المخزون

وجازما إلى حٌن نفاذ المخزون
1

فالتحفظ هنا لا ٌسلب الإٌجاب صفته لأن كل قبول ٌإدي . 

إلى إبرام العقد لؽاٌة نفاذ المخزون أو الكمٌة
2

. 

وكان القضاء الفرنسً قد اعتبر أن العروض المقترنة بمثل هذه التحفظات تعتبر 

بمثابة إٌجاب ملزم ولٌس مجرد دعوة إلى التعاقد كما أكد على انه إذا كانت القاعدة العامة 

تقضً بؤنه ٌحق للموجب العدول عن إٌجابه طالما لم ٌتم إبداء قبوله، إلا أن القضاء قرر أن 

الإٌجاب ؼٌر المحدد المدة ٌقترن دابما بمدة معقولة ٌقدرها القاضً تكون ملزمة لصاحبه، 

وٌتم تقدٌر هذه المدة طبقا للعادات والظروؾ الاقتصادٌة والفنٌة للمعاملة
3

ورؼبة فً . 

حماٌة المستهلك ٌقرر القضاء أن الدعاٌة التً تتضمن عروضا سخٌة ومؽرٌة تلزم صاحبها 

وإلاّ تعرض للجزاءات الخاصة بالإعلبنات الخادعة أو الكاذبة
4

. 

لذا . ونظراً لكون الإٌجاب الإلكترونً ملزم لصاحبه، فهو ٌرتب مسإولٌته العقدٌة 

ٌحرص أصحاب العروض إلى إضافة تحفظات معٌنة تحرره من الالتزام وتجعل من 

العرض الصادر منه مجرد دعوة إلى التعاقد أو الإعلبن عن المنتج أو الخدمة كالاحتفاظ 

 sans"'' دون التزام''بحق الرجوع فً العرض، أو إضافة عبارات محددة مثل 

engagement" أو بعد تؤكٌد ،"après confirmation" أو إضافة تحفظ أو شرط عدم ،

نفاذ المخزون أو عدم نفاذ الكمٌة أو البضاعة
5

. 

                                                           
 GHESTIN(J),op.cit, p. 297:   راجع -  1
. 106، ص المرجع السابقعاطؾ عبد الحمٌد حسن،. د: أنظر-  2
3  -            C.A. Grenoble, 08 oct.1991.D.1992.p.151 

4
  BENSOUSSAN (A), op.cit, p.98:              راجع -   
. 106محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص . د-  5
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وبشؤن هذه التحفظات أوضحت المذكرة الإٌضاحٌة لاتفاقٌة الأمم المتحدة بشؤن 

 على أنه قد ٌكون مفٌدا فً 206استخدام الرسابل الإلكترونٌة فً العقود الدولٌة فً الفقرة 

بعض الحالات التً ٌكون فٌها العرض ملزما لصاحبه أن ٌدرج عبارات ٌكون من شؤنها أن 

تخلصه من مسإولٌته التً تنشؤ عن عدم كفاٌة المخزون أو البضابع لتلبٌة الطلبٌات 

الموجهة إلٌه، وذلك بعبارة أن العروض تتعلق بكمٌات محدودة فقط أو عبارة أنه سٌتم 

معالجة الطلبات آلٌا حسب ترتٌب ورودها زمنٌا
1

. 

وٌمكن القول فً الأخٌر أن الإٌجاب المقترن بتحفظ نفاذ الكمٌة ٌؤخذ نفس حكم 

الإٌجاب الملزم المقترن بمدة فهو إٌجاب بات ومحدد طالما صادفه قبول قبل نفاذ تلك 

لذا فإن الاتجاه الثانً هو الرأي الأولى بالإتباع. الكمٌة
2

. 

 .صور الإٌجاب الإلكترونً: المطلب الرابع

فالمتعاقد . طبقا للقواعد العامة فإن التعبٌر عن الإرادة لا ٌخضع لشكل أو قٌد معٌن 

له أن ٌفصح عن إرادته بالطرٌقة التً ٌراها مناسبة له بشرط أن ٌكون لها مدلول ٌفهمه 

الطرؾ الآخر تماشٌا مع مبدأ الرضابٌة فً العقود
3

. 

والتعبٌر عن الإرادة هو إظهار ما تتجه إلٌه نٌة صاحب هذه الإرادة وإبرازها للعالم 

الخارجً وإلى نطاق ومجال ظاهر حٌث تدركه الحواس وهو النطاق الذي ٌعتد به القانون، 

إذ ٌفترض فً هذا التعبٌر وجود إرادة جادّة تقصد الالتزام بمضمون هذا التعبٌر وتحقٌق 

الآثار القانونٌة التً تشٌر إلٌها أو ٌقتضٌها
4

. 

والإٌجاب الإلكترونً من أحد صور التعبٌر عن الإرادة لا ٌعدو أن ٌكون أكثر من 

الإٌجاب التقلٌدي، ؼٌر أن الوسٌلة هً التً اختلفت مع بقاء الجوهر
5

. 

                                                           
   .151جمال، المرجع السابق، ص  عبد العزٌزسمٌر حامد . د: لتفصٌل أكثر حول هذه المذكرة الإٌضاحٌة، راجع-  1

 .120وابل حمدي أحمد، المرجع السابق ،ص.د: وكذلك 
. 316ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص خالد . د-  2
 .252أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، المرجع السابق، ص. د-  3
. 33لبنى مختار، المرجع السابق، ص . د: كذلك و. 83علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص . د: راجع-  4
 .105إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص . د-  5
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فالقواعد العامة الواردة فً القوانٌن الوضعٌة وكذا القواعد الخاصة التً جاءت بها 

التشرٌعات الإلكترونٌة قد أجازت التعبٌر عن الإٌجاب بالوسابل الإلكترونٌة متى كان ذلك 

 .الإٌجاب مستوفٌا لكل شروطه المحددة سلفا

التعبٌر عن الإرادة '' :  من القانون المدنً الجزابري على أن60وقد نصت المادة 

ٌكون باللفظ وبالكتابة أو الإشارة المتداولة عرفا كما ٌكون باتخاذ موقؾ لا ٌدع أي شك فً 

وٌجوز أن ٌكون التعبٌر عن الإرادة ضمنٌا إذا لم ٌنص القانون . دلالته على مقصود صاحبه

 .''أو ٌتفق الطرفان على أن ٌكون صرٌحاً 

وتتعدد صور الإٌجاب الإلكترونً حسب الوسٌلة المستعملة وكذا حسب مجال 

المخاطبة فبالنسبة للمعٌار الأوّل فتظهر فً صورة الإٌجاب الموجه عبر شبكة الإنترنت 

وكذا عبر البرٌد الإلكترونً وأٌضا عبر صفحات المواقع الإلكترونٌة فً حٌن تظهر صور 

الإٌجاب الإلكترونً وفقا للمعٌار الثانً إلى الإٌجاب العام والإٌجاب الخاص ولكل منهما 

 .أحكامه

 .صور الإٌجاب الإلكترونً حسب الوسٌط المستخدم: الفرع الأوّل

تتعدد صور الاٌجاب حسب نوع الوسٌط الذي ٌتم تعبٌر الاٌجاب الالكترونً من 

 :خلبه إلى

 :الإٌجاب عبر البرٌد الإلكترونً:البند الأول 

ٌعد البرٌد الإلكترونً وسٌلة تسمح بتبادل العروض التعاقدٌة من خلبل رسالة 

البٌانات التً تحمل فً طٌاتها الإٌجاب والقبول
1

، إذ ٌنظر إلى البرٌد الإلكترونً أنه معادل 

للبرٌد العادي فهو ٌستخدم فً نقل الملبٌٌن من الرسابل ٌومٌا بما فً ذلك ملحقات تلك 

الرسابل من صور ورسومات
2

. 

                                                           
 .120عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د-  1
. 162مراد محمود ٌوسؾ مطلق، المرجع السابق، ص . د-  2
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كما ٌعد البرٌد الإلكترونً أحد أبرز تطبٌقات الإنترنت وأكثرها استخداماً حٌث ظهر 

 وعرفته اللجنة Electronique-mail وهً اختصار لكلمة E-mailتحت تسمٌة انجلٌزٌة 

ٌُحرّرها وٌرسلها أو ٌطلع علٌها المستخدم  العامة للمصطلحات بفرنسا بؤنه وثٌقة معلوماتٌة 

عن طرٌق الاتصال بشبكة المعلومات
1

. 

 575/2004فً حٌن ورد فً المادة الأولى من قانون الاقتصاد الرقمً الفرنسً رقم 

كل رسالة أٌا كان شكلها '' :  تعرٌفا للبرٌد الإلكترونً بؤنه2004 جوان 21الصادر فً 

نصٌّة أو صوتٌة أو مصحوبة بصور وأصوات ٌتم إرسالها عبر شبكة عامة للبتصالات 

وٌتم تخزٌنها على أحد خوادم هذه الشبكة أو فً معدات الطرفٌة للمرسل إلٌه حتى ٌتمكن 

 .''هذا الأخٌر من استعادتها

 أوت 05 الصادر بتارٌخ 2000/03أما فً التشرٌع الجزابري فإن قانون رقم 

 و المتعلق بتحدٌد القواعد العامة المتعلقة بالبرٌد و المواصلبت السلكٌة و اللبسلكٌة 2000
2

 

 الفقرة الأولى 09فإنه لم ٌعرؾ البرٌد و إنما أعطى مفهوم الخدمات البرٌدٌة فً نص المادة 

فً حٌن عرفت " . تتمثل هذه الخدمات فً جمع و ترحٌل و توزٌع المادة البرٌدٌة :" بؤنها 

كل إرسال تسمح مواصفاته التقنٌة :" المادة البرٌدٌة فً الفقرة الخامسة من نفس المادة بؤنها 

بالتكفل به فً الشبكة البرٌدٌة من بٌنها مواد المراسلة ، الكتب و المجلبت و الجرابد و 

 ".الٌومٌات و كدا الطرود البرٌدٌة المحتوٌة على بضابع بقٌمة أو بدون قٌمة تجارٌة 

 الفقرة الأولى من القانون النموذجً للؤمم المتحدة للتجارة 11ولقد جاء فً المادة 

فً سٌاق تكوٌن العقود، وما لم ٌتفق الطرفان على ؼٌر ذلك، ٌجوز '' : الإلكترونٌة أنه

استخدام وسابل البٌانات للتعبٌر عن العرض وقبول العرض وعند استخدام بٌانات فً تكوٌن 

 .''العقد لا ٌفقد العقد صحته أو قابلٌته لمجرد استخدام رسالة بٌانات لذلك الؽرض

                                                           
 :راجع  -1

SEDSLLIAN (V), La responsabilité de l’employeur en tant que fournisseur d’accès à Internet 

Légicom , n°27,2002/2, p.60. 

 
.  85 السابق، ص إثبات، المرجعالعقد الإلكترونً وسٌلة  منانً فراح،: نظرأ-  2
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فً حٌن أجازت المادة الثانٌة من ذات القانون على أن ٌتم الإٌجاب عبر البرٌد 

رسالة )ٌراد بمصطلح '' : الإلكترونً بقولها فً الجزء المتعلق بتعرٌؾ المصطلحات ما ٌلً

بوسابل إلكترونٌة أو ضوبٌة ...المعلومات التً ٌتم إنشاإها أو إرسالها أو استلبمها (البٌانات

أو بوسابل مشابهة بما فً ذلك على سبٌل المثال لا الحصر تبادل البٌانات الإلكترونٌة أو 

 .''البرٌد الإلكترونً أو التلكس أو النسخ البرقً

 قد تصدر من الموجب 11 و02إذن فالرسالة الإلكترونٌة المشار إلٌها فً المادتٌن 

كما قد تصدر عن القابل، ولما كان الأمر ٌتعلق بموضوعنا حول الإٌجاب فإن الوضع 

ٌختلؾ وٌعتبر الموجب هو المنشا
1

وعلى ضوء أحكام المادة الثانٌة  فً الفقرة الثالثة من . 

ٌراد بمصطلح منشا رسالة البٌانات الشخص الذي ٌعتبر '' : فقد جاء فٌها أنه. نفس القانون 

قد تم على ٌدٌه أو نٌابة عنه، -  إن حدث–أن إرسال أو إنشاء رسالة البٌانات قبل تخزٌنها 

 .''ولكنه لا ٌشمل الشخص الذي ٌتصرؾ كوسٌط فٌما ٌتعلق بهذه الرسالة

كما أن القابل أو الموجب له ٌصبح هو المرسل إلٌه طبقا للمادة الرابعة من نفس 

رسالة البٌانات الشخص الذي قصد المنشا أن '' ٌراد بالمرسل إلٌه'' : القانون لما ذكرت أنه

ٌسلمه رسالة البٌانات ولكنه لا ٌشمل الشخص الذي ٌتصرؾ كوسٌط فٌما ٌتعلق بهذه 

 .''الرسالة

و تكاد تتشابه هذه المصطلحات مع ما ذكره المشرع الجزابري فً تعرٌؾ المرسل 

 2000 أوت 05 الصادر بتارٌخ 2000/03و المرسل إلٌه المشار إلٌهما فً قانون رقم 

االذي ٌحدد القواعد العامة المتعلقة بالبرٌد و المواصلبت السلكٌة و اللبسلكٌة فً القسم 

ٌقصد فً مفهوم هذا :  منه09الثانً تحت عنوان البرٌد إذ جاء فً الفقرة التاسعة من المادة 

أما الفقرة العاشرة ". شخص طبٌعً أو معنوي مرسل المادة البرٌدٌة : " القانون بالمرسل 

 ".شخص طبٌعً أو معنوي ٌستلم المادة البرٌدٌة : " لنفس المادة عرفت المرسل إلٌه بؤنه

                                                           
 .2000 أوت 06 الصادرة بتارٌخ 48الجرٌدة الرسمٌة عدد -  1
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وٌقوم الموجب الذي لدٌه اشتراك فً خدمة الإنترنت بالدخول إلى عنوان الشخص 

الذي ٌرٌد إرسال رسالة البٌانات إلٌه  وٌقوم بكتابة عنوان المرسل إلٌه على الشبكة ثم 

ٌضؽط على مفتاح الإرسال الموجود فً البرنامج حٌنبذٍ ٌقوم برنامج البرٌد الإلكترونً 

الخاص به بإرسال الرسالة إلى الخادم، وعندما ٌتصل المرسل إلٌه بالخادم ٌقوم هذا الأخٌر 

بتوصٌل الرسالة إلى جهازه حٌث تختزن فً صندوق برٌد المرسل إلٌه الذي ٌسمى الوارد، 

فٌستطٌع المرسل إلٌه عند فتحه قراءة الرسابل والرّد علٌها
1

. 

وٌجب لإرسال الإٌجاب واستقباله عبر البرٌد الإلكترونً أن ٌكون لدى مستعمل 

الإنترنت عنوان إلكترونً ٌتحدد بواسطة مقدم خدمة الدخول إلى الإنترنت إذ ٌمثل العنوان 

الإلكترونً
2

 من 61 أهمٌة بالؽة فمن خلبله ٌنتج الإٌجاب أثره القانونً طبقا لنص المادة 

ٌنتج التعبٌر عن الإرادة أثره فً الوقت الذي ٌتصل فٌه '' : القانون المدنً الجزابري بقولها

بعلم من وجه إلٌه، وٌعتبر وصول التعبٌر قرٌنة على العلم به ما لم ٌقم الدلٌل على عكس 

''ذلك
3

. 

والإٌجاب عبر البرٌد الإلكترونً لا ٌؤخذ مظهراً موحداً بل ٌجب التمٌٌز بٌن 

 :صورتٌن من هذا الإٌجاب وهما

الإٌجاب عبر البرٌد الإلكترونً فً حالة وجود فترة زمنٌة فاصلة : الفقرة الأولى 

 بٌن الإٌجاب والقبول

فً هذه الحالة ٌكون الموجب بحاجة إلى فترة زمنٌة فاصلة لكً ٌستلم الرد عن 

إٌجابه أي علم الموجب بالقبول الذي ٌستؽرق فاصلبً زمنٌا، لأن الاتصال بٌن الطرفٌن لم 

 .ٌكن آنٌاً كما هو الحال فً الاتصال بالكتابة مباشرة

هذه الصورة تتشابه مع الإٌجاب الصادر من جهاز الفاكس أو من المراسلة العادٌة، 

كما . فٌكون الإٌجاب قابما ؼٌر ملزم إلا إذا تضمن إلزاما بالبقاء على إٌجابه لفترة محددة

                                                           
. 25، ص المرجع السابقعبد الهادي فوزي العوضً،. د: نظر تفصٌلب لذلكأ-  1
 .سبق الحدٌث عن عنوان البرٌد الإلكترونً فً الفصل الثانً من الباب الأول من هذه الرسالة-  2
 .85، المرجع السابق، ص فٌلبلًعلً . د:  أكثر تفصٌل فً شرح هذه المادة راجع- 3
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ٌمكن استخلبص هذه الفترة الزمنٌة من طبٌعة الإٌجاب والعرؾ
1

 ، إذ ٌجب أن ٌإخذ فً 

الزمن اللبزم لوصول الرسالة إلى : عٌن الاعتبار حول مدة الإٌجاب ثلبثة عناصر وهً

والوقت الكافً للئطلبع وتكوٌن الرأي، والوقت اللبزم لوصول  (الموجب له)المرسل إلٌه 

كما ٌجب الأخذ بعٌن الاعتبار صفة المرسل إلٌه كشخص عادي أو رجل . الردّ إلى المنشا

أعمال حٌث ٌكون هذا الأخٌر أسرع عادة فً الرّد
2

. 

إذا '' :  من القانون المدنً الجزابري بقولها63وهذا الحكم ٌتماشى مع نص المادة 

عٌن أجل للقبول التزم الموجب بالبقاء على إٌجابه إلى انقضاء هذا الأجل، وقد ٌستخلص 

 .''الأجل من ظروؾ الحال أو من طبٌعة المعاملة

وعلٌه إذا كان الإٌجاب ؼٌر ملزم فإن العقد الإلكترونً ٌنعقد بمجرد وصول القبول 

إلى علم الموجب وكان مطابقا له، أو أبدى القبول قبل انقضاء المدة وتم تقدٌمه قبل سقوطه، 

كما ٌخول للموجب أن ٌتحلل من إٌجابه من خلبل رفض المرسل إلٌه عبر البرٌد 

الإلكترونً للعرض المقدم  فضلب عن الحالات التً ٌسقط فٌها هذا الإٌجاب الإلكترونً 

طبقا للقواعد العامة كالوفاة أو فقدان الأهلٌة
3

. 

 الإٌجاب عبر البرٌد الإلكترونً فً حالة الاتصال بالكتابة مباشرة: الفقرة الثانٌة 

فً هذه الصورة ،الإٌجاب الإلكترونً لا ٌقترن بالمدة لأن الموجب والموجب له 

ٌجمعهما مجلس عقد واحد
4

بمعنى أن الموجب لا ٌحتاج إلى فترة زمنٌة فاصلة لاستلبم . 

القبول، فٌصبح الإٌجاب قابما ؼٌر ملزم وهً الصورة التً ٌقترب فٌها كثٌرا من الإٌجاب 

عبر التٌلكس أو الهاتؾ الذي ٌوفر الاتصال المباشر فً إٌجابه وقبوله حٌث ٌمكن أن ٌرد 

'' : ولا ٌعد ذلك خروجا عن القواعد العامة التً تنص على أنه. القبول فور صدور الإٌجاب

إذا صدر الإٌجاب فً مجلس العقد لشخص حاضر دون تحدٌد أجل للقبول فإن الموجب 

                                                           
. 72خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د: راجع-  1
. 137زرٌقات، المرجع السابق، ص العمرو خالد . د: أنظر-  2
، المرجع السابق، 01عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، جزء . د: بشؤن حالات سقوط الإٌجاب راجع أكثر تفصٌل -  3

. 48، المرجع السابق، ص لبنً مختار. د: و كذلك. 251ص 
. الوضع هنا هو تعاقد بٌن ؼاببٌن مكانا وحاضرٌن زمانا وسٌكون لنا تفصٌل فً هذه المسؤلة لاحقا-  4
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ٌتحلل من إٌجابه إذا لم ٌصدر القبول فوراً، وكذلك إذا صدر الإٌجاب من شخص إلى آخر 

''.......بطرٌق الهاتؾ أو بؤي طرٌق مماثل
1

. 

فالمنشا صاحب الإٌجاب ٌكون فً اتصال مباشر مع المرسل إلٌه فهو لا ٌشاهده 

إذ لا ٌستؽرق وصول قبول المرسل إلٌه إلى المنشا . وإنما ٌتواصلبن بالكتابة الإلكترونٌة

وبالتالً ٌبطل الإٌجاب الإلكترونً وٌفقد قوته . إلاّ فً بضع ثوان كما لو كنا حاضرٌن مكاناً 

القانونٌة بمجرد الرفض
2

 أو ما ٌدل على أن المنشا قد عدل عن إٌجابه فً الفترة ما بٌن 

الإٌجاب والقبول كؤن ٌقوم المرسل إلٌه بإؼلبق جهاز حاسوبه أو بإعطاء إشارة إلى انه 

انتقل إلى موقع جدٌد ؼٌر موقع الموجب فٌكون المرسل إلٌه قد قام بفعلٍ ٌرد على 

الإعراض فؤبْطِلَ الإٌجاب
3

. 

 الإٌجاب عبر المواقع الإلكترونٌة: البند الثانً 

 

المواقع الإلكترونٌة هً إحدى الخدمات المعروضة على الإنترنت حٌث تسمح بالنقل 

والاستخدام للوثابق متعددة الوسابل الإعلبمٌة عبر الخط
4

كما تُعد أحد الوسابل الاتصال . 

 .الأكثر استخداماً فً الاتصالات عبر شبكة الإنترنت

وٌقترب الإٌجاب عبر شبكة المواقع الإلكترونٌة من الإٌجاب الصادر عبر الصحؾ 

أو التلفاز أو فً العروض التً تتم فً الشاشات العملبقة واللبفتات الموضوعة فً الساحات 

والطرقات العامة
5

وٌقوم الموجب بإنشاء موقع خاص ٌحتوي على عدة أقسام تسمى . 

بصفحات الاستقبال وٌعرض فٌها مختلؾ المعلومات والخصابص المتعلقة بمنتوجاته أو 

خدماته مع تحدٌد بصفة مسبقة الشروط الأساسٌة والأركان الجوهرٌة لإبرام العقد
6

. 

                                                           
.  من القانون المدنً 64 المادة  الفقرة الأولى من- 1
 . من القانون المدن64ًراجع الفقرة الثانٌة من المادة -  2
. 73حمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص أ. د: أنظر-  3
. 103محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص . د-  4
. 73برنً نذٌر، المرجع السابق، ص : أنظر-  5
. 27سمٌر عبد السمٌع الأودن، المرجع السابق، ص . د-  6
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 قد ٌعبر عنه بالكتابة أو (web)والتعبٌر عن الإرادة إلكترونٌا عبر مواقع الوٌب 

بالضؽط على زر الموافقة الموجود فً لوحة المفاتٌح المتصلة بالحاسوب الشخصً أو 

 .بالضؽط على الخانة المخصصة لذلك فً صفحة الموقع

فلب ٌكون .إن ما ٌمٌز الإٌجاب عبر المواقع الإلكترونٌة هو توجٌهه إلى الجمهور

مقصوراً على أشخاص محددٌن فهو ٌتضمن عرض موجه للعامة من بٌع أو تؤجٌر أو عقد 

العمل أو إعلبن عن مزاٌدة
1

وعادة ما ٌكون محدداً بزمن أو معلقا على شرط عدم نفاذ . 

السلعة أو الكمٌة، وهو شرط راجع لطبٌعة الإٌجاب فً حد ذاته لأن احتمال نفاذ السلعة أو 

المخزون أمر وارد بالنظر إلى كثرة الجمهور الذي ٌعرض علٌه الإٌجاب بما قد ٌسبب 

بورود طلبات على السلعة أو الخدمة المعروضة على الموقع الإلكترونً بما ٌفوق قدرة 

المنشا الموجب على تورٌد السلعة وٌفرض علٌه العمل لمدة زمنٌة أطول من أجل الوفاء 

بإٌجابه
2

. 

لذا أفرز هذا النوع من التحفظ مشكلة تكٌٌؾ العرض عبر الموقع الإلكترونً 

المقترن بتحفظ نفاذ الكمٌة أو المخزون، عما إذا كان إٌجاباً كاملبً أم مجرد دعوة إلى التعاقد 

 أم لا ٌعدو كونه إعلبن؟

إن العرض عبر المواقع الإلكترونٌة ؼٌر المحدد المدة أو المقترن بتحفظ نفاذ الكمٌة 

هو إٌجاب كامل متى استكمل شروطه العامة
3

هذا ما لم تكن شخصٌة المتعاقد محل . 

للبعتبار لدى المنشا، إذ فً هذه الحالة ٌكون العرض مجرد دعوة للتعاقد بالرؼم من 

تحدٌده للشروط الجوهرٌة
4

الإعلبن عن مستخدمٌن أو فنانٌن، ففً هذه الحالة ٌحتفظ :  مثل

من صدر منه التعبٌر لنفسه بحق الموافقة على من ٌتقدم إلٌه بناءً على الدعوة التً وجهها 

نظرا لأن شخصٌة المتعاقد محل اعتبار لدٌه
5

. 

                                                           
. 73أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د: راجع-  1
. 24برنً نذٌر، المرجع السابق، ص : أنظر-  2
. 72أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د-  3
. 89أسامة أبو الحسن مجاهد، الوجٌز فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د-  4
. 165مراد محمود ٌوسؾ مطلق، المرجع السابق، ص . د-  5
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وهناك من ٌذهب إلى أن العروض التً تتم عبر هذه المواقع ٌمكن أن تشكل إٌجابا 

إذا تضمنت إعطاء الزبون الحق فً إرسال رد عبر شبكة الإنترنت ٌفٌد رؼبته فً التعاقد 

بناءً على العناصر الواردة فً العرض أو إرسال الرّد عبر البرٌد الإلكترونً للموجب
1

. 

وهكذا ٌنبؽً أن ٌتضمن الإٌجاب البٌانات التً تدل على هوٌة الموجب أو مقدم 

وجمٌع ما ٌفٌد تحقٌق قناعة القبول للطرؾ الآخر، مما ٌإدي إلى العلم الكافً . الخدمة

للمستهلك أو الزبون قبل انعقاد العقد بمزاٌا المنتوج أو الخدمة محل العقد
2

 من أجل حماٌة 

كما ٌتحقق بذلك خصوصٌة الإٌجاب . هذا الأخٌر فً التعاقد الإلكترونً عبر الموقع

الإلكترونً فً كونه لا ٌتم بٌن حاضرٌن بل بٌن ؼاببٌن وموجه لجمهور المستخدمٌن
3

و . 

 25 الصادر بتارٌخ 09/03 من قانون 17نفس الحكم اعتمده المشرع الجزابري فً المادة 

: "  المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الؽش إذ جاء فً نص هذه المادة أنه 2009فبراٌر 

ٌجب على كل متدخل أن ٌعلم المستهلك بكل المعلومات المتعلقة الذي ٌضعه للبستهلبك 

 "بواسطة الوسم ووضع العلبمات أو بؤي وسٌلة أخرى مناسبة 

 

 الإٌجاب عبر المحادثة أو المشاهدة عبر الإنترنت: البند الثالث 

ٌستطٌع الموجب مستخدم الإنترنت أن ٌتحدث مع الطرؾ الآخر فً وقت واحد عن 

طرٌق الكتابة والمشاهدة معاً أو المحادثة والمشاهدة، على أنه ٌشترط لتحقق ذلك أن ٌكون 

الطرفٌن متصلٌن بؤحد أجهزة الخدمة، إذ ٌقوم هذا الأخٌر بتقسٌم الصفحة الربٌسٌة لشاشة 

الحاسوب إلى جزبٌن حٌث ٌقوم أحد الطرفٌن بالكتابة فً الجزء الأول وٌرى فً نفس 

الوقت ما ٌكتبه الطرؾ الآخر فً الجزء الآخر 
4

. 

                                                           
 : أنظر فً ذلك -  1

BEAURE DAUGERES (G). BREES (P) et THUILLER (S) .op.cit p.96 
 من قانون الاستهلبك على صاحب العرض إعلبم المستهلك بخصابص 111/01اشترط المشرع الفرنسً فً المادة -  2

حول .السلع والخدمات محل العقد والأسعار وشروط البٌع وتارٌخ التسلٌم ومدة بقاء أو سرٌان الإعلبن بطرٌقة واضحة

                                        HUET (J) .op.cit. p.28:ذلك راجع 
. 120محمود عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
. 164مراد محمود ٌوسؾ مطلق، المرجع السابق، ص . د-  4
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ففً هذه الصورة ٌمكن للموجب الاتصال مباشرة بالموجب له عبر الشبكة من خلبل 

المشاهدة باستخدام جهاز الكامٌرا الرقمٌة توصل بالحاسوب فٌتعاصر وجود المتعاقدٌن 

زمنٌا ٌجمعهما مجلس عقد افتراضً ٌقترب جداً من مجلس العقد الحقٌقً، حٌث ٌكون 

الإٌجاب صادراً مباشرة بطرٌق اللفظ أو الكتابة أو المشاهدة وفً تزامن واحد
1

. 

والإٌجاب الإلكترونً عبر هذه الوسٌلة لا ٌثٌر إشكالا فً طبٌعته فً كونه إٌجاباً 

خاصاً، لأنه لا ٌوجه إلى الجمهور عامة وإنما لشخص معٌن أو أشخاص معٌنٌن بالتحدٌد إذ 

ٌمكن أن ٌكون الإٌجاب موجها لمجموعة من الأفراد كلهم موجودون فً نفس المكان وهو 

 .ما ٌحدث فً عقد المإتمرات بٌن عدة أشخاص فً دول مختلفة فً نفس الوقت

ولما كان الإٌجاب عبر ؼرؾ المحادثة والمشاهدة ٌتصل مباشرة بالموجب له الذي 

ٌصل هو بدوره ٌستطٌع إٌصال قبوله فوراً إلى الموجب فٌنطبق على هذا النوع من 

 من 64الإٌجاب القواعد العامة فً التعاقد بٌن حاضرٌن زماناً، المنصوص علٌها فً المادة 

القانون المدنً الجزابري المشار إلٌها سابقا فٌكون الإٌجاب ؼٌر ملزماً ٌخول لصاحبه حق 

العدول عنه ما لم ٌحصل القبول فوراً وإذا حدث أن تم إبداء القبول بعد العدول عن هذا 

الإٌجاب ٌفقد صورته وٌصبح إٌجاباً جدٌداً 
2

. 

أما إذا لم ٌعدل الموجب عن إٌجابه فإن هذا الأخٌر ٌبقى قابما إلى ؼاٌة انفضاض 

وهذا باعتباره إٌجاباً ؼٌر ملزم، أما لو حدث . مجلس العقد ولم ٌصادفه رفض له أثناء ذلك

أثناء بقابه أن أبدى قبولا لهذا العرض خلبل قٌام مجلس العقد انعقد الاتفاق بٌنهما
3

. 

 .الإٌجاب العام والإٌجاب الخاص: الفرع الثانً

فهو إما عرضاً عاماً . تتعدد أشكال الإٌجاب الإلكترونً خاصة المبرم عبر الإنترنت

مباشراً موجها إلى أشخاص ؼٌر محددٌن كالإٌجاب عبر صفحات مواقع الوٌب التجارٌة 

                                                           
. 25برنً نذٌر، المرجع السابق، ص : أنظر-  1
. 26برنً نذٌر، المرجع السابق، ص  و. 98 المرجع السابق، ص ،العقد الإلكترونً وسٌلة إثبات منانً فراح،: راجع-  2

 .92علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  3
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المنتشرة على شبكة الإنترنت
1

 وٌسمى كذلك بالإٌجاب الكلً
2

 ، كما قد ٌكون الإٌجاب 

الإلكترونً خاصاً وٌسمى أٌضا بالإٌجاب الجزبً عندما ٌكون موجها إلى أشخاص 

محددٌن، وهو ٌتم فً الؽالب فً صورة عرض خاص عبر البرٌد الإلكترونً
3

لذا سٌتم .

 :الحدٌث عن هاتٌن الصورتٌن مع تبٌان أهمٌتهما وفقا لما ٌلً

 .الإٌجاب الإلكترونً العام: البند الأول

الإٌجاب الإلكترونً العام هو ذلك العرض الإلكترونً الذي ٌتم عبر وسابط 

إلكترونٌة كشبكة الإنترنت والعرض الذي ٌتم عبر صفحات المواقع الإلكترونٌة المختلفة 

كمواقع الوٌب، والمتضمنة عروض موجهة لأشخاص ؼٌر محددٌن لسلعة معٌنة أو خدمة 

متضمنة لثمنها وجمٌع العناصر الأساسٌة اللبزمة للتعاقد وكل ذلك لٌجعل من هذا العرض 

إٌجاباً قانونٌاً منتجاً لآثاره التعاقدٌة
4

. 

 لسنة 575 الفقرة الثانٌة من القانون الفرنسً رقم 02وبهذا الشؤن نصت المادة 

تعتبر مخاطبة إلكترونٌة موجهة إلى الجمهور كل ما ٌوضع تحت تصرؾ '' :  بؤنه2004

العامة او طابفة من الناس بإحدى الوسابل الإلكترونٌة أي إشارات أو علبمات أو مراسلبت 

 .''أو صور أو أصوات أو رسابل طالما لم تؤخذ الطابع الخاص

والممٌز فً الإٌجاب الإلكترونً العام الموجه إلى الجمهور أن شخصٌة القابل لا 

فالقاعدة المعمول بها فً القانون الفرنسً أن أي شخص . تكون ذات أهمٌة بالنسبة للموجب

ٌستطٌع التقدم بالقبول، إذ ٌحصل الارتباط فً هذا الوقت وٌنتهً مفعول هذا الإٌجاب 

                                                           
 .249خالد ممدوح إبراهٌم، المرجع السابق، ص . د-  1
.  الفقرة الأولى من قانون إمارة دبً المتعلق بالمعاملبت والتجارة الإلكترونٌة13هذا المصطلح جاءت به المادة -  2
. 286عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  3
                                           ITEANU (O) ,op.cit,p.82:     راجع -  4
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بالنسبة للؤشخاص الآخرٌن
1

ذلك أن الإٌجاب العام ٌلزم الموجب اتجاه أول قابل له . 

بالشروط المبٌنة فٌه كما لو كان موجها إلى شخص محدد
2

. 

كما أن الإٌجاب العام الموجه إلى الجمهور ٌمكن سحبه أو الرجوع فٌه إذا لم ٌكن قد 

تم قبوله
3

، أما إذا كان الإٌجاب مقترنا بؤجل فإنه على الموجه إلٌه أن ٌحدد موقفه من 

الإٌجاب خلبل مدة الأجل
4

. 

والمشاكل القانونٌة التً ٌثٌرها الإٌجاب الإلكترونً العام تتعلق بمدى الٌسرة المادٌة 

الذي ٌكون مجهولا عند صدور الإٌجاب العام لأنه ٌوجه إلى  (الموجب له)للمستخدم العمٌل 

أشخاص ؼٌر محددٌن، كما تظهر مشكلة نفاذ الكمٌة أو المخزون إذا تم قبول الإٌجاب من 

طرؾ عدد كبٌر من مستعملً شبكة الإنترنت
5

. 

لذا فإنه من مصلحة الموجب أن ٌورد تحفظا لإٌجابه العام، والمتمثل فً إمكانٌة 

الرجوع فٌه بحٌث لا ٌكون التاجر ملتزما بالعرض الذي تقدم به إلى الجمهور الذي سٌكفً 

مجرد قبوله لانعقاد العقد لو لم ٌحتفظ بمكنة الرجوع فٌه
6

. 

وتجدر الإشارة أنه ٌجب التمٌٌز فً الإٌجاب الإلكترونً العام بٌن الإٌجاب الصادر 

من المواقع الإلكترونٌة التجارٌة والإٌجاب الصادر من المتاجر الافتراضٌة، على أساس أن 

أما المتاجر الافتراضٌة . الدخول إلى مواقع الوٌب عادة ما ٌكون مفتوحاً للجمهور عامة

فبعضها ٌقتصر دخولها والاتصال بها على المستخدمٌن الذٌن لهم اشتراك خاص أٌن ٌتم 

لذلك فإن مثل هذه الأخٌرة لا . تزوٌدهم عادة برقم سرّي للولوج إلى هذه المحلبت والمتاجر

تكون متاحة للعامة
7

. 

                                                           
                                                                                                                     .GHESTIN (J) , op.cit, p.266               :       أنظر-  1

 
2 -                 Cass. civ. 28 juin 1998, N° 507, p.389. 
. سٌلبحظ لاحقا أن أؼلب التشرٌعات الإلكترونٌة توجب أن ٌكون الإٌجاب الإلكترونً مقترنا بمدة زمنٌة محددة-  3
. 88إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  4
     .BEAURE DAUGERES (G), BREES (P) et THUILLER (S) ,op.cit, p.99:راجع- 5
 .BENSOUSSAN (A), op.cit, p.114                                                           :راجع- 6
. 219فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص . د-  7
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وٌترتب على هذه التفرقة أن الالتزام بالقواعد والإجراءات المنظمة للئعلبن عن 

المنتجات والخدمات، كمراعاة الدقة والأمانة فً الإعلبنات ٌقتصر على العروض التً تتم 

على المواقع الإلكترونٌة التجارٌة أما تلك التً تتم عبر المتاجر الافتراضٌة فلب تتقٌد 

بالقواعد السابقة والمتعلقة بالإعلبن
1

. 

 الفقرة 14 فً مادتها 1980ولقد اعتبرت اتفاقٌة فٌٌنا بشؤن البٌع الدولً للبضابع 

الثانٌة أنه ٌستلزم فً الإٌجاب أن ٌكون موجها إلى شخص أو مجموعة أشخاص واعتبرت 

أن العرض الذي ٌخلو من تحدٌد الشخص أو الأشخاص الموجه إلٌهم هو بمثابة دعوة إلى 

أي أن العرض الموجه إلى . ة الأطراؾ رؼبتها خلبؾ ذلكٍحىالتفاوض ما لم ٌتضح من إ

الجمهور لا ٌعتبر إٌجابا إلاّ إذا تضمن ما ٌفٌد التزام صاحب العرض بإبرام العقد فً حالة 

صدور قبول مطابق
2

. 

وٌرى الفقه أن العرض الموجه إلى الجمهور ٌعد إٌجاباً بالمعنى الصحٌح متى كان 

مضمونه محدد تحدٌداً ٌكفً لإبرام التعاقد فور اقترانه بالقبول وبالتالً فإن العروض 

الموجهة إلى الجمهور لا تعد فً حد ذاتها إٌجاباً عاماً بل دعوة إلى التعاقد وهو ما ٌتفق مع 

طبٌعة عقود التجارة الإلكترونٌة ومستلزماتها فقد ٌتسلم صاحب العرض الآلاؾ من 

الرسابل الإلكترونٌة بالموافقة على عرضه المتضمن بٌع السلعة دون أن تكون لدٌه كل 

الكمٌة المطلوبة مثلب أو تكون لدٌه الكمٌة الكافٌة ولكن بؤسعار أعلى مما كانت علٌه 

البضاعة وقت العرض نتٌجة لازدٌاد الطلب علٌها، فهنا ٌكون الطرؾ الذي أبدى رؼبته 

بالشراء هو الموجب وٌصبح صاحب العرض فً المحل الافتراضً الإلكترونً هو 

القابل
3

. 

اًً   الإٌجاب الإلكترونً الخاص: البند الثان

الإٌجاب الإلكترونً الخاص أو ما ٌسمى فً التشرٌعات الخاصة بالمعاملبت 

الإلكترونٌة بالإٌجاب الإلكترونً الجزبً وهو الذي ٌوجه إلى شخص محدد أو أشخاص 
                                                           

. 328ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص خالد . د: انظر-  1
. 105محسن شفٌق، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
. 145مراد محمود ٌوسؾ الطلق، المرجع السابق، ص . د-  3



245 
 

معٌنٌن ٌرى الموجب أنهم ٌهتمون بمنتوجاته دون ؼٌرهم من الأشخاص الآخرٌن
1

ذلك أن . 

التاجر ٌقوم بإرسال بضاعته فً شكل رسالة إلكترونٌة إلى صنادٌق البرٌد الإلكترونٌة 

الخاصة بزبابنه المرسل إلٌهم، ومجرد قٌام هذا الأخٌر بفتح صندوق برٌده الإلكترونً 

وتوافر علمه بهذا العرض تبدأ فعالٌة الإٌجاب بحٌث ٌكون للطرؾ الآخر المرسل إلٌه 

الحرٌة فً قبول العرض برسالة إلكترونٌة ٌرسلها بنفس الطرٌق الذي أتت منه
2

. 

مع وجوب التنوٌه أنه لا ٌعتد بكل الرسابل الإلكترونٌة على أنها إٌجاب بل ذلك 

متوقؾ على تضمنها لجمٌع الالتزامات التً سٌتم الالتزام بها ومهما كان عدد المرسل إلٌهم 

الذي سٌقبلون هذا الإٌجاب
3

لأن أؼلب الرسابل الإلكترونٌة المرسلة عبر الإنترنت لا تعدو . 

فً الواقع أن تكون مجرد إعلبن أو دعوة إلى التعاقد ولا ٌمكن وصفها بالإٌجاب الخاص إلا 

باستجماعها للعناصر الربٌسٌة للعقد المراد إبرامه مع وجود نٌة جازمة لانعقاده متى لحقه 

قبول
4

. 

وتفادٌاً لما تقدم بٌانه، دأبت بعض المراكز التجارٌة الافتراضٌة على تخصٌص 

عملبء محددٌن فً عرض الإٌجاب حٌث تقوم بإرسال رسابل إلى البرٌد الإلكترونً لكل 

من هإلاء الزبناء ممن ٌعتقد أنهم ٌهتمون بالسلعة أو الخدمة المعروضة دون ؼٌرهم من 

أفراد المستخدمٌن وٌسمى هذا الإرسال بالبرٌد الإلكترونً بالإٌجاب الخاص
5

. 

وهكذا تسمح تقنٌة البرٌد الإلكترونً بالعلم بتفاصٌل العروض التعاقدٌة كما تسمح 

بتحقٌق الشروط المطلوبة فً الإٌجاب دون صعوبة كبٌرة
6

، على خلبؾ الإٌجاب الموجه 

عبر صفحات المواقع الإلكترونٌة لأنه فً هذه الحالة ٌعد إٌجابا عاما عندما ٌكون 

                                                           
لأكثر . ٌطلق الدكتور عمرو عبد الفتاح علً ٌونس على هذا العرض بحالة السعً للتعاقد بواسطة البرٌد الإلكترونً-  1

. 263تفصٌل راجع مرجعه السابق، ص 
. 78أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  2
                                                                                                                           .BEAURE DAUGERES ( G) BREES (P) et THUILLER (S),op.cit, p.98:      راجع 3
، 2008نسرٌن عبد الحمٌد نبٌه، الجانب الإلكترونً للقانون التجاري، منشؤة المعارؾ، الإسكندرٌة، مصر، . د: أنظر-  4

. 85ص 
. 262عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع تفصٌلب عن ذلك-  5
. 104 ص .المرجع السابقعمرو خالد الزرٌقات،. د-  6
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لمستخدمً الشبكة الرد على الإٌجاب والتعاقد بإرسال حد أدنى من البٌانات
1

، كما أن الرد 

فً هذه الحالة ٌعد إٌجاباً جدٌداً 
2

وهكذا ٌنبؽً أن تحرر الرسالة الإلكترونٌة على النحو . 

الذي ٌجعلها بمثابة الإٌجاب وهو ما لا ٌتحقق إلا إذا تضمنت جمٌع الشروط الجوهرٌة التً 

 .سٌتم الالتزام بها مهما كان عدد من ٌستقبلون هذا الإٌجاب

 .ماهٌة القبول الإلكترونً: المبحث الثانً

الإٌجاب وحده لا ٌكفً لتكوٌن العقد، بل ٌلزم إلى جانبه القبول حتى ٌحدث التوافق 

 .بٌن الإرادتٌن، لإحداث الأثر القانونً المراد تحقٌقه وبلوؼه

والقبول هو كل تعبٌر بات عن إرادة الطرؾ الذي وجه إلٌه الإٌجاب برضابه، بما 

عرض علٌه الموجب
3

 وٌجب أن ٌتضمن النٌة القاطعة فً التعاقد أي ٌجب أن ٌصدر منجزاً 

وجازماً بلب قٌد أو شرط ومنصرفا لإحداث آثاره القانونٌة
4

. 

فالقبول هو الردّ الإٌجابً للئٌجاب لذا ٌعد الإرادة الثانٌة فً العقد بمقتضاه ٌعلن 

الموجب له إرادته بالموافقة على التعاقد وفقا للئٌجاب الذي وجه إلٌه، بحٌث ٌجب أن 

ٌتطابق تماماً مع هذا الإٌجاب وإن تم إبداإه فً الفترة التً لا ٌزال فٌها الإٌجاب قابما
5

. 

وٌعرؾ القبول الإلكترونً كذلك بؤنه كل اتصال عن بعد ٌتضمن توافقاً تاما مع كل 

العناصر المشترطة فً الإٌجاب والتً وضعها الموجب بحٌث ٌنعقد العقد بمجرد حصول 

هذا الاتصال من عند القابل
6

. 

ولكً ٌنتج القبول آثاره القانونٌة ٌجب أن ٌصدر مطابقا للئٌجاب، والتطابق هنا لا 

ٌقصد به كل الجوانب والمسابل التً ٌتضمنها العقد، وإنما ٌكون التطابق فً شان المسابل 

                                                           
. 140، المرجع السابق، ص أحمد عبد التواب محمد بهجت . د-  1
. 162سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
. 52لبنى مختار، المرجع السابق، ص . د-  3
. 54سمٌر عبد السمٌع الأودن، المرجع السابق، ص . د-  4
                               GHESTIN (J) ,op.cit, p.282:راجع - 5
. 136، ص المرجع السابقبشار محمود دودٌن، . د-  6
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الجوهرٌة والربٌسٌة، مع عدم اختلبفها فً شؤن المسابل التفصٌلٌة
1

فإذا اختلؾ القبول عن . 

 من القانون المدنً 66الإٌجاب اعتبر إٌجاباً جدٌداً، ولٌس قبولا تطبٌقا لنص المادة  

 .الجزابري

والقبول الإلكترونً للئٌجاب ٌتم عبر وسابط إلكترونٌة، أبرزها شبكة الإنترنت، فهو 

قبول عن بعد ومع ذلك ٌخضع لذات القواعد والأحكام التً تنظم القبول التقلٌدي
2

، مع وجود 

بعض الممٌزات الخاصة بهذا النوع من القبول
3

. 

فالقواعد العامة للقانون المدنً الجزابري والتً تحكم نظرٌة العقد كتعبٌر عن الإرادة 

قد لا تكفً وحدها لتنظٌم فكرة القبول الإلكترونً لوجود بعض الخصابص التً ترجع إلى 

 :طبٌعة الإلكترونٌة وٌمكن حصر وجمع هذه الخصوصٌات فً المسابل التالٌة

 .عدم تطابق صٌػ القبول مع صٌػ الإٌجاب الإلكترونً .أ 

 .حدود صلبحٌة السكوت للتعبٌر عن القبول الإلكترونً .ب 

 .أشكال القبول فً التعاقد الإلكترونً .ج 

 .إشكالٌة عدم تطابق صٌغ القبول مع صٌغ الإٌجاب الإلكترونً: المطلب الأوّل

إن قٌام أي عقد مهما كان نوعه ٌتطلب تطابق القبول مع الإٌجاب الذي عرض علٌه 

مطابقة تامة، أي ٌتفق القبول مع جمٌع المسابل التً تناولها العرض الموجه، وٌستوي أن 

تكون هذه المسابل جوهرٌة أو ثانوٌة
4

فإذا اختلؾ مضمون القبول عن مضمون الإٌجاب . 

زٌادة أو نقصانا اعتبر ذلك رفضا وإٌجابا جدٌداً فلب ٌنعقد العقد فً هذه الحالة إلا إذا قبل 

الموجب الأول بهذا الإٌجاب الجدٌد
5

، وهو ما ذهبت إلٌه أؼلب التشرٌعات، بما فٌها المشرع 

لا ٌعتبر القبول الذي ٌؽٌر '' :  من القانون المدنً على أنه66الجزابري الذي نص فً المادة 

 .''الإٌجاب إلا إٌجاباً جدٌداً 

                                                           
. 284جمٌل الشرقاوي، المرجع السابق، ص . د: نظر بالتفصٌلأ-  1
 .293عمرو عبد الفتاح ٌونس، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  2
. 110عاطؾ عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د-  3
. 53لبنى مختار، المرجع السابق، ص . د: كذلكو. 110.، المرجع السابق، صمحمد صبري السعدي. د: راجع-  4
 .78 ، المرجع السابق، ص بلحاج العربً، النظرٌة العامة للبلتزام .دو. 71، المرجع السابق، ص أنور سلطان. د-  5
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وٌجب أن ٌكون التطابق بٌن القبول والإٌجاب فً كل مسؤلة ٌتضمنها الإٌجاب ولو 

 من القانون المدنً على هذا الحكم إذ 65كانت مسؤلة ثانوٌة تفصٌلٌة، ولقد نصت المادة 

إذا اتفق الطرفان على جمٌع المسابل الجوهرٌة فً العقد واحتفظا بمسابل '' :     أكدت بؤنه

التفصٌلٌة ٌتفقان علٌها فٌما بعد، ولم ٌشترطا أن لا أثر للعقد عند عدم الاتفاق علٌها، أعتبر 

العقد مبرما، وإذا قام خلبؾ على المسابل التً لم ٌتم الاتفاق علٌها فإن المحكمة تقضً فٌها 

 .''طبقا لطبٌعة المعاملة ولأحكام القانون ، والعرؾ، والعدالة

، لم ٌشترط أن تتم مطابقة القبول 66 و65فالمشرع الجزابري بقراءة نصً المادتٌن 

للئٌجاب على المسابل الجوهرٌة والثانوٌة فً آن واحد بل أجاز الاتفاق على المسابل 

الجوهرٌة وإرجاء الاتفاق على المسابل الثانوٌة فٌما بعد
1

 على أن لا ٌكون انعقاد العقد معلقا 

على هذه المسابل الثانوٌة المإجلة بٌنهما
2

. 

وفً حالة الاتفاق على جمٌع المسابل الجوهرٌة فً العقد وكان الطرفان قد احتفظا 

بالمسابل التفصٌلٌة ٌتفقان علٌها فٌما بعد ولم ٌشترطا أن ٌكون العقد ؼٌر منعقد عند عدم 

الاتفاق على هذه المسابل فٌعتبر العقد قد انعقد، وإذ قام الخلبؾ على المسابل التفصٌلٌة التً 

أرجا الاتفاق علٌها فهنا ٌتولى القاضً أمر الفصل فٌها، ولا ٌقتصر دوره على تفسٌر 

إرادة المتعاقدٌن بل ٌستكمل ما نقص منها
3

وٌلبحظ أن المشرع الجزابري جعل من طبٌعة . 

المعاملة عنصراً من عناصر التوجٌه التً ٌسترشد بها القاضً فً حل النزاع بشان هذه 

المسابل الثانوٌة
4

. 

وحول ذلك لا بد من التؤكٌد أن التعاقد عبر الإنترنت ٌكون فً العادة دقٌقا ومستكملب 

لكافة الشروط والعناصر الجوهرٌة، إذ ٌعرؾ عنه بؤنه فً الؽالب ٌكون مضمونه وطرٌقة 

بٌان عناصره أكثر حٌطة وحذراً من التعاقد العادي، نظرا لكون المتعاقدٌن لا ٌعرفان 

                                                           
.  97علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص . د: راجع-  1
  54 سلٌمان، المرجع السابق، صيعلً عل-  2
 .98علً فٌلبلً ،المرجع السابق، ص: و كذلك. 103، المرجع السابق، ص السعديصبري محمد : أنظر-  3
  34ص.المرجع السابق.لبنً مختار. د-  4
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مؽلقة بٌن أفراد أو هٌبات أو  (الانترنت)بعضهما البعض إلا إذا كان التعاقد عبر شبكة 

مإسسات ٌكون الأفراد فٌها معروفٌن لدى أي متعاقد على الشبكة
1

. 

وتجدر الإشارة هنا أن مسؤلة التفرقة بٌن المسابل الجوهرٌة والمسابل الثانوٌة
2

 ٌلعب 

دوراً مهما فً مرحلة إبرام العقد الإلكترونً إذ عند الاتفاق  ،تمثل المسابل الجوهرٌة 

 المقومات التً 

لا بد من وجودها لقٌام العقد، فتخلؾ أي مسؤلة منها ٌحول دون مٌلبده ولا ٌرتب 

الآثار المقصودة، وٌجد الأطراؾ أنفسهم فً إطار علبقة قانونٌة لم تكتمل ولا تعد فً نظر 

القانون عقداً 
3

. 

ونظرا لكون التعاقد الإلكترونً لا ٌتم فً صورة واحدة بل تتعدى أشكاله، فهو لا 

، بل ٌتم أٌضا عن طرٌق البرٌد الإلكترونً وهً (web)ٌبرم فقط عبر صفحات الوٌب 

الصورة الأكثر شٌوعاً، حٌث ٌقوم التاجر مثلبً بإرسال رسالة عبر البرٌد الإلكترونً 

تتضمن إٌجابا وٌشٌر فً هذه الرسالة بؤنه سٌلحق بها مرفقات، وهً عبارة عن صٌؽة معدة 

سلفا لشروط وبنود العقد، فٌقوم الطرؾ الموجب له بقبول هذا العرض وٌرسل رسالة 

إلكترونٌة بالموافقة على الإٌجاب ولكن وفق شروطه والملحقة برسالته والمعدة مسبقا أٌضا، 

والتً تكون بها شروط وبنود ومصطلحات تختلؾ عن شروط الصٌؽة المرسلة من 

الموجب
4

. 

ونفس المشكلة نجدها فً التعاقد بواسطة الصٌػ النموذجٌة للعقود وهً صٌػ معدة 

مسبقا وضعت لتستخدم نموذجاً لعقود تبرم فً المستقبل
5

 وتعرض على مواقع الوٌب 

(web) حٌث ٌتعذر إجراء أي إدخال تعدٌل على العرض المقدم من كل متعاقد، فٌقرر ،
                                                           

. 78أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د: نظرأ-  1
المسابل الجوهرٌة هً أركان العقد طبقا للمعٌار الموضوعً، وشروطه التً ٌراها المتعاقدان واجبة الاتفاق علٌها -  2

أحمد عبد الرزاق السنهوري،نظرٌة العقد ،الجزء .د:  راجع فً ذلك .وفقا للمعٌار الشخصً، والتً ما كان ٌتم العقد بدونها

 .287الأول ،المرجع السابق،ص
                              JEAN-BAPTISTE (M) ,op .cit, p.194 :راجع -  3
. 252، ص المرجع السابق،رامً محمد علوان. د-  4
حمزة حداد، قانون . د: هذه الصٌػ لٌست اتفاق إرادتٌن أو عقد وإنما مجرد نموذج لعقد مستقبلً، أنظر حول ذلك-  5

 .13، ص 1990الأردن ،التجارة الدولً، الدار المتحدة للنشر، 
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الموجب أن تحدٌد باقً شروط العقد إلى أحد العقود النموذجٌة الدولٌة
1

قٌام الطرؾ : ، مثال

الأول الذي أبدى إٌجابه بشؤن الاتفاق لتصدٌر الآلات والمعدات المٌكانٌكٌة والتقنٌة بؤنه 

سٌلحق شروط العقد المراد إبرامه بما تضمنه العقد النموذجً لتصدٌر المصانع والآلات 

، فً حٌن ٌقبل الطرؾ الثانً، ولكن 1957الصادر عن اللجنة الاقتصادٌة الأوربٌة عام 

ٌشترط هو كذلك الإحالة إلى العقد النموذجً الصادر عن مجلس المساعدات الاقتصادٌة 

المتبادلة لدول أوربا
2

. 

ففً هذه الحالة هل ٌعد العقد الإلكترونً قد أبرم بٌن الطرفٌن أم أن القبول الذي 

ٌحتوي شروط مؽاٌرة لشروط الإٌجاب ٌعتبر إٌجابا جدٌدا بالرؼم أن القبول جاء مطابقا 

للرسالة الإلكترونٌة المتضمنة الإٌجاب الربٌسً، وإنما التؽٌٌر وعدم التطابق كان فقط فً 

ملحقات الرسالة
3

. 

وتزداد المشكلة حدة فً كون الطرفٌن ؼالبا لا ٌهتمان بملحقات الرسالة الإلكترونٌة 

ومن ثَمّ لا ٌقوم القابل أو الموجب له بقراءة ما تضمنه الملحق من شروط وبنود العقد، على 

أساس أن العبرة بالرسالة الإلكترونٌة الأصلٌة فقط
4

. 

إن الحلول البدٌلة لهذه المشكلة ٌمكن تلمسها فً نصوص القانون النموذجً للتجارة 

 الذي حسم هذه المسؤلة وأعطى حلب لهذه المشكلة من خلبل إضافته 1996الإلكترونٌة 

للمادة الخامسة مكرر إلى هذا القانون بعد سنتٌن من صدوره
5

، إذ نصت هذه المادة على 

لا ٌنكر المفعول القانونً للمعلومات أو صحتها أو قابلٌتها للتنفٌذ لمجرد أنها لا ترد '' : أنه

فً رسالة البٌانات التً تفٌد بؤنها تنشا ذلك المفعول القانونً، بل هً مشار إلٌها مجرد 

 .''إشارة فً رسالة البٌانات

                                                           
. 74، ص المرجع السابقنضال سلٌم برهم، . د: أنظر-  1
. 357ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص خالد . د: نقلب عن-  2
. 181أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً شرح قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د-  3
  .165،ص2010عبد الباسط جاسم محمد، إبرام العقد عبر الانترنت، منشورات الحلبً الحقوقٌة،الطبعة الأولى ،. د- 4
 لسنة قانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة مع دلٌل التشرٌع، مطبوعات الأمم المتحدة،: أنظر- 5

2000 .
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فنص هذه المادة ٌفٌد أنه لا ٌمكن الاحتجاج بما جاء بالرسالة الإلكترونٌة الربٌسٌة 

واستبعاد ما ورد فً ملحقها للقول بؤن القبول الإلكترونً جاء مطابقاً للرسالة الربٌسٌة 

كل ذلك متى ثبت أن ملحق رسالة البٌانات لها . باعتبارها هً التً تضمنت الإٌجاب التام

نفس المفعول القانونً للرسالة الإلكترونٌة الربٌسٌة وتفٌد قطعا تتمتها لشروط الإٌجاب ففً 

هذا الوضع فإن رفض ما جاء فً ملحق الرسالة الأولى ٌعد رفضا للئٌجاب ومؽاٌراً 

لشروطه وبالتالً ٌصبح إٌجابا جدٌداً طبقا للقواعد العامة
1

. 

وٌرى الدكتور ممدوح خالد إبراهٌم أن العبرة فً تحدٌد إبرام العقد ألإلكترونً من 

عدمه هو بالنظر إلى ما ٌحتوٌه ملحق الرسالة من شروط وبنود، فإذا كانت الشروط الثانوٌة 

كشرط مكان التسلٌم أو طرٌقة دفع الثمن، فالعقد ٌكون قد أبرم، ما لم ٌتضح أن المتعاقدٌن 

قد اشترطا بؤن العقد لا ٌنعقد إلا باتفاق على المسابل الثانوٌة كاشتراط الدفع عبر بطاقات 

الابتمان الإلكترونٌة فهنا ترتقً هذه المسابل إلى مرتبة المسابل الجوهرٌة من حٌث 

اعتبارها أساساً لإبرام العقد
2

. 

أما إذا كانت المسابل التفصٌلٌة والموجودة بملحق الرسالة الإلكترونٌة لم ٌتعرض لها 

الطرفان سواء عمداً أو سهواً أو إهمالاً واقتصر فقط على مناقشة المسابل الجوهرٌة 

وتراضٌا بشؤنها فإن العقد ٌعتبر قد أبرم إعمالا للقواعد العامة
3

وإذا قام الخلبؾ حولها فهنا . 

 65ٌقوم القاضً بإكمال العقد وفقا لما تقتضٌه القواعد القانونٌة المكملة عملب بنص المادة 

من القانون المدنً
4

. 

وتجدر الملبحظة بؤنه لما كان العقد الإلكترونً ٌنتمً إلى طابفة العقود التً تبرم 

 فإن المشرع الفرنسً منح للمستهلك الحق فً  عن بعد، وكذا تضمنه للعقود  الاستهلبكٌة

العدول عن قبوله وإعادة السلعة إلى البابع خلبل مدة زمنٌة معٌنة خلبل سبعة أٌام من تارٌخ 

أي جواز نقض المستهلك للعقد بإرادته المنفردة وهو ما ٌخالؾ قاعدة العقد . استلبمه للمنتج 

                                                           
 .BENSOUSSAN (A), op. cit , p. 292  :                         ٍحؿغ - 1
 .359صممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، خالد .د: راجع-  2
. 241فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص . د-  3
 .98علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص : أنظر-  4
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 من قانون الاستهلبك الفرنسً هذا الحق مع L-121-25شرٌعة المتعاقدٌن إذ أكدت المادة 

L - 121-27وجود بعض التحفظات الواردة فً المادة 
1

وهو نفس الحكم الذي اعتمدته . 

  ( .29المادة  )أؼلب التشرٌعات العربٌة كالقانون التونسً للمعاملبت الالكترونٌة 

ولكن ٌلبحظ أن اؼلب العقود التً تبرم عبر شبكة الإنترنت لا تتم عبر تبادل رسابل 

 وبٌن (web)البرٌد أو المحادثات فقط بل تتم كذلك عبر شبكة المواقع الإلكترونٌة وٌب 

جمهور مستخدمً الشبكة عبر نماذج العقود التً تطرحها هذه المواقع والتً تتضمن كافة 

المسابل الجوهرٌة والتفصٌلٌة التً ٌراها صاحب الموقع مناسبة له ولا ٌكون للمتصفح إذا 

ما رؼب بالتعاقد إلا الضؽط على خانة القبول فً هذا العقد معبرا عن قبوله وبالتالً تكون 

موافقته فً هذه الحالة مطابقة للئٌجاب مطابقة تامة لكل المسابل الجوهرٌة والتفصٌلٌة
2

. 

 .حدود صلاحٌة السكوت للتعبٌر عن القبول الإلكترونً: المطلب الثانً

تعد مشكلة السكوت من المشاكل التً ترتبط بالقبول دون الإٌجاب الذي ٌتطلب موقفاً 

وقد تناولها الفقه والتشرٌع من ناحٌة المبدأ العام الذي ٌقر بؤن السكوت لا ٌقوم مقام . واضحاً 

القبول
3

 فلب ٌنسب لساكت قول
4

ووفقا للقواعد العامة فإن مجرد سكوت من وجه إلٌه . 

الإٌجاب لا ٌعد قبولا منه، كما أن المستفٌد من العرض ٌجب أن لا ٌلزمه صمته
5

وفً هذا . 

 الفقرة الأولى بؤن السكوت أو عدم القٌام 18 فً المادة 1980المعنى قضت اتفاقٌة فٌٌنا لعام 

 .بؤي تصرؾ لا ٌعد أي منهما فً ذاته قبولا

ولما كان التعاقد الإلكترونً ٌتسم بؽٌاب التلبقً المادي المتعاصر لأطرافه لاعتماده 

على الوسابط الإلكترونٌة وعلى وجه الخصوص التعاقد الذي ٌتم عبر شبكة الإنترنت ،فإن 

مسؤلة الاعتداد بالسكوت كتعبٌر عن الإرادة إلكترونٌا ٌثٌر جدلاً كبٌراً حول مدى جوازٌته 

ومشروعٌته ، فهل ٌمكن تصور سكوت العمٌل عن إبداء موقفه اتجاه الرسالة الإلكترونٌة 

                                                           
           .BOCHURBERG ( L),op.cit,p.144:فً شرح هذه المواد راجع-   1
. 155محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
 .150مراد محمود ٌوسؾ مطلق، المرجع السابق، ص . د-  3
عبد الرزاق احمد السنهوري ،مصادر الحق فً الفقه .د:حول ذلك راجع. هذه القاعدة جاء بها فقه الشرٌعة الإسلبمٌة-  4

  116.الإسلبمً، المرجع السابق،ص
. 140خالد عمر الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د-  5
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التً وصلت إلى برٌده الإلكترونً والمتضمنة عرضا لبٌع منتوجات معٌنة على أنه قبولا 

 منه أم أن تفسٌر ذلك متوقؾ على حسب الظروؾ والعوامل التً تصاحب هذا السكوت؟

إن الإجابة على هذا الاستفهام متوقؾ على تبٌان القاعدة والاستثناء حول السكوت 

 .مع توضٌح صلبحٌة هذا الأخٌر فً البٌبة الإلكترونٌة

 القاعدة والاستثناء للسكوت كتعبٌر عن الإرادة الالكترونٌة: الفرع الأول

المستقر علً أن السكوت فً ذاته لٌس قادراً على التعبٌر عن الإرادة كما لا ٌمكن 

أن ٌشٌر إلى وجودها سواء بالقبول أو الرفض ، فإذا كان السكوت لا ٌشكل فً الحقٌقة 

تعبٌراً عن الإرادة
1

 فإنه لن ٌكون كذلك إرادة ضمنٌة
2

. 

وٌرد على هذا المبدأ استثناءات تتعلق بما ٌسمى بالسكوت الملببس أو ما ٌعرؾ 

بالسكوت المُلْتبِس الذي ٌمكن أن ٌصاحب وٌلببس السكوت جملة من الظروؾ والأوضاع 

وهذه الأوضاع أشارت . المحددة ،وعلى سبٌل الاستثناء تجعل منه قبولاً وتعبٌراً عن الإرادة

إذا كانت طبٌعة المعاملة ، آو العرؾ التجاري أو :"  من القانون المدنً بقولها68إلٌها المادة 

ؼٌر ذلك من الظروؾ تدل على أن الموجب لم ٌكن لٌنتظر تصرٌحا بالقبول فان العقد ٌعتبر 

 .قد تم، إذا لم ٌرفض الإٌجاب فً الوقت المناسب 

 و ٌعتبر السكوت فً الرد قبولا إذا اتصل الإٌجاب بتعامل سابق بٌن المتعاقدٌن، أو 

 ."إذا كان الإٌجاب لمصلحة من وجه إلٌه 

 :من قراءة هذه المادة ٌمكن حصر الحالات الأربعة للسكوت الملببس وهً كالآتً

قد تفٌد طبٌعة المعاملة بوضوح أن الموجب لم ٌكن ٌنتظر قبولا : طبٌعة المعاملة (1

ومثاله قٌام . صرٌحا لإٌجابه نظراً لاستنتاجه بالموافقة على حسب طبٌعة المعاملة

التاجر بإرسال فاتورة البضابع إلى المشتري متضمنة شروط البٌع، ولم ٌقم 

                                                           
   24.، المرجع السابق، صلبنً مختار. د:  من القانون المدنً و حول شرحها راجع 68هذا ما نصت علٌه المادة -  1
إن التعبٌر الضمنً ٌقوم على وضع إٌجابً ٌصدر من المتعاقد، أما السكوت فهو مجرد صمت عن الرد فهو وضع -  2

  و156 الثانً، المرجع السابق، ص  الجزءأحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد،. د: أنظر فً ذلك بالتفصٌل. سلبً

. 58، المرجع السابق، ص أنور سلطان. د: كذلك 
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المشتري برفضه هذه الشروط أو الاعتراض علٌها، هنا ٌقال بان سكوته ٌعتبر 

قبولا
1

. 

إذا كان هناك عادة أو عرؾ تجاري ٌفٌد إعفاء الموجب من : العرف التجاري (2

الانتظار حتى ٌصله من الموجب له رداً صرٌحاً على إٌجابه، كالحساب الذي 

ٌإدٌه الوكٌل للموكل فلب ٌعترض هذا الأخٌر علٌه فٌعتبر سكوته دلٌلب على إقراره 

لهذا الحساب
2

. 

إن وجود تعامل سابق وعلبقات تجارٌة بٌن : التعامل السابق بٌن الطرفٌن (3

المتعاقدٌن فإن هذا التعامل السابق من شانه أن ٌجعل السكوت ملببسا تعبٌراً عن 

القبول لأن السكوت عن تصرؾ قانونً سبق وأن تعامل وتعاقد بشؤنه هو إثبات 

على موافقته وانضمامه إلى العقد
3

فعلبقة التعامل السابق تسمح بتفسٌر السكوت . 

أن ٌعتاد تاجر الجملة فً موعد دوري معٌن القٌام : دلٌلب على القبول ومثاله

بإرسال بضاعة معٌنة إلى زبونه دون أن ٌنتظر الرّد على ذلك، فٌعتبر سكوت 

الزبون فً هذه الحالة قبولا
4

. 

 إذا كان الإٌجاب نافعا من كل الوجوه :الإٌجاب للمنفعة المحضة لمن وجه إلٌه (4

ٌُبْدِ هذا الأخٌر معارضته لهذا الإٌجاب فمن الضروري  لمصلحة من وجه إلٌه، ولم 

أن ٌعتبر سكوته على ذلك قبولا منه ومن أمثلة هذه الحالة الإٌجاب الذي لا ٌلزم 

سوى الموجب كالوعد بالبٌع أو الشراء، الهبة
5

. 

 . من القانون المدنً على القبول الإلكترون68ًفعالٌة تطبٌق المادة : الفرع الثانً

                                                           
 .159، المرجع السابق، ص 02الجزء أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، : راجع-  1
  .60المرجع السابق، ص النظرٌة العامة للبلتزام ،بلحاج العربً، .  د.و. 73، المرجع السابق، ص سلٌمان مرقس. د-  2

. 155مراد محمود ٌوسؾ مطلق، ص . د: أنظر-  3
 .68أنور سلطان، المرجع السابق، ص.  د:و كذلك.476 ، المرجع السابق، صعبد الحً حجازي: أكثر تفصٌل راجع-  4

 المتضمن قانون 1984 ٌونٌو 09 الصادر فً 84/11من قانون رقم  202 من القانون المدنً و المادة 72راجع المادة -  5

 .  الأسرة المعدل و المتمم
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بعد عرض مضمون القاعدة والاستثناء حول السكوت كتعبٌر عن القبول فإن السإال 

الذي ٌطرح بإلحاح ٌتعلق بمدى اعتبار السكوت فً التعاقد عبر الإنترنت تعبٌرا عن الإرادة 

 المذكورة أعلبه على 68بوصفها قبولا؟ أو بتعبٌر آخر هل ٌمكن أن ٌصدق مضمون المادة 

 التعاقد الكترونً؟

الإجابة على هذا السإال تكمن بطرح افتراض ٌقول بؤن الرسالة الإلكترونٌة هً 

الوسٌلة الأمثل للتعبٌر عن الإرادة عبر الإنترنت ، فهل من ٌتسلم هذه الرسالة عبر الشبكة 

تتضمن إٌجابا ونص فً مضمونها على أنه إذا لم ٌقم بالرد علٌها خلبل مدة معٌنة فإن ذلك 

 . ٌعتبر قبولاً 

المإكد أن القابل فً عدم رده على الرسالة خلبل المدة المحددة لذلك لا ٌعتبر سكوتاً 

معبراً عن إرادة القبول لدٌه
1

، ولكن هل ٌمكن إسقاط إحدى الحالات السكوت الملببس  

  من القانون المدنً على القبول الإلكترونً؟68المشار إلٌها فً المادة 

        أمام ؼٌاب أي نص قانونً صرٌح فً التشرٌعات العربٌة أو الأجنبٌة المتعلقة 

بالمعاملبت الإلكترونٌة ٌشٌر إلى جواز اعتبار السكوت وسٌلة ٌعتد بها كتعبٌر عن القبول، 

لذا فإن الإجابة على ذلك تكون بمعالجة كل حالة على حدا وٌجب أن تحاط بحذر شدٌد فً 

القبول الإلكترونً ذلك نظراً لحداثة هذا الشكل الجدٌد من التعاقد وتشعب صوره وآلٌات 

التعبٌر عنه
2

هناك رأي  لا ٌجٌز مطلقا إعتبار السكوت قبولا  فً إبرام العقد الإلكترونً . 

حتى ولو تلقى الموجه إلٌه الإٌجاب إٌجابا ٌتضمن اعتبار عدم الرد خلبل مدة زمنٌة معٌنة 

من استلبم الإٌجاب أو العلم به ، قبولا  بحجة أن هذا السكوت الملببس لا ٌناسب مطلقا 

العقود الإلكترونٌة  لأن المتعاقدٌن فً هذا النوع من العقود الحدٌثة هم على اتصال 

. افتراضً و ؼٌر مباشر و لٌس اتصال مادي مباشر كما هو علٌه الحال فً العقود التقلٌدٌة 

                                                           
 .120عاطؾ عبد الحمٌد حسن ،المرجع السابق،ص:  وكذلك.70محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص . د: انظر-  1

. 44محمد المرسً زهرة، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
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وإذا حدث الرد على الإٌجاب الالكترونً فهذا مرده لٌس السكوت و إنما ولٌد خطؤ أو عطل 

فنً مفاجا أصاب شبكة الانترنت أو جهاز الحاسوب الآلً الخاص بؤحد المتعاقدٌن
1

 .   

 

وٌذهب اتجاه آخر من الفقه إلى أن الأصل العام فً القبول الإلكترونً لا ٌتم ضمنٌا 

لأنه ٌتم عن طرٌق أجهزة وبرامج إلكترونٌة مإتمتة لتعمل آلٌا حٌث لا ٌمكن استخلبص أو 

 .استنتاج إرادة المتعاقد

فلب محل للقول وفقا لهذا الرأي بؤن التعبٌر عن إرادة القبول إلكترونٌا ٌمكن أن تكون 

إشارة متداولة علٌها عرفا أو باتخاذ موقع لا تدع ظروؾ الحال شكا فً دلالته على 

المقصود منه، أو السكوت المقترن بظروؾ ٌرجع معها دلالته على القبول
2

. 

وبالنسبة لحالات السكوت الملببس، فلب مجال للقول بؤن حالة العرؾ التجاري ٌلعب 

دوراً فعلٌا فً التعاقد عبر الإنترنت نظرا للحداثة النسبٌة وعدم وجود معاملبت كثٌرة 

ومستقرة تصل إلى مرحلة العرؾ نظرا لحداثة هذا الشكل الجدٌد من أشكال التعاقد
3

 والتً 

لم تسمح لؽاٌة الآن من وجود العرؾ الذي ٌعول علٌه لاستخلبص القبول من مجرد 

السكوت
4

. 

وأما بشؤن حالة الإٌجاب النافع من كل الوجوه لمصلحة الموجب إلٌه، فلب ٌمكن 

تصور تطبٌقها فً القبول الإلكترونً لأن هذه الحالة تتضمن عملب من أعمال التبرع دون 

أن ٌقع ثمنه التزام على عاتق من وجه إلٌه الإٌجاب فهو فرض ؼٌر مؤلوؾ على 

الإنترنت
5

. 

                                                           
: راجع-  1

BENSOUSSAN(A) .et COUSIN(A), De la tradition et de la modernité de la coutume sur 

internet, GAZ.pal, juin 2000.p.14 
 71محمد منصور ،المسإولٌة الالكترونٌة ،المرجع السابق، ص. د-  2
 .119بشار محمود دودٌن، المرجع السابق، ص . د-  3
 .141خالد عمر الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  4
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فً حٌن تعتبر حالة وجود تعامل سابق بٌن المتعاقدٌن الحالة الاستثنابٌة التً ٌمكن 

ومن أكثر الأوضاع التً ٌمكن من خلبلها اعتبار السكوت تعبٌراً عن الإرادة . توافرها

بوصفها قبولا فً التعاقد الإلكترونً لا سٌما عبر الإنترنت، بل أنه من الممكن اعتبار 

التعاقد عبر الإنترنت حالة نموذجٌة للتعامل السابق ما بٌن المتعاقدٌن، ومثال ذلك أن ٌقوم 

القابل بشراء السلع من أحد المتاجر الافتراضٌة الموجودة على شبكة الإنترنت بشكل مستمر 

(web)ومنتظم سواء تم ذلك عبر البرٌد الإلكترونً أو من خلبل صفحات الوٌب 
1

، أو 

وجود تعامل سابق بٌن موقع إلكترونً وأحد العملبء، فإذا أرسل موقع إلكترونً إلى أحد 

عملببه إٌجابا ٌعرض فٌه تزوٌده بسلعة أو خدمة اعتاد تزوٌد بها ولم ٌبد العمٌل أي رفض، 

فهنا ٌعتبر سكوته قبولا لوجود تعامل سابق بهذا الخصوص
2

و ٌضٌؾ البعض بؤنه لا . 

ٌكفً من الناحٌة العملٌة اعتبار السكوت قبولا إلا إذا كان هناك اتفاق صرٌح أو ضمنً بٌن 

 . أطراؾ التعاقد على ذلك

وٌخلص القول أن سكوت الموجب إلٌه بشؤن الرسالة المتضمنة الإٌجاب الإلكترونً 

لا ٌعد قبولا وإنه من الصعب الاعتداد بالاستثناءات المتعلقة بالسكوت الملببس على 

المعاملبت الإلكترونٌة نظرا لعدم الاستقرار العمل بها من ناحٌة وعدم تصور أعمال التبرع 

فً البٌبة الإلكترونٌة من ناحٌة أخرى، فً حٌن أن ظرؾ التعامل السابق كدلٌل على اعتبار 

السكوت قبولا إلكترونٌا قد ٌجد ضالته فً التعاقد الإلكترونً خاصة فً المعاملبت التً 

تحدث عبر المتاجر الإلكترونٌة
3

. 

 

 

 .أشكال القبول فً التعاقد الإلكترونً: المطلب الثالث

                                                           
 تفٌد أن العرض الحالةوٌرى الدكتور أبو الحسن مجاهد أن هذه . 70محمد حسٌن منصور، المرجع السابق، ص . د-  1

راجع . ٌكون موجها لشخص أو أشخاص معٌنٌن فهذا الأمر وارد حدوثه بالشبكات المؽلقة ولٌس بالشبكات المفتوحة العامة

. 82الوسٌط فً شرح قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص : تفصٌلب عن ذلك
 260.خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الالكترونً، المرجع السابق، ص. د-  2
 .HANCE (O) Et DIONNE-BAIZ (S), ,op.cit,p.144: راجع -  3

 .169ذكره ، احمد عبد التواب محمد بهجت، المرجع السابق ، ص
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وفقا لمبدأ الرضابٌة فً العقود فإن القبول باعتباره تعبٌراً عن الإرادة لا ٌخضع 

لشكل معٌن، إذ كل متعاقد له أن ٌفصح عن إرادته بالوسٌلة التً ٌختارها، ولا ٌهم نوع 

الوسٌلة طالما كانت تعبر عن الإرادة سواء تعبٌراً صرٌحا أو ضمنٌا، ولكن المستجدات 

التً طرحتها البٌبة الإلكترونٌة أضفى نوعاً من الخصوصٌة على التعاقدات الإلكترونٌة فهل 

 صور التعبٌر عن الإرادة التقلٌدٌة على القبول الإلكترونً؟ وهل هناك صور  ه٤خٌّمكن

 أخرى للقبول الإلكترونً ؼٌر مؤلوفة فً القواعد العامة للتعبٌر عن الإرادة؟

 :الإجابة هنا تتعلق بمسؤلتٌن وهما

 . جواز التعبٌر الضمنً عن القبول الإلكترونً:المسؤلة الأولى -

 .التحمٌل عن بعد والقبول الإلكترونً: المسؤلة الثانٌة -

 

 .جواز التعبٌر الضمنً فً القبول الإلكترونً: الفرع الأوّل

تتعدد أشكال وطرق القبول الإلكترونً كما فً القبول التقلٌدي حٌث ٌتم التعبٌر عن 

القبول الإلكترونً تعبٌرا صرٌحا إما بواسطة وسٌلة مكتوبة عبر تقنٌات الاتصال الحدٌثة 

كالبرٌد الإلكترونً، وإما عن طرٌق اللفظ عبر ؼرؾ المحادثة، أو من خلبل تحمٌل 

البرامج على جهاز الحاسوب الخاص للقابل
1

. 

الضؽط بالمإشر على الخانة . وٌعد كذلك من صور القبول الصرٌح عبر الشبكة

 الإلكترونٌة، (web)المخصصة للقبول فً نماذج العقود المتوفرة فً بعض مواقع الوٌب 

حٌث ٌجد الشخص أمامه نموذجا لعقد ٌتضمن إٌجابا من الموقع التجاري بتقدٌم خدمة أو بٌع 

، فبمجرد (accept)سلعة، وفً أسفل هذا العقد توجد خانة أو أٌقونة تدل على الموافقة 

وضع المإشر المتحرك لجهاز الحاسوب على هذه الخانة والضؽط علٌها ٌعتبر قبولا منه 

للئٌجاب وبالتالً ٌنعقد العقد
2

. 

                                                           
. 295عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د-  1
. 144محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
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التعبٌر عن '' :  من القانون المدنً بقولها60وهذا العرض ٌتماشى مع نص المادة 

الإرادة ٌكون باللفظ وبالكتابة وبالإشارة المتداولة عرفا، كما ٌكون باتخاذ موقؾ لا ٌدع 

مجالا للشك فً دلالته على مقصود صاحبه، وٌجوز أن ٌكون التعبٌر عن الإرادة صرٌحا 

 .''أو ضمنٌا إذا لم ٌنص القانون أو ٌتفق الطرفان على أن ٌكون صرٌحا

فوفقا للقواعد العامة ٌمكن أن ٌتم القبول صراحة أو ضمنٌا، وٌصدق الأمر على 

القبول الإلكترونً الذي ٌتم عبر وسابط إلكترونٌة متعددة
1

إذ ورد . ، على النحو السابق بٌانه

 1996 من القانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة لسنة 11فً المادة 

ٌجوز استخدام وسابل البٌانات للتعبٌر عن القبول وأن العقد لا ٌفقد صحته أو '' : على أنه

 من 13كما أنه وفقا لنص المادة . ''قابلٌته للتنفٌذ لمجرد استخدام رسالة البٌانات لهذا الؽرض

تعتبر إرادة القبول صادرة من المتعاقد إذا كان هو الذي أرسلها بنفسه أو : هذا القانون

 .''بواسطة نابب عنه أو عن طرٌق نظام معلوماتً تم برمجته بواسطة المنشا

وقد ٌكون التعبٌر عن القبول الإلكترونً ضمنٌا
2

، كؤن ٌقوم من وجه إلٌه الإٌجاب 

بتنفٌذ العقد الإلكترونً الذي اقترح الموجب إبرامه، كالدفع مثلب عن طرٌق بطاقة الابتمان 

بإعطاء الموجب رقم البطاقة السري دون أن ٌعلن صراحة قبوله، فٌتم العقد وفق هذا القبول 

الضمنً
3

. 

كما أن قٌام الموجب له بفتح الؽلبؾ أو الختم عن بعض السلع التً أرسلها الموجب 

إذ ؼالبا ما ٌتضمن الإٌجاب المرسل مع السلع تنبٌها من الموجب إلى . ٌعتبر قبولا للعقد

الموجب له بؤن فك الؽلبؾ أو ما ٌعرؾ بفض العبوة ٌعد قبولا منه
4

. 

                                                           
 .341ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص خالد . د: راجع-  1
التعبٌر الضمنً ٌتحقق إذا كان المظهر الذي اتخذه صاحبه لٌس فً ذاته موضوعا للكشؾ عن الإرادة ولكنه لا ٌمكن -  2

. 230عبد الحً حجازي، المرجع السابق، ص . د: راجع. تفسٌره دون أن ٌفترض وجود هذه الإرادة
دراسة فً المبادئ العامة فً القانون، طبعة أولى، دار الثقافة، عمان، الأردن، ،نوري حمد خاطر، عقود المعلوماتٌة. د-  3

 36فاروق الأباصٌري، المرجع السابق،ص. د: و كذلك.13، ص 2000
حُزَٗخٓؾ حُٔؼَٝػش ُِز٤غ ك٢ ٓللاص ر٤غ حُزَٓـ٤خص   طلض حُـلاف حُزلآظ٢ٌ٤ ػ٠ِ كِٓشٌٛح حُظ٘ز٤ٚ ػخىس ٓخ ٣ٌٕٞ-  4

ٍهظش كغ )ٖٝٓ ٛ٘خ شخع طؼز٤َ  (ٗي طٞحكن ػ٠ِ حُشَٝؽ حُٞحٍىس ك٢ حَُهظشارٔـَى كغ ٌٛٙ حُؼزٞس ، ف)رؼزخٍس ٣زيأ ٝ

ًٝخٗض ٌٛٙ حُط٣َوش ك٢ كو٤وظٜخ ؽ٣َوش ٓو٘ؼش ُِظؼخهي ، ٌُٜ٘خ ُْ طٌٖ ٣ٞٓخ ؽ٣َوش ٝحػلش ، ُْٝ طٌٖ طشؼَ إٔ حُؼوي  (حُؼزٞس

ِِّٓ ، لإ أكيح ُْ ٣ٌٖ ٣ٜظْ ُوَحءس حَُهظش هزَ كغ حُؼزٞس ، ٝلا كظ٠ رؼي كؼٜخ ، ٍٝرٔخ ػيى ٓليٝى ٖٓ حلاشوخص ٖٓٔ 
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وقد ٌستنتج القبول من صاحبه إذا ما بنى موقفه فً المعاملة أو العقد بناء على 

المعلومات المدونة فً شرٌط الممؽنط أو القرص المدمج الذي ٌتضمن نسخة من البٌانات 

المخزنة فً الحاسب الآلً
1

. 

وقد اعتادت بعض المواقع الإلكترونٌة فً شبكة الإنترنت على التعامل بهذه الطرٌقة 

الؽٌر مؤلوفة من الإٌجاب وخصوصا بالنسبة للسلع ذات المحتوى الرقمً كبرامج الحاسوب 

والمحلبت والكتب، التً ٌمكن تسلٌمها للموجب له على الخط من خلبل البرٌد الإلكترونً  

وٌكون المرسل إلٌه أو الموجب له قد فك الؽلبؾ عن السلعة وبدأ باستخدامها
2

. 

وعلٌه فإن التعبٌر الضمنً عن القبول الإلكترونً هو أمر متصور حدوثه فً شبكة 

الإنترنت على وجه الخصوص، فقٌام الموجب له بؤي تصرؾ أو عمل ٌفٌد الموافقة على 

ولكن فً هذه الحالة ٌجب أن لا ٌشوب . الإٌجاب كتنفٌذ العقد أو البدء بتنفٌذه ٌعد قبولا

التنفٌذ أو البدء فً التنفٌذ أي ؼموض
3

. 

 .موقف التشرٌعات الحدٌثة: البند الأوّل

 1980 الفقرة الثالثة من اتفاقٌة فٌٌنا للبٌع الدولً للبضابع لسنة 18لقد نصت المادة 

إذا جاز بمقتضى الإٌجاب أو التعامل الجاري بٌن الطرفٌن أو '' : ما ٌفٌد ذلك بقولها

الأعراؾ، أن ٌعلن المخاطب الذي عرض علٌه الإٌجاب عن قبوله بالقٌام بتصرؾ ما 

كالذي ٌتعلق بإرسال البضابع أو تسدٌد الثمن دون إخطار الموجب عندبذ ٌكون القبول نافذا 

 .''فً اللحظة التً ٌتم فٌها هذا التصرؾ

                                                                                                                                                                                     

ٌُٖ ٝك٢ حُلظَس حلأه٤َس ، ٝطلي٣يح ك٢ ػخّ . حكظلظٞح رخَُهظش ٗلٜٔخ ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٍكؼظٜخ حُٔلخًْ ك٢ حَُٔكِش حلأ٠ُٝ 

،  Pro CD v. Zeienberg ٝك٢ اكيٟ حُوؼخ٣خ ٢ٛٝ حلأشَٜ ٖٓ ر٤ٖ هؼخ٣خ ٍهض كغ حُؼزٞس ، ٢ٛٝ هؼ٤ش 1998

حُيحثَس حُٔخرؼش ، روزٍٞ كـ٤ش ٌٛح حُؼوي ه٤خٓخ ػ٠ِ حُؼوٞى حُظ٢ لا ٣ـ١َ ٓؼَكش شَٝؽ  / حلأ٤ٌ٣َٓشهؼض ٓلٌٔش حلآظج٘خف 

عاطؾ عبد الحمٌد عبد الحمٌد حسن، . د:،راجع أكثر تفصٌل حُظؼخهي الا رؼي حُيكغ كؼلا ًظٌحًَ حُطخثَس ، ٝرٞحُض حُظخ٤ٖٓ

 119المرجع السابق، ص
. 201، ص المرجع السابقعبد الفتاح بٌومً حجازي، التجارة عبر الإنترنت، . د: أنظر-  1
. 113عاطؾ عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د-  2
. 16نوري حمد خاطر، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
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 من قانون المعاملبت الإلكترونٌة الأردنً 16كما جاء فً الفقرة الأولى من المادة 

إذا طلب المنشا من المرسل إلٌه بموجب رسالة المعلومات إعلبمه ٌتسلم تلك '' : بؤنه

الرسالة أو كان متفقا معه على ذلك، فإن قٌام المرسل إلٌه بإعلبم المنشا بالوسابل 

الإلكترونٌة أو بؤي وسٌلة أخرى أو قٌامه بؤي تصرؾ أو إجراء ٌشٌر إلى أنه قد استلم 

 .''...الرسالة ٌعتبر استجابة لذلك الطلب أو الاتفاق

وتجدر الإشارة هنا أنه هناك من الشراح من استبعد أن ٌتم القبول الإلكترونً ضمنٌا 

بحجة أنه من الصعب أن ٌتم بهذه الصورة لأن القبول فً رأٌهم كتعبٌر عن الإرادة ٌتم عن 

طرٌق أجهزة وبرامج إلكترونٌة مإتمتة لتعمل آلٌا حٌث لا ٌمكن استخلبص أو استنتاج 

إرادة المتعاقد
1

، وذهبوا إلى أبعد من ذلك فً القول أن التعبٌر عن إرادة القبول الإلكترونً 

ٌجب أن ٌكون صرٌحا ولا ٌعد هذا تقٌٌدا لإرادة المستهلك أو العمٌل، لأنّ القصد منه مبرر 

بحماٌة المستهلك كما هو الأمر فً استلزام الشكلٌة كركن للبنعقاد ؼٌر مقصودة لذاتها وإنما 

تؤكٌد للرضابٌة
2

. 

كما قد ٌتقٌد شكل القبول الإلكترونً بوسٌلة محددة وبشكل محدد ومعٌن ٌشترطه 

الموجب فً إٌجابه لانعقاد العقد، كؤن ٌشترط التاجر فً عقد البٌع الإلكترونً أن ٌكون 

القبول عن طرٌق البرٌد الإلكترونً أو عن طرٌق ملء الاستمارة الإلكترونٌة المعدة سلفا 

والمبٌنة على الموقع، فإذا أرسل الموجب له قبوله فً شكل آخر، كؤن ٌرسله بالبرٌد العادي 

التقلٌدي أو عن طرٌق الفاكس أو بالاتصال هاتفٌاً، فإن هذا القبول لا ٌكون صحٌحا ولا 

ٌنعقد به العقد
3

. 

ومن التشرٌعات التً اشترطت تقدٌم القبول بنفس طرٌقة وصول الإٌجاب، فالقانون 

التعبٌر عن الإرادة فً '' :  على أنه206 نص فً المادة (UCC)الأمرٌكً التجاري الموحد 

وعلٌه إذا أرسل الإٌجاب عن طرٌق البرٌد . ''القبول ٌتم بذات طرٌقة عرض الإٌجاب

                                                           
. 161.أحمد عبد التواب محمد بهجت ، المرجع السابق ص.د: أنظر-  1
، خصوصٌة التعاقد عبر أسامة أبو الحسن مجاهد.  د:و كذلك .34، صعمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق.د-  2

. 81ص  الانترنت، المرجع السابق،
 252فٌصل محمد محمد كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
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 فٌتوجب حسب هذا القانون على القابل إن وافق (web)الإلكترونً أو عبر موقع الوٌب 

على العقد أن ٌعبر عن قبوله بذات الطرٌقة
1

. 

وفً حالة ما إذا كان الموجب لم ٌحدد طرٌقة أو وسٌلة لإرسال القبول، فإنه طبقا 

للقانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة ٌجب إرسال  الرسالة الإلكترونٌة 

المتضمنة القبول إلى نظام المعلومات التابع للموجب، والذي ٌكون عادة صندوق برٌده 

الإلكترونً الخاص به أو إرسال القبول بذات الطرٌقة التً أرسل بها الإٌجاب
2

. 

وٌلبحظ أنه عادة ما ٌتم القبول الإلكترونً بوسٌلة مكتوبة عبر تقنٌات الاتصال 

الحدٌثة فباستثناء التعاقد عبر الهاتؾ وؼرؾ المحادثة فإن باقً التعاقدات الإلكترونٌة ٌكون 

فٌها القبول بالٌة مكتوبة، وهو الأمر الذي ٌضفً نوعاً من الثقة والطمؤنٌنة للمتعاقدٌن فقد 

ٌتم القبول الإلكترونً عن طرٌق ملء استمارة تتخذ شكل نموذج طلب معروض على شبكة 

الإنترنت
3

، مما أدى استخدام هذه التقنٌات الحدٌثة فً التعبٌر عن القبول إلى تجرٌد هذا 

الأخٌر من الطابع المادي له
4

. 

 .إشكالٌة الضغط أو اللمسة كتعبٌر عن القبول الإلكترونً: البند الثانً

إن تطور وسابل التعاقد الإلكترونً فرض أسالٌب مبتكرة عن القبول تجلى معه 

 .تكرٌس مبدأ الرضابٌة فً العقود ،إذ لا ٌوجد شكل محدد لصحة العقد إلا ما استثنى بنص

ومن بٌن الأشكال المبتكرة للتعبٌر عن القبول الإلكترونً إرسال كلمة المرور إلى 

التاجر أو ما ٌثبت هوٌة المتعاقد أو تثبٌت الطلب بالبرٌد الإلكترونً أو مباشرة الخطوات 

اللبزمة لإتمام الدفع عن بعد أو إرسال رقم بطاقة الابتمان
5

. 

                                                           
. 268خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  1
  .               .BENSOUSSAN (A), op.cit, p.121:راجع-  2
. 126سمٌر حامد عبد العزٌز جمال، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
ٌجب عدم الخلط بٌن فكرة الكتابة والورق، إذ لا ٌشترط أبداً أن تكون الكتابة دابما محررة على ورق موقع وفقا -  4

حسن . د:  أكثر تفصٌل راجع.المحرر تشمل المحرر المكتوب على الورق والمحرر الإلكترونًكلمة التقلٌدي لأن  للمفهوم

. 18، ص المرجع السابقعبد الباسط الجمٌعً، 
. 2000، ص المرجع السابقهادي مسلم ٌونس البشكانً،. د-  5
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وٌعد القبول عن طرٌق اللمسة أو النقر أو التؤشٌر بفؤرة الحاسوب أو الضؽط على 

مفاتٌح لوحة الحاسوب، أو ملبمسة أٌقونة القبول
1

 من أهم الأسالٌب والأشكال التً أثارت 

مناقشات وخلبفات حول مدى كفاٌتها للتعبٌر القانونً عن القبول وخاصة فٌما ٌتعلق بالنقر 

أو اللمسة الواحدة
2

 :، إذ انحصر الجدل والتساإل فً ثلبث نقاط و هً

هل مجرد ملبمسة من وجه إلٌه الإٌجاب لخانة القبول أو النقر : النقطة الأولى -

 علٌها مرة واحدة ٌعد كافٌا للتعبٌر عن القبول؟

 ماهٌة فوابد النقر المزدوج ؟: النقطة الثانٌة  -

 ما هً القٌمة القانونٌة لهذا التؤكٌد بالقبول؟: النقطة الثالثة  -

 .اللمسة الواحدة كتعبٌر عن القبول الإلكترونً: الفقرة الأولى

لا شك أن  أسلوب النقر أو اللمسة الواحدة على زر لوحة المفاتٌح المتصلة 

ولكن . بالحاسوب المزود بشبكة الإنترنت ٌعد تعبٌراً عن القبول إذا ما حصل بتؤنٍ وعناٌة 

من الناحٌة العملٌة ٌثٌر صعوبات من حٌث الإثبات ، خاصة فً حالة إنكار الشخص أنه 

لٌس هو من نقر أو ضؽط على زر القبول أو تذرعه بؤن اللمسة حدثت عفوٌا دون قصد أو 

كانت مجرد خطؤ فً اختٌار الزر
3

. 

من خلبل هذه التساإلات والإشكالات ٌتضح أن جل الاهتمام ٌتركز حول إمكانٌة 

التحقق من أن القبول بطرٌق الملبمسة أو النقر ٌعبر بوضوح عن إرادة حقٌقٌة، وبالتالً 

 هل العقد الناشا بهذه الطرٌقة صحٌح أم لا؟

وكؤصل عام لا ٌبدو أن هناك ما ٌمنع من قبول هذه الوسٌلة للتعبٌر عن القبول طالما 

لذا فإن أؼلب التشرٌعات المنظمة للعقود . أنه لا ٌشترط إفراغ هذا التعبٌر فً شكل معٌن 

والتجارة الإلكترونٌة لم تتضمن نصا صرٌحاً على إمكانٌة اعتبار اللمسة الواحدة قبولا 

                                                           
. (cliquage)ٌصطلح علٌه باللؽة الفرنسٌة -  1
. 159إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  2
 .BENSOUSSAN(A),op.cit, p. 125      :أنظر-  3
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للئٌجاب ٌنعقد به العقد
1

و لكن الفقه نبه بحق لخطورة انعقاد العقد لمجرد لمس أو الضؽط .

 .على أٌقونة القبول و الذي قد ٌكون ؼٌر معبرا عن إرادة الموجه إلٌه الإٌجاب حقٌقٌا

ٌذهب جانب من الفقه  إلى القول بؤن النقر أو اللمسة الواحدة ٌعتد بها كقبول 

إلكترونً أي كتعبٌر قانونً عن صاحبها برؼبته فً التعاقد، ما دام أن القابل قد أكد أنه قرأ 

محتوٌات العرض وقبله
2

، وأنه لما ٌلبمس الخانة المخصصة لذلك القبول ٌكون قد ساٌر 

مجموعة العملٌات واطلع على كافة البٌانات التً انتهت بظهور هذه الخانة، وبإتباعه هذا 

الأسلوب ٌكون قد عبر عن إرادته الجازمة نحو التعاقد وٌفترض أنه تصرؾ إٌجابً واعٍ 

ومُدرك
3

. 

وهناك من التشرٌعات التً أشارت إلى ذلك صراحة كالتشرٌع الكندي الموحد بشؤن 

اللمس أو النقر لزر '' منه على أن 20 الذي ٌشٌر فً المادة 2000التجارة الإلكترونٌة لسنة 

''أو مكان معٌن ملببم على شاشة الحاسوب تصلح كطرٌقة للتعبٌر عن القبول
4

. 

وتؤٌٌدا لذلك نجد أن إحدى الشركات الفرنسٌة والتً تتخذ موقعا لها باسم 

(TORROIR VIRTUEL)إن التقدم بطلب '' :  قد نصت فً بندها الأول على أنه

الشروط العامة لعملٌة البٌع المنشورة على الموقع قبل قٌام بؤي طلب آخر تعنً الموافقة من 

''...المشتري ودون تحفظ على الشروط العامة لعملٌة البٌع
5

. 

والملبحظ أنه إذا كان المقصود بتبادل البٌانات الإلكترونٌة هو نقل المعلومات من 

حاسوب إلى آخر وأنه من الناحٌة التقنٌة فإن هذا النقل ٌتم من خلبل النقر أو اللمسة على 

زر معٌن كجهاز الحاسوب، فإن ذلك ٌعنً عملٌا إمكانٌة التعبٌر عن القبول بهذه الطرٌقة 

                                                           
. 200هادي مسلم ٌونس البشكانً، المرجع السابق، ص . د: راجع-  1
 .BEAURE DAUGERES (G). BREES et(P) THUILLER (S), op.cit, p.106 :        أنظر  2
. 146عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  3
 :أنظر النص الكامل على الرابط التالً -  4

http://www.law ualberta.ca/albri/ulc/curent /euecafin.htm. 
               .VIVANT ( M), op.cit, p.94 :أنظر-  5
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البسٌطة قانونا فالقول بصحة النقر على الزر مرة واحدة لأجل نقل المعلومات من جهاز 

الحاسوب إلى آخر ٌإدي إلى القول كذلك بصحة القبول بالنقر على الزر لمرة واحدة
1
. 

وٌشٌر البعض إلى أن هذا النمط من التعبٌر عن القبول قد تبناه عدد قلٌل من المحاكم 

فً حٌن ٌرى البعض الآخر أنه من الصعوبة أن تقتنع المحاكم والقضاء بصحة هذا القبول 

بواسطة اللمسة أو النقرة الواحدة على زر القبول إلا إذا كان حاسماً 
2

 بالرؼم من أنه لا ٌوجد 

ما ٌحول دون ذلك من الناحٌة القانونٌة، إذ تجٌز أحكام القواعد العامة التعبٌر عن القبول 

بؤٌة وسٌلة تدل على التراضً لا تدع ظروؾ الحال شكا فً دلالتها على قصد صاحبها 

برضاه و رؼبته بالتعاقد
3

. 

 

 .اللمسة أو النقرة المزدوجة:الفقرة الثانٌة 

تجنبا للمشاكل والصعوبات التً ٌثٌرها النقر أو اللمسة الواحدة على زر الموافقة 

خاصة فٌما ٌتعلق بالإثبات ولأجل إعطاء القبول الإلكترونً صفة الوضوح والتحدٌد 

والجزم، فقد ذهب جانب كبٌر من الفقه على عدم الاكتفاء بمجرد الضؽط على خانة كلمة 

مرة واحدة بل ٌجب تزوٌد النظام المعلوماتً لدى الزبون أو العمٌل بما ٌمنع من '' نعم''

إرسال القبول بمجرد الضؽط على هذه الكلمة إلا بعد التؤكد من أنها تعبر جدٌاً عن رؼبة 

صاحبها فً التعاقد
4

. 

وٌمكن للموجب حتى ٌتؤكد من الإرادة الحقٌقٌة للموجب له، أن ٌجعله ٌرد وٌبدي 

 على موضعٌن منفصلٌن على شبكة الإنترنت (deux cliques)قبوله بالضؽط مرتٌن 

بالموقع الإلكترونً للموجب، فالضؽطة الأولى تظهر فٌه صفحة شروط التعاقد والضؽطة 

الثانٌة حٌن تظهر صحٌفة القبول النهابً أو تؤكٌد القبول
5

أي ٌجب عدم الاكتفاء بضؽطة  .

                                                           
 .61 فاروق الأباصٌري، المرجع السابق، ص .د:كذلك و. 78عٌسى، المرجع السابق، ص مٌشال طونً . د-  1
. 84أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: راجع-  2
. 202هادي مسلم ٌونس البشكانً، المرجع السابق، ص . د-  3
 .JEAN-BAPTISTE (M),op.cit, p.103  :                   أنظر -. 4
 :راجع -  5
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هل تؤكد طلبك؟ هل تؤكد : واحدة وإنما بالضؽط على زرٌن مختلفٌن على الأسبلة التالٌة

 شراءك لهذا المنتوج وبهذا السعر؟

وهكذا ٌمكن القول بؤن اللمسة المزدوجة ٌعتبر قراءة إجبارٌة لشروط العقد ودلٌلب 

على الموافقة وتؤكٌدا على تصمٌم وعزم من وجه إلٌه الإٌجاب على قبوله
1

 كما أن هذه 

 :الطرٌقة تحقق الفوابد التالٌة

تؤكٌد أن القبول كان قبولا واعٌا بعد الإطلبع على كافة : الفابدة الأولى -

الشروط والبٌانات العقدٌة وبعد أن تؤنى وقدّر أمره
2

. 

تؤكٌد أن القبول الإلكترونً لم ٌكن خطؤ أو صدفة ولكنه قبولا : الفابدة الثانٌة -

نهابً وحاسم، فلب ٌمكن بعد ذلك التذرع بؽٌر ذلك
3

. 

للتؤكٌد أن من ضؽط على زر القبول لم ٌكن شخصا آخر، بل : الفابدة الثالثة -

هو من وجه إلٌه الإٌجاب نفسه، بعد أن أدخل بٌاناته الشخصٌة بالضؽطة 

الأولى
4

. 

إن هذه الطرٌقة وما تحققه من فوابد، قد تبناها العقد النموذجً الفرنسً للتجارة 

 فً البند السابع والخاص بالقبول حٌث نص فً المادة السادسة 2005الإلكترونٌة لسنة 

ٌنعقد العقد بصفة نهابٌة بٌن الطرفٌن عندما ٌعٌد المستهلك قبوله للعقد '' : منه على أنه (06)

ولقد ورد تعلٌق على هذه المادة بالقول أن العقد الإلكترونً لا ٌنعقد صحٌحا إلا '' بنقرتٌن

 .الأولى من أجل إرسال أمر الشراء والثانٌة من أجل تؤكٌده: عندما ٌنقر المستهلك نقرتٌن

كما أن هذه الآلٌة  تتٌح للموجب له الإطلبع على ملخص لأمره بالشراء وعند 

الاقتضاء السماح له بتعدٌله قبل تؤكٌده وبالتالً تحمٌه من أي خطؤ فً استعمال لوحة 

المفاتٌح وتجنبه أن ٌلتزم بما لم ٌقصده صراحة
1

. 

                                                                                                                                                                                     

GUIGOU (G), Les contrats avec les consommateurs un outil développement du           

 commerce électronique. Ed. PRESSES UNIVERSITAIRES, AIX, Marseille, 2002, p.147. 
. 161إٌمان مؤمون احمد سلٌمان، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  1
. 94إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص -  2
 .                                     123عمر الزرٌقات ،المرجع السابق ، ص :   راجع -  3
 .BENSOUSSAN (A),la problématique français ,op.cit, p .20 :              راجع -  4
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 الجدٌدة من التقنٌن المدنً الفرنسً 2-1369هذا الحل جاء تفعٌلب لما جاء فً المادة 

من أجل أن ٌنعقد العقد '' : المضافة بتشرٌع الثقة فً الاقتصاد الرقمً والتً تنص على أنه

صحٌحا، ٌنبؽً أن تتوافر لدى من وجه إلٌه الإٌجاب إمكانٌة أن ٌتحقق من تفاصٌل أمره 

بالشراء وثمنه الإجمالً وأن ٌصحح ما عسى أن ٌكون قد وقع فٌه من أخطاء، وذلك قبل 

 .التؤكٌد علٌه من أجل التعبٌر عن قبوله

وٌجب على الموجب أن ٌرسل بالطرٌق الإلكترونً إشعارا بوصول أمر الشراء 

 .الذي أرسل إلٌه وذلك دون تؤخٌر

وٌعتبر أمر الشراء والتؤكٌد على القبول وإشعار الوصول قد سلمت عندما ٌكون 

 .''باستطاعة من أرسلت إلٌهم الدخول إلٌها

هذه المادة اعتمدت على تعدٌل للنمط السابق بل وٌعتبرها البعض أنها جاءت بنمط 

جدٌد ٌسمح بتؤكٌد رؼبة المتعاقد فً القبول الإلكترونً
2

وتمر هذه العملٌة هً كذلك . 

 :بمراحل تتمثل فً الآتً

ٌقوم الموجب بالتحقق من تفاصٌل أمره بالشراء وهو عبارة عن : المرحلة الأولى

استمارة إلكترونٌة معروضة على موقع إلكترونً تتضمن بٌانات القابل من اسم وعنوان 

ورقم بطاقة الابتمان، وقد تتضمن هذه الاستمارة بعض الأسبلة ٌلزم الإجابة عنها كوقت 

ومكان التسلٌم، وفً آخر الوثٌقة توجد خانة أو أٌقونة القبول و هذه الاستمارة تسمى بوثٌقة 

وفً المرحلة الثانٌة . كما ٌقوم فً هذه المرحلة بتصحٌح الأخطاء المتحملة. أمر بالشراء 

ٌإكد على أمره بالشراء من أجل التعبٌر عن قبوله للتعاقد
3

. 

هذا الحل أزال كل المشاكل التً تكتنؾ القبول عن طرٌق اللمسة الواحدة وتجنب 

الموجب له الأوضاع الحرجة التً تلزمه بالتقٌد بما لم ٌرتض به بسبب خطؤ فً ملبمسة 

                                                                                                                                                                                     
 : أنظر - 1

         BEAURE DAUGERES (G). BREES et(P) THUILLER (S), op.cit, p.108 

  
 .BENSOUSSAN (A),op.cit, p.125  :                 راجع- 2
 .BEAURE D'AUGERES (G), BREESE (P), et THUILIER (S),op.cit, p.108:     أنظر- 3



268 
 

زر لوحة المفاتٌح وبالتالً ٌختفً هذا الخطر من خلبل النقر مرتٌن
1

ونفس الحل اعتمده . 

 . منه11 المتعلق بالتجارة الإلكترونٌة فً المادة 31-2000التوجٌه الأوربً رقم 

ومع ذلك ٌذهب رأي آخر فً الفقه إلى أنه ٌستلزم علبوة على ذلك إلزام الموجب 

. إلى من وجه له الإٌجاب كإجراء لاحق للقبول الإلكترونً نفسه'' بالإقرار بتسلمه القبول''

 : وٌرجع هذا الإجراء القانونً فً نظر الفقه لتحقٌق أحد الأمرٌن هما 

 إما لتسهٌل إثبات إبرام العقد الإلكترونً عند النزاع بشؤنه، بتوفٌر محرر  -01

إلكترونً متضمن بٌانات العقد وٌقر بانعقاده، لذا فهو الإقرار ٌتضمن عادة ذكر 

 .عناصر العقد

  وإما لتؤكٌد انعقاد العقد الإلكترونً للقابل، حتى لا ٌنصرؾ عنه لإبرام ذات  -02

 .العقد مع  شخص آخر بدعوى عدم إعلبم القابل من طرؾ الموجب بقبول قبوله

ولكن ٌلبحظ أن العقد الإلكترونً ٌكون قد انعقد فعلب حٌث لا ٌكون هذا الإجراء 

الإلكترونً اللبحق عنصراً ثالثاً لازماً لهذا الانعقاد، بعد أن تم الانعقاد السابق للعقد، بتلبقً 

القبول مع الإٌجاب
2

. 

كونه  (الإقرار الإلكترونً بالاستلبم  )ؼٌر أن البعض أعاب على هذا الإجراء 

خروج عن القواعد العامة فً إبرام العقود التً تفترض بؤن وصول القبول للموجب ٌفٌد 

علم الموجب به و انعقاد العقد و بالتالً ٌعد هذا الإقرار الالكترونً بعلم الموجب بالقبول 

ولا ٌوجد ما ٌبرر استبعاد . مصادرة  لقرٌنة العلم بالقبول التً تقرها أؼلب التشرٌعات 

العقد الالكترونً من الخضوع لهذا الحكم نفسه ذلك أن ظهور القبول على شبكة الانترنت 

إذا ما عبر عنه بالضؽط على أٌقونة القبول ، مإداه وصول القبول للموجب فٌفترض علمه 

                                                           
 : أنظر- 1

HUET (J), Le code civil et les contrats électroniques, contribution à l'ouvrage pour le 

Bicentenaire du code civil, Université de Paris II, Dalloz, 2004, N°23, p.17.sur :                        

http://www.2ctoba.com/public/jH/R/code -PDF 
 :راجع -  2

DEMOULIN(M), Information et transparence sur les réseaux électroniques, Les Cahiers du 

C.R.I.D, Bruylant Bruxelles, n 19,2001,p.185.  
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به، و نفس الحكم ٌصدق عند وصول الرسالة الإلكترونٌة المتضمنة القبول و دخولها 

لصندوق البرٌد الالكترونً للموجب 
1

. 

 

 القٌمة القانونٌة للقبول عن طرٌق النقر المزدوج: الفقرة الثالثة 

إن القبول المزدوج أثار تساإل فقهً حول القٌمة القانونٌة من جانب الموجب له، فما 

أم التؤكٌد على  (النقر الأول)هو الذي ٌعتد به كتصرؾ قانونً،هل القبول الأول 

(النقر الثانً)القبول
2

  ؟

فإما أن القبول ٌكون قد تم قبل التؤكٌد، فهنا لا ٌكون لهذا الأخٌر قٌمة قانونٌة، وإما 

أن القبول لن ٌتم إلا بصدور التؤكٌد وهنا ٌعد هذا الأخٌر هو القبول ذاته
3

، أو بعبارة أخرى 

هل ٌعد النقر الأول تصرفا قانونٌا أم واقعة مادٌة
4

 . ؟ 

إن الإجابة على التساإل تتوقؾ على تفاصٌل برنامج العرض التقنً والذي ٌتم من 

 :خلبله التعاقد والذي ٌكون فً أحد الأمور الثلبثة التالٌة

 إذا كان البرنامج  المعلوماتً لا ٌسمح بانعقاد العقد إلا إذا تم التؤكٌد، ففً :الأول

هذه الحالة فإن القبول لا ٌتم إلا بصدور التؤكٌد، أي أن القبول ٌتجلى من لحظة 

الضؽط أو النقرة الثانٌة على زر الموافقة
5

، بحٌث لن ٌترتب على صدور 

 .القبول الأول مجرداً من التؤكٌد أي أثر

 إذا كان البرنامج المعلوماتً ٌسمح بانعقاد العقد دون التؤكٌد، ففً هذه :الثانً

الحالة ٌمكن القول بان القبول قد صدر بمجرد اللمسة الأولى لزر الموافقة أو 

 .على مإشر القبول

                                                           
محمد فواز محمد المطالقة ،المرجع . د:و كذلك.166أحمد عبد التواب محمد بهجت،المرجع السابق، ص.د:  أنظر - 1

     .72السابق ،ص 
 .JEAN-BAPTISTE (M), op.cit, p.127:                أنظر -  2
 .229أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د-  3
. 68ص .المرجع السابق نضال سلٌم برهم، . د: أنظر-  4
. 162إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان، المرجع السابق، ص . د: راجع-  5
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 أن ٌتضمن البرنامج المعلوماتً ضرورة التؤكٌد ولكنه لا ٌمنع من :الثالث

انعقاد العقد بدونه، وهنا ٌمكن القول أن اللمسة أو النقرة الأولى هً قرٌنة على 

إذ ٌمكن للموجب له الإثبات أن . الانعقاد ولكن قرٌنة بسٌطة قابلة لإثبات العكس

هذه اللمسة أو النقرة الأولى قد صدرت منه خطؤ أو سهواً فٌعتبر عدم صدور 

التؤكٌد منه دلٌلب على أنه لم ٌتم قبول التعاقد
1

. 

وقراءة للعقد النموذجً الفرنسً نجد أنه أوجب على المستهلك الموجب له أن ٌتلقى 

تؤكٌداً  من التاجر ٌتضمن العناصر الربٌسٌة التً ٌتكون منها العقد واقتراح إجراء تؤكٌد 

الإلكترونً لكونه أفضل الوسابل ملبءمة للتجارة الإلكترونٌة، ؼٌر أنه بواسطة البرٌد 

اشترط على ان ٌرسل هذا التؤكٌد عند تنفٌذ العقد أو عند التسلٌم كحد أقصى، ومعنى هذا أن 

العقد قد أبرم وأن التؤكٌد لٌس له شؤن بانعقاده وإنما له شان بإثبات العقد، إذ لا ٌستطٌع 

التاجر أن ٌنازع العمٌل بعد إرساله لهذا التؤكٌد
2

. 

ٌخلص القول أن ضؽط القابل على مفتاح الموافقة ٌعد قبولا، إلاّ أنه نتٌجة لكون هذا 

نتٌجة خطؤ أو سهو من جانب الموجب له، وأن الحل الناجح هو النقر أو الضؽط قد ٌحدث 

طلب تؤكٌد القبول عن طرٌق الضؽط مرتٌن على زر القبول أو الرّد على بعض الأسبلة 

التً تؤكد موافقة المستهلك أو الموجب له أو أن ٌطلب منه تؤكٌد القبول من خلبل البرٌد 

 .الإلكترونً

 .التحمٌل عن بعد والقبول الإلكترونً: الفرع الثانً

من الصور المستحدثة فً التعاملبت الإلكترونٌة صورة التحمٌل عن بعد أو التنزٌل 

أو نسخ البرنامج من أحد المواقع الإلكترونٌة المشروعة عبر الإنترنت إلى جهاز العمٌل 

مباشرة وبصورة فورٌة
3

، فٌحصل العمٌل على ما ٌرٌد دون اللجوء إلى الاستلبم والتسلٌم 

 .الخارجً ودون الحاجة إلى وسٌط إلكترونً كالقرص المرن

                                                           
. 189، ص المرجع السابقعبد الباسط جاسم محمد، . د-  1
 DEMOULIN (M),op.cit,p.114:            راجع -  2

.164، ص المرجع السابق  أحمد عبد التواب محمد بهجت، . د:راجع -  3  
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والملبحظ أن هذه العملٌة تتضمن تداخل بٌن عملٌة التعبٌر عن الإرادة وعملٌة التنفٌذ 

عقد بٌع البرامج أو )المتزامن والمعاصر، إذ تعد هذه الصورة المثلى لإبرام العقد 

وتنفٌذه على الخط أو على الشبكة ذاتها دون اللجوء إلى العالم الحقٌقً خارج  (المعلومات

الشبكة
1

. 

والسإال الذي ٌطرح بهذا الشؤن هو هل ٌمكن اعتبار عملٌة التحمٌل عن بعد من 

 صور القبول الذي ٌترتب علٌه انعقاد العقد أم أنه مجرد مرحلة تسبق القبول
2

 . ؟ 

 :إن الإجابة عن ذلك تكمن فً التمٌٌز بٌن حالتٌن

 ٌعتبر التحمٌل عن بعد قبولا فً حالة ما إذا قبل الزبون أو :الحالة الأولى

العمٌل بالشروط والتعلٌمات التً ٌملٌها الموجب علٌه فً أحد برامجه 

المعروضة على شبكة الإنترنت
3

، ففً هذه الحالة إذا تمكن القابل من قراءتها، 

أعطى بعد ذلك الأمر بالتحمٌل فإنه ٌعتبر قد أصدر قبوله النهابً والمعتد به 

قانونا
4

. 

 فً هذا الوضع لا تتاح لمستخدم الإنترنت فرصة الإطلبع على :الحالة الثانٌة

شروط التحمٌل، وإنما تؤتً فً نهاٌة العملٌة وإبداء قبوله، بعدها تظهر شاشة 

تفٌد بؤن القابل قد قبل بشروط المورد الموجب، فلب ٌكون للقابل أو الموجب له 

فكرة مسبقة أو علم سابق ببعض الشروط العقدٌة والتً تكون واضحة أمامه، 

بحٌث لن ٌطلع علٌها إلا بعد تمام التحمٌل الذي هو فً حد ذاته وسٌلة للتعبٌر 

عن القبول فً هذه الحالة 
5

  .  

الأمر الذي ٌجعل إرادة العمٌل فً إبداء قبوله ؼٌر سلٌمة بل مشوبة بعٌب الؽلط 

أو عٌب التدلٌس، مما ٌسمح لهذا الأخٌر الاستفادة من كل الحقوق المقررة له 
                                                           

 TELECHARGEMENT :  ٌسمى باللؽة الفرنسٌة-  1
 .COSTES (L),op.cit, p.65          :        راجع -  2
. 148عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  3
. من قبٌل عقود الإذعان وبالتالً فهو ٌخضع لسلطة تعدٌل الشروط التعسفٌةهو البعض اعتبر إبرام العقد بهذه الصورة -  4

، 2011الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر، ط  خالد ممدوح إبراهٌم، أمن المستهلك الإلكترونً،. د: راجع لأكثر تفصٌل

. 76ص 
     .BENSOUSSAN (A),op.cit, p.129       :راجع-  5
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كمستهلك والتً تلزم الموجب المورد بتبصٌر وإعلبم المستهلك تماشٌا مع مبدأ 

حسن النٌة فً التعاقد، وكل ذلك تحت طابلة الضمان والتعوٌض
1

.  

ٌخلص القول بؤن التحمٌل عن بعد ٌعد من أحد مظاهر القبول الإلكترونً
2

، فهو 

فً قبول العرض الموجه إلٌه ومطابقته  (الراؼب فً التحمٌل)ٌعكس إرادة الموجب له 

. للشروط التً ٌتضمنها بصفة جازمة ومحددة ونهابٌة لا ٌشوبها عٌب ولا ٌعترٌها عارض

ذلك أن جهاز الحاسوب الآلً المزود بشبكة الانترنت لٌس له القدرة على استخلبص إرادة 

المتعاقد معه وإنما سلوك المتعاقد صاحب الجهاز هو وحده فقط الذي ٌفصح عن حقٌقة 

إرادته الجازمة بالقبول، و رؼم أنه لم ٌصرح عنها الكترونٌا إلا أنه تفهم إرادة قبوله 

الالكترونٌة ضمنٌا من خلبل هذا التحمٌل 
3

. 

 الحق فً العدول عن القبول الإلكترونً: المطلب الرابع

فبمجرد التقاء . تعد العقود من أهم مصادر الالتزام ومن أحد أبرز مبادبها الأساسٌة

الإٌجاب مع القبول ٌنعقد العقد وٌصبح ملزما لكلب طرفٌه، ولا ٌمكن لأحد من العاقدٌن 

التنصل منه إلاّ فً حدود ما ٌسمح به القانون
4

العقد شرٌعة " وهو ما ٌصطلح علٌه بقاعدة 

المتعاقدٌن
5

."  

وٌعتبر الحق فً العدول عن القبول الذي سبق إبداإه من أحد الآلٌات القانونٌة 

الحدٌثة التً لجؤت إلٌها أؼلب القوانٌن الوضعٌة بقصد توفٌر الحماٌة الفعالة لأحد أطراؾ 

التعاقد وهو المستهلك
6

. 

                                                           
 .25أسامة أحمد بدر،حماٌة المستهلك فً التعاقد الإلكترونً ، المرجع السابق،ص.د: راجع-  1
أحمد عبد . د: أنظر فً ذلك. ٌعتبر البعض أن التحمٌل عن بعد أحد صور القبول الضمنً ولٌس التعبٌر الصرٌح-  2

. 161التواب محمد بهجت، المرجع السابق، ص 
. 162، المرجع السابق، ص أحمد عبد التواب محمد بهجت.  د: أنظر - 3
. 328هادي مسلم ٌونس البشكانً، المرجع السابق، ص . د-  4
.  من القانون المدن106ًأخذت به أؼلب التشرٌعات ونص علٌه المشرع الجزابري فً المادة -  5
كل شخص طبٌعً أو معنوي : "  المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الؽش بؤنه 09/03 من قانون رقم 03عرفته المادة -  6

ٌقتنً بمقابل أو مجانا سلعة أو خدمة موجهة للبستعمال النهابً من اجل تلبٌة حاجته الشخصٌة أو تلبٌة حاجة شخص آخر 

 .09بودالً محمد،المرجع السابق،ص. د: و حول تعرٌفات فقهٌة للمستهلك راجع" أو حٌوان متكفل به
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وهو ما ٌشكل فً الواقع خروجاً على مبدأ القوة الملزمة للعقد
1

 ومبدأ الرضابٌة فً 

ولكن هذا الخروج عن القاعدة العامة ٌجد مبرره الأساسً فً ضرورات حماٌة . العقود

 .المستهلك باعتباره الطرؾ الضعٌؾ فً مواجهة المهنً أو المحترؾ

وٌتعلق الحق فً الرجوع بطابفة من العقود منها ما ٌعرؾ بالعقود التً تبرم عن بعد 

أو عقود المسافات
2

و ٌعد هذا .  منها العقود الإلكترونٌة خاصة التً تتم عبر شبكة الإنترنت 

الحق من أكثر وسابل حماٌة للمستهلك ملببمة لخصوصٌات التعاقد الإلكترونً، حٌث ٌتم 

العقد بٌن ؼاببٌن
3

 ولا ٌكون لدى المستهلك إمكانٌة لمعاٌنة السلعة أو الخدمة مادٌاً، ومعرفة 

خصابصها قبل إبرام العقد فضلب عما ٌصاحب عرض هذه السلع أو الخدمات من الدعاٌة 

والإعلبن المبالػ فٌها فً المواقع الإلكترونٌة مما ٌإدي إلى عدم قدرة المستهلك على الحكم 

علٌها بدقة، كما أنها تعد فرصة للمتعاقد المنتج باستؽلبل هذا التعاقد الافتراضً والسرٌع 

بالحصول على توقٌع وقبول المستهلك المتعاقد عبر الإنترنت
4

. 

وبالتالً فإن حماٌة المستهلك تصبح ضرورة مهمة ومبدأ أساسً فً التعاقد 

الإلكترونً، حتى ٌمكن بث الثقة لدٌهم وتشجٌعهم على شراء متطلباتهم بهذا الأسلوب الجدٌد 

وإن كانت وسابل حماٌة المستهلك تعد عنصراً مهما فإنها فً الوقت نفسه تعد وسٌلة . 

ضرورٌةً لتنشٌط حركة التجارة الإلكترونٌة وزٌادة معدلاتها الأمر الذي ٌعود بالفابدة على 

جمٌع أطراؾ المعاملة الإلكترونٌة وعلى الاقتصاد الوطنً بصفة عامة
5

. 

                                                           
. 103محمود السٌد عبد المعطً خٌال، ص . د:كذلك و. 55سن قاسم، المرجع السابق، ص حمحمد . د: أنظر-  1
. هناك تضارب حول الترجمة الصحٌحة لمصطلح حق العدول، منها حق الرجوع، رخصة السحب، حق إعادة النظر-  2

التعاقد بوسابل الاتصال د رشدي، يمحمد السع. د: حول هذه المسؤلة التفاضل بٌن هذه المصطلحات راجع تفصٌلب عن ذلك

. 97المرجع السابق، ص الحدٌثة ،
 .80محمد المرسً زهرة، الحماٌة المدنٌة للتجارة الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: راجع-  3
 :راجع -  4

 BERNARDEAU (L), Droit communautaire et protection des consommateur, JCP.2000,p,218 
. 27ممدوح خالد إبراهٌم، أمن المستهلك الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د: راجع-  5
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وبناءً على هذه المعطٌات والمبررات سعت الدول إلى سن تشرٌعات وأحكام قانونٌة 

لتحقٌق حماٌة المستهلك فً التجارة التقلٌدٌة والإلكترونٌة من خلبل وضع الشروط اللبزمة 

لتؤمٌنه ضد صور الؽش والتدلٌس التً ٌمكن أن ٌتعرض لها فً عقود التجارة الإلكترونٌة
1

. 

وفً إطار الحدٌث عن القبول الإلكترونً سنتحدث عن صورة العدول عن القبول 

 .بتحدٌد طبٌعته القانونٌة وشروطه

 

 .العدول عن القبول فً النصوص التشرٌعٌة: الفرع الأوّل

لقد اهتمت التشرٌعات الأجنبٌة والعربٌة بتكرٌس حق العدول عن التعاقد فً 

نصوصها لما له من أهمٌة فً حماٌة المستهلك كطرؾ ضعٌؾ فً العلبقة العقدٌة، فقد 

 المتعلق بحماٌة المستهلك فً مجال التعاقد عن بعد 97/07حرص التوجٌه الأوربً رقم 

على تقرٌر حق المستهلك فً العدول عن العقد حٌث نص فً الفقرة الأولى من المادة 

كل عقد عن بعد ٌجب أن ٌنص فٌه على أحقٌة المستهلك فً '' : منه على أن (06)السادسة 

 .''...العدول

 المإرخ 2001/741وتماشٌا مع هذا التوجٌه الأوروبً، أقر المرسوم الفرنسً رقم 

 هذا الحق فً عدول المستهلك لٌس فقط فً مجال بٌع السلع والمنتجات 2001 أوت 23فً 

وكان هذا المرسوم قد أدمج فً تقنٌن . عن بعد بل حتى فً مجال أداء الخدمات عن بعد

، وقد أضٌفت إلى المادة 26/07/1993 المإرخ فً 949-93الاستهلبك الفرنسً رقم 

'' :  منه ضمن الباب السادس الخاص بالبٌع، حٌث جاء فً المادة الأولى منه على أنه1593

للمستهلك خلبل سبعة أٌام كاملة أن ٌمارس حقه فً العدول عن إبداء أسباب أو دفع أي 

''جزاءات باستثناء مصارٌؾ الرّد
2

. 

                                                           
 المتعلق بحماٌة المسهلك و قمع الؽش كان المشرع الجزابري ٌولً إهتمام بفبة 09/03قبل صدور قانون رقم-  1

 . المتعلق بالقواعد العامة لحماٌة المستهلك89/02المستهلكٌن فً قانون 
 .BENSOUSSAN (A), op.cit, p.125  :أنظر فً شرح هذه المادة -  2



275 
 

وٌلبحظ أن القانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة جاء خالٌا من 

أي نص صرٌح ٌقر بؤحقٌة العدول عن التعاقد أو العدول عن القبول، ونفس الأمر بالنسبة 

للتشرٌعات العربٌة  ـ التً تضمنت نصوص حول التعاملبت الإلكترونٌة
1

 ـ ما عدا القانون 

 منه على ضرورة التزام البابع بؤن ٌوفر للمستهلك بطرٌقة 25التونسً الذي ذكرت المادة 

واضحة ومفهومة قبل إبرام العقد معلومات معٌنة كهوٌة وعنوان وهاتؾ البابع وكذا الفترة 

التً ٌكون خلبلها المنتوج معروضا بالأسعار المحددة، وكذا إمكانٌة العدول عن الشراء 

وأجله
2

. 

 من ذات القانون التونسً للمبادلات والتجارة الإلكترونٌة 30كما جاء فً نص المادة 

 من هذا القانون ٌمكن للمستهلك العدول عن الشراء فً 25مع مراعاة الفصل '' : على أنه

 :أجل عشرة أٌام عمل تحتسب

 .بالنسبة للبضابع بداٌة من تارٌخ تسلمها من قبل المستهلك -

 .''بالنسبة إلى الخدمات بداٌة من تارٌخ إبرام العقد -

وٌتم الإعلبم بالعدول بواسطة جمٌع الوسابل المنصوص علٌها مسبقا فً العقد وفً 

هذه الحالة ٌتعٌن على البابع إرجاع المبلػ المدفوع إلى المستهلك فً أجل عشرة أٌام من 

تارٌخ إرجاع البضابع أو العدول عن الخدمة وٌتحمل المستهلك المصارٌؾ الناجمة عن 

 .''إرجاع البضاعة

وفً التشرٌع الجزابري  الخاص بحماٌة المستهلك فإنه أقر بؤحقٌة المستهلك فً 

ٌستفٌد كل مقتن لأي : "  منه انه 13العدول عن العقد الذي أبرمه ، حٌث جاء فً المادة 

منتوج سواء كان جهازا أو أداة أو آلة أو عتادا أو مركبة أو أي مادة تجهٌزٌة من الضمان 

 ".و ٌمتد هذا الضمان أٌضا على الخدمات. بقوة القانون

 و ٌجب على كل متدخل خلبل فترة الضمان المحددة فً حالة ظهور عٌب بالمنتوج 

و ٌستفٌد المستهلك . استبداله أو إرجاع ثمنه أو تصلٌح المنتوج أو تعدٌل الخدمة على نفقته

                                                           
 58نبٌل محمد صبح، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  1
. 29سابق، ص المرجع الممدوح إبراهٌم، أمن المستهلك الإلكترونً، خالد . د: راجع-  2
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 من 03و عرفت المادة ..." من تنفٌذ الضمان المنصوص علٌه أعلبه دون أعباء إضافٌة

التزام كل متدخل خلبل فترة زمنٌة معٌنة فً حالة ظهور عٌب : " ذات القانون الضمان بؤنه

أما " . فً هذا الأخٌر باستبداله أو إرجاع ثمنه أو تصلٌح السلعة أو تعدٌل الخدمة على نفقته 

كل شخص طبٌعً او معنوي ٌتدخل : " من ذات القانون هو  03المتدخل فإنه حسب المادة 

 ."فً عملٌة عرض المنتوجات للبستهلبك 

والملبحظ فً هذا الصدد هو الفارق الكبٌر بٌن موقؾ كل من المشرع الجزابري من 

ناحٌة والمشرعٌن الفرنسً والتونسً من ناحٌة أخرى، فحق العدول فً هذٌن القانونٌن 

الأخٌرٌن جاء مطلقا من أي قٌد، فالمستهلك ؼٌر ملزم بذكر سبب العدول فهو ٌتوقؾ على 

محض إرادته ومشٌبته، على خلبؾ المشرع الجزابري الذي اشترط فً ممارسة حق 

العدول أن تكون السلعة أو الخدمة معٌبة وؼٌر مطابقة للمواصفات أو الؽرض الذي تم 

التعاقد من أجله
1

. 

وسبب الاختلبؾ هو أن المشرع الجزابري و كذا المشرع المصري هو أنه ٌتكلم 

عن حماٌة المستهلك عموماً وعلى الؽالب فً التعاقد التقلٌدي حٌث ٌتمكن المستهلك من 

رإٌة السلعة ومعاٌنتها فً حٌن أن المشرع الفرنسً والتونسً فهما ٌتكلمان عن المستهلك 

الإلكترونً الذي ٌتعذر علٌه رإٌة السلعة ومعاٌنتها قبل التعاقد لذلك كان طبٌعٌا أن ٌخول 

المستهلك حق العدول عن العقد سواء كانت سلعة معٌبة أم لا
2

. 

وممارسة المستهلك لحقه فً العدول فً التعاقد الإلكترونً قد لا ٌجدي نفعاً من 

الناحٌة العملٌة فً بعض الحالات مثل عقود برامج الحاسوب
3

 والتً ٌقصد بها مجموعة من 

الأوامر التً تإدي إلى إنجاز المهام المستهدفة من خلبل نظام معلومات الحاسوب
4

، فإذا تم 

                                                           
. 393مجد الدٌن إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص . د-  1
. 99سً زهرة، المرجع السابق، ص رمحمد الم. د: أنظر-  2
 .275خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، مرجع سابق، ص . د:راجع-  3
 والمتعلق بالحماٌة القانونٌة 14/05/1991  الصادر بتارٌخ250-91 رقم  من التوجٌه الأورب08ًأشارت إلٌه المادة -  4

  http://eur-lex.europa.eu :موجود على الرابط التالً.لبرامج الحاسوب
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إرسال البضاعة أو السلعة بالبرٌد العادي وقام العمٌل بفض الأختام ونزع الؽلبؾ أو تم 

إرسالها إلكترونٌا إلى ذاكرة الحاسب الآلً الخاص بالمستخدم
1

. 

هذا وٌعتبر حق العدول عن القبول الإلكترونً وكل القواعد الخاصة بحماٌة 

المستهلك من النظام العام وهً تمثل الحد الأدنى للحماٌة التً لا ٌجوز للمستهلك نفسه 

التنازل عنها
2

 منه على 12 فً المادة 07/1997، إذ نصت تعلٌمات التوجٌه الأوربً رقم 

وهو نفس الموقؾ الذي . أنه لا ٌجوز للمستهلك أن ٌتنازل عن حقوقه الثابتة له بمقتضاها

 من قانون حماٌة المستهلك لما أقر بؤن كل مقتن 13اعتمده المشرع الجزابري فً المادة 

لأي منتوج ٌستفٌد من الضمان بقوة القانون و دون أعباء إضافٌة و ٌعد كل شرط ٌخالؾ 

 .ذلك باطلب

 .مجال تطبٌق حق العدول الإلكترونً: الفرع الثانً

إنّ حق المستهلك فً العدول عن القبول الإلكترونً أو عن إبرام العقد لا ٌإخذ على 

إطلبقه
3

 إذ لا ٌمكن ممارسته فً كل العقود الاستهلبكٌة بل ٌقتصر على بعض منها دون 

 .الآخر

 من 32 من قانون الاستهلبك الفرنسً والمادة 121/1وٌلبحظ أنه وفقا لنص المادة 

القانون التونسً للمبادلات والتجارة الإلكترونٌة فإنه ٌمكن تعداد الحالات التً لا ٌحق 

 :العدول عنها باستثناء حالات عٌوب الخفٌة والظاهرة فٌما ٌلً

 

 .عقود تورٌد الخدمات: البند الأول 

                                                           
 .09حسن عبد الباسط جمٌعً، المرجع السابق، ص . د-  1
 .89أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د-  2
. 157محمود عبد الرحٌم شرٌفات، مرجع سابق، ص . د-  3
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:  الفقرة الأولى من قانون المبادلات الإلكترونٌة التونسً أنه32جاء فً نص المادة 

 من هذا القانون وباستثناء حالات العٌوب الظاهرة والخفٌة، لا 30مع مراعاة أحكام المادة '' 

 :ٌمكن للمستهلك العدول عن الشراء فً الحالات التالٌة

عندما ٌطلب المستهلك توفٌر الخدمة قبل انتهاء أجل العدول عن الشراء  -

 .''...وٌوفر البابع ذلك

لقد قرر هذا النص أن طلب المستهلك توفٌر هذه الخدمة قبل انتهاء الأجل المحدود 

لممارسة الحق فً العدول عن العقد وقٌام البابع التاجر بتزوٌد المستهلك بهذه الخدمة قبل 

انتهاء هذه المدة
1

، ٌسقط حق المستهلك فً العدول عن العقد فً المدة المتبقٌة، وهذا المنع 

مرده عدم إضرار بابع الخدمات عبر الإنترنت بسبب عدول المستهلك بعد أن بدأ بالاستفادة 

من الخدمة
2

. 

 عقود تورٌد السلع التً ٌتم تصنٌعها وفقا لخصوصٌات المستهلك: البند الثانً

أو بالمطابقة لشخصٌته أو التً بحسب طبٌعتها لا ٌمكن إعادتها للبابع أو كانت 

سرٌعة الهلبك والتلؾ
3

. 

عقود تورٌد التسجٌلات السمعٌة أو البصرٌة أو البرامج المعلوماتٌة : ثالثااً 

 عندما ٌكون قد نزع عنها الأختام مع علم المستهلكوالمعطٌات الإعلامٌة،
4

. 

 .عقود شراء الصحف والمجلات والدورٌات: رابعااً 

إلى جانب هذه الحالات الأربعة المستبعدة من ممارسة حق العدول والتً تناولها 

 من القانون 32المشرع الفرنسً والتونسً إلا أنه هناك حالات أخرى لم تتناولها المادة 

                                                           
 بسبعة أٌام على الأقل وحددها المشرع التونسً 97/07هذه المدة حددها المشرع الفرنسً والتوجٌه الأوروبً رقم -  1

. أٌام (10)بعشرة 
 .34أسامة أحمد بدر،المرجع السابق ،ص.د: و كذلك. 60محمد حسن قاسم، المرجع السابق، ص . د: أنظر-  2
. 394مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص . د: حول نقد هذا الشرط، راجع-  3
 .BENSOUSSAN (A), op.cit, p. 31:    راجع -  4
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من قانون الاستهلبك الفرنسً  (2-121)التونسً للمبادلات الإلكترونٌة وإنما أضافتها المادة 

 :وٌتعلق الأمر بما ٌلً

 .عقود خدمات الرهان وأوراق الٌناصٌب -

 .العقود التً ٌكون محلها أداء خدمات الإقامة والنقل والمطاعم -

العقود التً ٌكون موضوعها تورٌد سلع استهلبكٌة عادٌة والتً تتم فً مكان  -

سكن أو عمل المستهلك من خلبل موزعٌن  متجولٌن
1

. 

 .إشكالٌة تحدٌد موضوع ومضمون حق العدول: الفرع الثالث

إن فكرة الحق فً العدول أثارت ولا تزال تثٌر إشكالٌة حول مضمونها ومدى 

تؤثٌرها على العقد، وكان التساإل ٌنحصر عما إذا كان حق العدول إخلبل أو خرق لمبدأ 

الرضابٌة أم خرق لمبدأ القوة الملزمة للعقد؟ وبتعبٌر آخر هل الحق فً العدول هو عدول 

 عن عقد تم إبرامه بالفعل أم عدول عن الرؼبة فً إبرام العقد قبل تمامه؟

هل العقد الإلكترونً الذي ٌتم عن بعد : ولأجل التوضٌح نضٌؾ التساإل التالً

ٌكتمل وجوده القانونً بمجرد تبادل إرادتً المتعاقدٌن ودون الاعتداد بؤثر المهلة القانونٌة 

التً ٌمنحها المشرع للمستهلك فً الرجوع خلبلها عن هذا العقد، أم أن المقصود من هذه 

المهلة هً تؤجٌل الوجود القانونً للعقد إلى حٌن انقضابها؟
2

 

 :إن الجواب عن هذه الاستفهامات ٌتوقؾ على توضٌح الفرضٌتٌن التالٌتٌن

إنّ العقد الإلكترونً الذي ٌتضمن حق العدول لا ٌنعقد بصفة نهابٌة  :الفرضٌة الأولى

بمجرد إبداء القبول، بل هو عقد لا ٌزال فً مرحلة التكوٌن وتكون المهلة الزمنٌة الممنوحة 

للمستهلك لممارسة حق العدول ما هً إلاّ فترة للتفكٌر والمراجعة، ومعنى ذلك أن الاتفاق 

الذي ٌتم بٌن الموجب المنتج والمستهلك لم ٌقصد منه إبرام عقد بصفة نهابٌة وإنما ٌعتبر 

                                                           
: حول شرح مفصل لهذه الحالات والانتقادات الموجهة إلٌها، راجع-  1

MOREAU(N), La formation du contrat électronique, op.cit, p.58.                              

 
 .103محمد السعٌد رشدي، المرجع السابق، ص. د-  2



280 
 

هذا الاتفاقمجرد رؼبة فً إبرامه أو تمهٌداً لانعقاده وأن هذا العقد لا ٌكون له وجود إلا بعد 

.انقضاء هذه المدة دون ممارسة حق العدول
1

 

بالتالً فوفقا لهذه الفرضٌة فإن رضا المستهلك هو رضا مزدوج فهو لا ٌتكون  و

الأولى ٌكون فٌها : فهو لم ٌتكون مرة واحدة وإنما على مرحلتٌن. دفعة واحدة وإنما تدرٌجٌا

القبول ؼٌر كامل وإنما ٌتوقؾ كمالهُ وتمامُه على التنازل عن حق العدول وسقوطه وبالتالً 

فإن رضا المستهلك فً المرة الأولى لا ٌكفً لانعقاد العقد بل ٌجب أن ٌبقى مستمرا وقابما 

 .حتى تنتهً الفترة المخولة له لإبداء العدول خلبلها

تفٌد هذه الفرضٌة إلى أن ممارسة المستهلك لحقه فً العدول لٌس : الفرضٌة الثانٌة

فٌه مساس بمبدأ الرضابٌة فالمستهلك ٌملك هذا الحق بالنسبة لعقد تم إبرامه فعلب وأصبح 

تاماً ونافذاً، والمشرع إنما تدخل بمنح المستهلك حق نقض هذا العقد خلبل مدة زمنٌة معٌنة 

حماٌة له، فهذا الحق لا ٌؽٌر من أمر العلبقة العقدٌة شٌباً فهو ٌمارس بإرادة منفردة بعد أن 

.اكتمل الوجود القانونً للعقد
2

 

وقد أراد المشرع تنظٌم حق الرجوع والعدول فً العقود التً تتم عن بعد ومنها 

العقود الإلكترونٌة الحدٌثة لٌسد بعض الثؽرات التً توجد فً النظرٌة التقلٌدٌة لعٌوب 

الإرادة، إذ كشؾ الواقع العملً المصاحب للتطور الحدٌث أن نظرة عٌوب الإرادة 

الكلبسٌكٌة لا تمنح الحماٌة الكافٌة واللبزمة للمتعاقد المستهلك هذا فضلب عن صعوبة 

الإثبات بشؤنها
3

. 

 :ملاحظة

بعٌداً عن مسؤلة ترجٌح إحدى الفرضٌتٌن ، فإن الفرضٌة الأولى التً تتماشى مع 

دراستنا كون الأمر ٌتعلق بحق العدول عن القبول ولٌس العدول عن العقد بعد تمامه ذلك أن 

 .له أن ٌتراجع عن قبوله-  المستهلك–العقد لم ٌكتمل والموجب له 

                                                           
    CALAIS-AULOY (J), op.cit,p.37:أنظر فً ذلك - 1
                       .PAISANT (G), op.cit, p.19 :أنظر -  2
. 106سابق، ص المرجع الد رشدي، التعاقد بوسابل الاتصال الحدٌثة، يمحمد السع. د: راجع أكثر تفصٌل-  3
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وتجدر الإشارة أنه قراءة لنصوص القانون المدنً الجزابري قد نجد أن المشرع 

 الجزابري اعتمد على بدٌل ما ٌعرؾ بخٌار الرإٌة المستمد من فقه الشرٌعة الإسلبمٌة

 من القانون المدن352ًكرسه فً نص المادة 
1

، وهذا الخٌار ٌعطً للمشترك المتعاقد على 

 شًء لم ٌره 

الحق فً الرجوع عن العقد بعد رإٌته للعٌن المبٌعة
2

، ذلك أن رإٌة صورة للشًء من 

خلبل وسابل الاتصال الحدٌثة لا تؽنً عن رإٌة الشًء نفسه
3

. 

و ننوه هنا أن الحق فً خٌار الرإٌة لم ٌرتبط وجوده فً الفقه الإسلبمً بتنظٌم 

التعاقد بٌن ؼاببٌن، وإنما ارتبط وجوده بتنظٌم التعاقد على الشًء الؽابب عن المجلس، لذلك 

لا ٌشترط لتقرٌر هذا الحق ضرورة أن ٌكون التعاقد قد تم عن بعد وإنما ٌكفً لتقرٌره 

ؼٌاب الشًء محل التعاقد لحظة إبرام عقد البٌع مثلب، كما لا ٌشترط لتقرٌره ضرورة أن 

ٌنصب التعاقد على سلع أو خدمات وإنما ٌقرر هذا الحق للمشتري حتى ولو تعلق الأمر 

تاجر على خلبؾ حق العدول فهو                بشراء عقار، وسواء كان المشتري مهنً أو 

مقرر فقط للمستهلك
4

. 

 العناصر الأساسٌة التً ٌرد علٌها الرضاء فً العقد الالكترونً: المطلب الخامس

إن التعبٌر عن إرادة المتعاقدٌن لا ٌتوقؾ على خلوهما من العٌوب و كمالٌتهما فقط 

بل ٌجب أن ٌنصب على العناصر الأساسٌة للعقد الالكترونً شؤنه شؤن أي عقد آخر،فؤي 

تعاقد ٌبرم بٌن طرفٌه لابد أن ٌكون فٌه تراض على أمر فً العقد، و هو الذي دفع بطرفً 

العقد إلى التعاقد و كذلك الحال بالنسبة للعقد الالكترونً و هذا متى كانت هذه العناصر 

                                                           
، 1990محمد حسنٌن، عقد البٌع فً القانون المدنً الجزابري،الطبعة الثالثة،دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزابر،. د-  1

 .112ص 
ٌجب أن ٌكون المشتري عالما بالمبٌع علما كافٌا و ٌعتبر العلم الكافً ، إذا اشتمل العقد على بٌان المبٌع و :" جاء فٌها -  2

 .أوصافه الأساسٌة بحٌث ٌمكن التعرؾ علٌه 

و إذا ذكر فً العقد  أن المشتري عالم بالمبٌع سقط حق هذا الأخٌر فً طلب إبطال العقد بدعوى عدم العلم به إلا إذا أثبت 

 ".ؼش البابع 
. 48ص المرجع السابق ،المسلمً، هاشم ممدوح خٌري . د-  3
. 388مجد الدٌن محمد إسماعٌل السوسوة، المرجع السابق، ص .د: أنظر أكثر تفصٌل-  4
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تدخل ضمن نطاق العقد و أساس قٌامه و صحته 
1

،و بالتالً لا نكون بصدد تراضً منشؤ 

للعقد  إذ لابد من تعٌٌن محل العقد و أن ٌكون الإقدام على إبرامه لسبب بٌن و مشروع و 

هذه هً العناصر الأساسٌة  للتعاقد الالكترونً ، لذا سٌتم بٌان الخصوصٌة فً كل من 

 .عنصري المحل و السبب

 أوجه الخصوصٌة فً المحل للعقد الالكترونً :  الفرع الأول

ٌعتبر محل العقد الالكترونً أحد أركان قٌام العقد ذلك أن توافق إرادتً طرفٌه ؼٌر 

كافٌة لوحدها لانعقاده ،فهذا التوافق لٌس مجردا بل ٌرمً المتعاقدٌن من خلبله الحصول 

على شًء محدد و هو ما ٌعرؾ بمحل العقد أو موضوعه
2

. 

و قد درج الفقه فً التمٌٌز بٌن محل العقد و محل الالتزام فالأول هو العملٌة القانونٌة 

التً ٌقصد الطرفان تحقٌقها بمقتضى العقد أما محل الالتزام فهو الأداء الذي ٌلتزم به المدٌن 

لمصلحة الدابن
.

وأؼلب التشرٌعات اعتبرت المصطلحٌن مترادفٌن
3

هذا و لقد اوجب  .

المشرع الجزابري توافر المحل كركن أساسً من أركان العقد بحٌث ٌترتب على تخلفه 

إذا كان : "   من القانون المدنً على انه 93بطلبن العقد بطلبنا مطلقا ، إذ جاء فً المادة 

 ، " محل الالتزام مستحٌلب أو مخالفا للنظام و الآداب العامة كان العقد باطلب بطلبنا مطلقا  

فتوافر محل العقد هو الأساس الذي من أجله تم القٌام بالمفاوضات العقدٌة و التراضً علٌه 

 .، و ؼٌابه ٌإدي إلى زوال العقد و بطلبنه و ٌكون فً حكم العدم

 و المحل فً العقود الالكترونٌة لا ٌختلؾ كثٌرا عن المحل فً العقود التقلٌدٌة إلا 

فً بعض أوجه الخصوصٌة
4

، فمن حٌث التعرٌؾ لا ٌختلؾ عن التعرٌؾ التقلٌدي عن 

كونه العملٌة القانونٌة التً أرادها طرفً العقد بهدؾ ترتٌب الالتزامات بؤداء معٌن كنقل 

                                                           
. 109، ص أحمد عبد التواب محمد بهجت ، المرجع السابق. د:  أنظر -  1
. 157، ص بشار محمود دودٌن ، المرجع السابق. د:  أنظر -  2
 توجد اختلبفات بٌن محل العقد و محل الالتزام بحٌث ٌترتب على هذا التمٌٌز عدة آثار فقد ٌكون الالتزام صحٌحا و مع - 3

ذلك ٌكون محل العقد باطلب كما قد لا ٌتطلب فً محل العقد إلا شرط المشروعٌة فً حٌن ٌشترط فً محل الالتزام ثلبث 

 .231حسام الدٌن كامل الأهوانً ، المرجع السابق،ص.د: شروط ، حول ذلك راجع
 .78، ص2008محمد فواز محمد المطالقة ، الوجٌز فً عقود التجارة الالكترونٌة ، دار الثقافة ، الأردن، . د: راجع -  4
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حق ما أو القٌام بعمل أو الامتناع عنه
1

كما ٌجب أن تتوافر فً محل العقد الالكترونً عدد  . 

 .شرط الوجود و شرط التعٌٌن و شرط المشروعٌة : من الشروط و هً 

و قبل التطرق لشروط محل العقد الالكترونً نتطرق إلى صوره الذي ٌقوم على 

 .نوعٌن من التجارة هما تجارة السلع و تجارة الخدمات

 :تجارة السلع -1

 ٌقصد بها التجارة التً محلها بضابع و كلمة البضابع استقر الفقه و القضاء على أنها      

تشمل المنقولات المادٌة ، أو المنقولات الؽٌر المادٌة أي المعنوٌة على السواء
2
. 

 تستبعد البضابع التً ٌتم شرابها للبستهلبك 1980    ووفقا للمادة الثانٌة من اتفاقٌة فٌٌنا 

الشخصً أو العابلً من نطاق الاتفاقٌة و ٌرجع ذلك الاختلبؾ التشرٌع ؾ نظرتها لحماٌة 

 المستهلك
3
.  

وعلٌه فإن تجارة السلع الاستهلبكٌة الشخصٌة و العابلٌة لا تدخل فً مفهوم عقد البٌع 

الدولً فً حٌن أن معظم العقود الالكترونٌة تقوم على تجارة البضابع الاستهلبكٌة سواء 

 .كانت شخصٌة أو عابلٌة 

و تتعدد أنواع البضابع محل العقد الالكترونً فمنها السلع الالكترونٌة مثل المنتجات الؽذابٌة 

أو الملببس و هناك أدوات التجمٌل و العناٌة الشخصٌة و السلع المتعلقة بالصحة و المتعلقة 

بالبصرٌات،و المنتجات الضارة بالصحة كالتبػ و الكحول و السلع المتعلقة بالثقافة كالكتب 

 .و المجلبت العلمٌة و الثقافٌة

و تدخل تجارة البضابع فً التجارة الالكترونٌة من باب العقود التً تبرم على الخط و  

وقد .تنفٌذها ٌتم خارجٌا حٌث ٌتم تسلٌم البضابع مادٌا عن طرق الشحن أو نقلها بؤي وسٌلة

                                                           
 .245عبد الباسط جاسم ، المرجع السابق،ص .  د-  1
كل شًء مادي قابل :"  المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الؽش ه03ً-09 من قانون رقم 3/17  السلعة طبقا للمادة - 2

 .".للتنازل عنه بمقابل أو مجانا
 .02،ص1996دراسة فً القواعد الموحدة للبٌوع الدولٌة ، دار النسر الذهبً ،القاهرة ، مصر،. رضا عبٌد.د: أنظر-  3
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 أن هذا القانون 2001 من القانون النموذجً للتوقٌع الالكترونً لسنة 16جاء فً المادة 

 .ٌتعلق بكل فعل مرتبط بعقد لنقل البضابع

 ٌقصد بها التجارة التً ٌكون محلها تورٌد الخدمات:تجارة الخدمات -2
1
إذ ٌعتبر .

مجال الخدمات من المشروعات التً لا تحتاج إلى رأس مال كبٌر فهً تعتمد 

بالأساس على الأفكار و المإهلبت العلمٌة و جمع المعلومات و قلٌل من الجهد 

 .البدنً،وهً تتم وو تنفذ على الخط

و تتعدد  المجالات التً ٌمكن ممارستها من خلب التجارة الالكترونٌة فتظهر فً صورة 

الخدمات المصرفٌة و المالٌة و الخدمات الاستشارٌة و خدمات الاتصال و خدمات وكلبء 

السٌاحة إضافة إلى خدمات شركات البورصة و شركات الاستثمار و خدمات التؤمٌن على 

إلخ...الخط و خدمات الصحافة
2

.  

هل تشكل هذه الشروط التقلٌدٌة : و كان التساإل الذي ٌطرح فً هذا المقام هو 

 لمحل العقد أٌة خصوصٌة بالنسبة لمحل العقد الالكترونً ؟

إن دراسة التعاقد الالكترونً و تحدٌد ممٌزاته تؤكد أنه لا شًء من الخصوصٌة فٌما 

ٌتعلق بشرط الوجود و إنما ٌظهر الخصوصٌة و الشذوذ فً شرطً التعٌٌن والمشروعٌة
3

 ،

:و هو ما سٌتم توضٌحه على النحو التالً
 

 

 شرط التعٌٌن للمحل الالكترونً: البند الأول

ٌكون المحل معٌنا أو قابلب للتعٌٌن فً العقد الالكترونً عن طرٌق وصؾ المنتج أو 

الخدمة وصفا نافٌا للجهالة على شاشة الحاسب الآلً عبر شبكة الانترنت ، سواء من خلبل 

صفحات الوٌب أو الكتالوج الالكترونً و المقصود بالمعاٌنة هو الإطلبع على المبٌع 

                                                           
كل عمل مقدم، :"  المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الؽش بؤنها03-09 من قانون رقم 3/2 عرفت الخدمة فً المادة - 1

 ."ؼٌر تسلٌم السلعة، حتى و لو كان هذا التسلٌم تابعا او مدعما للخدمة المقدمة
مخلوفً عبد الوهاب ، التجارة الالكترونٌة عبر الأنترنت، رسالة الدكتوراه فً العلوم فً الحقوق ، قانون الأعمال، . د-  2

 .113،ص2012-2011كلٌة الحقوق و العلوم السٌاسٌة،جامعة الحاج لخضر،باتنة، الجزابر، 
 .168إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان ، المرجع السابق ،ص.د: أنظر -  3
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إطلبعا ٌمكن من معرفة حقٌقته و طبٌعته و ذلك بالطرق التً ٌتحقق بها العلم الكافً لدى 

المستهلك أو الزبون بحقٌقة المبٌع 
1

. 

 و المعاٌنة التً ٌتحقق بها المشتري هً التً تحصل عند إبرام العقد بحٌث ٌرد 

العقد على المبٌع و هو معلوم للمشتري علما كافٌا،أما وصؾ السلعة المعروضة على موقع 

الوٌب أو من خلبل الكتالوج الالكترونً أو عبر رسابل البرٌد الالكترونً أو بؤي وسٌلة 

إلكترونٌة أخرى ٌعتبر وصفا كافٌا إذا تم بطرٌقة تمكن المستهلك من إدراك حقٌقتها و 

الوقوؾ على مدى ملببمتها للؽرض من التعاقد  فٌصدر رضاإه عن بٌنة من أمره
2

. 

 و ٌحق للمشتري طلب إبطال العقد عند عدم تحقق العلم الكافً بالسلعة أو الخدمة 

بحٌث ٌجب أن ٌكون وصؾ السلعة لحظة إبرام العقد الالكترونً وصفا دقٌقا و مفصلب مما 

 .ٌحقق العلم الكافً و الجدي و الموضوعً عن المنتجات و الخدمات محل التعاقد

 المتعلق بالتجارة الالكترونٌة كل المواقع عبر 2000/31ولقد ألزم التوجٌه الأوربً رقم     

شبكة الانترنت أن توفر للمستهلك و قبل التعاقد كل ما من شؤنه تعٌٌن السلعة أو الخدمة
3

. 

 كما أكد المشرع الفرنسً فً العقد النموذجً للتجارة الالكترونٌة فً المادة الرابعة 

ٌتضمن العقد الصفات الربٌسٌة للؤموال و الخدمات  المعروضة ، ٌذكر كمٌتها و :" بان 

 ".لونها و مكوناتها الخاصة و تحدٌد كل الخدمات المعروضة

 من القانون 25 و نفس الأمر أشارت إلٌه التشرٌعات العربٌة إذ جاء فً المادة 

ٌجب على البابع فً :" التونسً الخاص بالمبادلات و التجارة الالكترونٌة على أنه 

المعاملبت الالكترونٌة أن ٌوفر  للمستهلك بطرٌقة واضحة و مفهومة قبل العقد المعلومات 

 ". و سعر المنتوج

                                                           
 .75سمٌر عبد الحامد جمال ، المرجع السابق ،ص: أنظر -  1
 .112محمد أمٌن الرومً، المرجع السابق ،ص .د: أنظر -  2
 . من ذات القانون07 راجع المادة - 3
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 من 15كما ٌستنتج اشتراط تعٌٌن المحل فً العقد الالكترونً من نص المادة 

أنه ٌتعٌن عند الإعلبن الكترونٌا :" مشروع قانون التجارة الالكترونً المصري إذ جاء فٌه

 ".عن السلعة أو الخدمة إٌراد البٌانات الأساسٌة التً تحددها اللببحة التنفٌذٌة للقانون

و ٌستفاد من قراءة نصوص هذه المواد أنه ٌلزم تعٌٌن السلعة أو الخدمة محل العقد 

الالكترونً تعٌٌنا كافٌا و ٌكون كذلك حٌن ٌوصؾ و صفا نافٌا للجهالة بان ٌسمح المتعاقد 

لللآخر من معاٌنة الشًء محل التعاقد و الاطلبع علٌه بصورة تمكنه من العلم بحقٌقته
1

.  

 و محل العقد الالكترونً خاصة المبرم عبر الانترنت ٌتم عادة على الخط أي على 

الشبكة المعلوماتٌة، لذا ٌكون فً الؽالب مصحوبا بالصور كما هو الحال فً التعاقد 

بالكتالوج الورقً التقلٌدي 
2

كما ٌلبحظ أن المتعاقد قد ٌتلقى بعض الرسابل الالكترونٌة . 

عبر الشبكة و التً تتضمن تؤكٌدا لنوع و صفات المتعاقد علٌه و لذلك تتسم هذه العملٌة 

بطابع إعلبنً أكثر من اعتبارها التزاما قانونٌا ٌقع على عاتق المدٌن بالمحل و رؼم ذلك 

 فان هذا الوصؾ قد ٌحدد السلعة بصورة واضحة و دقٌقة ، وأن من شؤن بٌان جودتها و 

تعٌٌنها بدقة أن ٌضفً علٌه سمة التعٌٌن أكثر من كونه مجرد إعلبن ما دام ٌتضمن 

العناصر الجوهرٌة للمحل التً ارتضاها المتعاقدٌن 
3

 . 

ولكن قد ٌحدث اختلبؾ و تعارض بٌن وصؾ المنتج أو السلعة الالكترونٌة الظاهرة 

 .على الشاشة الحاسوب مع ما هو علٌه فً الواقع، فهل ٌإدي ذلك إلى بطلبن العقد أم لا؟

ٌذهب إلى أنه إذا :  هناك اتجاهٌن مختلفٌن حاولا التصدي للمشكلة ، فالرأي الأول

كان المتعاقد المدٌن بالمحل فً العقد الالكترونً المبرم عبر الانترنت قد أدرج فً بنوده 

نصا صرٌحا ٌقضً بعدم تحمله أٌة مسإولٌة عن الاختلبؾ الذي قد ٌحدث بٌن وصؾ 

المحل وصفا الكترونٌا و بٌن ما هو علٌه فً الواقع ،فهنا لا ٌمكن الرجوع علٌه فً حالة 

حصول التباٌن و الاختلبؾ لأن إدراج هذا الشرط بالإعفاء من المسإولٌة دابما ٌإدي إلى 

                                                           
  .110، ص 2009مصر،،أحمد عبد التواب محمد بهجت، العقد الالكترونً ، دار النهضة العربٌة ، القاهرة:  راجع - 1
 .166بشار محمود دودٌن المرجع السابق،ص.د: أنظر-  2
 .81ممدوح علً مبروك، المرجع السابق، ص .  د- 3
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انتفابها فً حالة وجود ؼلط فً محل العقد الالكترونً
1

 ، و ٌستثنى من ذلك حالة الؽش و 

الخطؤ الجسٌم
2

. 

أما الرأي الثانً فهو ٌرى أنه فً حالة وجود تعارض بٌن صورة المنتج أو السلعة 

والوصؾ الالكترونً للمنتج أو السلعة مع الواقع الحقٌقً فالعبرة تكون بالوصؾ المكتوب 

الكترونٌا أي الوصؾ الظاهر على شاشة الحاسوب ، لأن وصؾ المحل النهابً للعقد 

الالكترونً بصورة دقٌقة و عناٌة واضحة عبر الشبكة الانترنت هو الذي إطمؤن له المتعاقد 

و كان لهذا الوصؾ قدر كبٌر فً تؤثٌره على إرادته و دفعه إلى إبرام العقد 
3

 ، و بالتالً 

ٌمكن القول بؤن هذا الوصؾ النهابً لمحل  ٌعد من قبٌل ضمان المطابقة بٌن المنتج النهابً 

الذي سٌتسلمه و بٌن النموذج الذي اطلع علٌه قبل إبرام العقد ، وهو ما ٌعرؾ بالضمان 

الصرٌح 
4

  ، وأي وصؾ ٌتم إبداإه على موقع تجاري على شبكة الانترنت بشؤن جودة 

المنتج أو الصفة جوهرٌة فٌه ٌعد من قبٌل الضمان الصرٌح بالقدر الذي أثر فٌه هذا 

الوصؾ على إرادة المشتري فً إبرام العقد
5

. 

 و هنالك رأي ثالث جاء مخالفا لما اقترحه الرأٌٌن السابقٌن ، إذ ٌرى أن المتعاقد لا 

ٌمكن له تقٌٌم الشًء محل العقد تقٌٌما حقٌقٌا ؼلب بالرإٌة المباشرة و الملموسة فً الوسط 

المادي الخارجً و هو ما لا ٌمكن تحققه بالرإٌة الافتراضٌة مهما كانت الصورة واضحة و 

بالتالً ٌرى هذا الاتجاه أنه لا ٌمكن مطلقا تعٌٌن السلعة محل العقد الالكترونً من خلبل 

شبكة الانترنت
6

. 

                                                           
 .114أسامة أبو الحسن مجاهد ، الوسٌط فً شرح قانون المعاملبت الالكترونٌة ، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -1
 .165بشار محمود دودٌن ، المرجع السابق،ص.  د- 2
     .BEAURE D'AUGERES (G). BREES (P) et THUILIER (S), op.cit,p.113: راجع  -3
 .258عبد الباسط جاسم محمد ، المرجع السابق،ص.د: أنظر -4
 لاسٌما 353 ٌمكن القول بؤن هذا الحل القانونً له ما ٌقاربه فً القانون المدنً  بشؤن البٌع بالعٌنة المشار إلٌه فً المادة -5

 .و أن الفقه مستقر تماما على أن النموذج أو العٌنة ما هً إلا طرٌقة لتعٌٌن المبٌع فقط
 . و كذلك إٌمان مؤمول سلٌمان ، المرجع السابق، ص  . 160بشار محمود دودٌن ، المرجع السابق ،ص.د: نظر  -6
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ؼٌر أن هذا الرأي ؼٌر صابب فً فكرته لأن الؽاٌة من شرط التعٌٌن للمحل هو تولد 

العلم الكافً للمحل لدى المتعاقد بؽض النظر عن طرٌقة عرض أوصاؾ هذا المحل إن 

كانت فً الواقع المادي أو الافتراضً 
1

. 

ونفس الأشكال طرح فٌما ٌتعلق بمحل العقد الالكترونً عندما ٌكون متمثلب فً 

خدمات أو عقود المعلوماتٌة إذ بإمكان المستفٌد أن ٌدعً أن البابع لم ٌقم بعمله بشكل كامل 

بالنسبة للخدمات ، أو لم بما هو ملزم به فً إطار عقود المعلوماتٌة نظرا للطبٌعة الفنٌة لهذه 

العقود 
2

، بالرؼم من أن البعض ٌجعل مثل هذا التحدٌد ٌدخل ضمن المسابل أو العناصر 

الجوهرٌة الواجب الاتفاق علٌها بٌن المتعاقدٌن حتى ٌكون التراضً موجودا و سلٌما، إلا 

ضمن المحل الذي ٌجب تعٌٌنه نظرا للطبٌعة ؼٌر المادٌة -  من جانب ثان–إنها تدخل 

 للمحل فً عقود المعلوماتٌة التً تجعل من العقود الواردة علٌها تنصرؾ إلى نقل حقوق 

الاستؽلبل المالً أو جزء منها  إلى الؽٌر بالتنازل عنها كلٌا، آو منح رخصة 

الاستؽلبل أو الاستخدام لها كلب أو جزءا، أو رخصة تطوٌر تطوٌر برنامج معلوماتً معٌن 

أو تحوٌره 
3

. 

 شرط مشروعٌة محل العقد الالكترونً: البند الثانً 

 لا ٌكفً  تحدٌد الشًء محل العقد الالكترونً تحدٌدا دقٌقا نافٌا للجهالة على شبكات 

 .الانترنت من جانب المتعاقد ولكن كذلك من الضروري تحقق مشروعٌة هذا المحل

 فشرط المشروعٌة هو من أهم شروط المحل فً العقد الالكترونً إذ تجمع أؼلب 

التشرٌعات على أن ٌكون المحل الالكترونً ؼٌر مخالؾ للنظام العام و الآداب العامة و إلا 

كان العقد باطلب
 4

. 

                                                           
 .194عصام عبد الفتاح مطر ، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -1
 .253عبد الباسط جاسم محمد، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -2
 .115أسامة أبو الحسن مجاهد،خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -3
 .101إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان ، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -4
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 و الأصل أن كل الأشٌاء و الخدمات و السلع تصح أن تكون محلب للحقوق المالٌة 

التً ٌتم التعاقد علٌها عبر الوسابل الالكترونٌة الحدٌثة و خاصة شبكة الانترنت ما دامت لا 

تخرج عن التعامل بطبٌعتها لعدم استبثار أحد بحٌازتها أو بحكم القانون تكرٌسا لمبدأ حرٌة 

الاتجار و التجارة، وهو المبدأ الذي اعتنقته جل التشرٌعات الوضعٌة بما فٌها الدستور 

 منه و كذا ما جاء فً مفهوم 37 الذي نص علٌه فً المادة 1996 نوفمبر28الجزابري 

 المتعلق بشروط 2004 أوت 14 الصادر بتارٌخ 04/08 من قانون 09المخالفة لنص المادة 

ممارسة الأنشطة التجارٌة
1

 المعدل و المتمم
2

. 

أما الاستثناء فهو عدم مشروعٌة إجراء التعاقد الالكترونً لكون  أن محل التعاقد جاء 

مخالفا للنظام العام و الآداب العامة أو رأى المشرع أنه ٌستوجب ذلك لحماٌة المستهلك
 3

. 

و علٌه ٌنبؽً أن ٌكون محل العقد متفقا مع القوانٌن و القواعد القابمة لا سٌما تلك 

التً تنظم المنافسة فً مجال التجارة الالكترونٌة و كذا القوانٌن الاستهلبك و العقود المبرمة 

عن بعد
4

. 

 كما ٌثار فً مسؤلة مشروعٌة المحل فً العقد الالكترونً خاصٌة الطابع العالمً 

لشبكة الانترنت فقد ٌكون المحل مشروعا فً دولة معٌنة و ؼٌر مشروع فً دولة أخرى
5

 

لأن فكرة النظام العام لا تكون على قدم المساواة فً كل التشرٌعات الوضعٌة ، فما هو 

تلك القٌود القانونٌة التً صاؼتها التشرٌعات الوضعٌة لمحل  الجدوى من المنع القانونً أو

العقد فً ظل عالمٌة شبكة الانترنت و التعاقد الالكترونً بشكل عام ؟ ، لاسٌما و أن 

التعامل عبر الانترنت لا ٌخضع لآي نوع من الرقابة و أصبح منطقة بلب قانون ، مما أدى 

إلى تزاٌد حدوث عدد من التجاوزات كعرض برامج و صور و فٌدٌوهات منافٌة للؤخلبق و 

كذا الإعلبن عن الأمور الممنوعة قانونا أو المحرمة شرعا، كالمخدرات و الخمور و 
                                                           

 .2004 أوت 18 الصادرة بتارٌخ 52عدد .ر.ج- 1
 .2013 جوٌلٌة 31 الصادرة بتارٌخ 39عدد .ر.، ج2013 جوٌلٌة 23 الصادر بتارٌخ 13/06معدل و متمم بقانون رقم - 2

 .160بشار محمود دودٌن ، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -3
و كذلك .119اسامة ابو الحسن مجاهد، الوسٌط فً شرح قانون المعاملبت الالكترونٌة ، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -4

 .194عصام عبد الفتاح مطر، المرجع السابق،ص.د: 
              .BEAURE D'AUGERES (G). BREES (P) et THUILIER (S), op.cit,p.114:  راجع  -5
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المنتجات الصٌدلانٌة المحظورة مع إمكانٌة تزاٌد هذه التجاوزات مستقبلب نظرا للتطور 

التقنً لشبكة الانترنت
1

 . 

  
هذا ما ٌتطلب ضرورة وجود نوع من  التنسٌق الدولً بشؤن شبكة الانترنت لأجل 

 :توحٌد القوانٌن الوطنٌة  و هناك من اقترح بعض الحلول ٌمكن جمعها فً الآتً

اختٌار قانون المشتري و جعله القانون المطبق على التعاقد الالكترونً لتحدٌد     * 

مشروعٌة محله ، و بالتالً ٌمكن للمستهلك أن ٌتحكم فً إمكانٌات استراد المنتجات 

المطلوبة وفقا لما ٌتماشى مع قوانٌن بلده و سواء كان القانون الواجب التطبٌق هو قانون 

البلد البابع أو قانون دولة معٌنة فالأمر ٌتطلب رقابة دولة المشتري
2

. 

وجوب قٌام شركات المنتجة بإخبار و تنبٌه مستخدمٌها و زبنابها بؤن اتصالهم و    * 

تعاقداتهم  ٌمكن أن ٌكون محصورا بالنسبة لبعض القوانٌن تابعة لدول معٌنة و محددة  و 

بالتالً ٌتعٌن فً هذه الحالة على هإلاء قطع اتصالهم بالمواقع الالكترونٌة التً لا تخضع 

لهذه القوانٌن، و ٌترتب عن ذلك أن المستخدم لن ٌجعل من نفسه مسإولا و ذلك بسبب 

الحظر المفروض على الاتصال بهم
3

. 

تفعٌل دور الجمارك فً عملٌة مراقبة المنتجات محل الطلب و الؽٌر المشروعة    * 

أما بالنسبة . إذا كانت مادٌة لان التسلٌم بشؤنها ٌكون بطرٌقة مادٌة و خارج شبكة الانترنت 

للمنتجات الؽٌر المادٌة كبرامج معالجة المعلومات على الشاشة و كذلك الأسطوانات و 

الأقراص و الكتب و الخدمات التً ٌمكن تسلٌمها عبر الخط ، فهنا ٌجب خلق ما ٌعرؾ 

بشرطة الانترنت عبر الشبكة تسهر على مراقبة و فحص السلع و الخدمات و مدى 

مشروعٌتها
4

. 

                                                           
 . 215عبد الباسط جاسم محمد ، المرجع السابق، ص .د:  أنظر  -1
 ,TORRES(CH.), l'internet et la vente aux consommateurs, thèse de doctorat : راجع  -2

université de paris x-Nanterre, 1999.sur : http://www.theses.fr/1999PA100070 

 
 .194عصام عبد الفتاح مطر ، المرجع السابق،ص. د:  راجع  -3
 .174إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان ، المرجع السابق، ص. ى:  راجع  -4
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 السبب فً العقد الالكترونً: الفرع الثانً 

ٌعد السبب ركنا ملبزما لركن المحل فً العقود بصفة عامة و العقد الالكترونً 

 .بصفة خاصة، وسٌتم بٌان ماهٌته و شروطه فً التعاقد الالكترونً

 تعرٌف السبب:  البند الأول

هناك تعرٌفات متعدد للسبب ؼٌر أنه ٌنبؽً الإشارة  أن مجال فكرة السبب هو فً 

الالتزامات الإرادٌة، أي التً تنشؤ بفعل الإرادة فقط و فً هذه الحالة لا فرق بٌن الالتزامات 

الناشبة عن العقد و تلك الناشبة عن الإرادة المنفرد 
1

. 

و ٌعرؾ السبب بؤنه الؽرض المباشر الذي ٌقصد الملتزم الوصول إلٌه من وراء 

التزامه 
2

، و بمعنى آخر هو الؽاٌة التً ٌستهدؾ الملتزم تحقٌقها نتٌجة التزامه
3

. 

هذا و ٌذكر أن نظرٌة السبب فً بداٌتها اكتنفها نوع من الؽموض و الجدل الفقهً 

خاصة حول مفهوم السبب العقد و سبب الالتزام، أي ما ٌعرؾ بالسبب القصدي أو المنشا 

فً النظرٌة التقلٌدٌة، و السبب الباعث فً النظرٌة الحدٌثة ،وانعدام وجود السبب لعدم 

فابدته طبقا للفكر الألمانً
 4

فإذا كان سبب الالتزام دابما ٌتمثل فً الأداء المقابل فً العقود .

المعاوضات و فً نٌة التبرع فً عقود التبرعات كما ذهبت إلٌه النظرٌة التقلٌدٌة التً ترى 

أن السبب  بهذا المعنى  هو سبب موضوعً داخل فً العقد لا ٌتؽٌر فً النوع الواحد من 

العقود
5

  أي ذلك الؽرض المباشر الأول الذي ٌستهدفه  الملتزم من وراء تحمله بالتزامه ، 

إلا أنه هناك سبب آخر شخصً ٌختلؾ باختلبؾ شخص المتعاقد و ٌعرؾ بالباعث على 

                                                           
إن البحث عن السبب فً الالتزامات ؼٌر التعاقدٌة وجب تلمسه فً العلة التً وجدت هذه الالتزامات من أجلها ووجب - 1

أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد ،المرجع : راجع تفصٌلب عن ذلك. أن ننسبه للقانون لا إلى الملتزم

 .536السابق،ص
 .348 ، المرجع السابق،صعبد المنعم فرج الصدة. د:  أنظر -2
 .217محمد صبري السعدي ،المرجع السابق،ص. د: أنظر -3
وحول . من القانون المدن98ً اعتنق المشرع الجزابري النظرٌة الحدٌثة كؤصل عام ،وهو ما ٌتجلى فً نص المادة  -4

أحمد عبد الرزاق السنهوري ، نظرٌة العقد، الجزء الأول، المرجع .د:شرح هذه النظرٌات و تطور فكرة السبب راجع

 .537السابق، ص
 .153أنور سلطان  المرجع السابق،ص.د:  أنظر -5
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التعاقد و هو أمر ذاتً خارج عن العقد وفقا لمفهوم السبب فً النظرٌة الحدٌثة
1

 التً اهتمت 

فقط بالباعث الدافع على التعاقد
2

. 

وٌعد السبب أحد أركان العقد إذ ٌجب التحقق من توافره أو عدمه وقت إبرام العقد 

لأنه لا ٌمكن القول أن السبب قد تخلؾ بعد وجوده، لأن التصرؾ الذي تم كان بناء على 

إذ لا ٌمكن المطالبة بفسخ العقد بحجة أن السبب قد انعدم بعد تحققه .الباعث الدافع إلى التعاقد

تماشٌا مع فكرة أن السبب ركن مستمر و لٌس فورٌا أي لابد من توافره عند إتمام العقد و 

أن ٌبقى مستمرا فً مراحل تنفٌذه 
3

. 

و المجال الطبٌعً لإعمال نظرٌة السبب هو العقود الملزمة لجانبٌن ذلك أن 

الالتزامات فً هذه العقود تكون متقابلة و مرتبطة بعضها مع بعض ارتباط سببٌا لٌس 

لنشوء الالتزام فحسب بل ٌمتد لوقت تنفٌذه ، إذ ٌشترط فٌه أن ٌكون موجودا و ذلك من 

خلبل إظهار الباعث على التعاقد الذي ٌتحقق وجوده من توافره فً العقد لأنه عنصر 

أساسً فٌه مما ٌإثر فً العقد و ٌإدي إلى تؽٌره
4

. 

 مشروعٌة السبب فً العقد الالكترونً: البند الثانً 

وفقا للنظرٌة الحدٌثة فإنه من الشروط الجوهرٌة فً السبب هو شرط المشروعٌة 

الذي ٌفٌد أن لا ٌكون سبب التعاقد مخالفا للنظام العام و الآداب العامة ، فتوافر المشروعٌة 

السبب من الضرورٌات العقد على الرؼم من أن السبب هو ركن أساسً وموجب لقٌام العقد 

 إذا :"  من القانون المدنً أن 97ولا ٌكفً بذاته دون المشروعٌة ،إذ جاء فً نص المادة 

                                                           
 .227محمد صبري السعدي، المرجع السابق، ص.  د -1
 لٌس كل باعث ٌدخل عنصرا فً السبب دابما فمنها من هوالدافع و ؼٌر الدافع و الربٌسً و ؼٌر الربٌسً،بل ٌلزم أن  -2

بلحاج العربً، النظرٌة العامة فً الالتزام، المرجع .د:راجع فً ذلك.ٌكون هذا الباعث هو الدافع إلى التعاقد

 .163السابق،ص
 .117محمد فواز محمد المطالقة ، المرجع السابق، ص. ى:  راجع  -3
 .190علً فٌلبلً، المرجع السابق،ص.أ:  أنظر -4
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التزم المتعاقد لسبب ؼٌر مشروع ،أو لسبب مخالؾ للنظام العام أو للآداب كان العقد 

"باطلب
1

. 

 وفً العقود الالكترونٌة لا ٌخلو الأمر من تطبٌق النظرٌة فً القواعد العامة ذلك أن 

العقد الالكترونً هو كسابر العقود ٌحتاج إلى سبب ٌقوم علٌه بهذا المعنى على أن ٌكون 

مشروعا و مستمرا ٌرافق العقد الالكترونً من لحظة نشوبه وحتى تمام تنفٌذه
2

، فقد ٌتضمن 

على سبٌل المثال أفعالا خادشة للحٌاء فإنها تكون باطلة لأن السبب ؼٌر مشروع، إلا أن 

مفهوم الآداب العامة ٌتطور بصورة تدرٌجٌة مع الوقت ذلك أنه ما ٌعتبر من النظام العام 

فً دولة ما لا ٌعتبر كذلك فً دولة أخرى، و ما هو من النظام العام الٌوم قد ٌختلؾ الأمر 

ؼدا وهو ما ٌتطلب بطبٌعة الحال ضرورة وجود تنسٌق بٌن الدول على مستوى الإقلٌمً و 

الدولً
3

. 

مع العلم أن اشتراط السبب لا ٌعنً لزوم ذكره فً العقد ذلك أن المشرع ٌقدم قرٌنة 

مفادها أن السبب ٌفترض أنه مشروع وحقٌقً ما لم ٌثبت العكس
4

و هذا ما أكدته المادة من 

كل التزام مفترض أن له سببا مشروعا، ما لم ٌقم الدلٌل على ؼٌر : " القانون المدنً بقولها

 .ذلك

و ٌعتبر السبب المذكور فً العقد هو السبب الحقٌقً حتى ٌقوم الدلٌل على ما ٌخالؾ 

ذلك ، فإذا قام الدلٌل على صورٌة السبب فعلى من ٌدعً أن للبلتزام سببا آخر مشروعا أن 

 "ٌثبت ما ٌدعٌه

فنص هذه المادة ٌتعلق بإثبات السبب الذي وضع له المشرع قاعدتٌن أساسٌتٌن 

الأولى افتراض توفر السبب المشروع فً الالتزام و لو اؼفل ذكره فً العقد إلى أن ٌقوم 

                                                           
 من القانون المدنً 176من القانون المدنً المصري و المادة 136 من القانون الفرنسً و المادة 1131  تقابلها المادة  -1

 .الكوٌتً
 .176مراد محمود ٌوسؾ المطلق، المرجع السابق، ص.د:  أنظر -2
 .183 سمٌر حامد عبد العزٌز جمال، المرجع السابق،ص.د -3
 .202علً فٌلبلً، المرجع السابق،ص.أ:  أنظر -4
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الدلٌل على خلبؾ ذلك، و ٌكون عبء إثبات عدم وجود السبب أو عدم مشروعٌته على 

 . عاتق المدٌن الذي ٌطعن فً العقد

 و القاعدة الثانٌة هً افتراض مطابقة السبب المذكور فً العقد للحقٌقة إلى أن ٌقٌم 

المدٌن الدلٌل على صورٌته
1

فإذا قام الدلٌل وجب على الدابن أن ٌثبت توافر الالتزام على . 

سبب حقٌقً تلحق به صفة المشروعٌة
2

. 

 الفصل الثانً

 صح

 الفوارق الزمنٌة والمكانٌة فً التعاقد الإلكترونً

 وفكرة مجلس العقد

سبق القول أن ما ٌمٌز التعاقد الإلكترونً هو اعتماده فً تلبقً الإرادتٌن والتعبٌر 

فخلقت . عنهما على الوسابط الإلكترونٌة التً أصبحت من أهم آلٌات الاتصال عن بعد

التباعد المكانً بٌن أطراؾ التعاقد بحٌث لا ٌتوافر لهم الالتقاء العٌنً المحسوس مما جعل 

التعاقد عبر هذه الوسابل تعاقد بٌن ؼاببٌن مكاناً 
3

. 

وتصنٌؾ التعاقد الإلكترونً ضمن العقود المبرمة عن بعد لا ٌعنً حتما أن هذا 

التصرؾ ٌتبع كل قواعد وأحكام التعاقد عن بعد ذلك أن هناك بعض الأنظمة القانونٌة لا 

تتفق حول طبٌعة بعض أنواع العقود كالتعاقد عبر الهاتؾ إذ تعتبره بعض التشرٌعات 

الوضعٌة على أنه تعاقد بٌن حاضرٌن بكل أحكامه
4

 بحٌث ٌكون أطراؾ هذا التعاقد على 

اتصال مباشر
5

والبعض الآخر اعتبره وضعا وسطا بٌن حالتً التعاقد. 
1

. 

                                                           
 . صورٌة السبب هً إخفاء سبب فً سبب آخر السبب الظاهرؼٌرحقٌقً أما السبب الخفً فهو الحقٌقً -1
 . 203علً فٌلبلً،المرجع السابق،ص:وكذلك.167بلحاج العربً ،النظرٌة العامة للبلتزام،المرجع السابق،ص :  راجع -2
لا تزال مشكلة تكوٌن الروابط العقدٌة فٌما بٌن الؽاببٌن تشؽل بال  رجال القانون و فكرهم  بل أصبحت أكثر تعقٌدا فً - 3

محمد السعٌد رشدي، المرجع السابق، . د: راجع . وحول المشاكل القانونٌة التً ٌطرحها التعاقد عن بعد.العصر الحدٌث

 .13ص، 
 . والقانون السوري والقانون الكوٌتً، والمصري،قانون الالتزامات والعقود المؽربًمثل - 4
 .125أحمد أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص . د: أنظر حول ذلك- 5



295 
 

ولما كان التعاقد الإلكترونً وخاصة الذي ٌتم عبر الإنترنت ٌجمع بٌن ؼاببٌن فهل 

ٌمكن قٌاس أحكام تبادل التعبٌر الإلكترونً وتطابق الإرادتٌن على الأحكام والقواعد التً 

ٌخضع لها التعاقد بالمراسلة والتعاقد عبر الهاتؾ، على أساس أنها عقود تتم عن بعد، أم أنه 

ٌجب النظر إلى التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت كوسٌلة ذات طابع خاص تحقق صفتً 

التفاعلٌة والتزامنٌة
2

، وبالتالً تحتاج إلى أحكام وقواعد خاصة ؼٌر تلك التً تضمنها 

 .نظرٌة العقد التقلٌدٌة

ففكرة الفروق الزمنٌة والمكانٌة التً تفرضها عملٌة التعاقد بٌن الؽاببٌن ؼٌر 

متواجدة فً التعاقد الذي ٌتم عبر شبكةالإنترنت، إذ ٌتمٌز هذا الأخٌر بؤنه وسٌلة ٌمكن 

استعمالها من طرؾ أكثر من شخص وٌحقق الالتقاء الافتراضً المتزامن
3

،أي أن فكرة 

الانفصال الجؽرافً المادي التً تفرضها عملٌات تبادل التراضً بٌن المتعاقدٌن الؽاببٌن 

كما أن فكرة الفروق الزمنٌة التً ٌعرفها التعاقد التقلٌدي ؼٌر متوافرة هً . ؼٌر متوافرة

أٌضاً تجاه الوسٌلة التً ٌتم بها العقد الإلكترونً
4

فإذا كانت القواعد العامة تقضً بؤن . 

تحدٌد المكان ٌتبع تحدٌد زمان انعقاد العقد فإن أطراؾ التعاقد الالكترونً لا ٌتبادلون 

عملٌات الإٌجاب والقبول من خلبل الوسابل المادٌة التقلٌدٌة وإنما عبر وسابل إلكترونٌة 

تحقق لهم الاتصال المباشر والفوري بالرؼم من - لا سٌما المبرم عبر الانترنت -تقنٌة 

ؼٌاب التواجد المادي المتعاصر بٌنهما
5

 . 

وقد أحدث ظهور شبكة الانترنت  انقلببا فً كٌفٌة إبرام المعاملبت التً تتم من 

خلبلها ، فؤصبح من العسٌر جعل حدث معٌن صالحا لتحدٌد زمان و مكان انعقاد العقد 

ومن ثم كان لا بد من الفصل بٌن الحدث الذي ٌعتد به فً تحدٌد . الالكترونً فً آن واحد 

                                                                                                                                                                                     
 :راجع .- 1

.KALLEL (S),Arbitrage et commerce èlectronique ,ARDI, n1, 2001, p p.17-28                         
. 153عمرو خالد زرٌقات، المرجع السابق، ص . د: راجع- 2
 :راجع - 3

 ITNEAU (O),op.cit,p.27.et (G).BEAURE DAUGERES (G).BREES(P) et THUILLER(S) 

,op.cit,p.18. 
 .370.خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص. د: أنظر- 4
فٌصل محمد محمد كمال عبد . د: وكذلك.127عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص سمٌر حامد.د:  راجع فً ذلك-5

 .269العزٌز، المرجع السابق،ص
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كما أن  صعوبة . زمان انعقاد العقد الالكترونً و بٌن ذلك الحدث الذي ٌعتد به فتحدٌد مكانه

تحدٌد مكان و زمان انعقاد العقد الالكترونً أفرز بدوره  مشكلة تكٌٌؾ طبٌعة مجلس العقد 

و تحدٌد القانون الواجب التطبٌق و مسؤلة  تحدٌد الاختصاص القضابً. 
1

. 

 .مفهوم مجلس العقد الإلكترونً وتحدٌد طبٌعته: المبحث الأوّل

لا شك أن مسؤلة تحدٌد بٌان وطبٌعة التعاقد الإلكترونً عما إذا كان تعاقد بٌن ؼاببٌن 

أم حاضرٌن تتطلب بالضرورة التعرض لفكرة مجلس العقد الإلكترونً باعتباره المكان 

و تحدٌد مفهوم مجلس العقد الإلكترونً ٌتوقؾ على تعرٌؾ . الذي ٌجتمع فٌه المتعاقدٌن

مجلس العقد التقلٌدي، هذا الأخٌر حاولت عدة آراء تعرٌفه سواء فً الفقه الإسلبمً أو الفقه 

المعاصر، مع أن فكرة مجلس العقد لم تلقى اهتماما كبٌرا فً الفقه الفرنسً بقدر الفقه 

الإسلبمً الذي أولى لها عناٌة كبٌرة وصاغ لها نظرٌة بلؽت من الإتقان مدى كبٌراً 
2

. 

وٌعرؾ مجلس العقد على أنه مكان التعاقد وزمانه ٌبدأ بالانشؽال البات بالصٌؽة 

وٌنفض بالانشؽال بالتعاقد
3

وعرفه البعض باجتماع المتعاقدٌن فً نفس المكان والزمان، . 

بحٌث ٌسمع أحدهما الآخر مباشرة، حالة كونهما منصرفٌن إلى التعاقد لا ٌشؽلهما عنه 

شاؼل
4

. 

وٌنفض مجلس التعاقد بالمفارقة الجسدٌة للمكان من أحد المتعاقدٌن أو كلٌهما ولكنه 

إذا شؽلهما أو شؽل أحدهما عن التعاقد -  ولو لم ٌبرح العاقدٌن المكان–ٌعتبر منفضا كذلك 

                                                           
 .396.صلبح علً حسٌن، المرجع السابق ،ص. د: أنظر- 1
. 90، ص المرجع السابقعبد الرزاق السنهوري، مصادر الحق فً الفقه الإسلبمً، أحمد . د: أنظر- 2
عبد العزٌز محمد عزام، . د: وكذلك .113مراد محمود ٌوسؾ مطلق، المرجع السابق، ص . د:  فً ذلك راجع- 3

:  وكذلك.1983الخٌارات فً الفقه الإسلبمً ،دراسة مقارنة فً المذاهب الأربعة ، دار الهدى للطباعة، الطبعة الأولى،

 1993، البحر الرابق شرح كنز الدقابق ، الجزء الخامس، دار الكتاب الإسلبمً ، (ابن نجٌم )زٌن الدٌن بن إبراهٌم 

، 1984ا بن عبد الواحد بن الهمام ، شرح فتح القدٌر، الجزء السادس ، دار الفكر، بٌروت، ،: وأنظر أٌضا  . 294،ص

 الدر المختار،شرح تنوٌر ىالشٌخ محمد أمٌن بن عمر ، الشهٌر بابن عابدٌن ، حاشٌة رد المحتار عل: وكذلك . 254ص 

 .527 ، ص 1995الأبصار، الجزء الرابع ،دار الفكر للطباعة و النشر،بٌروت ، لبنان،

د س .دار السعادة للطباعة و النشر . أحكام العقود فً الشرٌعة الإسلبمٌة و القانون المدنً .عبد الناصر توفٌق العطار .د4

 .163ص. ن
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وٌقوم مجلس العقد فً الفقه الإسلبمً على وحدة المكان ووحدة الزمان، ومإدى . شاؼل

ذلك ضرورة أن ٌصدر الإٌجاب والقبول فً نفس المكان ونفس الجلسة
1

. 

 من القانون المدنً 64ونفس الرإٌة أخذ بها المشرع الجزابري، إذ جاء فً المادة 

إذا صدر الإٌجاب فً مجلس العقد لشخص حاضر دون تحدٌد أجل القبول فإن '' : على أنه

الموجب ٌتحلل من إٌجابه إذا لم ٌصدر القبول فوراً وكذلك إذا صدر الإٌجاب من شخص 

ؼٌر أن العقد ٌتم ولو لم ٌصدر القبول فوراً، . إلى آخر بطرٌق الهاتؾ أو بؤي طرٌق مماثل

إذا لم ٌوجد ما ٌدل على أن الموجب قد عدل عن إٌجابه فً الفترة ما بٌن الإٌجاب والقبول 

''وكان القبول صدر قبل أن ٌنفض مجلس العقد
2

. 

إن نص هذه المادة ٌتعلق بالتعاقد بٌن حاضرٌن حٌث ٌكون المتعاقدٌن فً نفس 

على أن لا ٌتضمن . المكان ٌجمعهما مجلس عقد واحد سواء كان المكان حقٌقة أو حكما

الإٌجاب المشار إلٌه فً هذه المادة أجلب للقبول فٌكون هذا الإٌجاب ؼٌر ملزماً ٌخول 

لصاحبه حق العدول عنه ما لم ٌحصل القبول فوراً 
3

لأن الأصل أن ٌكون الإٌجاب ؼٌر . 

ملزم وأنه لمن صدر منه أن ٌعدل عنه قبل صدور القبول من الطرؾ الآخر
4

. 

فالمشرع الجزابري أخذ بفكرة مجلس العقد متؤثراً بالنزعة السابدة فً الفقه الإسلبمً 

والتً مفادها أن الفور ؼٌر لازم أي أن الإٌجاب طالما لم ٌتراجع عنه صاحبه ٌبقى قابما 

 .ٌنتظر القبول إلى آخر مجلس العقد

وتعطً نظرٌة مجلس العقد حلب وسطا ٌوفق بٌن مصلحة الموجب الذي لا ٌمكن أن 

ٌبقى على إٌجابه مدة طوٌلة ومصلحة الموجب له الذي ٌحتاج إلى مهلة للتفكٌر والتشاور 

                                                           
ن مجلس العقد حول خٌار المجلس أي ما ٌعرؾ بالرجوع عن الإٌجاب أو أكان الجدل بٌن المذاهب الفقهٌة الإسلبمٌة بش- 1

: أكثر تفصٌل راجع. القبول بعد صدورهما

علبء الدٌن أبً بكر بن مسعود الكاسانً الحنفً، بدابع الصنابع فً ترتٌب الشرابع، دار الفكر، بٌروت، لبنان، الجزء 

كمال : وانظر أٌضا. 294، المرجع السابق، ص (ابن نجٌم )و كذا زٌن الدٌن بن إبراهٌم .136، ص 1996الخامس، 

 . 254الدٌن بن عبد الواحد بن الهمام ، المرجع السابق، ص
.  من القانون الأردن96ً من القانون المدنً الكوٌتً والمادة 46 من القانون المدنً المصري، المادة 94تقابلها المادة - 2
. د: أنظر. المشرع الجزابري أخذ بالمذهب الحنفً فً هذه الصورة فً حٌن ٌرى البعض أنه أخذ بالمذهب المالكً- 3

. 94علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص 
. 40 سلٌمان، المرجع السابق، ص يعل علً. د- 4
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قبل قبوله أو رفضه للئٌجاب
1

 فؽاٌة مجلس العقد هو تحدٌد المدة التً ٌنبؽً أن تفصل بٌن 

الإٌجاب والقبول
2

. 

و على ضوء ذلك ٌثار التساإل حول الطبٌعة القانونٌة لمجلس العقد الالكترونً هل 

 هو  تعاقد بٌن ؼاببٌن أم بٌن حاضرٌن؟

: الإجابة عن ذلك تتطلب  على تبٌان صور مجلس العقد الذي ٌظهر فً نوعٌن

فالنوع الأوّل ٌقصد به مجلس العقد الذي ٌجمع المتعاقدٌن فً مكان واحد .حقٌقً وحكمً 

،فٌكونان على اتصال مباشر بٌنهما بحٌث ٌسمع أحدهما كلبم الآخر مباشرة، وهو ٌبدأ 

بتقدٌم الإٌجاب وٌنتهً بالرّد علٌه قبولاً أو رفضاً وإما لانفضاضه دون ردّ، أما مجلس العقد 

الحكمً أو الافتراضً فهو المجلس الذي ٌكون أحد المتعاقدٌن ؼٌر حاضراً فٌه
3

، كالتعاقد 

 .عبر الهاتؾ

وعلٌه فإن ضابط التفرقة بٌن النوعٌن هو عنصر الزمن الذي ٌبقى هو المعٌار 

والمهم فً اتحاد مجلس العقد ألا تنقضً فترة زمنٌة بٌن صدور . الأساسً فً هذه التفرقة

القبول ووصوله إلى علم الموجب، كما أن القول فً تعرٌؾ مجلس العقد بؤنه المكان الذي 

ٌضم المتعاقدٌن لٌس بالضرورة أن ٌقصد بذلك المعنى المادي للمكان بل هو الوقت الذي 

ٌبقى فٌه المتعاقدٌن مشؽولٌن بالتعاقد دون أن ٌصرفهما شاؼل آخر
4

كما ٌنطبق هذا . 

المفهوم لمجلس العقد على المتعاقدٌن المتباعدٌن مكانا وكانت الوسٌلة بٌنهما هً من وسابل 

الاتصال الحدٌثة بحٌث ٌسمع أحدهما الآخر أو ٌراه مباشرة كما هو الحال فً التعاقد 

بالهاتؾ أو الفاكس أو عبر الإنترنت أٌن ٌكون مجلس العقد متحداً حكماً ولٌس حقٌقة طالما 

تمر فترة زمنٌة قصٌرة جداً أو لا تكاد تذكر بٌن صدور التعبٌر عن الإرادة إٌجاباً أو قبولا 

وصوله إلى علم الموجه إلٌه
5

. 

                                                           
 .72 المرجع السابق، ص  النظرٌة العامة للبلتزام، الجزء الأول،،بلحاج العربً. د: راجع- 1
 .289أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأول، المرجع السابق، ص. د- 2
 .195عبد الحً الحجازي، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 3
 .28محمد السعٌد رشدي، المرجع السابق، ص . د: راجع- 4
      :راجع  -5
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فً حٌن ٌؤخذ مجلس العقد فً التعاقد بٌن ؼاببٌن مفهوماً آخر، فهذا الأخٌر هو الذي 

 .لا ٌجمع المتعاقدٌن فً مجلس واحد حتى ٌكون الاتصال بٌنهما مباشراً 

فهذه . بحٌث تكون هناك فترة زمنٌة تفصل بٌن صدور القبول وعلم الموجب به

الفترة لا توجد فً التعاقد بٌن الحاضرٌن
1

وٌصدق الأمر على التعاقد بالمراسلة الذي ٌعد 

الصورة النموذجٌة الأفضل للتعاقد بٌن الؽاببٌن
2

. 

هل التعاقد الإلكترونً ٌؤخذ صورة : وعلى ضوء ما تم بٌانه ٌثور التساإل التالً

التعاقد بٌن حاضرٌن وبالتالً تسري علٌه أحكام مجلس العقد الحقٌقً أم ٌؤخذ صورة التعاقد 

بٌن ؼاببٌن؟ إن الإجابة عن هذا التساإل تتطلب عرض بعض أنواع تقنٌات الاتصال 

الحدٌثة التً ٌعتمد علٌها التعاقد الإلكترونً نظراً لوجود بعض الاختلبفات بٌن هذه 

 :الوسابل، لذا سنتناول كل طابفة من هذه الوسابط الإلكترونٌة المتماثلة معاً 

وتشمل الهاتؾ واللبسلكً والبث الإذاعً والتلفزي لاشتراكهم فً : الطائفة الأولى -

 .خاصٌة نقل الصوت

تضم الفاكس والتلكس والهاتؾ المربً لوجود تشابه فً كل منهما : الطائفة الثانٌة -

 .فً خاصٌة نقل الرسابل المكتوبة

تضمن شبكة الإنترنت وهً أحدث تقنٌات الاتصال وتتمٌز فً : الطائفة الثالثة -

كونها تنقل الصوت والصورة والكتابة فً آن واحد وبالتالً فهً تتٌح لمستخدمٌها 

نوع من التفاعل
3

. 

 .مجلس العقد فً التعاقد عبر الهاتف وما ٌماثله: المطلب الأوّل

                                                                                                                                                                                     

 MAZEAUD (H.L.J.), et CHABAS (F.) , Leçons de droit civil, t. II, v. I, Obligations, 

Montchrestien, 9e éd.DELTA, 1998,p.95. 
ٌرى البعض أن الفاصل الزمنً لٌس بالمعٌار الحقٌقً وأعطوا مثالا عن التعاقد عبر الهاتؾ إذ ٌتصور أن تعاقداً تم بٌن - 1

ؼاببٌن لا ٌفصل زمن فٌه ما بٌن صدور القبول والعلم به وعندبذ تطبق قواعد التعاقد ما بٌن حاضرٌن، فً حٌن ٌرى 

. ظروؾ التعاقد+ المكان+ الزمن : الآخر أنه معٌار ؼٌر كاؾ للتمٌٌز بٌن التعاقدٌن إذ ٌجب توافر ثلبثة عناصر وهً

 .47محمود ٌوسؾ مراد مطلق، المرجع السابق، ص . د: أكثر تفصٌل راجع
 .112محمد صبري السعدي، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
 .130سمٌر حامد عبد العزٌز، المرجع السابق، ص - 3
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جاءت الآراء حول مجلس العقد فً التعاقد عبر الهاتؾ مختلفة ومتعددة وٌمكن 

 :إجمالها فٌما ٌلً

 التعاقد بالهاتف هو تعاقد بٌن حاضرٌن: الفرع الأوّل

ٌرى البعض أن التعاقد عبر الهاتؾ وما ٌدخل فً حكمه ٌعد صورة من صور 

التعاقد بٌن الحاضرٌن وذلك على أساس الوحدة الزمانٌة لمجلس العقد
1

 ففً التعاقد عبر .

 .الهاتؾ وما ٌشبهه ٌستطٌع كل من المتعاقدٌن أن ٌسمع كلبم الآخر وٌتبٌنه فً نفس الوقت

ولا ٌتطلب وجود فترة زمنٌة بٌن صور القبول ووقت العلم بوصوله وبذلك ٌتحد 

زمان الإٌجاب والقبول أي ما ٌعرؾ باتحاد الوحدة الزمنٌة لمجلس العقد فٌصبح مجلس 

العقد هو زمن الاتصال
2

 .، وما دامت المحادثة فً شؤن التعاقد قابمة فإن المجلس ٌبقى قابماً 

وبالتالً أمكن القول أن مجلس العقد عبر الهاتؾ ٌتحدد بزمن المحادثة الهاتفٌة كما 

أنه ٌنفض بانتهابهما أو بتؽٌٌر موضوع المحادثة والانتقال إلى موضوع آخر مستقل عن 

الأول
3

فٌظل الإٌجاب قابما طول هذه المدة طالما بقً المتعاقدٌن منشؽلٌن بالتعاقد وٌسقط .

بانتهابها فٌنفض مجلس العقد إلا إذا اتفقا الطرفٌن صراحة أو ضمنٌا على مهلة القبول
4

. 

فحدود مجلس العقد بٌن الطرفٌن زمنٌا هً بداٌة سماع الإٌجاب وحتى الرد علٌه 

بضوابط مجلس العقد بٌن الحاضرٌن، كما أن صوت كل من طرفٌن والذي ٌعد جزءاً من 

صاحبه ٌعد كؤنهما مجتمعان بدنٌا فً مكان واحد طالما بقً الاتصال بٌنهما قابما، بحٌث 

                                                           
ولقد بحث مجمع . 323مصطفى شلبً، المدخل فً التعرٌؾ بالفقه الإسلبمً ، دار النهضة العربٌة، القاهرة،ص. د- 1

الفقه الإسلبمً التابع لمنظمة المإتمر الإسلبمً التابع لمنظمة المإتمر الإسلبمً حكم إجراء العقود بآلات الاتصال الحدٌثة 
 من القرار الصادر عنه رقم 02 وذهب فً المادة 1990 مارس 20 مارس إلى 14فً دورته السادسة المنعقدة بجدة من 

. مجلة مجمع الفقه الإسلبمً : أنظر .  إلى أن التعاقد بالهاتؾ وما ٌشبهه ٌعتبر تعاقد بٌن حاضرٌن1990 / 03/06 /54
 http://shamela.ws/browse.php/book-8356#page-8461: راجع الرابط التالً . 02جزء . العدد السادس 

قه الإسلبمً والقانون الوضعً، دار الجامعة الجدٌدة ؾجابر عبد الهادي سالم الشافعً، مجلس العقد فً ال. د: راجع- 2

 .282، ص 2001 الإسكندرٌة ، مصر،للنشر،
  .79بشار طلبل أحمد المومنً، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 3

 
ولقد أعٌب على هذا الرأي اعتماده على الوحدة الزمنٌة فقط فً حٌن تجاهل العنصر المكانً لمجلس العقد حٌث لكل - 4

: كذلك و. 217جمٌل الشرقاوي، المرجع السابق، ص . د: حول ذلك، راجع. من الشرطٌن شروط وآثار تتعلق بهما

 .283جابر عبد الهادي الشافعً، المرجع السابق، ص .د
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ٌعلم الموجب بالقبول لحظة صدوره، فٌصبح مجلس العقد هو الجامع بٌنهما تطول مدة بقاءه 

وقٌامه متى كان الطرفٌن منشؽلٌن بالعقد
1

. 

ؼٌر أن الرأي السابد فً الفقه والقضاء وؼالبٌة التشرٌعات أن التعاقد بالهاتؾ ٌعد 

وضعاً وسطا بٌن حالتً التعاقد وذلك لعدم وجود الفاصل الزمنً بٌن وصول القبول إلى 

كما لو كنا فً مجلس عقد واحد ، فالحوار المتبادل بٌنهما ٌجري بصورة آلٌة دون . الموجب

لذا استقر هذا الرأي على أن التعاقد بالهاتؾ ٌعد تعاقدا بٌن حاضرٌن . وجود فاصل زمنً

من حٌث الزمان
2

. 

 التعاقد عبر الهاتف تعاقد ٌجمع بٌن حاضرٌن زمانا و غائبٌن مكانا:الفرع الثانً

ٌكٌؾ هذا الاتجاه التعاقد عبر الهاتؾ بؤنه تعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان 

وتعاقداً بٌن ؼاببٌن من حٌث المكان، وحجتهم فً ذلك أن ما ٌمٌز التعاقد بٌن الحاضرٌن 

والتعاقد بٌن الؽاببٌن هو وجود تلك الفترة الزمنٌة بٌن صدور القبول وعلم الموجب به وهو 

ؼٌر محقق فً النوع الأول على خلبؾ النوع الثانً من التعاقد
3

. 

إذن مجلس العقد عبر الهاتؾ هو مجلس مختلط فشق منه هو تعاقد بٌن حاضرٌن 

لانعدام الفاصل الزمنً وبالتالً فهو ٌنعقد فور وصول القبول إلى علم الموجب
4

، أما الشق 

الثانً فهو تعاقد بٌن ؼاببٌن من حٌث المكان لوجود التباعد المكانً والجؽرافً والجسدي 

بٌن الموجب والموجب له، فمكان كل منهما هو ؼٌر مكان الآخر مما ٌجعل مجلس العقد هنا 

حكمٌا أو افتراضٌا بٌنهما
5

. 

وقد أعٌب على هذا الرأي أنه لا ٌعقل أن ٌكون للعقد مجلسان فٌخضع كل شق منه 

لحكم مختلؾ عن الآخر، فذلك قد ٌإدي إلى تجزبة أحكام مجلس العقد عبر الهاتؾ فضلب 

                                                           
 .190، ص المرجع السابقمحمد نجٌب عوضٌن المؽربً،. د: راجع- 1
 op.cit,p.37. , MAZEAUD (H.L.J.), et CHABAS (F):            أنظر  -2
 . 146عباس العبودي، المرجع السابق، ص . د- 3
 . من القانون المدنً الجزابري61هذا ما أكدته المادة - 4
 .162عبد الفتاح عبد الباقً، المرجع السابق، ص . ود. 183عبد الحً الحجازي، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 5
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عن كونه ٌإدي إلى خلل فً بعض الأمور فٌما ٌتعلق بتحدٌد الأحكام القانونٌة التً تسري 

على ركنً هذا المجلس معاً وهما ركن المكان وركن الزمان
1

. 

 التعاقد عبر الهاتف هو تعاقد بٌن غائبٌن: الفرع الثالث

ٌعطً هذا الاتجاه التعاقد عبر الهاتؾ وصؾ التعاقد بٌن الؽاببٌن وبالتالً ٌسري 

علٌه أحكام مجلس العقد الحكمً، وذهبوا فً تبرٌر رأٌهم إلى تشبٌه التعاقد عبر الهاتؾ مثل 

فالهاتؾ كالرسول فً نقل الكلبم أو الإٌجاب إلى من وجه إلٌه، . التعاقد بواسطة الرسول

ذلك أن الرسول وسٌلة من وسابل نقل التعبٌر فً مجلس العقد الحكمً، فهو شخص ٌقوم 

بنقل إرادة الموجب لا إرادته هو ولذلك لم ٌعتبر ناببا
2

، فلب ٌعدو أن ٌكون مجرد آلة أداة 

لنقل الإٌجاب شؤنه فً ذلك شؤن الهاتؾ وكل ما هناك أن الوسٌلة فً الرسول قد تكون 

إنسانا وفً الهاتؾ هو آلة مٌكانٌكٌة أو آلٌة، فالعبرة إذن هً نقل الكلبم أو الإٌجاب
3

. 

ولا ٌإثر فً ذلك إن قٌل أنه هناك فرق بٌنهما ٌتمثل فً كون التعاقد بالهاتؾ ٌتكلم 

الرسول بلسانه هو لا بلسان الموجب وٌعد بمثابة سفٌر عنه ومعبر وناقلب لكلبم الموجب، 

إذن فالمسؤلة هً فً طرٌقة إرسال التعبٌر عن الإرادة مما ٌإكد وٌدعم أن التعاقد بالهاتؾ 

هو تعاقدٌن ؼاببٌن ٌفصلهما مسافات شاسعة حتى ولو كان التبلٌػ لم ٌتم بلسان الموجب 

كالتعاقد عن طرٌق الرسول
4

. 

ًّ بٌن التعاقد عبر الهاتؾ والتعاقد عن  ٌعاب على هذا الاتجاه أنه هناك اختلبؾ جل

فالأول ٌنعدم فٌه الفاصل الزمنً بٌن صدور القبول والعلم به كما لو كان . طرٌق الرسول

التعاقد بٌن حاضرٌن على خلبؾ التعاقد عن طرٌق الرسول الذي ٌنقل إرادة أحد الطرفٌن 

                                                           
 د جابر عبد الهادي سالم :نظر تعقٌبا عن هذا النقدأو. 134امد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص حسمٌر . د- 1

 .284الشافعً، المرجع السابق، ص 
عبد . د: حول ذلك راجع. النابب تحل إرادته محل إرادة الأصٌل وهو ٌعبر عن إرادته هو إنما ٌتقٌد بحدود النٌابة- 2

 .216الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأوّل، المرجع السابق، ص
جابر عبد الهادي سالم الشافعً، المرجع السابق، .د:و كذلك. 29محمد السعٌد رشدي، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3

 .286ص 
 .133سمٌر عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 4



303 
 

إلى الآخر وهذا ما ٌتطلب مرور فترة زمنٌة بٌن صدور القبول وعلم الموجب به، وهً 

صورة تتشابه مع التعاقد عبر البرٌد أو التلؽراؾ ولهذا ٌعد تعاقدا بٌن ؼاببٌن
1

. 

وبشؤن تكٌٌؾ مجلس العقد عبر الهاتؾ ٌضٌؾ الدكتور سمٌر حامد عبد العزٌز 

الجمال أنه ما قٌل حول طبٌعة مجلس العقد عبر الهاتؾ ٌتعلق فقط بالهاتؾ التقلٌدي، حٌث 

أن التطور التقنً المتسارع أدى إلى ظهور أنواع متطورة من الهاتؾ النقال بؤجٌاله 

المتعددة وبما ٌتٌحه من استخدامات متنوعة إذ ٌمكن نقل الصوت ونقل الرسابل المكتوبة 

 .والاتصال بشبكة الإنترنت وعلٌه ٌجب التفرقة بٌن الوضعٌن

 إذا كان الاتصال مباشراً فإنه ٌعد تعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان :الوضع الأوّل -

 .وبٌن ؼاببٌن من حٌث المكان شؤنه شؤن الهاتؾ التقلٌدي

 عبر الهاتؾ (SMS) إذا كان الاتصال بالرسابل الإلكترونٌة القصٌرة :الوضع الثانً -

 :النقال فإنه ٌنبؽً أن نفرق بٌن حالتٌن

إذا كان الاتصال بالرسابل الإلكترونٌة مباشراً بحٌث لا ٌوجد فاصل زمنً بٌن  .1

إرسال الرسالة وعلم الطرؾ الآخر بها والرد علٌها برسالة فورٌة أو اتصال 

شفوي فٌعتبر التعاقد قد تم بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان وؼاببٌن من حٌث 

المكان
2

. 

أما إذا كان هناك فاصل زمنً بٌن إرسال الرسالة الإلكترونٌة وبٌن العلم بها أو  .2

الرد علٌها فإنه ٌعتبر تعاقداً بٌن ؼاببٌن
3

. 

إن الرأي الذي ٌعتبر التعاقد عبر الهاتؾ تعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان 

وؼاببٌن من حٌث المكان هو الرأي الأقرب إلى الصواب لأنه له نصٌب من الصحة 

 .والمنطق إذ لا ٌعقل القول أنه تعاقد بٌن ؼاببٌن مطلقا أو بٌن حاضرٌن مطلقا

                                                           
 .                                                                           211 عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأوّل، المرجع السابق، ص. د:  راجع-1

 
 .135سمٌر عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
. 204محمد نجٌب العوضٌن المؽربً، المرجع السابق، ص . د- 3
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كما أنه ٌتوافق وٌتناسق مع فكرة العلم بالقبول فً انعقاد العقد الذي تؤخذ بها أؼلب 

التشرٌعات الوضعٌة بما فٌها المشرع الجزابري، مما ٌجعل من اعتبار التعاقد بٌن الؽاببٌن 

مكاناً أحد سمات التعاقد عبر الهاتؾ من ناحٌة وؼٌاب الفاصل الزمنً بٌن القبول والعلم به 

فً هذا التعاقد ٌضفً علٌه صفة التعاقد بٌن حاضرٌن زماناً 
1

. 

 .مجلس العقد عبر الفاكس وما ٌماثله: المطلب الثانً

الفاكس هو عبارة عن جهاز لنقل المستندات والأوراق المكتوبة بالٌد والمطبوعة 

بكامل محتوٌاتها نقلب مطابقا لأصلها، فهو جهاز استنساخ بالهاتؾ
2

 إذ ٌتم تركٌبه وربطه 

على خط هاتفً بحٌث ٌقوم بإرسال ونقل الأوراق عن طرٌق صورة طبق الأصل على 

أوراق بٌضاء موجودة بداخله
3

. 

وٌحمل كل جهاز الفاكس بٌانات بداخله لا ٌعمل بدونها تحمل اسم صاحب الجهاز 

وعند . ورقم هاتفه المرتبط بالجهاز وساعة إرساله مما ٌسمح بإعطاء تعرٌفاً بالمرسل

الإرسال تخرج من جهاز الفاكس ورقة مطبوعة تبٌن أن الرسالة وصلت أم لم تصل وزمن 

إرسالها وؼٌر ذلك من المعلومات
4

. 

ومن الأجهزة الإلكترونٌة التً تقترب من الفاكس نجد التلكس والتلؽراؾ، فهما كذلك 

ٌنقلبن الرسابل المكتوبة عن طرٌق رموز معٌنة تنقل من مكان إصدارها إلى جهاز مستقبل 

فً المكان المرسلة إلٌه حٌث تترجم إلى الألفاظ التً رمزت إلٌها، كما لا وٌجد فاصل 

زمنً ملحوظ بٌن إرسال المعلومات واستقبالها، إلا إذا لم ٌكن هناك من ٌرد على 

المعلومات لحظة إرسالها
5

. 

                                                           
 .290جابر عبد الهادي الشافعً، المرجع السابق، ص . د: أنظر خلبفا لذلك- 1
 .38منانً فراح، المرجع السابق، ص : راجع- 2
 .48رامً علً وشاح ، المرجع السابق ، ص.د: راجع . حول تفصٌل أكثر عن الجهاز-  3
. 203محمد نجٌب العوضٌن المؽربً، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 4
 : راجع فً ذلك - 5

AMORY( B) et THUNIS(X) , op,cit,p.35.          
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ولقد ازداد شٌوع استعمال جهاز الفاكس كوسٌلة إلكترونٌة فً التعاقد على إثر 

ازدهار التجارة الإلكترونٌة والتقدم المذهل فً مجال تقنٌات الاتصال عن بعد نظراً للسرعة 

الفابقة التً ٌستؽرقها وصول الأوراق والمستندات المكتوبة بٌن أماكن تفصلها مسافات 

 .شاسعة

ٌمكن  وكانت الآراء قد اختلفت بشؤن طبٌعة التعاقد الإلكترونً عبر الفاكس والتلكس

 :جمعها فً التالً 

 التعاقد عبر الفاكس تعاقد بٌن غائبٌن مكانااً وزمانااً : الفرع الأوّل

ٌرى هذا الاتجاه أن التعاقد عبر الفاكس هو بمثابة المراسلبت البرٌدٌة وبالتالً تؤخذ 

حكم التعاقد بٌن ؼاببٌن مكاناً وزماناً، ذلك أن المتعاقدٌن ؼٌر متواجدٌن بمكان واحد كما 

أنهما لم ٌعبرا عن إرادتهما هاتفٌاً حتى وإن كان جهاز الفاكس مرتبط به فضلب على أن 

التعبٌر الذي ٌصدر من الموجب له ٌستؽرق بعض الوقت لوصوله إلى الطرؾ الآخر
1

. 

فالمتعاقدٌن عبر جهاز الفاكس لا ٌجمعهما مجلس واحد مما ٌجعل هذا النوع من 

التعاقد لا ٌخرج عن كونه تعاقداً بالمراسلة بطرٌقة الكتابة، فهً بهذه الوسٌلة تشبه 

المراسلبت التقلٌدٌة
2

مع الإشارة أن الكتابة فً هذه الأحوال لم ٌقصد بها أن تكون وسٌلة . 

إثبات وإنما القصد منها ابتداء التعبٌر عن الرؼبة والرضا وإرادة التعاقد بذاتها
3

. 

فالإٌجاب والقبول المرسل عن طرٌق هذه الوسابل ٌرسل فً صورة مكتوبة 

وواضحة حتى ولو لم تكن بخط المتعاقد فهً تعمل على نقل الصورة طبقا لأصل الوثٌقة 

محل الإرسال عبر آلة مٌكانٌكٌة أو إلكترونٌة، وٌتمثل الفارق بٌن التعاقد بالفاكس والتعاقد 

بالمراسلة فً أن الأول ٌتم عبر آلة إلكترونٌة فً حٌن ٌتم الثانً بخطاب محمول عن طرٌق 

رسول أو ساعً البرٌد
4

. 

                                                           
. 147عباس العبودي، المرجع السابق، ص . د- 1
. 153عمرو خالد زرٌقات، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
. 205محمد نجٌب العوضٌن المؽربً، المرجع السابق، ص . د- 3
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وسمة هذا النوع من التعاقد أنه ٌتم بٌن ؼاببٌن زماناً ومكاناً، وذلك راجع لكون كلب 

من المتعاقدٌن ؼٌر حاضرٌن أو متعاصرٌن فً مكان واحد، ولا ٌسمع أحدهما الآخر فور 

بٌن  (طالت أم قصرت)أداء عباراته، الأمر الذي ٌتطلب بالضرورة مرور فترة زمنٌة 

تعبٌر الموجب له بقبول العرض ووصوله إلى علم الموجب
1

فالمتعاقدٌن لم ٌعبرا عن . 

إرادتهما هاتفٌاً حتى ٌكونا فً حكم الحاضرٌن زماناً، إذ أن كل واحد منهما لم ٌسمع الآخر 

والتعبٌر الذي ٌصدر من الموجب له ٌحتاج إلى وقت لكً ٌصل إلى الطرؾ الآخر، هذا 

فضلب على أن هذه الوسٌلة تترك أثراَ مكتوباً تجعل التعاقد بواسطتها مثل التعاقد عن طرٌق 

المراسلة والكتابة بٌن ؼاببٌن
2

. 

 التعاقد عبر الفاكس تعاقد بٌن حاضرٌن زمانا و غائبٌن مكانا: الفرع الثانً

ٌذهب هذا الرأي إلى تكٌٌؾ التعاقد عبر الفاكس وما ٌماثله بؤنه تعاقد بٌن حاضرٌن 

من حٌث الزمان وؼاببٌن من حٌث المكان بشرط حدوث اتصال مباشر بٌن المتعاقدٌن، وألا 

تفصل مدة زمنٌة ما بٌن صدور القبول وعلم الموجب به بالإضافة إلى وجوب وضوح 

عبارات الإٌجاب والقبول من الطرفٌن
3

. 

وٌعتبر التعاقد عبر الفاكس بمثابة التعاقد بالهاتؾ باعتبار أن التعاقدٌن ٌعملبن على 

نقل التصرٌحات المكتوبة بواسطة الهاتؾ من خلبل ذبذبات كهربابٌة
4

 وأن الاتصال فً 

الوسٌلتٌن ٌكون مباشراً أي أن التوافق بٌن الإٌجاب والقبول لا ٌفصل بٌنهما مدة زمنٌة
5

. 

ولا جدل أن التعاقد عبر الفاكس ٌجمع متعاقدٌن متباعدٌن مكاناً لذا ٌوصؾ على أنه 

تعاقد بٌن ؼاببٌن مكاناً، أما من حٌث مسؤلة الزمان فالمإكد أن وقت استؽراق وصول 

القبول الذي تحمله الرسالة لا ٌتعدى بعض الثوانً لأن هذه الأخٌرة تظهر فً جهاز الفاكس 

                                                           
. 151عبد الفتاح عبد الباقً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 85أنور سلطان، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
. 285عبد الحً الحجازي، المرجع السابق، ص . د- 3
. 89أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د- 4
. 153عمر خالد زرٌقات، المرجع السابق، ص . د- 5



307 
 

المستقبل لحظة إرسالها طالما أن هذا الجهاز لم ٌتعطل وبقً مزوداً بطاقة كهربابٌة ومتصلب 

بالهاتؾ
1

. 

ولما كان المهم فً تحدٌد التعاقد بٌن ؼاببٌن اللذٌن لا ٌجمعهما مجلس واحد هو أن 

تفصل فترة من الزمن بٌن صدور القبول وعلم الموجب به
2

، فإن وصؾ التعاقد بالفاكس 

وما شابهه هو تعاقد بٌن ؼاببٌن أو حاضرٌن من حٌث الزمان متوقؾ على هذا الفاصل 

وعلٌه إذا تمت رإٌة وقراءة رسالة الفاكس بمجرد . الزمنً لوصول التعبٌر عن القبول

وصولها إلى الموجب له فهنا نكون بصدد تعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان لوصول 

القبول فوراً، أما إذا وصلت الرسالة إلى جهاز الفاكس المستقبل ولكنه تعذر على الموجب 

له المستقبل الاطلبع على جهاز الفاكس الخاص به وقراءة هذه الرسالة أو كان قد كلؾ أحداً 

بقراءتها لاحقا وتقدٌم تقرٌر عنها فهنا نكون بصدد تعاقد بٌن ؼاببٌن من حٌث الزمان
3
. 

 .مجلس العقد فً التعاقد عبر الإنترنت: المطلب الثالث

إن تمٌٌز التعاقد عبر الإنترنت بالطابع الإلكترونً وتواجد أطراؾ العلبقة فً 

مكانٌن متباعدٌن جؽرافٌاً أدى إلى ذهاب أؼلب الشراح على اعتباره تعاقداً بٌن ؼاببٌن، 

والواقع أن عدم وجود المتعاقدٌن فً نفس المكان لا ٌعنً .وهو ما ٌبدو فً الوهلة الأولى

بالضرورة أنهما ؼاببٌن فٌما ٌتعلق بزمان تكوٌن العقد
4

. 

هذا فضلب عما تحققه شبكة الإنترنت من صفة التفاعلٌة والحضور الافتراضً تعطً 

عدة قراءات لطبٌعة مجلس التعاقد فً العقود الإلكترونٌة التً تتم عبر شبكة الإنترنت
5

فهل .

الإنترنت
5

فهل ٌعد هذا الأخٌر تعاقداً بٌن ؼاببٌن أم تعاقداً بٌن حاضرٌن أم أنه مجلس عقد .

 مختلط؟

                                                           
 .293ص.المرجع السابق. جابر عبد الهادي الشافعً .د:راجع - 1
. 289أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الثانً، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 2
. 213محمد نجٌب العوضٌن المؽربً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
. قد تنبؤ بالمشاكل التً ٌمكن أن ٌثٌرها التعاقد بٌن ؼاببٌن مستقبلب ( سافٌنً )كان الفقٌه- 4
 125ص.أسامة أبو الحسن مجاهد، خصوصٌة التعاقد عبر الانترنت، المرجع السابق. د- 5
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لقد تعددت الاتجاهات الفقهٌة حول تكٌٌؾ وصؾ التعاقد عبر شبكة الإنترنت وٌمكن 

 :إجمالها فً الآتً

 .التعاقد عبر الانترنت تعاقد بٌن غائبٌن: الفرع الأوّل

ٌرى هذا الاتجاه أن طبٌعة التعاقد عبر الإنترنت هو تعاقد بٌن ؼاببٌن زماناً ومكاناً 
1

 ،

لأن العقد قد ٌتم كتابة بٌن الطرفٌن كالمراسلة أو بالحوار الصوتً كالهاتؾ أو بالصوت 

والصورة والكتابة معاً، فهو لا ٌختلؾ عنهم إلا فً الوسٌلة التً ٌتم بها
2

. 

وٌؤخذ التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت حكم مجلس العقد الحكمً افتراضً وهو 

مجلس  وصول وعلم الموجب بالقبول
3

فصدور الإٌجاب والقبول فً هذا النوع من العقود . 

لا ٌتم فً لحظة واحدة بل ٌوجد فاصل زمنً بٌن علم الموجب بالقبول وصدوره
4

كما أن . 

طابع الؽٌاب نلمسه من حٌث المكان ذلك أن مكان الموجب ٌختلؾ تماماً عن مكان القابل ، 

فلب ٌتواجدان فً نفس المكان وهو السمة البارزة فً التعاقد عبر الإنترنت، و ٌمكن القول 

أن نقل شبكة الإنترنت للئٌجاب ما هو إلا نقل عن طرٌق المراسلة كالرسول مع بعض 

التحفظ
5

وكل ما هنالك أن النقل هنا ٌتم عن طرٌق وسٌط إلكترونً. 
6

الأمر الذي من شؤنه .

شؤنه أن ٌحقق مصلحة المستهلك ،فالتعاقد عن البعد باستفادته من حق الرجوع فً البٌع
7

. 

ومن الانتقادات التً وجهت لهذا الاتجاه أنه تجاهل الجانب الزمنً فً التعاقد الإلكترونً 

خاصة إذا تم عبر الإنترنت، فهذا الأخٌر قد ٌتم لحظٌاً وآنٌا فٌكون هناك تعاصر بٌن 

الإٌجاب والقبول حٌث ٌكون كل من المتعاقدٌن على اتصال مباشر بالآخر، كما هو الشؤن 

                                                           
 :راجع -1

                  BENSOUSSAN(A). op.cit., p.68. 
. 82بشار طلبل أحمد المومنً، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 2
                            LINANT DE BELLEFON(X) et HOLAND(A),op.cit, p.10:  أنظر3
. 287ممدوح خالد إبراهٌم، المرجع السابق، ص . د: راجع- 4
 .299جابر عبد الهادي سالم الشافعً، المرجع السابق، ص . د- 5
. 63سمٌر عبد السمٌع الأودن، المرجع السابق، ص . د: أكثر تفصٌل بهذا الشؤن أنظر- 6
 .49.عبد الفتاح حجازي ، المرجع السابق،ص. د7
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فً التعاقد عبر البرٌد الإلكترونً أو ؼرؾ المحادثة والمشاهدة، ففً هذه الحالة فإن عنصر 

الزمن ٌتلبشى مما ٌصعب معه اعتبار التعاقد الإلكترونً هو تعاقد بٌن ؼاببٌن
1

. 

 .التعاقد عبر الانترنت تعاقد بٌن حاضرٌن: الفرع الثانً

هذا الاتجاه جاء معاكسا للبتجاه الأول وٌرى فً التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت 

أنه تعاقد بٌن حاضرٌن حٌث ٌنطبق هذا الوصؾ على العقد بالرؼم من كون المتعاقدٌن 

متباعدٌن
2

، لأنه لٌس هناك فاصل زمنً بٌن صدور القبول وعلم الموجب به، فٌكون مجلس 

العقد حٌنبذ مجلسا حكمٌا تطبق علٌه قواعد التعاقد بٌن حاضرٌن
3

. 

فؤطراؾ التعاقد هم على اتصال دابم عبر شبكة الإنترنت كالتعاقد عبر ؼرؾ 

المحادثة والمشاهدة الذي ٌتم بالصوت والصورة، الأمر الذي ٌتحقق به الحضور فً مجلس 

العقد الإلكترونً وٌكون تبعا لذلك تعاقداً بٌن حاضرٌن حتى ولو كان الحضور هنا اعتبارٌاً 

وافتراضٌاً 
4

فهو تبعا لذلك ٌتحقق فٌه الاتصال المباشر و السرٌع الذي ٌحصل فٌه التبادل . 

للئٌجاب و القبول تبادلا لحظٌا ، حٌن ٌفقد معه عنصر الزمن لكل وجود له وٌتلبشى ،فلب 

فٌبقى مجلس العقد ي منعقدا كما . ٌكون عابقا للعلم بإرادة الطرؾ الآخر و عامل تؤخٌر فٌه

لو كانوا     حاضرٌن
5

. 

 التعاقد عبر الانترنت تعاقد بٌن حاضرٌن زمانا وغائبٌن مكانا: الفرع الثالث

ٌتخذ هذا الاتجاه حلبً وسطاً بٌن الاتجاهٌن السابقٌن، إذ ٌذهب أصحاب هذا الاتجاه 

إلى أن التعاقد عبر شبكة الإنترنت هو تعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان وبٌن ؼاببٌن 

من حٌث المكان، فهو ٌعتبر تعاقداً بٌن حاضرٌن لانعدام الفاصل الزمنً وٌعتبر تعاقداً بٌن 

                                                           
 288ص  خالد ممدوح إبراهٌم،إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق،.د- 1
. 144سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د- 2
. 39د رشدي، مرجع سابق، ص يمحمد السع. د- 3
ٌشبه البعض هذا النوع من التعاقد عبر  و.367ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، مرجع سابق، ص خالد : أنظر- 4
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ؼاببٌن من حٌث المكان لعدم وجود أطراؾ العلبقة العقدٌة فً مكانٍ واحد سواء داخل إقلٌم 

دولة واحدة أو خارجها كما هو الحال فً المراسلة التقلٌدٌة عبر البرٌد
1

. 

فالاتصال بٌن الطرفٌن عبر شبكة الإنترنت هو فً الأصل اتصال مباشر مثله مثل 

التعاقد عبر الهاتؾ إذ ٌتشابهان من ناحٌة العلم الفوري، حٌث بمجرد إرسال القبول عبر 

الإنترنت فإنه ٌصل فً نفس اللحظة عبر الشبكة إلى جهاز المستقبل للموجب له
2

 مما ٌسمح 

وعلى هذا الأساس ٌؤخذ . بالتفاعل بٌن الطرفٌن ٌضمهما مجلس عقد واحد حكمً وافتراضً

حكم التعاقد بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان
3

. 

كما ٌتمٌز التعاقد عبر الإنترنت بطابع خاص هو الطابع المكانً إذ توجد مسافة 

المكانٌة بٌن المتعاقدٌن لأن كلٌهما بعٌد عن الآخر الأمر الذي أدى إلى تصنٌؾ هذا العقد 

إذن فالتعاقد هنا ٌتم بٌن ؼاببٌن من . ضمن طابفة العقود التً تتم عن بعد أو عقود المسافات

حٌث المكان
4

. 

ؼٌر أنه ٌعاب على هذا الاتجاه أنه ٌتعذر تجزبة مجلس العقد إلى تعاقدٌن ؼاببٌن 

وبٌن حاضرٌن، فمجلس العقد هو وحدة زمانٌة ومكانٌة إذ ٌتطلب وحدة المكان كما ٌتطلب 

استمرارٌة زمنٌة متصلة
5

، ذلك إن اعتماد هذا الاتجاه السابق ذكره ٌإدي إلى تجزبة هذه 

الوحدة وٌفصل بٌن عنصر الزمان والمكان فلب ٌعقل أن ٌكون هناك مجلس عقد مختلط 

وهً فكرة ؼرٌبة وؼٌر مستساؼة لأن المجلس إما ٌكون حقٌقٌاً أو حكمٌاً 
6

. 

 .التعاقد عبر الانترنت تعاقد من نوع خاص:الفرع الرابع

                                                           
 : و كذلك.154سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، مرجع سابق، ص . د: :أنظر - 1
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لقد نبذ هذا الاتجاه ما جاءت به الآراء السابقة، وٌرى أن التعاقد الإلكترونً عبر 

الإنترنت هو تعاقد بٌن ؼاببٌن من نوع خاص إذ لا ٌمكن إعطاء وصؾ التعاقد بٌن 

حاضرٌن لهذا العقد ، فإذا كان أطراؾ التعاقد الكلبسٌكً  ٌتبادلون التعبٌر عن الإرادة من 

خلبل الوسابل المادٌة التقلٌدٌة كالخطابات التً تستؽرق فترة زمنٌة بٌن إرسال الموافقة أو 

القبول وعلم الموجب به، إنما ٌكون من خلبل تبادل الرسابل الإلكترونٌة عبر شبكة 

الإنترنت حٌث ٌتحقق لهم الاتصال المباشر، فإن ؼاب الالتقاء المادي الملموس للمتعاقدٌن 

إلاّ أنه هناك نوع من الالتقاء الافتراضً المتزامن
1

. 

كما لا ٌطبق أٌضا على التعاقد الإلكترونً وصؾ التعاقد بٌن ؼاببٌن لأن هذا الأخٌر 

ٌقوم على فكرة تفاوت المسافات والزمن معاً، فً حٌن أن هذا التفاوت الزمنً ؼٌر موجود 

بالنسبة للتعاقد الإلكترونً حٌث ٌكون أطراؾ العقد على اتصال فً وقت واحد
2

. 

 .تنوع المجالس العقدٌة فً التعاقد الالكترونً عبر الانترنت: الفرع الخامس

ٌرى هذا الاتجاه أنه لا ٌمكن تعمٌم التعاقد عبر الإنترنت فً وصؾ واحد حتى 

نبحث عما إذا كان تعاقداً بٌن حاضرٌن أم ؼاببٌن، فشبكة الإنترنت هً عالم افتراضً 

رقمً ٌوفر كل الوسابل المتطورة والممكنة فً العالم الواقعً كما أنها تحقق أٌضا تماٌزاً 

بٌن الوسابل المتاحة عبرها باختلبؾ نوعٌة الاتصال وجدٌته
3

. 

ولشبكة الإنترنت عدة استخدامات مختلفة نتٌجة لما ٌتضمنه من وسابل للبتصال 

متنوعة وتقنٌات متعددة تسمح للؤفراد باعتمادها كوسٌلة للتعبٌر عن الإرادة مثل البرٌد 

الإلكترونً وشبكة المواقع الإلكترونٌة وؼرؾ المحادثة المباشرة أو المشاهدة
4

. 

ولهذا ٌنبؽً أن نفرق بٌن هذه الاستخدامات لتحدٌد طبٌعة مجلس العقد فً التعاقد 

 :الإلكترونً عبر الإنترنت وهذا على النحو المبٌن أدناه

                                                           
 .ITENAU ( O), op.cit, p.27  :                   أنظر-1
 BENSOUSSAN (A), op.cit, p.63:                          راجع- 2
 .JEAN-BAPTISTE (M), op.cit, p.98 :                 أنظر-3
. 180، المرجع السابق، ص أحمد عبد التواب محمد بهجت . د: أنظر- 4
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 التعاقد عن طرٌق البرٌد الإلكترونً: البند الأول

إن القبول عبر البرٌد الإلكترونً قد ٌتحقق آنٌاً، وقد لا ٌتحقق فٌه الاتصال المباشر 

واللحظً كما لو كان جهاز الحاسوب الخاص بالموجب مؽلقاً أو مقفلب أو أن صاحبه قد 

تؽٌب لفترات طوٌلة عن الاتصال بالشبكة أو أنه نادراً ما ٌتفقد صندوق برٌده الإلكترونً أو 

كان هناك عطل بالشبكة مما ٌمنع وصول القبول إلى الموجب فوراً وعلٌه نمٌز بٌن 

 :الفرضٌن

 إذا كانت الرسابل الإلكترونٌة قد انتقلت على الفور من احد :الفرض الأوّل

المتعاقدٌن إلى البرٌد الإلكترونً للمتعاقد الآخر بحٌث لا ٌكون هناك فاصل زمنً بٌن 

الإٌجاب والقبول أو كان الفاصل الزمنً لا ٌكاد ٌذكر نظرا لما ٌخوله البرٌد الإلكترونً من 

النقل الفوري للرسابل المتبادلة، فهنا ٌعتبر التعاقد تعاقداً بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان 

لعدم استؽراق وصول القبول إلى الموجب والعلم به وتعاقداً بٌن ؼاببٌن من حٌث المكان 

لأنه من البدٌهً أن استخدامات شبكة الإنترنت بما فٌها البرٌد الإلكترونً تربط بٌن طرفٌن 

 .متباعدٌن مكاناً 

 إذا كانت رسالة البٌانات المتبادلة لم تتمكن من الوصول إلى الجهة :الفرض الثانً

المقصودة فوراً واستؽرق وصولها مدة من الزمن بسبب مإثر خارجً كانقطاع الكهرباء 

الذي ٌمنع التمرٌر المباشر والسرٌع للمعلومات، أو كانت الرسالة قد ضلت طرٌقها إلى 

عنوان خاطا فهنا تطبق علٌها صفة التعامل بٌن ؼاببٌن مكانا وزمانا
1

، فخدمة البرٌد 

الإلكترونً على هذا النحو لٌست خدمة تفاعلٌة ٌحتاج نقل القبول عبرها إلى فترة من 

الزمن
2

. 

 

 التعاقد عن طرٌق المواقع الإلكترونٌة:البند الثانً 

                                                           
. 155عمر خالد زرٌقات، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 1
. 163محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د- 2
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فً حالة دخول الشخص للموقع الإلكترونً للتصفح على الشبكة، وقام بإرسال 

إٌجابه وانتظر فترة من الزمن لتلقً القبول، فهنا نكون أمام تعاقد بٌن ؼاببٌن مكانا وزماناً 

أما لو تلقى هذا الشخص القبول فوراً فنكون أمام تعاقد بٌن حاضرٌن زماناً وؼاببٌن 

مكاناً 
1

 .بالرؼم من أن التكٌٌؾ الأول هو الأكثر تحققا من الثانً.

 التعاقد عبر غرف المحادثة والمشاهدة:البند الثالث 

إن التعاقد عبر ؼرؾ المحادثة أو المشاهدة ٌتٌح استعمال تقنٌة الاتصال المسموع 

والمربً عبر الإنترنت حٌث ٌستطٌع كلب الطرفٌن ومن خلبل إضافة جهاز الكامٌرا الرقمٌة 

من الالتقاء بالصوت والصورة  وكذا تبادل الرسابل الالكترونٌة النصٌة بشكل حً و مباشر 

عبر الانترنت ، مما ٌإدي إلى انعدام الفاصل الزمنً بٌن المتعاقدٌن وٌتحقق التفاعل 

والتزامن بٌنهما إلى أقصى درجاته مما ٌجعل تعاقداً بٌن حاضرٌن من حٌث الزمان
2

. 

 .الجدل الفقهً حول توقٌت إبرام العقد الإلكترونً: المبحث الثانً

إن ما ٌمٌز المعاملبت الإلكترونٌة هو تقزٌمها لعنصر الزمن بصورة مذهلة، إذ 

ٌمكن لمستخدم الإنترنت مثلب إنجاز تعاقدات عبر الشبكة فً دقابق معدودة، فهذه السرعة 

الؽٌر المسبوقة فً إتمام المعاملبت وتكوٌن العقود تختلؾ عن العقود التقلٌدٌة التً كان 

أطرافها ٌتمتعون بالقدر الكافً لفحص ومعاٌنة العروض والمنتجات ثم اتخاذه القرار 

بالشراء أو التعاقد من عدمه
3

. 

ولقد بحث الفقه فً مسؤلة زمان إبرام العقود بٌن الؽاببٌن واستقر على أن العقد 

ٌتكون لحظة توافق الإٌجاب مع القبول وفً مكان هذا الالتقاء، أي أن العقد ٌبرم حٌث 

ٌتكون
4

 .، ذلك أن تحدٌد المكان ٌتبع تحدٌد زمان انعقاد العقد

                                                           
. 137عاطؾ أحمد حسن، المرجع السابق، ص . ود. 90خالد العجلونً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 145سمٌر حامد عبد العزٌز الجمال، المرجع السابق، ص . د: كذلكو. 152عباس العبودي، المرجع السابق، ص . د- 2
. 342عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 3
  .GHESTIN (J), op.cit, p 410   : أنظر   -4



314 
 

ولكن هذا المبدأ واجه بعض الصعوبات فً تطبٌقه فً حالة عقود التجارة 

الإلكترونٌة، إذ لا ٌكون الطرفان حاضرٌن حضور مادي فً مكان واحد، فمكان التعاقد 

الإلكترونً ٌختلؾ عن تحدٌد زمانه وتوقٌته 
1

. 

وكان التساإل حول توقٌت إبرام العقد الإلكترونً ٌنحصر خصوصا حول ما إذا 

إلى  (المتضمنة القبول)كان العقد الإلكترونً ٌكون قد أبرم عند دخول الرسالة الإلكترونٌة 

نظام الحاسوب الخاص بالموجب المنشا؟ أم عندما ٌصل القبول إلى نظام الحاسوب 

وٌسجلها جهازه؟  هو أن العقد ٌبرم عندما ٌصل القبول إلى نظام المعلومات الخاص 

بالموجب وٌقوم بالاطلبع علٌها ومعالجتها وتفسٌرها
2

. 

 من القانون المدنً الجزابري فإن التعبٌر عن الإرادة 61ورجوعاً إلى نص المادة 

فً الوقت الذي ٌتصل فٌه بعلم من وجه إلٌه، وٌعتبر وصول التعبٌر '' : ٌنتج أثره القانونً

 .''قرٌنة على العلم به، ما لم ٌقم الدلٌل على عكس ذلك

فإذا كان العقد ٌنعقد فً اللحظة التً ٌلتقً فٌها القبول بالإٌجاب وفقا لنص المادة 

السابق ذكرها، فإن تحدٌد لحظة هذا الالتقاء كان محل جدل فقهً أدى إلى تعدد النظرٌات 

والمذاهب بشؤن هذه المسؤلة
3

، لذا سنبحث فً هذا الموضوع عن مضمون هذه النظرٌات 

ولكن لٌس بمجرد إعادة طرحها بالصورة التقلٌدٌة وإنما للتؤكد من مدى فعالٌتها وفً تبدٌد 

الؽموض والإشكال الذي ٌتعلق بتحدٌد وقت وزمان إبرام العقد الإلكترونً، وخاصة المبرم 

 .عن طرٌق الإنترنت

ومن هذا المنطلق سنتعرض فً هذا المبحث إلى ثلبثة أقسام، القسم الأول ندرس فٌه 

النظرٌات الفقهٌة حول زمان انعقاد العقد وما جدوى تطبٌقها على العقد الإلكترونً، أما 

القسم الثانً نتطرق إلى موقؾ القوانٌن والاتفاقٌات الدولٌة فً حٌن ٌتضمن القسم الثالث 

 .موقؾ القانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة

                                                           
. 91أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: راجع فً ذلك- 1
 .144 ، المرجع السابق، صسمٌر حامد عبد العزٌز الجمال . د- 2
 .239، الجزء الأول، المرجع السابق، صالوسٌط فً شرح القانون المدنًعبد الرزاق السنهوري، . د: أنظر- 3
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 .بشأن زمان العقد الإلكترونً" المذاهب الأربعة"فعالٌة : المطلب الأوّل

لقد اختلفت الآراء وتشعبت النظرٌات حول مسؤلة تحدٌد زمان إبرام العقد، وظهرت 

مذاهب أربعة أصبحت شهٌرة فً تحدٌد توقٌت انعقاد العقد لا سٌما فً التعاقد بٌن الؽاببٌن، 

ولقد ذكر أؼلب الشراح
1

 أنه من المتصور أن ٌتم الاعتماد على هذه النظرٌات الأربعة 

لمحاولة تحدٌد هذا الزمان فً التعاقد الإلكترونً بصفة عامة والتعاقد عبر الإنترنت على 

وجه الخصوص
2

. 

فهذه النظرٌات الأربعة تستند كلها إلى لحظة اقتران القبول بالإٌجاب ولكنها اختلفت 

فٌما إذا كانت هذه اللحظة هً إعلبن القبول أم لحظة تصدٌره وإرساله أم ٌنعقد وقت 

ومن الظاهر أن هذه النظرٌات الأربعة ٌمكن . وصول القبول أم هً لحظة العلم بالقبول

نظرٌة إعلبن القبول والعلم به، أما الثانٌة فهً نظرٌة : دمجها فً نظرٌتٌن ربٌسٌتٌن هما

تصدٌر القبول والتسلٌم فهما مشتقتان من النظرٌات الأربعة أو معدلة لهم
3

ولذا سٌتم دراسة . 

كل نظرٌة لاعتمادها كحلول عند حكم تحدٌد زمان التعاقد الإلكترونً ولا سٌما المبرم عبر 

 :شبكة الإنترنت، وذلك على النحو التالً

 مذهب إعلان القبول: الفرع الأوّل

ٌرى أنصار هذا المذهب أن العقد بصفة عامة ٌتم بمجرد إعلبن القبول إلى الموجب 

دون الحاجة إلى إرساله أو حتى علم هذا الأخٌر به حٌث ٌكون الإٌجاب فً هذه اللحظة قد 

وهو كل ما ٌشترط لانعقاد العقد. اقترن بالقبول لا بمجرد صدوره من الموجب له
4

فبهذا . 

القبول ٌتحقق توافق الإرادتٌن الذي بطبٌعة الحال ٌلزم لانعقاد العقد، فالعقد هنا ٌبرم دون 

لأن القابل تعلق حقه بالعقد بمجرد إعلبن . الحاجة إلى علم الموجب بالقبول أو عدم علمه

                                                           
 HANCE et DIONN-BALZ (O) .op.cit .p.155 :            أنظر -1
. 164محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د- 2
. 80، المرجع السابق، ص بلحاج العربً، النظرٌة العامة للبلتزام ، الجزء الأول: راجع - 3
 .MAZEAUD (H.L.J.), et CHABAS (F), op.cit, p.121. GHESTIN (J), op.cit, p. 319:     أنظر - 4
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قبوله، وٌمتنع على الموجب العدول عن إٌجابه لتمام العقد
1

فالعبرة فً تحدٌد وقت انعقاد . 

العقد تكون فً اللحظة التً تتطابق فٌها الإرادتٌن وبها ٌتحقق وجود العقد
2

. 

إذن تطبٌق هذه النظرٌة على التعاقد الإلكترونً تفٌد بؤن هذا الأخٌر ٌكتمل كٌانه بعد 

قٌام المرسل إلٌه بقراءة الرسالة فً برٌده الإلكترونً المتضمنة إٌجابا،  وٌقبل بهذا العرض 

دون أن ٌقوم هو بدوره بؤي تصرؾ كإرسال رسالة قبوله إلى الموجب ودون أن ٌنتظر علم 

فعندبذ ٌتم القبول وٌنعقد العقد فً هذه اللحظة حتى قبل . بهذا القبول (المنشا)الموجب 

الضؽط على الزر الخاص بإرسال هذه الرسالة
3

..            

وٌستوي أٌضا فً هذه النظرٌة أن ٌقرأ الشخص رسالة نصٌة فً ؼرؾ المحادثة 

ٌتضمن إٌجاباً وٌعلن قبوله لهذا الإٌجاب دون أن ٌرسل رداً للطرؾ الآخر
4

ففً اللحظة . 

التً ٌحرر فٌها القابل رسالة إلكترونٌة تتضمن قبولا دون تصدٌرها أو إرسالها للموجب، 

عندها ٌنعقد العقد بالرؼم من أن القبول لم ٌخرج عن سلطة القابل وبقً فً مرحلة إعلبن 

القبول
5

. 

ورؼم ما تضمنته نظرٌة الإعلبن من استجابة لمقتضٌات السرعة التً تتطلبها 

المعاملبت الإلكترونٌة
6

، إلاّ أنه ٌعاب علٌها بؤنها فكرة تتناقض ومنطق التوافق بٌن 

فالتعبٌر عن الإرادة لا ٌنتج أثره إلا إذا علم به من وجبه . الإرادتٌن الذي هو قوام العقد

إلٌه
7

، لذلك ٌجب أن لا ٌنتج القبول أثره من وقت إعلبنه وقبل العلم به
8

. 

                                                           
. 660عبد الحً الحجازي، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
 ..                                   97علً فٌلبلً ، المرجع السابق،ص: راجع- 2
 HANCE et DIONN-BALZ (O),op.cit .p.147:    راجع 3
. 164محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 4
. 70، المرجع السابق، ص محمد فوازمحمد المطالقة . د- 5
د رشدي، المرجع السابق، يمحمد السع. د: وكذلك.344عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع- 6

. 34ص 
.  من القانون المدنً الجزابري61أكدته المادة - 7
 .186، المرجع السابق، صأحمد عبد التواب محمد بهجت. د:كذلكو. 105علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 8
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وٌإخذ على هذه النظرٌة أنها تهمل مصلحة الموجب، لأنه قد لا ٌعلم بالقبول إذا كان 

المخاطب بالإٌجاب الإلكترونً قد أرجؤ إرسال قبوله لفترة معٌنة وٌصادؾ فٌها تؽٌٌر 

الأوضاع و الظروؾ مما ٌلحق ضرراً للموجب
1

. 

كما ٌعاب على هذه النظرٌة أنها تجعل الفضل فً إبرام العقد من عدمه بٌن ٌدي 

القابل، إذ ٌمكن لهذا الأخٌر أن ٌنكر صدور القبول منه دون أن ٌتمكن الموجب من إثباته ما 

دام لم ٌعلم به، هذا من جهة، كما أن الموجب قد ٌتفاجؤ بالدعاوى القضابٌة المرفوعة ضده 

من قبل أشخاص أعلنوا قبولهم ولم ٌخبروه بذلك، من جهة أخرى، مما قد ٌإدي إلى 

اضطراب وعدم استقرار المعاملبت ولا ٌستقٌم مع واقع التجارة والمعاملبت الإلكترونٌة
2

. 

هذا فضلب عن صعوبة إثبات الحالة التً ٌكون فٌها القابل قد حرر رسالة الموافقة 

فعلى سبٌل المثال اللحظة التً . وتركها على حاسوبه الخاص دون أن ٌرسلها وٌعلم بها أحد

ٌحرر فٌها القابل رسالته الإلكترونٌة دون إرسالها فإن الوجود القانونً لهذا القبول ٌبقى 

محصوراً فقط على جهاز حاسوبه الخاص، مما ٌشكل صعوبة إثبات الموجب المنشا أن 

القابل قد أبدى قبوله
3

كما أن الموجب قد ٌوجه إٌجابه إلى الجمهور عبر مواقع إلكترونٌة . 

فلب ٌمكن أن نطلب منه فً هذه الحالة أن ٌستنتج عدد الأشخاص الذٌن قبلوا العرض طالما 

لم ٌصله قبول إلا من عدد محدد
4

. 

 .نظرٌة تصدٌر القبول: الفرع الثانً

وفقا لهذه النظرٌة فإن اللحظة التً ٌنعقد فٌها العقد تتؤخر مقارنة بالنظرٌة السابقة 

إلى الوقت الذي ٌقوم فٌه القابل بتصدٌر قبوله، أي إرساله إلى الموجب بحٌث لا ٌملك أن 

ٌسترده
5

. 

                                                           
. 141عاطؾ عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د- 1
. 165محمد عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص .  د:  أنظر-2
. 41رشدي، المرجع السابق، ص  ديمحمد السع. د- 3
. 235أسامة أبو الحسن مجاهد، المرجع السابق، ص . ود. 198عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 4
 .CARBONNIER (J), op.cit, p.31. GHESTIN (J), op.cit, p.320:                 راجع - 5
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وعلٌه فلب ٌكفً لانعقاد العقد أن ٌعلن عن قبوله بل لا بد أن ٌرسل هذا القبول إلى 

الموجب، ذلك أن إخراج القبول من حٌازة القابل دلٌل على صدوره
1

فهذه النظرٌة تتجاوز . 

ما ذهبت إلٌه نظرٌة الإعلبن، إذ اشترطت حصول واقعة مادٌة وهً إرسال القبول 

وتصدٌره حتى ٌكون نهابٌا وٌمنع العدول عنه أو استرداده وذلك بؤن ٌرسل القبول فعلب إلى 

الموجب وٌإدي إلى خروج هذا الردّ من ٌد صاحبه
2

. 

وتطبٌقا لهذه النظرٌة ٌعد العقد الإلكترونً مبرماً بمجرد خروج الرسالة الإلكترونٌة 

المتضمنة القبول من البرٌد الإلكترونً الخاص بالموجب والموجودة على موقعه عبر شبكة 

الإنترنت
3

 فتخرج بالتالً هذه الرسالة عن سٌطرة الموجب له وتظهر رسالة القابل تخبره 

أن رسالته قد بعثت، وبالتالً لا ٌعود بإمكانه التراجع عن قبوله الذي أصبح باتاً 
4

. 

وتطبٌقا لذلك أٌضا ٌنعقد العقد عندما ٌرسل القابل رسالة نصٌة تتضمن القبول إلى 

فً خدمة ؼرؾ المحادثة وذلك من خلبل الضؽط على مفتاح  (الموجب)الطرؾ الآخر 

القبول فً لوحة مفاتٌح الحاسوب، أو عندما ٌضؽط القابل بالمإشر المتحرك للحاسوب على 

، لأن الضؽط علٌها هنا (site WEB)خانة القبول فً العقود المعروضة على مواقع الوٌب 

ٌعتبر إرسالا للقبول إلى موقع الوٌب الذي ٌعرض الإٌجاب
5

. 

الإلكترونً أعطى تؤثٌرا إٌجابٌا فً التعاملبت إن اعتماد هذه النظرٌة فً التعاقد 

الإلكترونٌة وخاصة فً الحد من مخاطر ضٌاع الرسالة الإلكترونٌة حٌث كان ٌستلزم على 

المرسل إلٌه زٌادة الحرص واتخاذ التدابٌر اللبزمة لضمان العلم بمحتوى الرسالة لحظة 

(الوسٌط)وصولها إلى مزود الخدمة 
6

 فضلب عن إرهاق القابل فً التحقق والتؤكد من 

                                                           
. 82محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص . د- 1
. 309، المرجع السابق، ص الأول ، الجزء الوسٌط فً شرح القانون المدنً أحمد عبد الرزاق السنهوري، . د- 2
. 141عاطؾ عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
                                             .DEMOULIN (M), op.cit, p.249:انظر- 4
 HANCE (O)et DIONN-BALZ ,op.cit ,p.148                     :راجع- 5
. 346عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د- 6
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وصول القبول إلى الموجب، لأن انعقاد العقد  قد تحقق بمجرد إرساله للقبول فٌزٌل العبء 

عن كاهل القابل فً التؤكد من وصول رده إلى الموجب
1

. 

ومن جانب آخر فإن هذا الاتجاه ٌتناسب مع السرعة المطلوبة لإبرام العقد 

الإلكترونً كما ٌساهم فً التؽلب على مشاكل الإثبات فً تؤكٌد القبول
2

. 

ولكن هذه النظرٌة لم تسلم من الانتقادات بشؤن جدوى فعالٌتها فً التعاقد الإلكترونً 

 :ومن أهمها نذكر

 هذه النظرٌة فً كونها تسهل إثبات القبول بحجة أن الدلٌل إن القول بؤخذ مضمون -

على حصول القبول هو تصدٌره، هو قول محل نظر، لأن  القبول المعتبر قانونا 

هو القبول الذي ٌتضمن إرادة نهابٌة و الحال أن القابل الموجب له وفقا لهذه 

الإلكترونٌة إلى الموجب النظرٌة ٌمكن له أن ٌرجع فً قبوله قبل أن تصل الرسالة 

وذلك بإخطار هذا الأخٌر عن طرٌق الهاتؾ بعدوله عن القبول
3

. 

هذه النظرٌة تثٌر نوع من اللبس والؽموض فً اعتماد لحظة القبول كإحدى 

اللحظات المقترحة لانعقاد العقد الإلكترونً المبرم عن طرٌق الإنترنت على وجه 

الخصوص، ذلك أنه لا ٌمكن تصور تصدٌر القبول دون تسلمه فً تقنٌة الإنترنت
4

 ،

فالتصور السابق ٌعنً أن هناك فارقاً زمنٌاً بٌن تصدٌر القبول وتسلمه والذي ٌمكن أن 

نلمسه فً التعاقد العادي كالتعاقد عبر المراسلة بالبرٌد التقلٌدي فً حٌن لا ٌمكن تصور هذا 

الطرح فً التعاقد الإلكترونً عبر الإنترنت ذلك أن هذا الفارق الزمنً بٌن التصدٌر 

والتسلم لا ٌكاد ٌكون محسوساً بل هو على وشك الاندثار والانعدام لأن التصرفات 

الإلكترونٌة هً تصرفات تعقد عن بعد ولكنها فورٌة متعاصرة
5

هذا فضلب عن مشاكل . 

احتمال عدم تسلم الرسالة الإلكترونٌة لسبب خلل تقنً أو فنً فً جهاز المرسل أو لدى 

                                                           
. 98إٌمان مؤمون، المرجع السابق، ص . د- 1
       . LINANT DE BELLEFON(X) et HOLAND (A) ,op.cit,p.17 :راجع- 2
. 82محمود السٌد عبد المعطً خٌال، المرجع السابق، ص . د- 3
. 236أسامة أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً شرح قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: راجع- 4
 .LINANT DE BELLEFON(X) et HOLAND(A) ,op.cit, p.18 :       أنظر-5
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مقدم خدمة الاتصال أو بسبب انقطاع البث عبر الشبكة، أو توقؾ الشبكة عن العمل لعدة 

ساعات بسبب اعتداءات الفٌروسات، مما ٌإدي إلى تعطٌل وصول الرسالة
1

. 

 .نظرٌة تسلٌم القبول: الفرع الثالث

تفٌد هذه النظرٌة أن لحظة انعقاد العقد هً اللحظة التً ٌتسلم فٌها الموجب القبول 

وسُمٌت بنظرٌة الوصول أي وصول القبول إلى الموجب، وٌرى أنصار هذه النظرٌة أن 

القبول ٌمكن استرداده لحظة إرساله وتصدٌره فً حٌن أن هذا القبول ٌكتمل نهابٌاً عندما 

ٌصل إلى من وجه إلٌه، ففً هذا الوقت ٌتم العقد سواء علم الموجب بالقبول أو لم 

ٌعلم
2

وٌقصد بالوصول هنا هو السٌطرة الفعلٌة للموجب على الرسالة المتضمنة للقبول .

بحٌث تكون تحت تصرفه
3

. 

وتطبٌقا لهذه النظرٌة فً مجال التعاقد عبر البرٌد الإلكترونً ٌكون العقد مبرماً فً 

لحظة وصول الرسالة الإلكترونٌة أو دخولها إلى صندوق البرٌد الإلكترونً على جهاز 

الحاسوب الخاص بالموجب حتى ولو لم ٌكن هذا الأخٌر قد فتح صندوق برٌده ولم ٌعلم 

بمضمون الرسالة فالعبرة بتسلٌم القبول ولٌس بالعلم به
4

، لأن الموجب لا ٌلزمه أن ٌقوم 

بمراجعة صندوق برٌده الإلكترونً وقراءة الرسالة الواردة إلٌه لكً ٌتحقق من الوصول بل 

ٌكفً مجرد دخولها لصندوق برٌده ولو لم ٌعلم بها
5

. 

فالمهم أن رسالة القبول قد وصلت إلى الموجب، وباستطاعته أن ٌطلع على 

مضمونها فً الحال، فإذا ما تؤخر فً الاطلبع علٌها ٌعتبر مهملب ٌتحمل مسإولٌة تقصٌره 

وإهماله لأن العقد قد تم انعقاده
6

. 

                                                           
. 167محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 1
 .(GIERKE)أؼلب أنصار هذا الرأي الفقهاء الألمان وعلى رأسهم - 2
. 297خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
. 95 أبو الحسن مجاهد، الوسٌط فً قانون المعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص أسامة.د: راجع- 4
. 159عمر خالد الزرٌقات، المرجع السابق، ص . د- 5
. 61سمٌر عبد السمٌع الأودن، ص . ود. 87أحمد خالد العجلونً، المرجع السابق، ص .  د:نظر فً ذلكأ- 6



321 
 

وتحقق هذه النظرٌة التوزٌع العادل لمخاطر الطرٌق بٌن الموجب والموجب له، 

حٌث ٌتحمل هذا الأخٌر الأخطار المحتملة من وقت تصدٌر قبوله  إلى وقت وصوله لكونه 

ٌهٌمن على هذا الوضع، وٌتحمل الموجب الأخطار المحتملة من وقت تسلمه للقبول إلى 

وقت الإعلبم به أي الاطلبع علٌه، وبعبارة أخرى ٌتحمل القابل خطر الضٌاع أو تؤخٌر 

القبول فً حٌن ٌتحمل الموجب تبعة عدم علمه بالقبول وذلك من وقت وصوله
1

. 

ؼٌر أن هذه النظرٌة لم تسلم من النقد هً كذلك ، إذ ٌإخذ علٌها أن واقعة وصول 

فتسلم القبول بذاته لا ٌقطع بعلم .القبول ما هً إلا واقعة مادٌة لٌست لها دلالة قانونٌة

الموجب به، وبالتالً لا ٌتحقق فً هذه اللحظة تلبقً الإرادتٌن، ولكونها مجرد واقعة لٌس 

لها قٌمة قانونٌة فً إثبات علم الموجب بالقبول، فإن تسلٌم القبول لم ٌضؾ شٌباً لإعلبنه من 

الناحٌة القانونٌة
2

ٌّد وإضافة لا فابدة فٌه ، فالتصدٌر والتسلٌم هما تز
3

كما أن تطبٌق هذه .

النظرٌة فٌه إجحاؾ لحق الموجب فقد ٌعلم بوصول القبول و قد لا ٌعلم به بالرؼم  من 

وصول القبول إلى حٌث ٌوجد الموجب
4

. 

كما ٌإخذ على هذه النظرٌة أنها لا تتضمن حلبّ حاسما لمسؤلة الؽش الذي ٌمكن تحققه فً 

هذا المجال، فالموجب ٌبقى قادراً على أن ٌحول دون استلبم القبول فٌمتنع بالتالً انعقاد 

 .العقد

ولكن فً انعكاسات هذه النظرٌة على التعاقد الإلكترونً ٌثار التساإل فً حالة ما إذا 

. وصلت رسالة القبول إلى مقدم خدمة الإنترنت ولم تصل إلى الموجب فً الوقت المحدد

مثلب الموجب ٌحدد لإٌجابه فترة زمنٌة معٌنة تنتهً فً تمام الساعة الواحدة مساءً وأرسل 

                                                           
. 160عباس العبودي، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 292عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الثانً، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 2
. 36محمد السعٌد الرشدي، المرجع السابق، ص . د- 3
 .DEMOULIN(M) ,op.cit,p.249:  أنظر  -  4
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قبوله قبل الموعد المحدد، ولكن لوجود عٌب تقنً فً شبكة الاتصالات  (القابل)الموجب له 

قام مقدم خدمة الإنترنت
1

. 

توصٌل الرسالة ولكن بعد فوات المٌعاد المحدد، أي بعد الواحدة مساءً، فهل ٌنعقد 

العقد فً هذه الحالة؟ أم أن الموجب ؼٌر ملزم بالعقد لأن الرسالة وصلت بعد انتهاء المٌعاد 

الذي حدده؟
2

 

                                                           
هم فبة تضع إمكانٌاتها التقنٌة تحت تصرؾ مستخدم الانترنت و من تم تمكٌنهم من وضع المصنفات السمعٌة و -  1

السمعٌة البصرٌة على الانترنت و تختلؾ أسماءهم على حسب  طبٌعة أدوارهم منهم متعهد الوصول و مورد المضمون و 

 :متعهد الإٌواء و مقدم خدمات البحت الآلً 

هو كل مشروع ٌتٌح  للعمٌل : les fournisseurs d’accès à internet متعهد الوصول إلى الانترنت( 01

الوصول إلى الانترنت أو إلى أي شبكة اتصال بوجه عام و ذلك عن طرٌق تقدٌم الوسابل الفنٌة اللبزمة للحصول على 

هذه الخدمة، فٌقوم بتؤمٌن الاتصال بٌن متعهدي الإٌواء باعتباره مقدم الخدمة و مصدر المضمون الالكترونً من ناحٌة ، 

 .و المستخدم من ناحٌة أخرى

 هو كل ٌورد المضمون ألمعلوماتً إلى le fournisseur de contenu:مورد المضمون الالكترونً  (02

المواقع الالكترونٌة فقد ٌكون  شخصا ٌضع سٌرته الذاتٌة على الانترنت أو شركة تبث معلومات تتعلق بنشاطها او مإلؾ 

ٌضع كتاباته أو مدٌر موقع الوٌب الذي ٌصمم المواقع تصمٌما فنٌا بحٌث ٌنقل المعلومات التً تلقاها من المإلؾ إلى 

سجلبت الكترونٌة سهلة الاستخدام، و ٌستوي فً ذلك أن تكون طبٌعة المضمون صورا أو نصوصا ، او ٌكون المضمون 

ٌعمل على الربط  و الوصل بٌن مستخدمً الانترنت و موردي المعلومات كما :  مقدم خدمات الآلً .سمعٌا أو بصرٌا

 .ٌساعد على ظهور مواقع الوٌب التً ٌجب أن تكون مفهرسة فً وسابل البحث

هو كل شخص طبٌعً أو معنوي ٌضع ن ولو بدون مقابل ن تحت تصرؾ الجمهور عبر  : متعهد الاٌواء(03 

الانترنت، تخزٌن النصوص و الصوت و الصورة و الرسابل أٌا كانت طبٌعته اي ان دور متعهد الإٌواء ٌنحصر فً تقدٌم 

خدمة التخزٌن ، و ذلك عن طرٌق تخصٌص جزء من القرص الصلب لأجهزته لإٌواء المعلومات التً ٌتلقاها نحت ٌتمكن 

 :أكثر تفصٌل حول هذه التعارٌؾ راجع.مستخدم الانترنت من الاطلبع علٌها عن طرٌق المواقع التً ٌإوٌها

MORGAN (L). La responsabilité délictuelle sur internet. Mémoire. UNIVERSITÉ DE 

NEUCHÂTEL  – FACULTÉ DE DROIT,2002/2003,.p.44. sur : http://www.droit-

technologie.org/upload/dossier/doc/91-1.pdf  

أشرؾ جابر سٌد مرسً، مسإولٌة مقدمً خدمات الانترنت عن المضمون الالكترونً ؼٌر المشروع، دار . د:  وكذلك  

 .17 ، ص ص2010النهضة العربٌة ،القاهرة،مصر، 

 .349عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع- 2
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ٌذهب بعض الفقهاء إلى أن الموجب هنا ملزم بإبرام العقد ولا ٌكون أمامه سوى 

الرجوع على مقدم خدمة الإنترنت طبقا لقواعد المسإولٌة المقررة قانوناً 
1

. 

وكان البعض الآخر ٌرى بؤن الانتقادات التً قٌلت بشؤن هذه النظرٌة تتلبشى لو 

استخدمت فً التعاقد الإلكترونً نظراً لخصوصٌة البٌبة الإلكترونٌة، ذلك أن أؼلب المواقع 

الإلكترونٌة التجارٌة على الشبكة توجه عروضها إلى الجمهور وتنتظر الرّد عبر رسابل 

البرٌد الإلكترونً ولا تستخدم الٌد العاملة البشرٌة فً التعامل مع هذه الرسابل الإلكترونٌة 

وإنما تستخدم وسابط تقنٌة مإتمنة تكون مبرمجة للتعامل مع الرسابل ومعالجتها وتجهٌز 

الطلبٌات
2

وبالتالً فإن وصول رسابل البرٌد الإلكترونً إلى الصندوق سٌإدي إلى . 

وبما أن هذه . الاطلبع علٌها مباشرة من قبل هذه الوسابط الإلكترونٌة والعلم بمضمونها

الوسابط تعمل نٌابة عن الموقع والموجب فإنه ٌمكن القول أنه فً بٌبة الإنترنت ٌكون 

وصول رسالة القبول متزامنا مع العلم بها
3

. 

 .نظرٌة العلم بالقبول: الفرع الرابع

ٌرى أنصار هذه النظرٌة أنه لا ٌكفً لانعقاد العقد أن ٌعلن القابل قبوله أو أن ٌرسله 

ولا حتى أن ٌصل القبول إلى الموجب وإنما ٌجب أن ٌعلم أن الموجب الآخر قد علم بقبوله، 

 .لذا فإن التعاقد قد ٌتم فً اللحظة التً ٌعلم فٌها الموجب فعلب بالقبول

فحسب هذه النظرٌة إذا كان العقد لا ٌنعقد إلاّ بالتقاء إرادتً أطرافه فإن هذا الالتقاء 

لا ٌتحقق إلا من الوقت الذي ٌعلم فٌه الموجب بالقبول
4

، ذلك أن توافق الإرادتٌن لا ٌمكن 

التحقق منه إلا إذا ثبت على وجه الٌقٌن أن الإٌجاب كان قابما فعلب وقت صدور القبول وهذا 

لا ٌمكن التؤكد منه قطعا فً النظرٌات السابق ذكرها
5

. 

                                                           
 .HUET (J) .op.cit, p.180  :                                   راجع-1
 .VIVANT (M), op.cit, p.298 :  كذلك و. 101فاروق الأباصٌري، مرجع سابق، ص . د: انظر- 2
 345مجد الدٌن إسماعٌل السوسوة ،المرجع السابق ، ص: أنظر- 3
،  فٌلبلًعلً. ود .80المرجع السابق، ص النظرٌة العامة للبلتزامات،الجزء الأول ،،بلحاج العربً. د: حول ذلك راجع- 4

 .106المرجع السابق، ص
 .117السعدي، المرجع السابق، ص صبري محمد . د- 5
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ولهذا ذهب هذا الاتجاه إلى القول بؤنه ٌكفً وصول القبول للدلالة على العلم به فهم 

بذلك ٌتفقون مع أنصار نظرٌة استلبم القبول فً هذا الشؤن ولكن القرٌنة هنا ؼٌر قاطعة بل 

ٌمكن إثبات عكسها فللموجب الذي ٌدعً أنه لا ٌعلم بالقبول رؼم وصوله، علٌه أن ٌثبت 

ذلك فلب ٌعتبر العقد قد تم بمجرد وصول القبول فً حالة إثبات عدم العلم به
1

. 

وتطبٌق هذه النظرٌة بشؤن العقود الإلكترونٌة لا سٌما المبرمة عبر الإنترنت ٌفٌد أن 

العقد ٌنعقد وٌتؤصل وجوده فً اللحظة التً ٌعلم فٌها الموجب بالقبول أي عند قٌامه بفتح 

برٌده الإلكترونً والاطلبع على رسالة القابل والتحقق من قبول هذا الأخٌر للئٌجاب 

المعروض علٌه
2

فعندما ٌسترجع الموجب نظام المعلومات الخاص به وٌطلع على . 

مضمون الرسالة الإلكترونٌة المتضمنة القبول لعرضه فإنه فً هذه اللحظة ٌنعقد العقد 

الإلكترونً
3

ؼٌر أن مجرد وصول الرسالة الحاملة للقبول إلى البرٌد الإلكترونً الخاص . 

بالموجب ٌعد قرٌنة على العلم بها وهو ما ٌسمى بالعلم الافتراضً
4

. 

وأٌضا من تطبٌقات هذه النظرٌة أنه لا ٌكفً الضؽط على خانة القبول فً نماذج 

العقود على المواقع الإلكترونٌة لمواقع الوٌب بل ٌجب أن ٌصل هذا القبول إلى علم الموجب 

 .سواء كان العلم حقٌقٌا أم افتراضٌاً 

والملبحظ على هذه النظرٌة أنه لا ٌوجد ما ٌلزم الموجب بالاطلبع على رسالة 

القبول والعلم به طالما أن وصول هذه الرسالة لا ٌكفً لانعقاد العقد وبالتالً فإن هذه 

النظرٌة تترك أمر التعاقد بٌد الموجب وحده، فمتى أراد أن ٌطلع على برٌده الإلكترونً 

وقرأ رسالة القبول الواردة إلٌه انعقد العقد ومتى رفض الاطلبع فلب ٌمكن القول بقٌام العقد 

كما أن تطبٌق هذه .هذا فضلب على إمكانٌة إثباته بؤنه لم ٌكن ٌعلم بالقبول رؼم تسلمه له

                                                           
. 297 المرجع السابق، ص ،أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الثانً. د: نظرأ- 1
. 82محمد حسن قاسم، المرجع السابق، ص . د- 2
. 101أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
. 89عباس العبودي، المرجع السابق، ص . د- 4
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النظرٌة فٌه إجحاؾ لحق الموجب فقد ٌعلم بوصول القبول و قد لا ٌعلم به بالرؼم  من 

وصول القبول إلى حٌث ٌوجد الموجب
1

. 

وبالرؼم  أن هذه النظرٌة حاولت تفادي العٌوب أو المآخذ التً قٌلت بشؤن النظرٌات 

رؼم - السابقة إلاّ أنها لم تسلم هً كذلك من الانتقادات، فقد قٌل بشؤنها أنها تتٌح للموجب

التلبعب بالإثبات- اشتراط علمه بالقبول
2

، إذ لا ٌكفً لدفع هذا العٌب القول بان تسلم القبول 

قرٌنة على العلم، إذ ٌبقى القابل المرسل قاصراً عن دفع حجج الموجب لنفً علمه بالقبول 

مما ٌإدي اعتماد هذه النظرٌة إلى تسهٌل وتٌسٌر الؽش من قبل الموجب وزعزعة 

الاستقرار الواجب للمعاملبت
3

. 

كما ٌتساءل البعض عن لحظة انعقاد العقد الإلكترونً فً حالة تطبٌق نظرٌة العلم 

بالقبول، فهل هً اللحظة التً ٌفتح فٌها مستعمل الشبكة جهاز حاسوبه الخاص أم اللحظة 

التً ٌبدأ فٌها بالتجول والإبحار عبر الشبكة أم هً اللحظة التً ٌتصل فٌها بموقع الموجب 

له أم هً اللحظة التً ٌقرا فٌها الرسالة المتضمنة القبول
4

. 

موقف التشرٌعات الإلكترونٌة الدولٌة والوطنٌة من مسألة توقٌت : المطلب الثانً

 .إبرام العقود الإلكترونٌة

إن مسؤلة ترجٌح أحد هذه النظرٌات الأربعة واعتمادها فً تحدٌد زمان انعقاد العقد 

 :الإلكترونً لٌس بالأمر الهٌن وهذا مرده لأمرٌن هما

إن كل واحدة من هذه النظرٌات الأربعة تتمتع بمزاٌا وعٌوب إذ لا نجد : الأمر الأوّل

أي واحدة منها سلمت من الانتقادات حول فعالٌة تطبٌقها، مما أدى ببعض رجال الفقه إلى 

                                                           
. 172محمود عبد الرحٌم شرٌفات، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 144عاطؾ عبد الحمٌد حسن، المرجع السابق، ص . د: انظر- 2
. 83محمد حسن قاسم، المرجع السابق، ص . د- 3
 LINANT DE BELLEFON(X) et HOLAND (A) ,op.cit,p.19:أنظر- 4
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القول أن الأمر ٌتعلق بمشكلة ٌصعب إٌجاد حل لها على المستوى النظري، لٌنتهً إلى 

القول بؤن الحل لا ٌمكن أن ٌكون إلا عن طرٌق المشرع
1

. 

إن هذه النظرٌات تقدم حلبً واحداً لمسؤلة تحدٌد زمان انعقاد العقد : الأمر الثانً

إذ ترى تلبزما حتمٌا بٌن مسؤلة زمان انعقاد العقد ومسؤلة مكان انعقاده، لذا سمٌت . ومكانه

بالنظرٌات الأحادٌة
2

 على خلبؾ النظرٌات والرإٌة الحدٌثة التً لا ترى فً المسؤلة 

ضرورة وجود هذا التماثل بٌن زمان ومكان إبرام العقد، وتعطً لكل شق منه حلب مختلفا 

إذ ٌشٌر أصحاب . عن الآخر، وقد أطلق على هذه النظرٌات الحدٌثة اسم النظرٌات الثنابٌة

فالفكرة . هذا الرأي انه لٌس حتما أن تنشؤ التزامات كل من المتعاقدٌن فً وقت واحد

إذ ٌتبٌن من دراسة أحكام . الجوهرٌة هً الفصل بٌن مسؤلة زمان انعقاد العقد ومسؤلة مكانه

القضاء الفرنسً أنه ٌؤخذ بنظرٌة العلم بالقبول عند تحدٌد زمان انعقاد العقد وفٌما ٌتعلق 

بتحدٌد مكان انعقاده فٌطبق نظرٌة إرسال وتصدٌر القبول
3

. 

لذا سٌتم عرض موقؾ التشرٌعات الدولٌة والإقلٌمٌة من مسالة تحدٌد لحظة انعقاد 

 .العقد الإلكترونً

تحدٌد زمان انعقاد العقد الإلكترونً فً قانون الأمم المتحدة : الفرع الأوّل

 .النموذجً بشأن التجارة الإلكترونٌة

سبقت الإشارة أن القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة لم ٌتطرق فً كافة نصوصه 

إلى بحث مسؤلة تحدٌد زمان ومكان انعقاد العقد المبرم عن طرٌق الوسابل الإلكترونٌة، 

، (Data Message)وإنما اقتصر بحثه على مسؤلة زمان ومكان إرسال رسابل البٌانات 

                                                           
 :راجع- 1

STARCK (B) et ROLAND (H), Droit civil, obligations, 2 contrat, 3éd. LITED, 5
éme

 éd. 

 1996, p.129. 
الظاهر أن نظرٌة العلم بالقبول المعدلة لنظرٌة استلبم القبول هً النظرٌة التً اكتسبت أنصاراً أكثر من ؼٌرها من - 2

. 304أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، المرجع السابق، ص : راجع فً ذلك. النظرٌات الثلبث
 :راجع-3

 STARCK (B) et ROLAND (H) ,op.cit ,p.131.                               
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وذلك نظرا لأهمٌتها باعتبار أن هذه الوسابل هً التً تحمل الإرادة التعاقدٌة سواء كانت 

قبولا أم إٌجاباً 
1

. 

ؼٌر أن ما أثٌر بهذا الصدد هو مسؤلة تحدٌد الإرسال، ذلك أن الإرسال ٌكون بقٌام 

الشخص بالإجراء التقنً الذي ٌنتج عنه إرسال الرسالة فً حٌن أن خروج هذه الأخٌرة عن 

سٌطرة المنشا ودخولها فً نظام معلومات الطرؾ الآخر فهً واقعة لاحقة لإجراء 

الإرسال وهً لٌست عملٌة الإرسال ذاتها
2

. 

ولقد تنبهت لجنة الأمم المتحدة أثناء إعدادها لصٌاؼة القانون النموذجً إلى هذه 

أعرب عن قلق مفاده أنه من '' :  ما ٌل15ًالمسؤلة، فجاء فً تقرٌرها عند صٌاؼة المادة 

رسالة البٌانات فً الفقرة بالرجوع إلى حادثة وقعت فً  (إرسال)ؼٌر المناسب تحدٌد 

الحقٌقة بعد الإرسال أي اللحظة التً تدخل فٌها الرسالة إلى نظام معلومات لا تخضع 

''لسٌطرة المنشا
3

. 

إذن فلحظة إرسال رسالة البٌانات هً اللحظة التً تدخل فٌها هذه الرسالة إلى نظام 

والذي لا  (الخاص بمقدم خدمة البرٌد الإلكترونً الذي ٌتعامل معه المرسل)معلومات 

ٌخضع لسٌطرة المنشا أو من ٌنوب عنه أي بمعنى آخر هً اللحظة التً تخرج فٌها رسالة 

 .البٌانات عن سٌطرة المنشا فلب ٌعود بإمكانه استرجاعها وتعدٌلها

 من ذات القانون 15أما عن وقت وصول وتسلٌم رسالة البٌانات فقد نصت المادة 

ما لم ٌتفق المنشا والمرسل إلٌه على خلبؾ ذلك ٌقع إرسال البٌانات عندما تدخل '' : أنه

الرسالة نظم المعلومات لا ٌخضع لسٌطرة المنشا أو سٌطرة الشخص الذي أرسل رسالة 

 :بٌانات نٌابة عن المنشا وٌتحدد وقت استلبم رسالة البٌانات على النحو التالً

إذا كان المرسل إلٌه قد عٌن نظام معلومات لؽرض استلبم رسابل البٌانات ٌقع  .أ 

 :الاستلبم كالآتً
                                                           

. 299ممدوح خالد إبراهٌم، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 164عباس العبودي، المرجع السابق، ص : نظرأ- 2
 جوان 04-  ماي28راجع تقرٌر لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولً عن أعمال دورتها التاسع والعشرون، - 3

. 26، ص A/51117-17، الجمعٌة العامة للؤمم المتحدة، الملحق رقم 1996
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 وقت دخول رسالة البٌانات نظام معلومات معٌن. 

  وقت استرجاع المرسل إلٌه لرسالة البٌانات إذا أرسلت إلٌه رسالة البٌانات

 .إلى نظام معلومات تابع للمرسل إلٌه ولكن لٌس هو النظام الذي تم تعٌٌنه

إذا لم ٌعٌن المرسل إلٌه نظام معلومات ٌقع الاستلبم عندما تدخل رسالة البٌانات  .ب 

 .نظام معلومات تابع للمرسل إلٌه

ونشٌر هنا أن القانون النموذجً كرس مبدأ سلطان الإرادة بٌن الأطراؾ فً تحدٌد 

وقت إرسال رسالة البٌانات إذ ترك لهم مبدبٌاً الاتفاق على زمان ومكان الإرسال والاستلبم 

أما فً حالة عدم وجود اتفاق مسبق بٌن الأطراؾ على تحدٌد . على أن ٌكون اتفاقهما ملزماً 

 . المشار إلٌها أعلبه15ذلك، فٌتبع ما جاء فً الفقرة الأولى والثانٌة من المادة 

إن قراءة نص هذه المادة الذي تطرق لتحدٌد لحظة استلبم رسالة البٌانات قد فرق 

 :بٌن وضعٌن هما

عندما ٌقوم المرسل إلٌه بتحدٌد وتعٌٌن نظام معلومات لتلقً : الوضع الأوّل -

واستقبال الرسابل الواردة إلٌه، ففً هذه الحالة ٌتحدد وقت الاستلبم والوصول 

بوقت دخول الرسالة إلى نظام المعلومات الذي تم تعٌٌنه
1

، أما إذا أرسلت الرسالة 

إلى نظام معلومات آخر تابع للمرسل إلٌه ؼٌر النظام الذي حدده هذا الأخٌر فإن 

لحظة استلبم الرسالة ٌتحدد بالوقت الذي ٌسترجع فٌه المرسل إلٌه رسالة البٌانات 

من هذا النظام
2

. 

 إذا لم ٌعٌن المرسل إلٌه نظام معلومات لاستقبال رسالة البٌانات، :الوضع الثانً -

ففً هذه الحالة ٌتحدد وقت استلبمها بوقت دخولها إلى أي نظام معلومات تابع 

للمرسل إلٌه، ولا ٌشترط فً هذه الحالة علم المرسل إلٌه
3

. 

                                                           
. 118محمد حسن قاسم، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 127وابل حمدي أحمد، المرجع السابق، ص . د- 2
. 385ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص خالد . د- 3
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ولقد أوضح الدلٌل الإرشادي لسن القوانٌن النموذجً المرفق بهذا القانون أن 

المقصود بدخول نظام معلومات هو الوقت الذي تصبح فٌه رسالة البٌانات متوفرة وقابلة 

للمعالجة والعرض داخل نظام معلومات المرسل إلٌه، أما مجرد وصول الرسالة نظام 

المعلومات وكانت ؼٌر قابلة للمعالجة والعرض فتعد الرسالة وكؤنها لم تصل، كما لو وجد 

خلل تقنً أو وظٌفً فً نظام المعلومات ٌمنع من عرض الرسالة
1

. 

 :ولأجل تبسٌط الوضعٌن السابقٌن نسوق المثال التالً

قٌام شخص بإنشاء موقع إلكترونً لعرض الكتب والمجلبت تحت عنوان مكتبة 

الأمازون وذلك على شبكة الإنترنت، وكان ٌملك أكثر من برٌد إلكترونً أحدهما لدى 

 والعنوان الآخر لدى شركة ،amazon@yahoo.com وهو (Yahoo)'' ٌاهو''شركة 

فإذا طرح موقع مكتبة . amazon@hotmail.com وهو (Hotmail)'' هوتماٌل''

الأمازون عرضا لبٌع الكتب على صفحات موقعه الإلكترونً وطلب من الجمهور أن 

ٌرسلوا القبول على العنوان البرٌدي الأوّل، فؤي رسالة إلكترونٌة تتضمن قبول تدخل 

 تعتبر قد استلمت من وقت (Yahoo)صندوق البرٌد الإلكترونً الموجود لدى شركة 

أما أٌة رسالة برٌد إلكترونً تتضمن قبولا تصل إلى . دخولها فً هذا الصندوق البرٌدي

 فلب تعتبر قد استلمت إلا (Hotmail)عنوان البرٌد الإلكترونً الآخر الموجود لدى شركة 

من وقت قٌام صاحب المكتبة باستخراجها من هذا البرٌد الإلكترونً، ولا ٌعتد بتارٌخ 

دخولها فً هذا الصندوق كما هو الحال فً الصورة الأولى
2

. 

 المشار إلٌه أعلبه فإن القانون 15وبقراءة الفقرتٌن الأولى والثانٌة من نص المادتٌن 

النموذجً للتجارة الإلكترونٌة قد احتاط لحالة عدم إرسال رسالة البٌانات كرسالة القبول إلى 

موضع الطرؾ الآخر فً التعاقد كؤن ترسل الرسالة إلى وسٌط ٌتولى إرسالها بدوره للعاقد 

ففً هذه الحالة فإن وصول الرسالة لا ٌتحقق إلاّ من وقت دخولها نظام المعلومات . الآخر

                                                           
.  من الدلٌل الإرشادي103راجع الفقرة الثانٌة من المادة - 1
. 178محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: نقلب عن- 2

mailto:amazon@yahoo.com
mailto:amazon@yahoo.com
mailto:amazon@hotmail.com
mailto:amazon@hotmail.com
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التابع للمرسل إلٌه أي دخولها لصندوق البرٌد الإلكترونً للمرسل إلٌه ولٌس مجرد وصول 

الرسالة فقط
1

. 

 المذكورة آنفا اكتفت فقط على تحدٌد لحظة 15وٌجب التنوٌه هنا أن نص المادة 

استلبم رسابل البٌانات دون التطرق صراحة إلى مسؤلة لحظة وزمان انعقاد العقد 

الإلكترونً، وٌرجع السبب فً ذلك إلى رؼبة هذا القانون فً ترك المسؤلة للتشرٌعات 

الوطنٌة التً تحكم تكوٌن العقود
2

، باعتبار أن القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة وضع 

لأجل صٌاؼة أحكام نموذجٌة للدول قصد الاهتداء والاسترشاد بها فً تنظٌم تشرٌعاتها 

الداخلٌة وذلك أملب فً تقرٌب وجهات النظر المتباٌنة حول بعض المسابل القانونٌة المختلفة 

كمسؤلة زمان ومكان انعقاد العقد وفكرة مجلس العقد
3

. 

إن تبرٌر موقؾ القانون '' : إذ جاء فً الدلٌل التشرٌعً الإرشادي لهذا القانون ما ٌلً

النموذجً فً تجنب تحدٌد وقت انعقاد العقد هو احترام لسٌادة القوانٌن الوطنٌة ومنعاً 

''للتعارض بٌنها وبٌن هذا القانون فً حالة تبنٌه لنظرٌة معٌنة
4

فهو بهذا التبرٌر ٌإكد ترك . 

المسؤلة للقوانٌن الوطنٌة كلٌ حسب النظرٌة التً تتبناها فٌما ٌتعلق بتحدٌد قوت انعقاد العقد 

الإلكترونً
5

. 

 

موقف المشرع الجزائري من مسألة تحدٌد زمان انعقاد العقد : الفرع الثانً

 .الإلكترونً

إن البحث فً مسؤلة موقؾ المشرع الجزابري من فكرة تحدٌد زمان انعقاد العقد 

 :الإلكترونً ٌتطلب توضٌح النقاط التالٌة

                                                           
. 117إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، الجوانب القانونٌة للتعاملبت الإلكترونٌة، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 121أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 2
. 360عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د- 3
.  51 من الدلٌل الإرشادي لسن القانون النموذجً، ص 14نظر الفقرة أ- 4
. 286ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد، المرجع السابق، ص خالد - 5
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عالج المشرع الجزابري مسؤلة تحدٌد زمان انعقاد العقد التقلٌدي وأوضح موقفه من 

 من القانون 67النظرٌات الأربعة التً تصدت لهذه المسؤلة، وكان ذلك فً نص المادة 

ٌعتبر التعاقد ما بٌن الؽاببٌن قد تم فً المكان '': المدنً الجزابري إذ جاء فٌها ما ٌلً

. والزمان اللذٌن ٌعلم فٌهما الموجب بالقبول، ما لم ٌوجد اتفاق أو نص ٌقضً بؽٌر ذلك

 .''وٌفترض أن الموجب قد علم بالقبول فً المكان والزمان اللذٌن وصل إلٌه فٌهما القبول

والمإكد أن المشرع الجزابري اعتنق مذهب العلم بالقبول بصورتٌه العلم الحقٌقً 

 .والعلم الحكمً من خلبل صٌاؼته للقرٌنة البسٌطة القابلة لإثبات العكس

 لا ٌمكن اعتماده كحل ملببم فً التعاقد 67ؼٌر أن هذا الموقؾ المكرس فً المادة 

الإلكترونً عند البحث فً تحدٌد توقٌت انعقاد العقد الإلكترونً خاصة المبرم عن طرٌق 

الإنترنت وهذا لسبب أن حكم نص هذه المادة ٌتعلق بالتعاقد الذي ٌتم بٌن ؼاببٌن فقط أي لا 

ٌجمعهما مكان واحد ولا ٌتعاصران فً الوقت نفسه وهو ما ٌعرؾ بالنظرٌة الأحادٌة التً 

تعتمد حلبً متلبزما بٌن مسؤلة زمان ومكان انعقاد العقد فً حٌن أن مجلس العقد الإلكترونً 

 .ذو طبٌعة خاصة 

 فً التعاقد الإلكترونً خاصة المبرم عن طرٌق 67 إن اعتماد نص المادة :ثانٌا

الإنترنت لأجل تحدٌد زمان إبرامه قد ٌجعل الأمر خاضعا لسٌطرة الموجب الذي ٌمكنه 

التحلل من العقد لمجرد إنكار علمه بوصول رسالة القبول الإلكترونٌة حتى أن مسؤلة قرٌنة 

 .العلم تحتاج إلى إثبات وهو أحد أهم مشكلبت التعاقد الإلكترونً

 التعاقد الإلكترونً لٌس تعاقد بٌن ؼاببٌن فً كل صوره خاصة التعاقد المبرم :ثالثا

عن طرٌق الإنترنت فمثلب التعاقد الإلكترونً عبر ؼرؾ المحادثة مع المشاهدة المتصلة بآلة 

الكامٌرا، هو تعاقد بٌن حاضرٌن رؼم البعد المكانً، ونفس الأمر بالنسبة للتعاقد عبر البرٌد 

 من القانون المدنً ؼٌر ملببم للعقود 67الإلكترونً الآنً، مما ٌجعل اعتماد نص المادة 

الإلكترونٌة فً كل الأحوال نظراً لخصوصٌتها فً حٌن أن نطاق تطبٌق هذه المادة ٌقتصر 

 .على العقود التً تتم بٌن ؼاببٌن
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 موقف المشرع الفرنسً من زمن انعقاد العقد الالكترونً : الفرع الثالث 

 و المتعلق 2000 جوان 08 الصادر فً 2000/31 تماشٌا مع التوجٌه الأوربً رقم 

 جوان 21 و الصادر فً 20004/575بالتجارة الالكترونٌة فإن القانون الفرنسً رقم 

 و المتضمن الثقة فً الاقتصاد الرقمً و الذي أضاؾ مادة جدٌدة فً القانون المدنً  2004

الا رظؤ٤ًي الفرنسً فإنه نص على أن العقد المبرم عن طرٌق وسابل إلكترونٌة لا ٌنعقد 

. حُوزٍٞ ٖٓ ؽَف حُوخرَ

 انعقاد العقد الإلكترونً و  كخُٔشَع حُل٢َٔٗ ؿخء ر٘ظ٣َش ؿي٣يس رشخٕ طلي٣ي ُٖٓ

هً نظرٌة تصدٌر تؤكٌد القبول، و لعل الهدؾ من تؤخٌر لحظة انعقاد العقد إلكترونٌا لحٌن 

تؤكٌد القبول هو لحماٌة متلقً العرض من احتجاج و تذرع الموجب من عدم علمه بوصول 

 .القبول أو تسلمه

فً حٌن ذهب جانب من الفقه إلى نقد هذا الموقؾ إذ ٌرى أنه ٌجب التفرقة بٌن 

صحة القبول و بٌن تحدٌد وقت إبرام العقد الالكترونً ، فصحة القبول تقتضً أن ٌتم 

الضؽط على الأٌقونة المخصصة لذلك مرتٌن لتؤكٌد القبول و تفادٌا لإلزام القابل بالقبول 

الذي قد ٌقع عن طرٌق الخطؤ نتٌجة لمس هذه الأٌقونة ، فإنه ٌتوجب تؤكٌد القبول بالضؽط 

مرتٌن  مما ٌعنً صحة القبول لكنه لا ٌفٌد  أن ذلك هو وقت أو لحظة انعقاد العقد 

الإلكترونً
1

. 

 

موقف اتفاقٌة الأمم المتحدة بشان استخدام الخطابات الإلكترونٌة فً : الفرع الرابع

 .العقود الدولٌة

لقد اعتمدت اتفاقٌة الأمم المتحدة المتعلقة باستخدام الخطابات الإلكترونٌة فً العقود 

الدولٌة المنهج الذي سار علٌه القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة من حٌث أنها لم 

                                                           
 :                   راجع1

   GAUTRAIS( V) , Droit du commerce èlectronique , MONTREAL,Thémis , p.135.       
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تتعرض مباشرة لمسؤلة زمان انعقاد العقد، وإنما اكتفت بتنظٌم مسؤلة زمان ومكان إرسال 

رسالة البٌانات واستلبمها وذلك نظراً لأهمٌة هذه المسؤلة فً تطبٌق قواعد أخرى لدقتها عند 

استخدام تقنٌات الاتصال الإلكترونً
1

. 

 من الاتفاقٌة على مسؤلة إرسال الخطاب 10و نصت الفقرة الأولى من المادة 

الإلكترونً وأقرت بؤن وقت الإرسال هو الوقت الذي تؽادر فٌه رسالة البٌانات نظام 

 '':معلومات ٌقع تحت سٌطرة المنشا أو الشخص الذي ٌتصرؾ نٌابة عنه، وهذا بقولها

وقت إرسال الخطاب الإلكترونً هو الوقت الذي تؽادر فٌه رسالة البٌانات  -

نظام المعلومات ٌقع تحت سٌطرة المنشا أو الطرؾ الذي أرسل الخطاب 

نٌابة عن المنشا أو وقت تلقً الخطاب الإلكترونً إذا لم ٌكن ؼادر نظام 

معلومات ٌقع تحت سٌطرة المنشا أو الطرؾ الذي أرسل الخطاب نٌابة عن 

 .''المنشا

أما عن النظرٌة التً أخذت بها الاتفاقٌة فٌما ٌتعلق بزمان إبرام العقد الإلكترونً 

بالقبول فهً نظرٌة العلم
2

وقت تلقً '' :  حٌث جاء فً المادة العاشرة الفقرة الثانٌة بؤن

الخطاب الإلكترونً هو الوقت الذي ٌصبح فٌه ذلك الخطاب قابلب للبستخراج من جانب 

المرسل إلٌه على عنوان إلكترونً ٌعٌنه المرسل إلٌه، ووقت تلقً الخطاب الإلكترونً على 

عنوان إلكترونً آخر للمرسل إلٌه هو الوقت الذي ٌصبح فٌه الخطاب الإلكترونً قابلب 

للبستخراج من جانب المرسل إلٌه على ذلك العنوان وٌصبح المرسل إلٌه على علم بؤن 

الخطاب الإلكترونً قد أرسل إلى ذلك العنوان، وٌفترض أن ٌكون الخطاب الإلكترونً 

قابلب للبستخراج من جانب المرسل إلٌه عندما ٌصل ذلك الخطاب إلى العنوان الإلكترونً 

 ''.للمرسل إلٌه

والملبحظ من قراءة هذه الفقرة أن اتفاقٌة الأمم المتحدة المتعلقة بالخطابات 

الإلكترونٌة فً العقود الدولٌة قد تبنت موقفاً مؽاٌراً لذلك الذي أخذ به القانون النموذجً 

                                                           
. 125وابل حمدي أحمد، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 1
.  354عمرو عبد الفتاح علً ٌونس، المرجع السابق، ص . د: راجع- 2
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للتجارة الإلكترونٌة حٌث اعتنقت نظرٌة العلم بالقبول مستبعدة نظرٌة الوصول التً أخذ بها 

القانون النموذجً، لأنها حددت وقت إبرام العقد الإلكترونً فً الوقت الذي ٌصبح فٌه 

الخطاب أو الرسالة الإلكترونٌة قابلة للبستخراج أي وقت علم الموجب بالقبول
1

. 

أما المفعول القانونً لاستخراج الرسالة لا ٌندرج فً نطاق هذه الاتفاقٌة بل هو 

تتعلق بمسؤلة الواقع إذ ٌفترض بؤن '' قابلب للبستخراج''متروك للقانون المطبق أي أن عبارة 

الخطاب الإلكترونً ٌصبح قابلب للبستخراج من جانب المرسل إلٌه عندما ٌصل إلى عنوانه 

الإلكترونً وهو افتراض ٌمكن إثبات عكسه ودحضه بالأدلة التً تظهر أن المرسل إلٌه 

لٌس لدٌه فً واقع الأمر أي وسٌلة لاستخراج الخطاب الإلكترونً وهذا ٌعتبر فً بٌبة 

التجارة الإلكترونٌة مسؤلة صعبة
2

. 

ولقد ذكرت المذكرة الإٌضاحٌة للبتفاقٌة أنها لم تدرج أي قاعدة محددة بشؤن وقت 

وتكوٌن العقود ومكانه فً الحالات التً ٌجري فٌها تقدٌم عرض أو قبول عرض بواسطة 

رسابل إلكترونٌة وذلك من أجل عدم التداخل مع القانون الوطنً المُطبَّق على تكوٌن 

العقود
3

. 

اتفاقٌة )موقف اتفاقٌة الأمم المتحدة بشأن البٌع الدولً للبضائع : لفرع الخامس ا

 (.1980فٌٌنا 

 11سٌتم التطرق إلى موقؾ اتفاقٌة فٌٌنا بشؤن البٌع الدولً للبضابع الموقعة فً 

، حول مسؤلة زمان إبرام العقد الإلكترونً بالرؼم من أن هذه الاتفاقٌة 1980أبرٌل 

استبعدت البٌوع مع المستهلكٌن
4

، كما أنها لا تطبق إلا على عقود البٌع ذات الصفة الدولٌة 

للؤموال المنقولة، وهذا ما لا ٌتناسب مع البٌوع عبر الإنترنت والتً تبرم فً معظمها مع 

إلا أن الإشارة إلى هذه الاتفاقٌة هو لكون أن أحكامها جاءت لتنظٌم عقود البٌع . المستهلكٌن

                                                           
. 125أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع- 1
. 122وابل حمدي أحمد، المرجع السابق، ص . د- 2
. 47، ص 130المذكرة الإٌضاحٌة لاتفاقٌة الرسابل الإلكترونٌة، الفقرة : أنظر- 3
كذلك ٌستبعد من نطاق هذه الاتفاقٌة بٌوع المزاد العلنً، والبٌوع الإجبارٌة وبٌع الصكوك والأوراق المالٌة والتجارٌة، - 4

. 1980لأجل التفصٌل راجع المادة الثانٌة من اتفاقٌة فٌٌنا . وبٌع السفن والطابرات



335 
 

الدولً الذي ٌتم عن بعد
1

وبؽض النظر عن أٌة وسٌلة التً أبرمت خلبلها، فقد أجازت هذه . 

الاتفاقٌة إبرام هذه العقود بؤي وسٌلة كانت
2

وبالتالً فإن أحكام هذه الأخٌرة تطبق على . 

العقود الدولٌة سواء أبرمت بطرٌقة تقلٌدٌة أو بوسٌلة إلكترونٌة
3

. 

كما أن هذه الاتفاقٌة تتضمن حلولا لمسابل خلبفٌة فٌما بٌن التشرٌعات الوطنٌة ما 

ٌمكن اعتبارها مإشر على إمكانٌة تحدٌد المواقؾ بشؤن وقت انعقاد العقد بموجب اتفاقٌة 

مماثلة
4

. 

وقد تبنت هذه الاتفاقٌة نظرٌة وصول القبول فً تحدٌد لحظة وزمان إبرام العقد إذ 

ٌنعقد العقد فً اللحظة التً ٌحدث فٌها قبول الإٌجاب أثره '' :  منها ما ٌل23ًجاء فً المادة 

 18ومع أن هذا النص ترك تحدٌد هذه اللحظة إلى نص المادة . ''وفقا لأحكام هذه الاتفاقٌة

ٌحدث قبول الإٌجاب أثره من اللحظة التً ٌصل فٌها '' : فً فقرتها الثانٌة والتً جاء فٌها

 .''إلى الموجب إعلبن ٌفٌد الموافقة على إٌجابه

 من ذات الاتفاقٌة 24والمقصود بوصول إعلبن إلى الموجب فقد وضحته المادة 

فً حكم هذا الجزء من الاتفاقٌة ٌعتبر الإٌجاب أو الإعلبن عن القبول أو أي تعبٌر '' : بقولها

إلى المخاطب عند إبلبؼه شفوٌا أو تسلٌمه إلٌه شخصٌا بؤي '' وصل''آخر عن العقد قد 

وسٌلة أخرى أو تسلٌمه فً مكان عمله أو فً عنوانه البرٌدي، أو لدى تسلٌمه فً مكان 

 .''سكنه المعتاد إذا لم ٌكن له مكان عمل أو عنوان برٌدي

إذن العبرة بوصول التعبٌر لا العلم به إذ ٌعتبر التعبٌر عن الإرادة إٌجابا أو قبولا قد 

وصل إلى المخاطب به وقت تسلٌمه فً مكان عمله أو فً عنوانه البرٌدي ولو لم ٌكن ٌعلم 

به فً هذا الوقت
5

. 

                                                           
. 162عمر خالد زرٌقات، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 1
.  من الاتفاقٌة التً لم تشترط أن ٌتم البٌع أو الإنابة لأي شكل معٌن11أنظر المادة - 2
. 173محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
محمود سمٌر الشرقاوي، العقود التجارٌة الدولٌة، دراسة خاصة لعقد البٌع الدولً للبضابع، الطبعة الثانٌة، . د: انظر- 4

. 73دار النهضة العربٌة، القاهرة، مصر، ص 
، 1988، محسن شفٌق، اتفاقٌة الأمم المتحدة بشؤن البٌع الدولً للبضابع، دار النهضة العربٌة، القاهرة، مصر. د: راجع- 5

. 117ص 
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ونفس الحكم اعتمدته مبادئ عقود التجارة الدولٌة
1

 فً الفقرة الأولى من المادة 

الأولى التً أشارت إلى أنه تعتبر المراسلبت والإخطارات قد وصلت إلى المرسل إلٌه 

بمجرد تسلمه لها شخصٌا أو فً موطن أعماله أو فً عنوانه البرٌدي، ولا ٌلزم أن تصل 

إلى ٌد المرسل إلٌه بل ٌكفً أن توضع فً صندوق برٌد المرسل إلٌه أو ٌستقبلها جهاز 

 .الفاكس أو التلكس أو الحاسب الآلً التابع له

وتطبٌقا لذلك إذا أبرم عقد البٌع الدولً عبر الإنترنت بٌن دولتٌن منضمتٌن إلى 

الاتفاقٌة أو بٌن أفراد تلك الدولتٌن من خلبل تبادل رسابل البرٌد الإلكترونً، فإن العقد 

ٌعتبر قد انعقد فً اللحظة التً ٌصل إلى صندوق برٌد الموجب رسالة إلكترونٌة تتضمن 

قبولا بحٌث تكون هذه المسؤلة جاهزة لمعالجتها وقراءتها دون الحاجة لفتحها ومعرفة 

مضمونها
2

. 

 .مكان إبرام العقد الإلكترونً وإشكالاته: المبحث الثالث

تمتاز شبكة الإنترنت بؤنها تصل بٌن أشخاص متباعدٌن مكاناً ، فالعقود التً تبرم 

عبر هذه الشبكة تكون عقوداً بٌن ؼاببٌن من حٌث المكان ولكن ٌجب أن ٌكون مفهوم عدم 

التواجد المادي للمتعاقدٌن فً نفس المكان لا ٌعنً دابما أن التعاقد هو دوما تعاقدا بٌن 

ؼاببٌن متى تعلق الأمر بالتعاقد عبر الإنترنت
3

، فقد ٌبرم العقد عبر ؼرؾ المحادثة أو 

المشاهدة وهً أحد تقنٌات شبكة الإنترنت ومع ذلك ٌؤخذ حكم التعاقد بٌن حاضرٌن من 

حٌث الزمان وهً الصورة المشابهة للتعاقد عبر الهاتؾ
4

. 

                                                           
لمزٌد من . هً مجموعة المبادئ الموحدة للعقد الدولً قام بإعدادها المعهد الدولً لتوحٌد القانون الخاص بروما- 1

 www.UNIDROIT.org: التفصٌل حول هذه المبادئ راجع الموقع الإلكترونً
محمد سمٌر الشرقاوي، المرجع السابق، ص . ود. 174محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 2

175 .
 .54 صالمرجع السابق،إٌمان مؤمون أحمد سلٌمان،: نظرأ- 3
. 136عباس العبودي، المرجع السابق، ص . د- 4
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فشبكة الإنترنت تضع المتعاقدٌن فً حالة اتصال مباشر وآنً بحٌث لا ٌفصل بٌن 

صدور القبول والعلم بوصوله
1

 سوى لحظات زمنٌة لا تكاد تذكر، كخدمة هاتؾ الإنترنت 

وؼرؾ المحادثة وخدمة للمواقع الإلكترونٌة، فعندما ٌنقر المتعاقد على خانة القبول بالمإشر 

لذا ٌعد . أو بالفؤرة للحصول على هذه الخدمات فإن المتعاقد الآخر ٌعلم فوراً بهذا القبول

تعاقد بٌن ؼاببٌن مكانا وبٌن حاضرٌن من حٌث الزمان على خلبؾ العقود التً تبرم عبر 

البرٌد الإلكترونً التً تمتاز بوجود فاصل زمنً فً نقل الإرادات التعاقدٌة بٌن المتعاقدٌن 

فخدمة البرٌد الإلكترونً لا تقدم خدمة تفاعلٌة إذ ٌحتاج نقل القبول عبرها إلى فترة من 

الزمن، فإنه لا جدال بؤن العقود التً تبرم عبر البرٌد الإلكترونً هً عقود بٌن ؼاببٌن من 

حٌث الزمان والمكان معاً 
2

. 

ٌعتبر '' :  من القانون المدنً على انه67وكان المشرع الجزابري قد نص فً المادة 

التعاقد ما بٌن الؽاببٌن قد تم فً المكان وفً الزمان اللذٌن ٌعلم فٌهما الموجب بالقبول ما لم 

 .ٌوجد اتفاق أو نص قانونً ٌقضً بؽٌر ذلك

وٌفترض أن الموجب قد علم بالقبول فً المكان وفً الزمان الذٌن وصل إلٌه فٌهما 

 .''القبول

وضعت هذه المادة قاعدة عامة تفٌد بؤن مكان إبرام العقد الذي ٌتم بٌن ؼاببٌن هو 

المكان الذي ٌعلم فٌه الموجب بالقبول إلا إذا اتفق الطرفان على خلبؾ ذلك
3

، كما صاؼت 

نفس هذه المادة افتراض مفاده أنه مجرد وصول القبول إلى مكان الموجب له ، قرٌنة على 

علم الموجب له ؼٌر أن هذه القرٌنة بسٌطة ٌمكن إثبات عكسها
4

 وذلك بقولها فً الفقرة 

                                                           
فالعبرة لٌست فً اختلبؾ . هذا الفاصل الزمنً بٌن صدور القبول وعلم الموجب به هو الذي ٌمٌز التعاقد بٌن الؽاببٌن- 1

أحمد عبد الرزاق السنهوري، نظرٌة العقد، الجزء الأول، المرجع السابق، ص : راجع. مجلس العقد بل بتلك الفترة الزمنٌة

289 .
. 163محمود عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 2
 ، والقانون الواجب التطبٌق وطرق التقاضً البدٌلة ختصاصلاا،منازعات التجارة الإلكترونٌة ، المحامً ٌونس عرب - 3

،  الاسكـــواإقامته منظمة  مإتمر التجارة الإلكترونٌة التً إلىورقة عمل  مقدمة ،المركز العربً للقانون والتقنٌة العالٌة

 :، منشور على الموقع الالكترونً التالًلبنان، بٌروت ،2000 تشرٌن الثانً 10-8 الأمم المتحدة خلبل الفترة 

http://doc.abhatoo.net.ma/IMG/doc/dro31.doc 
 .107علً فٌلبلً، المرجع السابق، ص. د- 4
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وٌفترض أن الموجب قد علم بالقبول فً المكان والزمان اللذٌن وصل إلٌه فٌهما '' : الثانٌة

 .''القبول

ؼٌر أن هذه القاعدة التً تضمنتها المادة لا تثٌر إشكالا بالنسبة للعقود التً تتم بٌن 

ؼاببٌن لأن تبادل الوثابق والخطابات المكتوبة ٌبدو سهلبً نظراً للطبٌعة المادٌة لوسٌلة تبادل 

التراضً بٌن المتعاقدٌن كالمراسلة البرٌدٌة العادٌة فً حٌن أن تطبٌقها على العقود 

الإلكترونٌة ٌثٌر الكثٌر من التساإلات
1

ذلك أن الطبٌعة الدولٌة لشبكة الإنترنت بكونها . 

شبكة تربط الدول ببعضها البعض فً لحظة واحدة ٌجعل من تحدٌد مكان إبرام العقد 

الإلكترونً فً دولة معٌنة أمر عسٌر، كما أن صعوبة تحدٌد هذا المكان ٌرجع إلى صعوبة 

 وكذا تحدٌد مكان إرسال أو استقبال الرسالة الإلكترونٌة كونها تتم عبر فضاء إلكترونً

صعوبة تحدٌد مكان نظام المعلومات الذي انطلقت منه الرسابل سواء رسالة الإٌجاب أو 

رسالة القبول
2

فقد ٌكون هو محل إقامة الموجب له أو المكان الذي استلم فٌه الموجب . 

الإلكترونً أو عنوان برٌده الإلكترونًالقبول، أو مكان تسجٌل الموقع 
3

. 

الإلكترونً والتً إلى جانب هذه المعطٌات والافتراضات التً ٌطرحها التعاقد 

 من القانون المدنً استٌعابها واعتماده كنص لمعالجة هذه 67ٌصعب على نص المادة 

المشاكل فإنه ٌإخذ على نص هذه المادة فً عدم كفاٌتها كبدٌل شامل لتحدٌد مكان إبرام 

العقد الإلكترونً وٌظهر ذلك جلٌاً بؤن هذا الأخٌر تعطً حلب فقط بشؤن مكان التعاقد الذي 

ٌبرم بٌن ؼاببٌن مكانا وزمانا وهو ما ٌعرؾ بالنظرٌات الأحادٌة، فً حٌن أن وجود 

متعاقدٌن فً مكانٌن مختلفٌن لا ٌعنً بالضرورة أن التعاقد ٌؤخذ نفس الوصؾ فٌما ٌتعلق 

بتحدٌد وقت وزمان تكوٌن العقد، إذ من الممكن أن ٌترتب على استخدام الوسٌط الإلكترونً 

فً التعبٌر عن الإرادة وصولها لحظة صدوره إلا أنها لا تلؽً حقٌقة وجود المتعاقدٌن فً 

كما أن مفهوم المكان فً البٌبة الإلكترونٌة له دلالات وصور متعددة ؼٌر . مكانٌن مختلفٌن
                                                           

 .80النظرٌة العامة للبلتزامات ،المرجع السابق،ص،بلحاج العربً. د: راجع- 1
. 94أحمد شرؾ الدٌن، مرجع سابق، ص . د: نظرأ- 2
ٌحدث أن ٌشٌر الموقع الإلكترونً فً آخر بٌان له على اسم الدومٌن ٌدل على تبعٌته لدولة معٌنة فً حٌن أن هذا - 3

الوضع لا ٌدل فعلٌا على وجود عنوان التجاري المحدد لصاحب الموقع فً دولة معٌنة وإنما كل ما ٌشٌر إلٌه هو الجهة 

أكثر تفصٌل . وهذا لا ٌمنع إطلبقا أن لا ٌكون صاحب هذا الموقع وجود فعلً على ارض هذه الدولة. المرخصة فقط

. 170إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص . د: راجع
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مؤلوفة فً التعاقد التقلٌدي فهو لا ٌنحصر فً مكان وجود المقر الربٌسً للسكن الذي ٌتواجد 

فٌه أو المكان الذي ٌمارس فٌه تجارته، فمفهوم المكان فً التعاقد الإلكترونً له أبعاد أكبر 

كما قد ٌكون نظام المعلومات فً .  من القانون المدن37ً و36من أن ٌتضمنها نص المادة 

 قد – التً تضمنت القبول –مكان مختلؾ تماما عن المكان الذي تعتبر رسالة البٌانات 

سلمت فٌه
1

كما قد ٌكون المكان هو مكان البرٌد الإلكترونً لٌس هو مكان تسجٌل الموقع أو .

 .مكان محل إقامة الموجب له كما سبق بٌانه

لذا سنحاول عرض موقؾ التشرٌعات الإقلٌمٌة والوطنٌة التً نظمت المعاملبت 

 .الإلكترونٌة لتحدٌد موقفها حول مكان إبرام التعاقد الإلكترونً

الإلكترونً وفقا لتشرٌعات المعاملات تحدٌد مكان إبرام العقد : المطلب الأوّل

 .الإلكترونٌة

من الثابت أن دولٌة العقد تعد مسؤلة أولٌة و لازمة لإعمال قواعد تنازع القوانٌن، 

حٌث لا تثار مشكلة تنازع القوانٌن حٌنما نكون بصدد علبقة داخلٌة، فمثل هذه العلبقة 

تخضع للقانون الداخلً فً الدولة
2

، ومن ثم فلب ٌكون هناك الحدٌث حول تحدٌد القانون 

الواجب التطبٌق ذلك أن دخول الرابطة القانونٌة فً نطاق القانون الدولً الخاص مرهون 

باتصافها بالصفة الدولٌة
3

. 

 وسبق الاشارة إلى بٌان الآراء التً إختلفت فً تحدٌد الصفة الدولٌة للعقد 

لذا فإن . الالكترونً من عدمه و خلص أن العقد الإلكترونً  ٌؽلب علٌه الطابع الدولً 

القانون النموذجً لهٌبة الامم المتحدة المتعلق بالتجارة الالكترونٌة قد عمد إلى عدم التمٌٌز 

بٌن المعاملبت الداخلٌة و المعاملبت الدولٌة لتطبٌق القانون النمودجً ،ومن تم ٌمتد نطاق 

تطبٌقه لٌشمل المعاملبت الالكترونٌة  بمفهومها  الواسع ، دون تمٌٌز فٌما بٌن ما ٌعد العقد 

داخلً أو دولٌا ، كما أتاح للدول المتعاقد خٌار قصر نطاق تطبٌق القانون على المعاملبت 

و كان ٌرٌد من ذلك توحٌد القواعد التً ستطبق على المعاملبت الإلكترونٌة . الدولٌة فقط

                                                           
 .418صلبح علً ٌوسؾ، المرجع السابق، ص. د:أنظر-  1
 .138صلبح علً حسٌن، المرجع السابق،ص : د- 2
 .51،ص1998هشام صادق، القانون الواجب التطبٌق على العقود الدولٌة، منشاة المعارؾ ، الإسكندرٌة، .د -  3
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نظرا لما تتمٌز به من خصابص فً اسلوب التعاقد تختلؾ عن العقود التً تبرم بالطرق 

التقلٌدٌة من جهة و لصعوبة وضع معٌار لما ٌعد دولٌا و ما ٌعد داخلٌا من جهة أخرى
1

. 

وكانت لجنة الامم المتحدة للقانون التجاري الدولً فً الدورة الثامنة و الثلبثٌن  

 قد أشارت إلى صعوبة تحدٌد مكان النشاط التجاري 2002 مارس 15بنٌوٌورك بتارٌخ 

للؤطراؾ المتعاقدة عبر رسابل البٌانات فً  حالة عدم تحدٌدها بوضوح من جانب  

الأطراؾ المتعاقدة  لأنه خلص بؤن مكان ابرام  التقلٌدي المتعارؾ علٌه فً القانون الدولً 

الخاص لا ٌصلح كمعٌار لحل عملً فً البٌبة الإلكترونٌة لتحدٌد دولٌة العقد المبرم بواسطة 

رسالة البٌانات
2

. 

أما عن موقؾ التشرٌعات المنظمة للمعاملبت الإلكترونٌة من مكان إبرام العقد 

 الفقرة الثانٌة من القانون النموذجً للؤمم المتحدة المتعلق 15الالكترونً فقد جاء فً المادة 

زمان ومكان إرسال واستلبم رسابل البٌانات على ما : بالتجارة الإلكترونٌة تحت عنوان 

ما لم ٌتفق المنشا والمرسل إلٌه على ؼٌر ذلك، ٌعتبر أن رسالة البٌانات أرسلت من '' : ٌلً

المكان الذي ٌقع فٌه مقر عمل المنشا، وٌعتبر أنها استلمت فً المكان الذي ٌقع فٌه عمل 

 :المرسل إلٌه ولأؼراض هذه الفقرة

  إذا كان للمنشا أو للمرسل إلٌه أكثر من مقر عمل واحد، كان مقر العمل هو

المقر الذي له أوثق علبقة بالمعاملة المعنٌة أو مقر العمل الربٌسً إذا لم 

 .توجد مثل هذه المعاملة

 إذا لم ٌكن للمنشا أو المرسل إلٌه مقر عمل فٌعتد بمحل إقامته المعتاد''
3

. 

كما أن نفس هذه القواعد جاءت بها اتفاقٌة الأمم المتحدة المتعلقة باستخدام الخطابات 

 : الفقرة الثالثة منها والتً جاء فٌها10الإلكترونٌة فً العقود الدولٌة إذ جاء فً المادة 

                                                           
 .155ص.المرجع السابق. صلبح علً حسٌن. د:أنظر- 1
الدورة التاسعة و  (التجارة الالكترونٌة  )لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولً، الفرٌق العامل الرابع : نظرأ- 2

 .9ص. 2002 مارس 15، 11الثلبثون، الجوانب القانونٌة للتجارة الإلكترونٌة، نٌوٌورك 
 من القانون البحرٌنً للتجارة 15 من قانون إمارة دبً الخاص بالمعاملبت الإلكترونٌة والمادة 17تقابلها المادة - 3

.  من القانون الأردنً للمعاملبت الإلكترونٌة18الإلكترونٌة والمادة 
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ٌعتبر الخطاب الإلكترونً قد أرسل من المكان الذي ٌوجد فٌه مقر عمل المنشا ... ''

ٌُعتبر قد استلم فً العنوان الذي ٌوجد فٌه مقر عمل المرسل إلٌه حسبما تقررهما المادة  و

 :السادسة

تنطبق الفقرة الثانٌة من هذه المادة بصرؾ النظر عن احتمال أن ٌكون  -

المكان الذي ٌوجد فٌه نظام المعلومات الداعم لعنوان إلكترونً مؽاٌراً للمكان 

الذي ٌعتبر الخطاب الإلكترونً قد استلم فٌه بمقتضى الفقرة الثالثة من هذه 

 .''المادة

 '': نه أوكانت المادة السادسة المتعلقة بمكان أطراؾ الخطاب الإلكترونً قد نصت على 

لأؼراض هذه الاتفاقٌة، ٌفترض أن ٌكون مقر عمل الطرؾ هو المكان الذي  -1

ٌعٌنه ذلك الطرؾ، ما لم ٌثبت طرؾ آخر أن الطرؾ الذي عٌن ذلك المكان 

 .لٌس له مقر عمل فٌه

إذا لم ٌعٌن الطرؾ مقر عمل وكان له أكثر من مقر عمل واحد، كان مقر  -2

العمل لأؼراض هذه الاتفاقٌة هو المقر الأوثق صلة بالعقد المعنً، مع الأخذ 

بعٌن الاعتبار الظروؾ التً كانت الأطراؾ على علم بها أو تتوقعها فً أي 

 .وقت قبل إبرام العقد أو عند إبرامه

 .إذا لم ٌكن للشخص الطبٌعً مقر عمل، أخذ بمحل إقامته المعتاد -3

 :لا ٌكون المكان مقر عمل لمجرد أنه -4

توجد فٌه المعدات والتكنولوجٌا الداعمة لنظام المعلومات الذي  .أ 

 .ٌستخدمه الطرؾ فً سٌاق تكوٌن العقد

المقر الذي ٌمكن فٌه لأطراؾ أخرى أن تصل إلى نظام معلومات  .ب 

 .المعنً

إن مجرد استخدام الطرؾ اسم نطاق أو عنوان برٌد إلكترونً ذا صلة ببلد  -5

 .''معٌن لا ٌنشا قرٌنة على أنه مقر عمله ٌوجد فً ذلك البلد

 :إن قراءة نصوص هذه المواد ٌوضح القواعد التالٌة
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إن القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة أشار بشؤن تحدٌد مكان إرسال رسالة  (1

البٌانات ومكان تلقٌها واستلبمها، فإنه فً ؼٌاب وجود اتفاق بٌن المنشا 

والمرسل إلٌه على الحكم الواجب إتباعه، فإن مكان إرسال الرسالة ٌتحدد بالمكان 

فً حٌن أن مكان استلبم السالة هو موطن  (المنشا)الذي ٌقع فٌه موطن المرسل 

أعمال المرسل إلٌه، وسبب ذلك راجع لظروؾ التجارة الإلكترونٌة التً لا 

تتلبءم معها قواعد التشرٌعات الوضعٌة
1

. 

وٌنبؽً التنبٌه هنا أن نظام المعلومات الخاص بالمرسل إلٌه أٌن ٌتلقى فٌه الرسابل 

واسترجاعها منه قد ٌكون فً أؼلب الأحٌان موجوداً فً مكان ؼٌر المكان الذي ٌوجد فٌه 

المرسل إلٌه نفسه، لذا فإن القانون النموذجً قد وضع فً اعتباره عند تحدٌد مكان الاستلبم 

التحقق منه بسهولة، وهو ما ٌتحقق بالنسبة لمكان  (المنشا)المكان الذي ٌسمح للمرسل 

وجود نظام المعلومات التابع للمرسل إلٌه أو ؼٌره
2

. 

ولذلك تم الاعتداد بالمكان الذي ٌقع فٌه مقر أعمال المنشا بالنسبة لتحدٌد مكان 

إرسال الرسالة هذا من جهة وبالمكان الذي ٌقع فٌه مقر أعمال المرسل إلٌه بالنسبة لمتلقً 

الإلكترونٌة من جهة أخرىهذه الرسالة 
3

. 

أما فً حالة تعدد موطن أعمال طرفً الرسالة الإلكترونٌة، فقد ٌكون للمنشا مقر 

عمل ربٌسً وآخر فرعً وكان القانون التوجٌهً قد نص على أن المقصود بمقر العمل فً 

حالة تعدده هو ذلك المكان الذي ٌكون له علبقة وثٌقة بالأعمال
4

 أو مقر العمل الربٌسً إذا 

وهو . وإن لم ٌوجد مقر لطرؾ الرسالة كانت العبرة بمحل إقامته المعتاد. لم توجد معاملبت

 .نفس الحكم الذي أكدته المادة السادسة المذكورة آنفا

 المذكورتٌن آنفا توضٌحا ٌتعلق بعنوان البرٌد 15 والمادة 10ولقد أعطت المادة 

الإلكترونً، إذ أشارت أن مجرد استخدام الموجب اسم النطاق أو عنوان البرٌد الإلكترونً 

                                                           
. 125وابل حمدي أحمد، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 1
 .269كمال عبد العزٌز، المرجع السابق، ص محمد محمد فٌصل. د: نظرأ- 2
. 2007 من اتفاقٌة الأمم المتحدة باستخدام الرسابل الإلكترونٌة فً العقود الدولٌة لسنة 10قد أخذ بهذا الحل المادة - 3
 . من القانون المدنً الجزابري37هذا ما ٌتماشى مع نص المادة - 4
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لدى بلد معٌن فهذا لٌس قرٌنة قاطعة على أن مكان عمله ٌوجد فً ذلك البلد
1

،فعنوان البرٌد 

الإلكترونً أوإسم النطاق لا ٌصلحان فً نظر هذا القانون أن ٌكونا كمإشر للدلالة على 

مكان عمل الاطراؾ حٌث لا ٌمكن اعتبار أي أحد منهما المعادل الوظٌفً للمكان المادي 

لمقر عمل أحد المتعاقدٌن
2

فمثلب فً حالة العناوٌن المرتبطة بؤسماء نطاق لبلدان معٌنة مثل . 

 إشارة إلى Eg إشارة إلى فرنسا وFr إشارة إلى الجزابر، وDzالعنوان الذي ٌنتهً بـ 

مصر
3

، فهذه لٌست قرٌنة على أن مقر العمل للموجب أو القابل ٌوجد فً هذا البلد، ذلك أن 

الإلكترونً هو المقابل أو النظٌر الوظٌفً للمكان المادي اسم الدومٌن أو العنوان البرٌد 

لمقر عمل أحد طرفً التعاقد، فقد نجد أن بعض الشركات الدولٌة المتعددة الجنسٌات 

تعرض بعض المنتجات والخدمات من خلبل مواقع إقلٌمٌة مختلفة على الشبكة تحمل أسماء 

ببلد لا ٌوجد فٌها مقر العمل المعروؾ للموجب المعنً، كما لا ٌمكن الاحتفاظ نطاق ترتبط 

بسلعة ما بؽرض التوزٌع لمنطقة معٌنة ٌمكن أن تكون واقعة فً دولة ؼٌر الدولة المرتبطة 

بؤسماء النطاق
4

. 

وذكرت المادة السادسة من اتفاقٌة الأمم المتحدة المتعلقة بالخطابات الإلكترونٌة 

الأمكنة التً لا ٌعد فٌها مقراً لأعمال وٌتعلق الأمر بالمكان الذي ٌوجد فٌه المعدات 

والتكنولوجٌا الداعمة لنظام المعلومات، وكذا مكان تواجد مقدم خدمة الإنترنت لا ٌعتبر مقرا 

للعمل
5

. 

كما ٌلبحظ من خلبل هذه القراءات أن القانون النموذجً للتجارة الإلكترونٌة مٌز 

والمكان الذي تصل إلٌه  (مقر الأعمال)بٌن المكان الذي تتلقى فٌه الرسالة الإلكترونٌة 

بالفعل رسالة البٌانات وقت تلقٌها، فالعبرة وفقا لهذا القانون بالمكان الأول فً تحدٌد مكان 

إرسال الرسالة وهذا التحدٌد هو الذي ٌإخذ به حٌثما ٌكون مطلوبا بموجب قواعد تنازع 

القوانٌن مثلب، فً حٌن أن هذه الأحكام التً سبق بٌانها فً تحدٌد مكان إبرام العقد 

                                                           
. 128وابل حمدي أحمد، المرجع السابق، ص . د: كذلكو. 172إبراهٌم الدسوقً أبو لٌل، المرجع السابق، ص:نظرأ- 1
 .424ص.المرجع السابق. صلبح علً حسٌن. د:أنظر- 2
. 71بشار طلبل المومنً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 3
. 309خالد ممدوح إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د: راجع- 4
. 129وابل حمدي أحمد، المرجع السابق، ص - 5
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الإلكترونً لا ٌإخذ بها إلا فً حالات بث الرسابل عبر أجهزة الحاسوب الآلٌة والبرٌد 

الإلكترونً وؼرؾ المحادثة، فً حٌن لا ٌمكن تطبٌقها على حالات البث الأخرى كالتلكس 

والفاكس
1

و  ( 02 الفقرة 18 )و نفس الحل إعتمده قانون المعاملبت الالكترونٌة الأردنً . 

 .( الفقرة الثالثة15المادة )قانون المبادلات الإلكترونٌة البحرٌنً 

و ٌتضح من خلبل ذلك أن تشرٌعات التجارة الإلكترونٌة حرصت على جعل مقر 

العمل هو المعٌار الذي ٌتحدد من خلبله مكان انعقاد العقد الإلكترونً فٌكون مقر عمل 

المنشا لرسالة البٌانات هو المكان الذي أرسل منه الرسالة ، و ٌكون مقر عمل المرسل إلٌه 

و فً حالة تعدد مقر العمل فٌعتد بالمقر الذي له . هو المكان الذي تم استلبم الرسالة فٌه

صلة وثٌقة بالمعاملة المعنٌة، فإن لم ٌتٌسر مثل هذا التحدٌد كان المقصود هو مقر العمل 

 الربٌسً

 

 .ةالقانون الواجب التطبٌق على العقود الإلكترونً: المطلب الثانً

ٌسري على الالتزامات '' :  من القانون المدنً الجزابري على أنه18نصت المادة 

وفً . التعاقدٌة القانون المختار من المتعاقدٌن إذا كانت له صلة حقٌقٌة بالمتعاقدٌن أو بالعقد

حالة عدم إمكان ذلك ٌطبق قانون الموطن المشترك أو الجنسٌة المشتركة، وفً حالة عدم 

 .إمكان ذلك ٌطبق قانون محل إبرام العقد

 .''ؼٌر أنه ٌسري على العقود المتعلقة بالعقار قانون موقعه -

ٌتضح من خلبل قراءة هذه المادة أن المشرع الجزابري قد بنى قاعدة الإسناد 

أحدهما أساسً وهو قانون إرادة المتعاقدٌن، : الخاصة بالعقود الدولٌة على ثلبث ضوابط

وآخران احتٌاطٌان وهما قانون الموطن المشترك والجنسٌة المشتركة وقانون محل إبرام 

العقد
2

. 

                                                           
. 124أحمد شرؾ الدٌن، المرجع السابق، ص - 1
. 302، ص 2002 الجزابر، دار هومة،، تنازع القوانٌن،أعراب بلقاسم، القانون الدولً الخاص الجزابري. د- 2
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 للقانون المدنً تجنب 2005 جوان 20هذا وٌلبحظ أن المشرع الجزابري بعد تعدٌل 

 الفقرة الأولى، وأقر بمبدأ حرٌة اختٌار الأطراؾ 18الانتقادات الموجهة سابقا للمادة 

للقانون الواجب التطبٌق على العقد الدولً ولكن ربط حرٌتهم فً الاختٌار بضرورة وجود 

صلة حقٌقٌة بٌن القانون المختار والعقد من ناحٌة أطرافه أو موضوعه، وهو ما ٌنبا عن 

نزاهة الاختٌار وجدٌته وأن الأطراؾ استعملوا هذه الرخصة فً الإطار المسموح به 

قانوناً 
1

. 

كما نلمس من قراءة الفقرتٌن الثانٌة والثالثة أن المشرع ركز على الرابطة العقدٌة 

فً محل الموطن المشترك أو بالاستناد إلى قانون الجنسٌة المشتركة، وإلا فٌطبق قانون 

محل إبرام العقد كحل نهابً وهو ما ٌسمى بقاعدة الإسناد الجامد
2

. 

 المذكورة أعلبه، فإن اختٌار القانون الواجب التطبٌق ٌمكن أن 18وعلى ضوء المادة 

 أو من خلبل الرسابل المتبادلة (web)الإلكترونٌة ٌتم بٌن المتعاقدٌن على شبكة المواقع 

عبر البرٌد الإلكترونً فٌتفقان عبر هذه الوسابط الإلكترونٌة على القانون الواجب التطبٌق 

ومن ثمة فإن مشاكل قانون الإرادة المتعارؾ علٌها . بعد الاتفاق على البنود العقدٌة الأخرى

فً العقود التقلٌدٌة تطرح نفسها أٌضاً فً التعاقد الإلكترونً، ذلك أن العلبقة التً اشترطتها 

 من القانون المدنً بٌن قانون الإرادة والعقد قد تتمثل فً مكان إبرام العقد أو 18المادة 

ٌّة بالعقد فً . مكان التنفٌذ ولكن هذٌن المعٌارٌن لا ٌعبران فً جمٌع الأحوال عن علبقة جد

التعاقد الإلكترونً الذي ٌتم عبر الإنترنت على وجه الخصوص
3

. 

ذلك أن التعاقد الإلكترونً ٌفترض اتصال العقد بجمٌع الدول من خلبل شبكة 

الإنترنت فً آن واحد، فالسندات الإلكترونٌة تتمٌز بقابلٌة الانتقال عبر هذه الشبكات سواء 

المحلٌة أو الموسعة، فوجودها على شبكة الإنترنت ٌعطٌها وصؾ الوجودٌة فً كل مكان 

                                                           
. 243 ص المرجع السابق،الطٌب زروتً، . د: نظرأ- 1
 .89علً سلٌمان ، مذكرات فً القانون الدولً الخاص، دٌوان المطبوعات الجامعٌة ، الجزابر،. د- 2
القاضً برنً نذٌر، العقد الالكترونً على ضوء القانون المدنً الجزابري، مذكرة التخرج من المدرسة العلٌا : راجع- 3

. 34، ص 2006-2003للقضاء،الجزابر ، دفعة 
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لتعدد التمركز الجؽرافً للمعلومات والعروض على هذه الشبكة
1

فالإنترنت نفسه هو وسط . 

ؼٌر مادي إلكترونً ٌتم فٌه إبرام العقد من دون أن ٌكون مرتبطا بإقلٌم دولة معٌنة فضلب 

 .على أن مكان تنفٌذه لا ٌخلو من الصعوبة

والملبحظ أن المنهج التقلٌدي لتنازع القوانٌن لم ٌعد ٌنسجم مع المعاملبت التً تتم 

فؤؼلب العلبقات العقدٌة التً تتم عبر هذه الشبكة هً . عبر الإنترنت ذو طبٌعة ؼٌر مادٌة

علبقات تجمع بٌن أطراؾ تختلؾ جنسٌاتهم وأماكن إقامتهم وكذلك تتعلق بمواقع لا ٌعلم 

مكانها ولا مكان الجهة التً تدٌرها، ولا موقع الخادم الخاص بها، مما ٌجعل من الصعب 

حصر هذه العلبقة فً إقلٌم دولة معٌنة ومنطقة جؽرافٌة محددة، الشًء الذي جعل فكرة 

الحدود الجؽرافٌة تزول وتتلبشى
2

فلم تعد الدولة قادرة على صد أو رفض ما ٌبث إلٌها من . 

 الذي أدى إلى إفلبت هذه العلبقات من الخضوع إلى منهج الإسناد ومن وراء الحدود، الأمر

ٌقود إلٌه من تطبٌق القوانٌن الوطنٌة
3

. 

 المذكورة آنفا من القانون النموذجً الصادر 11ولا ٌجب أن ٌفهم من قراءة المادة 

من هٌبة الأمم المتحدة المتعلقة بالتجارة الإلكترونٌة أنه قد عالج مسؤلة تحدٌد مكان إبرام 

 11العقد الإلكترونً بل تجنب ذلك ولم ٌنظمها إذ جاء فً المذكرة الإٌضاحٌة لنص المادة 

بؤن إؼفال القانون التوجٌهً لموضوع تحدٌد مكان إبرام العقد الإلكترونً كان بؽٌة عدم 

المساس بالقانون الوطنً الساري على تكوٌن العقد، ذلك أن أي نص ٌعالج هذه المسؤلة قد 

ٌتجاوز الهدؾ من القانون النموذجً الذي ٌنبؽً أن ٌقتصر على النص بؤن الرسابل 

 .الإلكترونٌة تحقق نفس الدقة القانونٌة التً تحققها وسابل الإبلبغ الورقٌة

 15إن إدماج القواعد القابمة حالٌا بشؤن تكوٌن العقود بالأحكام الواردة فً المادة 

ٌهدؾ إلى تبدٌد عدم الٌقٌن بشؤن زمان ومكان تكوٌن العقود فً الحالات التً ٌتم فٌها تبادل 

العرض أو القبول إلكترونٌاً 
4

. 

                                                           
. 56مراد محمود ٌوسؾ مطلق، المرجع السابق، ص . د- 1
. 310ممدوح خالد إبراهٌم، إبرام العقد الإلكترونً، المرجع السابق، ص . د: نظرأ- 2
 .255، المرجع السابق، ص صلبح علً حسٌن: راجع- 3
. 45راجع وثابق الأمم المتحدة، ص - 4
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وٌجب التنوٌه هنا أنه هناك فرق بٌن تحدٌد مكان انعقاد العقد وبٌن عملٌة تحدٌد 

مكان وصول الرسالة الإلكترونٌة، فالأول هو مسؤلة قانونٌة تتعلق بعملٌة تبادل التراضً 

بشقٌه الإٌجاب والقبول فً حٌن ٌعتبر الثانً مسؤلة فنٌة تقنٌة لا تؤثٌر لها على الناحٌة 

القانونٌة لمسؤلة مكان الانعقاد القانونً
1

. 

والظاهر أن هذا الطرح ؼٌر صحٌح ،فوصول الرسالة الإلكترونٌة ٌتضمن قبولا 

كتعبٌر عن الإرادة إلكترونٌاً وبالتالً فتحدٌد مكان وصول هذه الرسالة وإن كان ٌبدو مسؤلة 

فنٌة تقنٌة فٌمكن من خلبله تحدٌد مكان وصول القبول لوجود التلبزم بٌن المسؤلتٌن، 

 .فالجانب التقنً ٌكون دابما قابلب للتكٌٌؾ القانونً

هذا فضلب على أن مبدأ سلطان الإرادة اعتمدته أؼلب التشرٌعات كضابط إسناد 

ربٌسً فً العقود الدولٌة لم ٌعد ٌتلبءم مع معطٌات البٌبة الإلكترونٌة التً ٌتم فٌها التعاقد، 

خاصة وأن هذا المبدأ أدى إلى فقدان التوازن بٌن الأطراؾ فً العقد نتٌجة حدة الضؽط 

على الطرؾ الضعٌؾ من جانب الطرؾ القوي فؤصبح هذا الوضع ٌشكل خطورة كبٌرة 

على عقود الاستهلبك
2

. 

 .الحلول البدٌلة: المطلب الثالث

إن المخاطر السابقة دفعت بالفقه إلى القول بإلزامٌة البحث عن قواعد موضوعٌة 

تحكم المجتمع الجدٌد الذي نشؤ بفضل شبكة الإنترنت، حٌث بدأت الجهود تبذل فً هذا 

الإطار من قبل المنظمات العالمٌة والإقلٌمٌة لإٌجاد حلول لهذه المشاكل بالبحث عن قانون 

ذو طبٌعة عالمٌة بعٌدة عن القانون الدولً الخاص
3

 من جهة ومحاولة إٌجاد وسابل جدٌدة 

فعالة لفض منازعات التجارة الإلكترونٌة ، خاصة ما ٌتعلق منها بالقانون الواجب التطبٌق 

                                                           
 :راجع- 1

FALAISE (M), Réflexion sur l'avenir du contrat de commerce électronique, préci, p.6. 

. 68فاروق الأباصٌري، ص : ذكره
 خالد عبد الفتاح محمد، حماٌة المستهلك فً القانون الدولً الخاص، دار النهضة. د: نظر خلبؾ ذلك مع التفصٌلأ- 2

. 95، ص 2002، العربٌة، مصر
 .148مراد محمود ٌوسؾ مطلق، مرجع سابق، ص . د- 3
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والاختصاص القضابً كالتحكٌم والوساطة، لتتجاوز بذلك الإنترنت نفسه ضمن ما ٌعرؾ 

بالتسوٌة الإلكترونٌة أو المحاكم الإلكترونٌة
1

. 

كما أنه لم ٌعد لمكان إبرام العقد دوراً تلقابٌا فً تحدٌد القانون الواجب التطبٌق على 

 والتً 1980 جوان 08 الفقرة الثانٌة من معاهدة روما المإرخة فً 09فالمادة . شكل العقد

، تعتبر العقد صحٌحا من حٌث الشكل إذا 1991دخلت حٌز التنفٌذ فً فرنسا منذ أول أبرٌل 

استوفً الشروط المنصوص علٌها فً إحدى دول موطن أحد المتعاقدٌن
2

. 

ولقد شكك بعض الشراح فً جدوى هذه القاعدة فً العقود الإلكترونٌة فهذه الأخٌرة 

لا ٌمكن اعتبارها بداهة عقوداً رسمٌة، ولا تخضع لقواعد إثبات خاصة، ولٌس من المإكد 

أن تعتبر الوسٌلة الإلكترونٌة لنقل المعلومات شكلب بالمفهوم القانونً
3

، ولا شك أن هذا 

الرأي جاء فً وقت لم ٌكن فٌه من المتصور أن تبرم العقود الرسمٌة إلكترونٌاً 
4

. 

ومما ٌزٌد من صعوبة تطبٌق القواعد المذكورة آنفا على التعاقد الإلكترونً أن العدٌد 

من النظم القانونٌة لا تتضمن حتى الآن تشرٌعات منظمة لمسابل تقنٌة المعلومات 

والمعاملبت الإلكترونٌة الأمر الذي ٌإثر سلباً على معرفة وتحدٌد قانون الإرادة فً ارتباطه 

بدولة واحدة وكذا مسؤلة الاختصاص القضابً
5

. 

كما ٌضٌؾ البعض من رجال الفقه على أن العقود الإلكترونٌة صنعت لنفسها مجال 

خاص ٌنؤى عن الخضوع لقواعد القانون الدولً الخاص وٌرجع سبب ذلك إلى أن هذا 

الولٌد الجدٌد من العقود لا ٌتلبءم مع قواعد الإسناد ومبدأ إقلٌمٌة القوانٌن، فهذا الأخٌر 

ٌستحٌل تطبٌقه فً العالم الافتراضً، كما أن المفاهٌم التقلٌدٌة للبختصاص التشرٌعً 

                                                           
 .07المرجع السابق،صٌونس أعراب، منازعات التجارة الإلكترونٌة،. د: راجع- 1
 :أنظر- 2

BLAISE (E): Le commerce électronique entre professionnels en réseau ouvert internet, 

mémoire de D.E.A Université Paris V, Faculté de droit. 
 .ITEANU, op.cit, p.38                : راجع-3
. 137صابر عبد العزٌز سلبمة، المرجع السابق، ص . د- 4
 .16،المرجع السابق،صمنازعات التجارة الإلكترونٌة ، المحامً ٌونس عرب - 5
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والقضابً التً وضعت لتنظٌم مجتمع مقسم إلى دول وأقالٌم ٌفصل بٌنهما حدود سٌاسٌة 

وجؽرافٌة لا تتلبءم مع مجتمع إلكترونً لا ٌعترؾ بالحدود
1

. 

فإذا كان أطراؾ التعاقد الإلكترونً وإن تم عن بعد قد وقع فً بلد واحد ولم ٌكن 

ٌشمل على العنصر الأجنبً فإن الأمر لا ٌثٌر مشكلة فً تحدٌد القانون الواجب التطبٌق، 

لأنه فً هذا الفرض فإن معظم القواعد الواجب تطبٌقها على هذا التعاقد هً ذاتها القواعد 

العامة المطبقة على سابر العقود لقانون ذلك البلد الذي تم فٌه
2

ولكن الصعوبة تتعلق . 

بالإٌجاب الإلكترونً عندما ٌتعدى الحدود الإقلٌمٌة لدولة واحدة وٌرسل إلى أماكن مختلفة 

تتجاوز هذه الحدود وكانت الأماكن المرسل إلٌها تتعدى صورها كؤن تكون الشركة الموجبة 

صاحبة العرض قابمة على الشبكة فً مكان معٌن فً حٌن أن مقرها ٌتواجد فً مكان آخر 

وقد تكون الشركة القابمة على إدارة الموقع مجرد وسٌط ٌتلقى الطلبات لتحولها إلى الشركة 

صاحبة المنتوج محل التسوٌق والتً تقوم بكل الالتزامات التعاقدٌة ،من هذا المنطلق ٌكون 

من الصعب تحدٌد المكان الذي ٌعلم فٌه الموجب بالقبول
3

. 

ومع اتساع رقعة التجارة الإلكترونٌة وتسارع نموها عبر الحدود وتؤكد عدم نجاعة 

وملببمة القوانٌن الوطنٌة لحل منازعات العقد الإلكترونً وتحدٌد القانون الواجب التطبٌق، 

فإنه تم طرح واقتراح بعض الحلول لأجل امتصاص مشكلة تحدٌد القانون الواجب 

و نذكر على الأخص ضرورة صٌاؼة قانون موضوعً ٌتضمن قواعد المعاملبت .التطبٌق

 :الالكترونٌة ن و كذا اعتماد آلٌة التحكٌم الالكترونً و هذا على النحو التالً

 صٌاغة قانون موضوعً الكترونً موحد : الفرع الأول

ٌعد القانون الموضوعً أحد تطبٌقات المنهج المباشر فً القانون الدولً الخاص كما 

ٌعد منهجا مستقلب عن منهج التنازع بحٌث ٌقوم إلى جانبه و ٌتعاٌش معه بل و ٌنافسه فً 

                                                           
 :راجع- 1

NICOLE TORTELLO et PASSCOL, LOINTIER, Internet pour les juristes, Paris V, Faculté 

de droit, 1996- 197, p.35. 
. 92محمد حسن قاسم، المرجع السابق، ص . د- 2
. 149بشار طلبل المومنً، المرجع السابق، ص . د: أنظر- 3
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حل مشاكل الحٌاة الدولٌة 
1

، و ٌعتمد هذا القانون على التطبٌق المباشر للقواعد المادٌة التً 

تحكم العلبقات الخاصة الدولٌة و هو بذلك ٌستؽنً عن القواعد الإسناد ؼٌر المباشرة
2
. 

 .تعرٌف القانون الموضوعً الالكترونً: البند الأول

القانون الذي ٌضع مباشرة تنظٌما : "  ٌعرؾ القانون الموضوعً أو المادي بؤنه

موضوعٌا خاصا و مستقلب عن حلول القوانٌن الوطنٌة للمعاملبت القانونٌة بالنظر إلى 

صفتها الدولٌة، فالتنظٌم الذي ٌحتوٌه عبارة عن مجموعة حلول و قواعد موضوعٌة خاصة 

بالعلبقات ذات الطابع الدولً و متمٌز عن القانون الداخلً الذي ٌحكم العلبقات الوطنٌة
3

. 

 وفً بٌبة الانترنت فإن القانون الموضوعً الالكترونً الدولً و عملٌاته هو كٌان 

قانونً موضوعً ذاتً خاص بالعملٌات التً تتم عبر الانترنت
4

، و ٌشٌر البعض إلى أنه 

فً هذا المجال الالكترونً ٌمثل مجموعة من القواعد التً تهدؾ إلى تنظٌم الأنشطة التً 

تمارس فً الفضاء الالكترونً، فهو إذن ٌقدم مجموعة مماثلة لقواعد قانون التً تحكم 

العلبقات بٌن التجار فً المعاملبت الدولٌة
 5

. 

لذلك فإن القانون الموضوعً ٌستمد قواعده من العادات و الممارسات المقبولة التً 

نشؤت و استقرت فً المجتمع الافتراضً للبنترنت و طورتها المحاكم و مستخدمو الشبكة 

و حكومات الدول فً مجال التكنولوجٌا الاتصال و المعلومات 
6

، وكذا التوصٌات و 

توصٌات منظمة : الاتفاقٌات الدولٌة فً مجال تكنولوجٌا المعلومات و أدواتها ، مثاله

حول حماٌة الحٌاة الخاصة و تدفق المعلومات  (O.C.D.E )التعاون و التنمٌة الأوربٌة 

، كما ٌستمد هذا القانون1980ذات الطابع الشخصً عبر الحدود سنة 
7

 قواعده من القوانٌن 

                                                           
 .238 ، المرجع السابق، صطلاف ػ٢ِ ك٤ٖٔ: راجع - 1
 .325هشام علً صادق ،المرجع السابق، ص. د: أنظر -2
 .206درار نسٌمة ، المرجع السابق، ص. أ -3
 .48أحمد عبد الكرٌم سلبمة ، المرجع السابق، ص. ى: راجع  -4
 .135فاروق الأباصٌري ، المرجع السابق، ص. ى -5
  :TRUDEL (P) , La lex lrx electronic , Accessed June 04. 2111. Sur:راجع   -6

www.chairelrwilson.ca/cours/drt3808/ lexe lect/ ronicaturdel.pd  
 ، المرجع السابق، طلاف ػ٢ِ ك٤ٖٔ.ى: ػٖ هظخثض ٌٛح حُوخٕٗٞ حُٔٞػٞػ٢ ٝ ٓظخىٍٙ ٍحؿغ طلظ٤لا ػ٘ٚ  -7

 .242ص

http://www.chairelrwilson.ca/cours/drt3808/
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القوانٌن النموذجٌة التً تتضمن تحدٌد القواعد التً قد تتبناها الدول عند تنظٌم التجارة 

 و القانون 1996الالكترونٌة كما هو الحال فً قانون النموذجً للتجارة الالكترونٌة 

 .2001النموذجً للتوقٌعات الالكترونٌة لسنة

حدود خضوع التعاقد الالكترونً للقانون الموضوعً: البند الثانً  

كان البعض قد وجه انتقادات لهذا القانون  النظام القانونً بحجة أن مفهوم النظام 

القانونً لا ٌنطبق على القانون الموضوعً إذ ٌؽٌب وجود هذا التجانس، مما ٌإدي إلى 

صعوبة خلق وحدة اجتماعٌة التً ٌحكمها هذا القانون
1

،ؼٌر أن هذا النقد سرعان ما تبدد 

بدلٌل أن التباٌن فً المصالح بٌن الجماعات أو الطوابؾ المهنٌة داخل مجتمع الانترنت تعد 

من مقتضٌات العمل التجاري بل و من عوامل وحدته ولٌس انقسامه كما ٌتوهم البعض، 

حٌث ٌبقى دابما حد أدنى من المصالح بٌن تلك الجماعات ٌدفعهم إلى التضامن سعٌا 

لتحقٌقها
2

. 

كما عاب البعض على هذا القانون أن قواعده لا تتضمن الجزاء الذي ٌكفل احترامها 

حتى و إن وجدت فتبقى جزاءات ؼٌر فعالة و مرده أنها قواعد مستمدة من الإرادة الذاتٌة 

للمهنٌٌن و المتعاملٌن مع الشبكة بحٌث ٌعتمد تطبٌقها على إرادتهم
3

.  

و ٌزداد الطٌن بلة وجود المنافسة الشرسة بٌن الشركات التجارٌة التً تستخدم شبكة 

الانترنت فهً فً تعاملبتها لا تراع إلا مصالحها الذاتٌة دون المصلحة العامة ، الأمر الذي 

ٌتطلب تدخل الدولة لإقامة التوازن بٌن المصالح الخاصة للمتعاملٌن عبر الشبكة و بٌن 

المصلحة العامة ولا ٌتحقق ذلك إلا من خلبل الردع  بتوقٌع الجزاءات القانونٌة و هو ما 

ٌفتقده القانون الموضوعً
4

.  

أن هذا الزعم بؽٌاب الجزاءات الفعالة فً القانون الموضوعً الالكترونً لا ٌمكن 

التسلٌم بصحته ذلك أن فكرة الربط بٌن النظام القانونً و الجزاء الذي تكفله الدولة بما تملكه 
                                                           

 .148 ، المرجع السابق، صػخىٍ أرٞ ٛش٤ٔش. ى -1
 .210صلبح المنزلاوي ، المرجع السابق، ص. ى -2
 .213أحمد عبد الكرٌم سلبمة ، المرجع السابق، ص. ى -3
 .209أشرؾ وفا محمد، المرجع السابق، ص. ى :أنظر- 4
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من وسابل الجبر و القهر هً فكرة ؼٌر مطلقة إذ ٌكفً أن ٌشعر الأفراد بؤهمٌة القاعدة 

القانونٌة و ضرورتها لتنظٌم المجتمع
1

.  

 فتطبٌق القانون الموضوعً أو المادي لا ٌحتاج إلى تدخل السلطة العامة
2

 أي أنه 

قانون  تلقابً التطبٌق 
3

، وتتحقق تلك التلقابٌة من ناحٌة رضاء الأطراؾ مقدما به و بالتالً 

و من تم فهم الذٌن أرسو دعابمه ووضعوا قواعده الأولى بممارستهم و . التزامهم طوعا بها 

.عاداتهم، ومن ناحٌة أخرى فهو قانون ٌلبءم طبٌعة و مقتضٌات التعاملبت عبر الشبكة  

وعلٌه فإن كل الانتقادات التً وجهت إلى قواعد القانون الموضوعً كقانون مقترح  

 لحكم المعاملبت الالكترونٌة و خاصة تلك التً تتم عبر الانترنت ٌجب أن لا تؤخذ محمل 

جد بل ٌتعٌن الترٌث فً الحكم على هذا القانون لأن ذلك من شؤنه وأد الفكرة و 

إجهاضها فً المهد و أي حكم سلبً على فعالٌته ٌكون أمرا سابقا لأوانه
4

،إذ تبقى قواعد 

القانون الموضوعً الالكترونً مصدرا هاما للقواعد التً تطبق على المجتمع المعلوماتً 

 .دون إهدار للسٌادة الوطنٌة للدول

إن وجود قانون موضوعً خاص بالمعاملبت الإلكترونٌة
5

 من شؤنه أن ٌإدي إلى 

إزالة المشاكل الخاصة باختٌار القانون الواجب التطبٌق على العقد الإلكترونً وتنظٌم حركة 

التجارة الدولٌة الإلكترونٌة، وٌتم صٌاؼة هذا القانون الموحد من خلبل وضع صٌاؼة لكل 

المعاهدات أو الاتفاقٌات الدولٌة عن طرٌق المنظمات والهٌبات الدولٌة وذلك بتجمٌعه فً 

نظام قانون متماسك ومستقل عن القوانٌن الوطنٌة
6

على أن ٌعهد القٌام بهذا التجمٌع لهٌبة . 

دولٌة ذات سلطة ونفوذ ٌكون لها اختصاص ودراٌة بالجوانب القانونٌة للمعاملبت 
                                                           

 .211صلبح المنزلاوي ، المرجع السابق، ص. ى -1
ٓخ ٤ٔ٣ِ حُوخٕٗٞ حُٔخى١ أٝ حُٔٞػٞػ٢ أٗٚ لا ٣ظيٍ ػٖ ِٓطش ٤ٍٔٓش ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ حُوٞح٤ٖٗ حُٞػؼ٤ش ًُي إٔ  -2

ىٍحٍ ٤ٔٗٔش، .أ: كٍٞ ًُي ٍحؿغ.حلاٗظَٗض شزٌش لا طظزغ ِٓطش ىُٝش ٓؼ٤٘ش ط٤ٜٖٔ ػ٠ِ ٗشخؽٜخ كٜٞ هخٕٗٞ ػخرَ ُِليٝى

 .206حَُٔؿغ حُٔخرن،ص
حُظِوخث٤ش طل٤ي إٔ حُوخٕٗٞ حُٞػؼ٢ لا ٣لظخؽ ُظيهَ حُيُٝش ك٢ٜ طـؼَ هٞحػيٙ َٓٗش ط٘زغ ٖٓ ٓؼط٤خص ٝحهؼ٤ش طؼٌْ كخؿخص  -3

حُٔظؼخ٤ِٖٓ ػزَ حُشزٌش حُي٤ُٝش طظؤػَ رٌَ ٓخ ٣طَأ ػ٠ِ حُلؼخء حلاٌُظ٢َٗٝ حلاكظَحػ٢ ٖٓ ٓئػَحص طٌُ٘ٞٞؿ٤ش أٝ 

 .: أٗظَ.حهظظخى٣ش
 .٣.15ْٞٗ ػَد ، حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش، حَُٔؿغ حُٔخرن،ص.ى: أٗظَ -4
 .المقصود بالموضوعٌة فً هذا القانون هو تضمنه لقواعد تحكم موضوع النزاع دون الارتباط بمكان معٌن- 5
. 279فاروق الأباصٌري، المرجع السابق، ص . د- 6
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الإلكترونٌة كهٌبة الأمم المتحدة التً تتمتع بقدرة ترسٌخ الشعور الدولً على احترام قواعد 

هذا القانون
1

 واتفاقٌة روما 1980 على ؼرار اتفاقٌة فٌٌنا للبٌع الدولً للبضابع الصادر فً 

 بشؤن القانون الواجب التطبٌق على الالتزامات التعاقدٌة19/06/1980الصادرة فً 
2

. 

 .قضاء التحكٌم الإلكترونً: الفرع الثانً

نظرا لشٌوع استخدام تقنٌات المعلومات و الاتصالات و إبرام العقود وتنفٌذها أحٌانا 

، تزاٌد عدد الحالات التً ٌنشؤ عنها نزاعات بٌن مستخدمً الشبكة و مزودي خدمة 

الوصول للشبكة من جهة ، و مقدمً الخدمة و الشركات  بوجه عام من جهة أخرى من 

جهة أخرى
3

، فظهرت فكرت تسوٌة ما قد ٌنشؤ عن استخدام هذه التقنٌة من منازعات و ذلك 

من خلب استخدام ذات التقنٌة لتكون التسوٌة عبر شبكة الاتصال الالكترونٌة  دون أن ٌستلزم 

تواجد مادي لأطراؾ النزاع آو التسوٌة سواء المتقاضٌن أو الأشخاص المنوط لهم حسم 

النزاع
 

و هو ما عرؾ بالتحكٌم الالكترونً
 4

. 

تؼشٚف انتحكٛى الانكتشَٔٙ : ٔل الأنجُذ ا

 وقع اختلبؾ فقهً حول تعرٌؾ التحكٌم الالكترونً وانقسم إلى اتجاهٌن الأول 

موسع ٌرى أن الوسٌلة المستعملة فً اتفاق وإجراءات التحكٌم هً ما ٌضفً علٌه الصفة 

الالكترونٌة  و بالتالً فإن ما ٌمٌزه عن التحكٌم التقلٌدي هً الوسٌلة الالكترونٌة 
5

 و لكنهم 

اختلفوا فً مسؤلة اشتراط تمام التحكٌم بؤكمله بوسٌلة إلكترونٌة لإضفاء علٌه الصفة 

الالكترونٌة أم ٌكفً استعمال وسابل الكترونٌة فً أٌة مرحلة من مراحله فقط 
6

 .  ؟

                                                           
. 475، ص 2003حفٌظ الحداد، المبادئ العامة فً تنازع القوانٌن، منشورات الحلبً الحقوقٌة، بٌروت، . د: أنظر- 1
إن اتفاقٌة فٌٌنا للبٌع الدولً عالجت مسؤلة زمان العقد فً حٌن لم تشر إلى مكان انعقاده فً حٌن أن اتفاقٌة روما تحدثت - 2

. عن مكان انعقاد العقد
 .257صلبح علً حسٌن، المرجع السابق، ص.  د-3
. 44ٌونس عرب ، العقود الالكترونٌة ، أنظمة الدفع و السداد الالكترونً،المرجع السابق،ص:  راجع -4
محمد عماد الدٌن ،طبٌعة و أنماط التحكٌم عبر الانترنت ،موقع المإتمر التجاري الدولً ، منشور على . د: أنظر-  5

 http://slconf.uaeu.ac.ae/arabic_research.asp(:  الموقع التالً
رجاء نظام حافظ ، الإطار القانونً للتحكٌم الالكترونً، دراسة مقارنة،رسالة الماجستٌر فً القانون الخاص  كلٌة .أ-  6

 .10،ص2009الدراسات العلٌا، جامعة النجاح الوطنٌة،نابلس ، فلسطٌن،

)http:/slconf.uaeu.ac.ae/arabic_research.asp
)http:/slconf.uaeu.ac.ae/arabic_research.asp
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التحكٌم ٌعد الكترونٌا سواء تم بؤكمله عبر وسابل الكترونٌة : بؤنالاتجاه الأول ٌرى 

أم اقتصر على بعض مراحله فقط و أي كانت المرحلة التً تستخدم فٌها الوسٌلة الالكترونٌة 

،إذ ٌمكن اقتصار استخدام هذه الوسٌلة فً مرحلة إبرام اتفاق التحكٌم أو فً مرحلة 

خصومة التحكٌم فً حٌن تمت المراحل الأخرى بالطرق التقلٌدٌة 
1

.  

أن التحكٌم لا ٌكون إلكترونٌا إلا إذا تم بؤكمله عبر وسٌلة :  فٌرىالاتجاه الثانً  أما 

إلكترونٌة إذ ٌنبؽً أن ٌبدأ التحكٌم باتفاق التحكٌم الالكترونً و ٌمر بإجراءات التحكٌم تتم 

باستعمال وسابل الاتصال الالكترونٌة إلى أن ٌنتهً بإصدار حكم الكترونً 
2

  

 

أما الاتجاه المضٌق و هو الاتجاه السابد  ٌرى أنه لا ٌمكن وصؾ التحكٌم بؤنه إلكترونً 

لمجرد استخدام الانترنت فً إجراءاته بل ٌجب أن صفة العملٌة التً ٌتم على إثرها التحكٌم 

هً المعٌار المحدد للطبٌعة الالكترونٌة له ، بحٌث ٌكون النزاع قد نشؤ بسبب نشاط أو 

صفقة أبرمت بوسٌلة الكترونٌة
3

 .  

 وٌؽلب العدٌد من الفقهاء الاتجاه المضٌق على الاتجاه الأول لأن التحكٌم التقلٌدي أصبح لا 

ٌخلو من استعمال الوسٌلة الالكترونٌة فً مرحلة من مراحله كان ٌتم تبلٌػ احد الأطراؾ أو 

إرسال الوثابق عبر البرٌد الالكترونً فمثل هذه التقنٌات الاتصال الحدٌثة أصبح لا ؼنى 

                                                           
 :   راجع- 1

  GRAHAM )J -A ( , Les aspects internationaux des contrats conclus et exécutés dans 

l’espace virtuel, thèse pour obtenir le grade de docteur, discipline droit privé et sciences 

criminelles, Université PATHEON- SORBONNE, PARIS, 2001, p 217 

 
 : راجع-  2

SCHULTZ) T( , Réguler le commerce électronique par la résolution des litiges en ligne, 

L.G.D.J, 2005, p 183 . 

 .11رجاء نظام حافظ، المرجع السابق، ص:راجع-  3
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عنها فً ظل العولمة و تطور التكنولوجٌا و مع ذلك ٌبقى تحكٌما تقلٌدٌا مادامت كل مراحله 

لا تتم الكترونٌا
 1

 .  

وعلٌه ٌعرؾ التحكٌم الإلكترونً بؤنه وسٌلة من وسابل تسوٌة وفض النزاع دخلت فٌها 

الوسابل الإلكترونٌة كبدٌل لاجتماع المحكمٌن وأطراؾ النزاع فً مكان واحد بحٌث ٌتم 

تداول كل موضوع النزاع عن طرٌق الوسابط الإلكترونٌة  
2

.  

أسلوب الذي ٌتفق بموجبه الأطراؾ على إخضاع منازعاتهم :" كما عرؾ أنه 

الناشبة عن صفقات أبرمت ، فً الؽالب الأعم ، بوسابل إلكترونٌة إلى شخص ثالث ٌفصل 

فٌها بموجب سلطة مستندة و مستمدة من اتفاق أطراؾ النزاع و باستخدام وسابل الاتصال 

" الحدٌثة، تختلؾ عن الوسابل التقلٌدٌة المستخدمة فً التحكٌم التقلٌدي
3

أو هو نظام . 

قضابً من نوع خاص ٌتفق بموجبه الأطراؾ على إحالة النزاع و بشكل اختٌاري إلى 

 )لتعٌٌن شخص أو عدة أشخاص  (مقدم خدمة التسوٌة الالكترونٌة)طرؾ ثالث محاٌد ٌسمى 

لتسوٌة النزاع باستخدام وسابل الاتصال الحدٌثة وفقا لقواعد تنظٌمٌة ملببمة  (هٌبة التحكٌم

لموضوع النزاع و أسلوب التسوٌة، وذلك لإصدار حكم ملزم للؤطراؾ 
4

. 

مزاٌا و عٌوب التحكٌم الالكترونً:  البند الثانً   

ٌوفر التحكٌم الالكترونً لأطرافه العدٌد من المزاٌا نظرا للبٌبة الالكترونٌة التً ٌتم فٌها ، و 

:لكنه شؤنه كؤي آلٌة حدٌثة له مآخذ و عٌوب ٌمكن جمعها فً الآتً  

المزاٌا: الفقرة الأولى  

                                                           
حسام الدٌن فتحً ناصؾ ، التحكٌم الالكترونً فً منازعات التجارة الدولٌة، دراسة على ضوء الاتفاقٌات . د:أنظر- 1

 .15،ص2005الدولٌة ،دار النهضة العربٌة ، القاهرة، مصر،
: الموقع الإلكترونً الإلكترونً كؤحدث طرق الحل، مقال منشورعلى محمد حته، التحكٌم.د:نظر أ-2

www.ARABLAW.org 
سامً عبد الباقً أبو صالح ،التحكٌم التجاري الالكترونً،دراسة مقارنة،دار النهضة العربٌة، .د: راجع-3

 .،ص. 2004القاهرة،مصر،
بلبل عبد المطلب بدوي، التحكٌم الالكترونً لتسوٌة منازعات التجارة الالكترونٌة ،مجلة العلوم القانونٌة و .  د :أنظر- 4

 .12  ، ص2006الاقتصادٌة، العدد الأول ، السنة الثامنة و الأربعون، مصر،
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السرعة فً إٌجاد حلول و حسم النزاع فً مدة قصٌرة  مما ٌتلبءم مع الدٌنامٌكٌة   * 

الحركٌة للتجارة و ٌناسب حسم النزاعات بٌن التجار و المستهلكٌن و بٌن المستهلكٌن فٌما 

بٌنهم  بعٌدا عن إجراءات التقاضً الطوٌلة و المعقدة التً تمٌز التحكٌم التقلٌدي 
1

 .  

المساهمة فً خفض التكالٌؾ و المصارٌؾ المرتبطة بعملٌة التحكٌم ، إذ ٌجنب أطراؾ   * 

التحكٌم و الشهود فً تحمل نفقات التنقل و السفر و الإقامة فً الفنادق بالإضافة إلى رسوم 

المحاكم و الخبرة وهو ما ٌتناسب مع حجم العقود الدولٌة الالكترونٌة 
2

 .  

 

ٌعد التحكٌم الالكترونً حلب مناسبا لتجاوز مشاكل تنازع  الاختصاص القضابً   * 

والقانونً فً منازعات عقود التجارة الالكترونٌة خاصة أمام صعوبة توطٌن العلبقات 

القانونٌة التً تجري فً إطارها باعتباره من طابفة العقود الدولٌة تعتمد على شبكة 

الانترنت المفتوحة على العالم بؤكمله من جهة ، و لقٌامه على الإرادة الحرة للمتنازعٌن فً 

اختٌار المحكم و تحدٌد القانون الذي  ٌحكم موضوع النزاع 
3

 .  

إن التحكٌم الالكترونً كوسٌلة بدٌلة لحل النزاعات الكترونٌا و خاصة العقود المبرمة   * 

عبر الانترنت ٌقدم خدمة كبٌرة فٌما ٌتعلق بتقرٌب المسافات إذ أن أؼلب المنازعات التجارة 

الالكترونٌة تتم بٌن أطراؾ تختلؾ جنسٌاتهم و تتباعد أماكن إقامتهم 
4

و بالتالً فهو ٌحسم . 

النزاعات فً مناطق جؽرافٌة بعٌدة و منعزلة التً ٌصعب على الأطراؾ السفر إلٌها، وفً 

الحالة التً لا ٌرؼب الأطراؾ التقابل فٌها وجها لوجه إذ لا ٌلزمهم التواجد المادي و أنما 

فقط الحضور الافتراضً عبر شبكة الانترنت
5

  .  

                                                           
، ص 2008خالد ممدوح إبراهٌم، التحكٌم الالكترونً فً عقود التجارة الدولٌة، دار الفكر الجامعً، مصر، . د:  أنظر-1

253. 
بودٌسة كرٌم ، التحكٌم الالكترونً كوسٌلة لتسوٌة منازعات عقود التجارة الدولٌة، دراسة مقارنة ، رسالة :  راجع-2

 .21 ، ص20/02/6/2012ماجستٌر تخصص قانون التعاون الدولً،جامعة تٌزي وزو، الجزابر،
محمد إبراهٌم أبو الهٌجاء، التحكٌم الالكترونً، الوسابل الالكترونٌة لفض النزاع، دار الثقافة للنشر و . د:  راجع -3

 .58 ص2009التوزٌع، الأردن، 
 .252ممدوح خالد إبراهٌم، التحكٌم الالكترونً، المرجع السابق، ص. د:راجع-  4
 .     93،ص2006محمد أمٌن الرومً ، النظام القانونً للتحكٌم، دار الفكر الجامعً ،الإسكندرٌة، مصر،.د:أنظر-  5
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ٌتسم التحكٌم الالكترونً بصفة الملبءمة التً تبرز من خلبل بقابه متاحا للؤطراؾ   * 

النزاع  على مدار أربعة و عشرون ساعة و فً كل أٌام الأسبوع مما ٌسمح للمتخاصمٌن 

من إرسال مستنداتهم و تقدٌم طلباتهم فً أي وقت دون التقٌد بفترات زمنٌة محددة كما هو 

علٌه الحال فً المحاكم التقلٌدٌة ، وممارسة التحكٌم الكترونٌا فً أي مكان سواء فً العمل 

أو البٌت أوفً أي مكان آخر
1

.  

ؼالبا ما تتمٌز المنازعات التجارة الالكترونٌة بجانبها الفنً و التقنً البالػ الدقة الذي   * 

ٌصعب على أهل القانون بصفة عامة و القضاة بصفة خاصة فهم تفاصٌلها لنقص الخبرة 

فً موضوع النزاع مما ٌضطرهم إلى الاستعانة بالخبراء، وهذا ما ٌنجر عنه زٌادة النفقات 

على الأطراؾ و الإطالة فً مدة الخصومة ولكن أنظمة التحكٌم الالكترونً لا تتطلب كل 

هذا أو تشترط فً المحكم للفصل فً المنازعة أن ٌكون قانونٌا بل ٌكفٌه الخبرة الواسعة 

والإلمام بمجال المنازعة المعروضة على التحكٌم الالكترونً مما ٌضمن مواكبة أحكام 

التحكٌم تطور التجارة الالكترونٌة فً المجال الفنً و القانونً 
2

.  

.عٌوب و سلبٌات التحكٌم الالكترونً: البند الثانً  

  إذا كان التحكٌم الالكترونً ٌحقق كل هذه المزاٌا السابق بٌانها إلا أنه تعترٌه بعض 

:السلبٌات و العٌوب نظرا لحداثة نشؤته و من أبرزها نذكر  

من الدوافع المهمة فً اللجوء إلى التحكٌم كبدٌل عن القضاء العادي هو الحفاظ على * 

السرٌة و عدم سٌر جلساته و النطق بؤحكامه فً جلسات علنٌة مفتوحة للجمٌع ،ؼٌر أن 

التحكٌم الإلكترونً لا ٌحقق هذه السرٌة المبتؽاة لأنه ٌتم عبر شبكة الانترنت التً أضحت 

تتعرض الاختراق و التخرٌب و القرصنة 
3

مما ٌشكل تهدٌدا لسرٌة التحكٌم و الأسرار .

التجارٌة لأطراؾ النزاع 
4

.  

                                                           
 .16رجاء نظام حافظ، المرجع السابق، ص. أ- 1
 .251خالد ممدوح إبراهٌم، التجارة الالكترونٌة،المرجع السابق،ص.د:أنظر-  2
 ،ص:      عن مفهوم القراصنة و المخربٌن راجع-  3
 .66محمد إبراهٌم أبو الهٌجاء، المرجع السابق،ص.د:أنظر أكثر تفصٌل-  4
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رؼم التطور الذي عرفته التجارة الالكترونٌة إلا أنه لا ٌوجد نظام قانونً خاص على * 

مستوى الدولً بشؤنها 
1

،مما ٌجعلها تخضع لقوانٌن وطنٌة مختلفة و متعارضة، كما ٌتعذر 

على التحكٌم الالكترونً استفاء الشكلٌات و الشروط التً تتطلبها التشرٌعات الوطنٌة و 

الدولٌة و التً وضعت أصلب لحكم المعاملبت التجارٌة التقلٌدٌة ذات الطابع المادي ، ففً 

هذه الحالة ٌكون التحكٌم الالكترونً ؼٌر مجدي و لا ٌمنح لأحكامه و تنفٌذها الشرعٌة 

المعترؾ بها لقرارات التحكٌم التقلٌدي 
2

 .  

ٌعاب كذلك على التحكٌم الالكترونً هو وجود التفاوت بٌن دول العالم فً استخدام * 

تكنولوجٌا الاتصالات ، فالأشخاص فً الدول النامٌة لا ٌحصلون على نفس المستوى 

المناسب للبتصالات السلكٌة و اللب سلكٌة بقدر ما ٌتمتع به أفراد الدول المتقدمة ، فهذه 

الفجوة الرقمٌة بٌن دول العالم تعد من أبرز معوقات نجاح التحكٌم الالكترونً و تعمٌم 

استخدامه كبدٌل لفض و تسوٌة منازعات التجارة الالكترونٌة 
3

. 

     و الحقٌقة أن ظهور التحكٌم الالكترونً كان نتٌجة طبٌعٌة لظهور شبكة الانترنت 

 كوسٌلة ربٌسٌة لعقد العدٌد من العقود و الصفقات التجارٌة و سوقا للمعاملبت التجارٌة، وقد 

تمكنت شبكة الانترنت كسوق تجارٌة من إٌجاد تنظٌم قانونً لها  على مستوى الدولً فً 

 و التوجٌهات 1996صورة اتفاقٌات دولٌة كالقانون النموذجً للتجارة الالكترونٌة  لسنة 

 الخاص بالتجارة الالكترونٌة، أو على 31-2000الأوربٌة مثل التوجٌه الأوربً رقم 

مستوى الوطنً فً صورة تعدٌل لأحكام القانون المدنً فً بعض الدول لتتماشى نصوصه 

مع خصوصٌة التجارة الالكترونٌة، وإذا كانت شبكة الانترنت أن تجبر المشرع الدولً و 

                                                           
 المتعلق بالتحكٌم التجاري 1985 دٌسمبر 11هناك قانون الأونٌسترال النموذجً لهٌبة الأمم المتحدة  الصادر فً -  1

:    و للبطلبع علً راجع الموقع التالً 2010 ثم 2006الدولً المعدل فً دٌسمبر 

http://www.uncitral.org/uncitral/ar/uncitral_texts/arbitration/1985Mode 

 
أرجاء نظام حافظ، المرجع : و كذلك. 255 خالد ممدوح إبراهٌم، التحكٌم الالكترونً، المرجع السابق، ص. د: راجع - 2

 .20السابق، ص
الفجوة الرقمٌة هً الفارق بٌن من لدٌهم إمكانٌات باستخدام الحاسوب و من هم أقل حظا من هذه الناحٌة راجع فً ذلك -  3

 ،مقال منشور 07طلبل أبو ؼزالة ، الجمعٌة الدولٌة للملكٌة الفكرٌة و أهمٌة العلبمات التجارٌة الفجوة الرقمٌة،ص.د: 

 .www.tagorg.com/downland.file.aspx?file-ide=127: على الرابط التالً
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الوطنً من إصدار قوانٌن التً تتلبءم مع طبٌعتها و خصوصٌتها،  فلٌس من المستؽرب إذا 

أن ٌخلق التحكٌم الالكترونً هو الآخر نصوص قانونٌة جدٌدة و شاذة لفض المنازعات التً 

تنشؤ عن التجارة الالكترونٌة 
1

. 

ولهذا سعت العدٌد من المنظمات و الجمعٌات الدولٌة إلى تقدٌم مشارٌع و تجسٌد 

تجارب تقدم من خلبلها خدمات لحل منازعات التجارة الالكترونٌة وفقا لأسلوب التحكٌم 

 "القاضً الافتراضً"الالكترونً، كنظام 
الذي ٌمكن من خلبله إجراء التحكٌم عبر شبكة  2

الانترنت و كذا المحكمة الفضابٌة 
التً تقدم الوساطة و التحكٌم من بداٌتها إلى نهاٌتها عن  3

المكرس من طرؾ المنظمة " التحكٌم السرٌع "طرٌق وسابط الكترونٌة، و كذلك نظام 

العالمٌة للملكٌة الفكرٌة 
4

 (W.I.P.O) ًالتً تجسد فكرة  عملٌة التحكٌم الالكترون . 

وٌهدؾ التحكٌم الإلكترونً إلى تؤمٌن بٌبة العمل الإلكترونً وما ٌتصل بها من 

خلبل تسوٌة أو حل المنازعات الإلكترونٌة القابمة وتقدٌم الخدمات الاستشارٌة التً من 

 :شؤنها منع حدوث المنازعات من أجل مجتمع رقمً معافى وذلك من خلبل ما ٌلً

تقدٌم خدمات التحكٌم عن طرٌق محكمٌن خارجٌٌن عبر وسابط إلكترونٌة  -

 .لتسوٌة النزاعات الناشبة عن علبقات قانونٌة عقدٌة كانت أو ؼٌر عقدٌة

                                                           
رفعت فضل محمد الراعً ،النظام القانونً للتحكٌم الالكترونً  فً التجارة الالكترونٌة ، رسالة : أنظر-1

الماجستٌر،أكادٌمٌة شرطة دبً ، الإمارات العربٌة المتحدة، قسم القانون الخاص،قانون التجارة و الاستثمارات الدولٌة 

 http://library.nauss.edu.sa: متاح على الرابط التالً.120،ص 2013
 من قبل أساتذة مركز القانون و أمن المعلومات الموجود على 1996و هو فكرة أمرٌكٌة تم إرساء دعابمها فً مارس - 2

  /http://vmag.law. vill. edu:8080    : الرابط التالً
ووفقا لنظام هذه المحكمة تتم كافة . 1996نشؤت هذه المحكمة فً كلٌة الحقوق بجامعة مونتريال الكندٌة فً سبتمبر - 3

الاجراءات إلكترونٌا على موقع المحكمة الالكترونً ، بداٌة من طلب التسوٌة مرورا بالاجراءات إنتهاءا بإصدار الحكم و 

 http://www.cybertribunal.org:       تسجٌله على موقعها الالكترونً الموجود ؼعلى الرابط التالً 

ٝح٣ُٞزٞ ًٝخُش ٖٓ ح٤ٌُِٔش حُل٣ٌَش ح٣ُٞزٞ ٢ٛ حُٔ٘ظيٟ حُؼخ٢ُٔ ُِويٓخص ٝح٤ُٔخٓش حُؼخٓش ٝحُظؼخٕٝ ٝحُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓـخٍ - 4

 . ىُٝش ػؼٞح187حُظ٢ طٍٔٞ ٗلٜٔخ ر٘لٜٔخ ٣ٝزِؾ ػيى أػؼخثٜخ حلأْٓ حُٔظليس ًٝخلاص 

. ٜٝٓٔظ٘خ حلاػطلاع ريٍٝ ٣ٍخى١ ك٢ آٍخء ٗظخّ ى٢ُٝ ٓظٞحُٕ ٝكؼخٍ ٤ٌُِِٔش حُل٣ٌَش ٣شـغ حلارظٌخٍ ٝحلإريحع ُلخثيس حُـ٤ٔغ

ٍحؿغ .1967 حُظ٢ أٗشجض رٔٞؿزٜخ ح٣ُٞزٞ ك٢ ػخّ حطلخه٤ش ح٣ُٞزٞٝطَى ٝلا٣ظ٘خ ٤ٛٝجخط٘خ حَُثخ٤ٓش ٝاؿَحءحط٘خ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ 

 www.wipo.int:ح حُظخ٢ُٙٓٞهغ

 

http://vmag.law/
http://www.cybertribunal.org/
http://www.cybertribunal.org/
http://www.wipo.int/about-ip/ar/
http://www.wipo.int/about-ip/ar/
http://www.un.org/en/
http://www.un.org/en/
http://www.wipo.int/treaties/ar/convention/trtdocs_wo029.html
http://www.wipo.int/treaties/ar/convention/trtdocs_wo029.html
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تقدٌم الخبرة الاستشارٌة فً المعاملبت الإلكترونٌة مثل الاستجابة لطلب  -

جهات معٌنة لتكملة عقد معٌن به بعض أوجه النقص أو لمراجعة أحكام عقد 

معٌن فً ظل ظروؾ معٌنة أو تقدٌم الخبرة الاستشارٌة فً النظم والتقنٌة 

المعلوماتٌة والمحاسبة التطبٌقٌة للجهات القانونٌة
1

. 

 :الخاتمة

إن تزاٌد الصفقات والتعاملبت التجارٌة أدى إلى تزاٌد المشكلبت والتحدٌات القانونٌة 

بشؤن ضوابط إبرام العقود، فتكنولوجٌا المعلومات والاتصالات ساهمت بشكل كبٌر فً 

الأمر الذي أدى إلى بروز التجارة الإلكترونٌة التً .تحول أنماط العمل فً مختلؾ الأنشطة 

شهدت نقلة نوعٌة فً إتمام المعاملبت من خلبل الاعتماد على الوسابل الإلكترونٌة عبر 

شبكة الإنترنت بما فً ذلك الخدمات التجارٌة كالتبادل الإلكترونً للبٌانات والتحوٌلبت 

 .الإلكترونٌة للؤموال والبرٌد الإلكترونً

فقراءة للؤبعاد القانونٌة لظاهرة التجارة الإلكترونٌة أكدت إمكانٌة الاستؽناء عن 

بعض الأدوات والمستلزمات المادٌة التً ترسخت فً التجارة التقلٌدٌة مما ٌتطلب إعادة 

النظر فً المفاهٌم ذات الطابع المادي، هذا الأخٌر الذي بدأ فً التراجع وحلت محله ثروة 

المعلومات والمعرفة ذات الطبٌعة ؼٌر المادٌة
2

. 

وإن كان البعض ٌرى أنه ٌمكن الاكتفاء بالقواعد العامة لنظرٌة العقد فً القانون 

المدنً لإسقاط حكمها على التعاقد الإلكترونً وذلك لأن هذه الأخٌرة لٌست أكثر من تحقٌق 

لفكرة التعاقد بٌن الؽاببٌن، فإن هذا القول ٌنطوي على نظرة قاصرة لأن هناك أبعاد تنظٌمٌة 

أفرزته الوسابل التقنٌة والتكنولوجٌة من أنماط جدٌدة للعلبقات القانونٌة وتحدٌداً فً حقل 

التجارة الإلكترونٌة مستؽلة ما وفرته هذه الوسابل من قدرات اتصالٌة لأشخاص متباعدٌن 

مكانا، فإن ذلك جعل الولٌد الجدٌد من العقود ٌثٌر العدٌد من التساإلات بدءً من مسالة 

                                                           
. 14، ص 1998 طبعة مصر، حفٌظة الحداد، الاتجاهات المعاصرة بشؤن اتفاق التحكٌم، دار الفكر الجامعً، القاهرة،- 1

. 459هادي مسلم ٌونس البشكانً، المرجع السابق، ص . د-  2
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مشروعٌته والصور الخاصة للئٌجاب والقبول وطرق تطابقهما وتحدٌد الطبٌعة القانونٌة 

لمجلس العقد
1

. 

إلى تؤكٌد على خصوصٌة التعاقد  (من خلبل هذه الدراسة)الأمر الذي أدى 

 ٌطرح بعض المسابل لا تجدي القواعد العامة ذلكالإلكترونً وتمٌزه عن العقود التقلٌدٌة 

 :لنظرٌة العقد فً التصدي لها، وٌمكن جمع هذه المواطن فً النقاط التالٌة

ؼٌاب نصوص قانونٌة تنظم مرحلة التفاوض الإلكترونً بالرؼم من الأهمٌة  -

القصوى لهذه المرحلة الأساسٌة وكثرة شٌوعها بٌن الناس كما هو الحال بشؤن 

تحدٌد مسإولٌة المفاوض الإلكترونً ومجالها، لذا ٌستحسن أن ٌهتم المشرع 

الجزابري بهذه المرحلة
2

، وأن ٌتبنى واجب التفاوض بحسن النٌة بنصوص 

صرٌحة وواضحة، كما ٌستوجب علٌه ضرورة تنظٌم تصرفات الأطراؾ خلبل 

فترة التفاوض بإقرار ضمانات التفاوض وحماٌة الطرؾ الضعٌؾ وذلك من خلبل 

النص على حرٌة كل طرؾ فً المفاوضات وترتٌب مسإولٌة على كل مفاوض 

 .ٌتسبب فً قطعها أو العدول عنها بدون سبب جدّي أو بسوء نٌة

فؽٌاب التجسٌد المادي للبنود العقدٌة فً وعاء تقلٌدي محسوس سواء وقت إبرام  -

العقد أو أثناء تنفٌذه قد ٌإدي دون ادنى شك إلى مشكلة مدى إمكانٌة انسجام هذا 

الوسط الجدٌد مع المفاهٌم التقلٌدٌة للعقد والتً تعتمد على الوثٌقة الورقٌة المادٌة
3

. 

وحذر البعض أنه إذا لم ٌدرس أثر استخدام التكنولوجٌا الجدٌدة على الطبٌعة 

القانونٌة للحقوق بشكل كاؾ، فإنه قد ٌنتج عنه تحولات خطٌرة بالنسبة للؤدوات القدٌمة 

المثال الأول ٌتعلق بلب مادٌة القٌم المنقولة، والثانً ٌتعلق : وٌضربون على ذلك ثلبث أمثلة

                                                           
ٌونس عرب، التشرٌعات والقوانٌن المتعلقة بالإنترنت فً الدول العربٌة، مقال مقدم فً مإتمر التكنولوجٌات . د-  1

.  بفندق المٌرٌدٌان، عمان، الأردن2002 تشرٌن الأول 29 و28المصرفٌة العربٌة والدولٌة، فً 
. 186بلحاج العربً، مشكلبت المرحلة السابقة للتعاقد، مرجع سابق، ص -  2
. 23فاروق الأباصٌري، مرجع سابق، ص . د-  3
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بتؤثٌر التسوٌات بٌن البنوك عن طرٌق الحوالة الإلكترونٌة على انتقال الدٌون، والمثال 

الثالث ٌخص التوقٌع الإلكترونً
1

. 

الإلكترونٌة فً إبرامها وتكوٌنها على الوسابط الإلكترونٌة ـ إن اعتماد المعاملبت 

ٌفٌد مشروعٌتها واعتمادها كوكٌل أو نابب عن المتعاقدٌن فً إبرام العقد الإلكترونً، مما 

ٌستدعً إعادة صٌاؼة أحكام الوكالة والنٌابة فً القانون المدنً لجعلها تشمل الوسابط 

الإلكترونٌة بدلاً من اقتصارها على الأشخاص الطبٌعٌٌن
2

. 

ـ إن الطابع الدولً الذي ٌؽلب على التعاقد الإلكترونً ٌفرض ضرورة تبنً مفاهٌم 

قانونٌة موحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة بهدؾ إٌجاد لؽة قانونٌة مشتركة وتوحٌد 

مصطلحات هذه التجارة لتسهٌل شرعٌة المعاملبت وتعزٌز الثقة، مع السعً على تبنٌها فً 

 الوطنٌة التً ستنظم المعاملبت الإلكترونٌة فً الجزابر مستقبلب وذلك التشرٌعات

الإلكترونٌة إذا أصبح هذا بالاسترشاد بؤحكام القانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة 

التنسٌق ضروري بالنظر إلى عالمٌة التعاقد الإلكترونً لا سٌما المبرم عبر الإنترنت 

 .خاصة أمام شٌوع استعمال هذه الأخٌرة باعتبارها شبكة مفتوحة للجمٌع

الإلكترونً لا ٌتوقؾ على وسٌلة واحدة بل تتعدد صوره فقد ٌكون ـ إن الإٌجاب 

إٌجاب ٌتم عرضه عبر البرٌد الإلكترونً أو عن طرٌق المشاهدة أو المحادثة أو عبر مواقع 

الوٌب الإلكترونٌة، وهذا ما ٌستتبع صٌاؼة نصوص قانونٌة تمٌز بٌن هذه الصور من 

 .التعبٌر عن الإرادة الإلكترونٌة

ـ تفادي كل السلبٌات المؤخوذة عن القبول الإلكترونً الذي ٌتم فً صورة اللمسة 

الواحدة على زر الموافقة و ذلك من خلبل التؤكٌد على ٌتم هذا القبول من خلبل الضؽط 

مرتٌن على الفؤرة المتصلة بجهاز الحاسوب وإما بإرسال وثٌقة الأمر بالشراء إلى الموجب 

                                                           
:  انظر فً تفصٌل هذا الموضوع-  1

(F). DEKEUWER- DEFOSSEZ, "Tendances contemporaines du formalisme en droit 

commercial", Mélanges offerts à Charles Freyria Ester, avec le concours de la faculté de droit 

de l'université de Lille II, 1994, p. 53, spécialement, p. 64. 
. 221عبد الرحٌم الشرٌفات، المرجع السابق، ص . د - 2
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و هذا تفادٌا للشك حول التعبٌر عن إرادة الموجب له وأخطاء الٌد
 1

فً حٌن أن مسؤلة . 

السكوت ومدى اعتماده كقبول عن الإرادة، فإن ما جاءت به القواعد العامة فً القانون 

 منه لا ٌمكن تطبٌقها على التعبٌر الإلكترونً كحالة 68المدنً الجزابري ولا سٌما المادة 

 .استثنابٌة للسكوت الملببس

ـ إن التعاقد الإلكترونً أعاد طرح إشكالٌة التعاقد بٌن الؽاببٌن ذلك أن السمة البارزة 

لهذا النوع من العقود هو عدم التواجد المادي الملموس لأطراؾ العقد نتٌجة استعماله 

للوسابط الإلكترونٌة، وتضاربت الآراء حول ما إذا كان العقد الإلكترونً عقد بٌن حاضرٌن 

لٌستقر الأمر على أن . أم بٌن ؼاببٌن، أم هو عقد ٌجمع بٌن الأمرٌن، أي مجلس عقد مختلط

تكٌٌفه لا ٌإخذ على إطلبقه بل ٌتحدد حسب ما إذا كان بٌن ؼاببٌن أم حاضرٌن كما ٌتحدد 

على حسب الوسٌلة المستخدمة فً التعبٌر عن الإرادة إلكترونٌا، إذ ٌوجد فارق كبٌر بٌن 

 .القبول عن طرٌق البرٌد الإلكترونً والقبول عن طرٌق المحادثة أو المشاهدة

ـ إن التعاقدات والمعاملبت التً تتم فً بٌبة إلكترونٌة تقوم على تبادل وتوافق 

الإرادتٌن مما ٌكرس مبدأ الرضابٌة الذي تنشده جمٌع النظم القانونٌة، ؼٌر أن عدم التلبقً 

المادي للطرفٌن ٌثٌر مسؤلة التثبت والتؤكد من شخصٌة وأهلٌة المتعاقدٌن، وكذا صلبحٌة 

من ٌمثل المإسسات والشركات، الأمر الذي ٌستلزم اعتماد طرٌقة التوقٌع والتوثٌق 

والتشفٌر
2

 مع إنشاء جهات التوثٌق الإلكترونً المعتمدة لتوثٌق التوقٌع الإلكترونً بكل 

صوره، مع ضرورة إحاطة نظام التوثٌق الإلكترونً والتشفٌر بقواعد قانونٌة ملببمة 

لضمان أداء وظٌفتها على أكمل وجه
3

مما ٌمكن المتعاقد من إبرام العقد عن بٌنة من أمره . 

ومدركاً لعواقب اختٌاره، الأمر الذي سٌإدي إلى التقلٌل من عٌوب الرضا أو حتى إلؽاإها 

تماماً 
4

 .، وبالنتٌجة تحقٌق الأمان القانونً وبعث الثقة لدى المتعاقدٌن

                                                           
.  63القاضً برنً نذٌر، المرجع السابق، ص : راجع-  1
 .263نضال سلٌم برهم، المرجع السابق، ص . د: انظر-  2
. 461هادي ٌونس البشكانً، مرجع سابق، ص -  3

 
. 272بشار محمود دودٌن، المرجع السابق، ص . د: راجع فً ذلك-  4
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ـ ضرورة صٌاؼة تشرٌع خاص بالمعاملبت الإلكترونٌة فً الجزابر ٌتماشى مع ما 

جاء به أحكام القانون النموذجً للؤمم المتحدة بشؤن التجارة الإلكترونٌة، حتى ٌساٌر 

وٌتناسق مع أؼلبٌة التشرٌعات العربٌة والأجنبٌة المتعلقة بالتجارة الإلكترونٌة، لأن وجود 

هذا التناسق والتوحٌد ضروري بالنظر إلى عالمٌة التعاقد الإلكترونً خاصة المبرم عبر 

شبكة الإنترنت التً أصبحت مفتوحة للبستعمال أمام الجمٌع وألؽت الحدود الجؽرافٌة بٌن 

 .الدول

 قائـــــــــــــــمة المـــــــــراجع
 

انًشاجغ  ثبنهغخ انؼشثٛخ   :أٔلا 

 

انًشاجغ انقبََٕٛخ   ( أ

: انًشاجغ انؼبيخ - 01

أكٔي حَُكخػ٢، حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ُِٔٔظِٜي اُحء حُٔؼٕٔٞ حُؼوي ،ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش ، .ى- 

. 2000حُوخَٛس ، ٓظَ، 

: أكٔي ػزي حَُُحم ح١ٍُٜٞ٘ٔ. ى- 

ح٤ُٓٞؾ ك٢ شَف حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ، ٗظ٣َش حلاُظِحّ، ٓظخىٍ حلاُظِحّ، حُٔـِي حلأٍٝ، ىحٍ * 

 .1981حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُطزؼش حُؼخُؼش، 

. 1998ٗظ٣َش حُؼوي، حُـِء حلأٍٝ،ٓ٘شٍٞحص حُلِز٢ حُلوٞه٤ش ، ر٤َٝص ،ُز٘خٕ،* 

. ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش حُوخَٛس.حُطزؼش حُؼخُؼش.حُـِء حَُحرغ. ٓظخىٍ حُلن ك٢ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ  *

أكٔي ػزي ح٣ٌَُْ ٓلآش، حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، .ى- 

 .2002ٓظَ،حُطزؼش حلأ٠ُٝ،  

أكٔي شٞه٢ ٓلٔي ػزي حَُكٖٔ، حُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُلاُظِحّ، ٓظخىٍ حلاُظِحّ، حُؼوي، حَُ٘ٔ . ى- 

. 2004حٌُٛز٢ ُِطزخػش، حُوخَٛس، 
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أكٔي ٓلٔي حُٜٞح ١ٍ، كٔخ٣ش حُؼخهي حُؼؼ٤ق ك٢ حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص، ىحٍ حُٜ٘ؼش - 

. 1995حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، 

ح٤ُٔي  أكٔي ػزي حُوخُن ، ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش ك٢ حُـٞحٗذ حلاهظظخى٣ش ُلإػلاٗخص حُظـخ٣ٍش ، . ى- 

. 1998ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، ٓظَ،

حُط٤ذ ٍُٝط٢، حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص حُـِحث١َ، حُـِء حلأٍٝ، ط٘خُع حُوٞح٤ٖٗ، . ى- 

. 2008ٓطزؼش حُل٤ِٔش، حُـِحثَ،

أٍٗٞ ِٓطخٕ ، ٓظخىٍ حلاُظِحّ، حُٔٞؿِ ك٢ حُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُلاُظِحّ،ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش .  ى

. 1983، ر٤َٝص،

: رِلخؽ حُؼَر٢  .ى-  

حُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُلإُظِحّ ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ، حُـِء حلأٍٝ، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص * 

. 2004حُـخٓؼ٤ش،حُـِحثَ،

ى٣ٞحٕ  ، ٓشٌلاص حَُٔكِش حُٔخروش ػ٠ِ حُظؼخهي ك٢ ػٞء حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ*

. 2011.حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش،حُـِحثَ

رٞػزي الله ٍٓؼخٕ ، أكٌخّ ػوي حًُٞخُش ك٢ حُظش٣َغ حُـِحث١َ، ىحٍ حُوِي٤ٗٝش ، . ى- 

. 2007حلأ٠ُٝ ،.حُوزش،حُـِحثَ، ؽ 

ؿخرَ ػزي حُٜخى١ ٓخُْ حُشخكؼ٢، ٓـِْ حُؼوي ك٢ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ٝحُوخٕٗٞ حُٞػؼ٢، ىحٍ . ى-  

. 2001حُـخٓؼش حُـي٣يس ُِ٘شَ، حلإٌٓ٘ي٣ٍش ، ٓظَ،

ؿلاٍ كِٔس حُٔٔئ٤ُٝش حُ٘خشجش ػٖ حلأش٤خء ؿ٤َ حُل٤ش ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ، . ى- 

. 1988ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، حُـِحثَ، 

. 2000ؿٔخٍ رٞش٘خكش ، شَٜ حُظظَكخص حُؼوخ٣ٍش ك٢ حُظش٣َغ حُـِحث١َ ، ىحٍ حُوِي٤ٗٝش، - 
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كٖٔ ػزي حُزخٓؾ حُـ٤ٔؼ٢، اػزخص حُظظَكخص حُوخ٤ٗٞٗش ػٖ ؽ٣َن حلإٗظَٗض، ىحٍ حُٜ٘ؼش . ى- 

. 2000حُؼَر٤ش، حُوخَٛس،

كٔخّ حُي٣ٖ ػزي حُـ٢٘ حُظـ٤َ، طل٤َٔ حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس رشؤٕ ػوٞى حُز٤غ حُي٢ُٝ . ى-  

. 2010ُِزؼخثغ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، ُوخَٛس،

كل٤ع حُليحى، حُٔزخىة حُؼخٓش ك٢ ط٘خُع حُوٞح٤ٖٗ، ٓ٘شٍٞحص حُلِز٢ حُلوٞه٤ش، ر٤َٝص، . ى-  

2003 .

. 2002هخُي ػزي حُلظخف ٓلٔي، كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ك٢ حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص،  ىحٍ حُٜ٘ؼش، - 

ؿخرَ ػزي حُٜخى١ ٓخُْ حُشخكؼ٢، ٓـِْ حُؼوي ك٢ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ٝحُوخٕٗٞ حُٞػؼ٢، ىحٍ . ى-  

. 2001حُـخٓؼش حُـي٣يس ُِ٘شَ،

كٔخّ حُي٣ٖ ػزي حُـ٢٘ حُظـ٤َ، طل٤َٔ حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس رشؤٕ ػوٞى حُز٤غ حُي٢ُٝ . ى-  

. 2001ُِزؼخثغ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس،ٓظَ،

كٖٔ ػزي حُزخٓؾ ؿ٤ٔؼ٢، كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي،حُلٔخ٣ش حُوخطش َُػخ حُٔٔظِٜي ك٢ ػوٞى .ى- 

. 2006حلآظٜلاى،ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، ٓظَ، 

كل٤ع حُليحى، حُٔزخىة حُؼخٓش ك٢ ط٘خُع حُوٞح٤ٖٗ، ٓ٘شٍٞحص حُلِز٢ حُلوٞه٤ش، ر٤َٝص . ى-  

. 2003،ُز٘خٕ، 

هخُي ػزي حُلظخف ٓلٔي، كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ك٢ حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص، ىحٍ حُٜ٘ؼش . ى- 

.  2002حُؼَر٤ش، ٓظَ،

ه٤َِ أكٔي كٖٔ هيحىس ، حُٞؿ٤ِ ك٢ شَف حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ،حُـِء حلأٍٝ، .ى- 

. 2010ٓظخىٍ حلاُظِحّ، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش،حُطزؼش حَُحرؼش ،

. 1999ٍأكض ٍػٞحٕ، ػخُْ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حُلٌَ حُـي٣يس، حُوخَٛس،ٓظَ، . ى- 
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٣ًزلش ٣ُيحٕ، حُـ٣َٔش حُٔؼِٞٓخط٤ش ك٢ حُظش٣َغ حُـِحث١َ ٝحُي٢ُٝ، ىحٍ حُٜيٟ، ػ٤ٖ . أ- 

٤ِِٓش، حُـِحثَ،؟؟؟؟ 

: ٓؼ٤ي ؿؼلٍٞ. ى- 

طظَكخص ٗخهض حلأ٤ِٛش حُٔخ٤ُش ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ٝ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ، ىحٍ ٛٞٓش، * 

. 2002حُـِحثَ، 

. 2000اؿخُس حُؼوي ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ٝ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ، ىحٍ ٛٞٓش ، حُـِحثَ،* 

 

 . 2000ٓؼ٤ي ٓؼي ػزي حُٔلاّ، حلاُظِحّ رخلإكظخف ك٢ حُؼوٞى، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش ،.ى- 

ػزي حُٔ٘ؼْ كَؽ حُظيس، ٗظ٣َش حُؼوي ك٢ هٞح٤ٖٗ حُزلاى حُؼَر٤ش، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، . ى- 

 ؟؟؟.ر٤َٝص

ػَٔ ٓؼي الله،هخٕٗٞ حُظـخٍس حُي٤ُٝش،حُ٘ظ٣َش  حُٔؼخطَس ،ىحٍ ٛٞٓش،حُـِحثَ ،حُطزؼش .ى- 

. 2009حُؼخ٤ٗش ،

ػ٢ِ ٤ِٓٔخٕ ، ًٌَٓحص ك٢ حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش ، . ى-  

. 1992حُـِحثَ، 

 .2001ػ٢ِ ك٤لا٢ُ، حلاُظِحٓخص، حُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُِؼوي، ىحٍ ٓٞكْ ُِ٘شَ، حُـِحثَ،-  

كؼ٤َ حُؼ٤ش ، شَف هخٕٗٞ حلإؿَحءحص حُٔي٤ٗش ٝحلإىح٣ٍش حُـي٣ي ،ٓ٘شٍٞحص أ٤ٖٓ، . ى- 

. 2009حُـِحثَ،

ػَٔ ٓؼي الله، هخٕٗٞ حُظـخٍس حُي٤ُٝش،حُ٘ظ٣َش  حُٔؼخطَس ،ىحٍ ٛٞٓش،حُـِحثَ ،حُطزؼش .ى - 

. 2009حُؼخ٤ٗش، 

ؽخٍم ػزي حُؼخٍ ،حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ،حُٔلخ٤ْٛ ٝ حُظـخٍد ٝ حُظلي٣خص، حُيحٍ - 

. 2007حُـخٓؼ٤ش،
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، ٝؿٞى حلاٍحىس ٝ طؤػ٤َ حُـِؾ ػ٤ِٜخ ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔوخٍٕ،ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص ُز٢٘ ٓوظخٍ. أ- 

 .1984حُـخٓؼ٤ش،حُـِحثَ،

ُؼشذ ٓللٞظ رٖ كخٓي،ػوي حلإًػخٕ ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ ٝ حُٔوخٍٕ، حُٔئٓٔش - 

. 1990حُٞؽ٤٘ش ٌُِظخد، حُـِحثَ ،

. 2012ُؼوٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ ٛٞٓش، حُـِحثَ، َُِٛ رٖ ٓؼ٤ي، حُ٘ظخّ حُوخٕٗٞ. أ-  

ٓلٔي ك٤ٖٔ ػزي حُؼخٍ،حُظ٘ظ٤ْ ألاطلخه٢ ُِٔلخٝػخص حُؼوي٣ش ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش . ى- 

. 1998،حُوخَٛس،

. 2000ٓلٔي ك٤ٖٔ ٓ٘ظٍٞ، ٓظخىٍ حلاُظِحّ، حُؼوي ٝحلإٍحىس حُٔ٘لَىس، ىحٍ حُـخٓؼش، . ى- 

ٓلٔي كٖٔ هخطي، حُظؼخهي ػٖ رؼي ، هَحءس طل٤ِ٤ِش ك٢ حُظـَرش حُل٤َٔٗش ، ىحٍ حُـخٓؼش .ى- 

 .حُـي٣يس ،ٓظَ

: ٓلٔي ك٤ٖ٘ٔ. ى- 

. 1983حُٞؿ٤ِ ك٢ ٗظ٣َش حلاُظِحّ ،ٓظخىٍ حلاُظِحّ، حُٔئٓٔش حُٞؽ٤٘ش ٌُِظخد،حُـِحثَ،*

ػوي حُز٤غ ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ،حُطزؼش حُؼخُؼش،ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، * 

. 1990حُـِحثَ،

، ىحٍ ، حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ حُوخص ٝططز٤وخطٚ ك٢ حُ٘ظخّ حُوخ٢ٗٞٗ حُـِحث١َٓلٔي  ٓؼيح١ٝ - 

. 2009حُوِي٤ٗٝش، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، 

ٓلٔي طز١َ حُٔؼي١ ، حُٞحػق ك٢ شَف حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ، ىحٍ حُٜيٟ ، ػ٤ٖ ٤ِِٓش . ى- 

. 2012،حُـِحثَ ، 

ٓلٖٔ شل٤ن، حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس رشؤٕ حُز٤غ حُي٢ُٝ ُِزؼخثغ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، . ى-  

 .1988حُوخَٛس، ٓظَ، 
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ٓظطل٠ شِز٢، حُٔيهَ ك٢ حُظؼ٣َق رخُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، -  

. 1989حُوخَٛس،

٤َ٘ٓ ٓلٔي حُـ٘ز٢ٜ٤ ٝ ٓٔيٝف ٓلٔي حُـ٘ز٢ٜ٤ ، حُطز٤ؼش حُوخ٤ٗٞٗش ُِؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ ،ىحٍ .ى- 

؟؟؟ .حُلٌَ حُـخٓؼ٢ ،حلإٌٓ٘ي٣ٍش ، ٓظَ

ش٣َق ٓلٔي ؿ٘خّ، أػَ حُظَٝف ك٢ حُؼوٞى حُظـخ٣ٍش حُي٤ُٝش، ىحٍ حُٜ٘ؼش .ى- 

.     2000حُؼَر٤ش،ٓظَ،

ٛشخّ ػ٢ِ طخىم، حُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن ػ٠ِ ػوٞى حُظـخٍس حُي٤ُٝش، ىحٍ حُلٌَ . ى-  

. 2001حُـخٓؼ٢، ٓظَ،

: انًشاجغ انخبصخ- 02

 

حُؼزٞى١ ػزخّ ، حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن ٝٓخثَ حلاطظخٍ  حُل١ٍٞ ٝ كـ٤ظٜخ ك٢ حلإػزخص .ى- 

 .1997حُٔي٢ٗ ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، ٌٓظزش ىحٍ حُؼوخكش ُِظ٣ُٞغ ٝ حُ٘شَ ،ػٔخٕ، 

 

حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُِظؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش ُِـٞحٗذ : ارَح٤ْٛ حُيٓٞه٢ أرٞ ح٤َُِ .ى- 

،ٓطزٞػخص ُـ٘ش " حُظَحَٓ حلاٌُظ٢َٗٝ" حُوخ٤ٗٞٗش ُِظؼخَٓ ػزَ أؿِٜس حلاطظخٍ حُلي٣ؼش 

 .2003حُظؤ٤ُق ٝحُظؼ٣َذ ٝحُ٘شَ، ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض ، حُطزؼش حلأ٠ُٝ ، 

أكٔي ػزي حُظٞحد ٓلٔي رٜـض، ارَحّ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، . ى

. 2009حُطزؼش حلأ٠ُٝ،

. 2002أكٔي هخُي حُؼـ٢ِٗٞ،حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حلاٗظَٗض،حٌُٔظزش حُوخ٤ٗٞٗش،حلأٍىٕ،.ى- 

: أكٔي أٓخٓش ريٍ.ى- 

كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ك٢ حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، * 

. 2005حُوخَٛس،ٓظَ، 
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حُٞٓخثؾ حُٔظؼيىس ر٤ٖ ٝحهغ حُيٓؾ حلاٌُظ٢َٗٝ ُِٔظ٘لخص ٝهخٕٗٞ كٔخ٣ش  حُلوٞم ، ىحٍ * 

. 2008حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، 

أكٔي شَف حُي٣ٖ، هٞحػي ط٣ٌٖٞ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش ك٢ حُوٞح٤ٖٗ حًُ٘ٔٞؿ٤ش، ىحٍ .ى - 

. 2008حٌُظذ حُٔظ٣َش،ٓظَ، 

: أٓخٓش أرٞ حُلٖٔ ٓـخٛي. ى- 

ح٤ُٓٞؾ ك٢ هخٕٗٞ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش، حٌُظخد حلأٍٝ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، * 

. 2007حُوخَٛس،ٓظَ، 

. 2003هظٞط٤ش حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش ،حُوخَٛس ،ٓظَ، * 

أٓخٓش ػزي حُؼ٤ِْ حُش٤ن، ٓـِْ حُؼوي ٝأػَٙ ك٢ ػوٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش . ى-  

. 2009ٓوخٍٗش ك٢ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ٝحُوخٕٗٞ حُٞػؼ٢، ىحٍ حُـخٓؼش حُـي٣يس ُِ٘شَ، 

أشَف ؿخرَ ٤ٓي ٢َٓٓ، ٓٔئ٤ُٝش ٓوي٢ٓ هيٓخص حلاٗظَٗض ػٖ حُٔؼٕٔٞ حلاٌُظ٢َٗٝ . ى- 

. 2010ؿ٤َ حُٔشَٝع، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش ،حُوخَٛس،ٓظَ، 

ا٣ٔخٕ ٓؤٕٓٞ أكٔي ٤ِٓٔخٕ، ارَحّ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝاػزخطٚ،حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُؼوي . ى-  

. 2008حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حُـخٓؼش حُـي٣يس، حلإٌٓ٘ي٣ٍش،ٓظَ، 

رشخٍ ٓلٔٞى ىٝى٣ٖ، حلإؽخٍ حُوخ٢ٗٞٗ ُِؼوي حُٔزَّ ػزَ شزٌش حلإٗظَٗض، ىحٍ حُؼوخكش، . ى- 

. 2010حلأٍىٕ، 

رِلخؽ حُؼَر٢ ،ٓشٌلاص حَُٔكِش حُٔخروش ػ٠ِ حُظؼخهي ك٢ ػٞء حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ى٣ٞحٕ .ى- 

. 2011.حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش،حُـِحثَ

ؿٔخٍ ػزي حَُكٔخٕ ٓلٔي ػ٢ِ ، حُٔٔئ٤ُٝش حُٔي٤ٗش ُِٔظلخٝع، ٗلٞ ططز٤ن حُوٞحػي حُؼخٓش .ى- 

 .2004ػ٠ِ ٓٔئ٤ُٝش حُٔظلخٝع ػزَ حلاٗظَٗض، ىٕٝ ىحٍ حُ٘شَ،

 :هخُي ٓٔيٝف ارَح٤ْٛ. ى- 

. 2007 ارَحّ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ٓظَ، ؽزؼش *

 .2007، القاهرة، مصر، ، دار الفكر الجامعً فً الإثباتالبرٌد الإلكترونًحجٌة * 

، الإسكندرٌة 01التحكٌم الالكترونً فً عقود التجارة الالكترونٌة ،دار الفكر الجامعً،ط * 

 .2008،مصر،
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 .2008أمن المستهلك الالكترونً، الدار الجامعٌة، مصر، * 

كٖٔ ػزي حُزخٓؾ حُـ٤ٔؼ٢، اػزخص حُظظَكخص حُوخ٤ٗٞٗش ػٖ ؽ٣َن حلإٗظَٗض، ىحٍ حُٜ٘ؼش . ى- 

. 2000حُؼَر٤ش، حُوخَٛس،

كخُّ حُظٔخى١ ،حُٔٔئ٤ُٝش ك٢ حُؼ٤ِٔخص حُٔظَك٤ش حلاٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حُ٘شَ ٝ حُظ٣ُٞغ، . ى- 

. 2003حلأٍىٕ، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، 

ىحٝى ػ٢ِ رٞؿٔؼش، طو٤٘خص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝططز٤وخطٜخ ػ٠ِ حُٔئٓٔش حُـِحث٣َش، ىحٍ - 

. 2008حُـَد ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، َٝٛحٕ،

ٍػخ ٓظ٢ُٞ ٝٛيحٕ، حُ٘ظخّ حُوخ٢ٗٞٗ ُِؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش ، ىحٍ حُلٌَ ٝ . ى- 

. 2008حُوخٕٗٞ، ٓظَ،

٤ِْٓ ٓؼيح١ٝ، ػوٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، ىحٍ حُوِي٤ٗٝش، حُـِحثَ، . ى- 

2008 .

. ٤ٔٓ2005َ ػزي ح٤ُٔٔغ حلأٝىٕ، حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ، ٓ٘شؤس حُٔؼخٍف، ٓظَ، . ى-  

شلخطش ؿ٣َذ شِوخ٢ٓ،حُظـخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ك٢ حُظش٣َؼخص حُؼَر٤ش، ىٍحٓش ٓوخٍٗش ،ىحٍ . ى- 

. 2008حُـخٓؼش حُـي٣يس، ٓظَ،

ش٣َق ٓلٔي ؿ٘خّ ، حُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُلإػلاٗخص حُظـخ٣ٍش ػزَ شزٌش حلاٗظَٗض،ىحٍ .ى -

  .2008حُـخٓؼش حُـي٣يس، 

طخرَ ػزي حُؼ٣ِِ ٓلآش، حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس،ٓظَ، . ى- 

2005  .

طلاف حُِٔ٘لا١ٝ، حُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن ػ٠ِ ػوٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حُـخٓؼش . ى- 

. 2008حُـي٣يس، 

طلاف ػ٢ِ ك٤ٖٔ، حُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن ػ٠ِ ػوٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ًحص حُطخرغ . ى-  

. 2012حُي٢ُٝ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، ٓظَ، 
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ؽخٍم ػزي حُؼخٍ ،حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ،حُٔلخ٤ْٛ ٝ حُظـخٍد ٝ حُظلي٣خص، حُيحٍ . أ- 

. 2005حُـخٓؼ٤ش،ٓظَ، 

ػزخّ حُؼزٞى١ ،حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن  ٝٓخثَ حلاطظخٍ حُل١ٍٞ ٝكـ٤ظٜخ ك٢ حلإػزخص حُٔي٢ٗ .ى- 

. 1997، ىحٍ حُؼوخكش ُِ٘شَ ٝ حُظ٣ُٞغ ،ػٔخٕ ،

. 2005ػٔخى كيحى، حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ٌٓظزش حلأَٓس، . ى-   

 

ػخري كخ٣ي ػزي حُلظخف كخ٣ي، حٌُظخرش حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ، حُلٌَس ٝحُٞظخثق، ىحٍ . ى- 

. 2007حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش،

ػخىٍ أرٞ ٛش٤ٔش ٓلٔٞى كٞطش، ػوٞى هيٓخص حُٔؼِٞٓخص حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُوخٕٗٞ حُي٢ُٝ . ى- 

 ..2004حُوخص، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس،

ػخؽق ػزي حُل٤ٔي كٖٔ، ٝؿٞى حَُػخ ك٢ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ ػزَ شزٌش حلإٗظَٗض، ىحٍ . ى-  

. 2008حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، 

ػزي حُزخٓؾ ؿخْٓ ٓلٔي ، ارَحّ حُؼوي ػزَ حلاٗظَٗض ، ٓ٘شٍٞحص حُلِز٢ حُلوٞه٤ش، ُز٘خٕ، . ى- 

. 2010حُطزؼش حلأ٠ُٝ ،

ػزي حُل٤ٔي حُز٢ٗٞ٤ٔ ،حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حٌُظذ حُؼ٤ِٔش ُِ٘شَ .ى- 

 . 2003ٝحُظ٣ُٞغ،حُوخَٛس،

ػزي حُؼ٣ِِ ح٢َُٓٔ ٓلٔٞى، حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش حُوخطش َُػخ حُٔشظ١َ ك٢ حُؼوٞى حُظ٢ . ى-  

. 2005طظْ ػٖ رؼي،ىٕٝ ىحٍ حُ٘شَ، 

: ػزي حُلظخف ر٢ٓٞ٤ كـخ١ُ. ى-  

.  2007حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش حُؼَر٤ش، حٌُظخد حلأٍٝ، ىحٍ حٌُظذ حُوخ٤ٗٞٗش، ٓظَ،  * 

. 2008حُظـخٍس ػزَ حلإٗظَٗض، ىحٍ حُلٌَ حُـخٓؼ٢، حلإٌٓ٘ي٣ٍش،  * 

ػزي حُٜخى١ ك١ُٞ حُؼٞػ٢ ، حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُِز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش .ى- 

. 2005، حُوخَٛس،
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ٓلٔي ح٤ُٔي ػزي حُٔؼط٢ ه٤خٍ، حُظؼخهي رٞٓخثَ حلاطظخٍ حُلي٣ؼش ٓغ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُز٤غ .  ى-

 .1998رٞحٓطش حُظِل٣ِٕٞ، ٓطزٞػخص ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض،

. 2005ػٔخى كيحى، حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ٌٓظزش حلأَٓس، . ى-   

ػظخّ ػزي حُلظخف ٓطَ، حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُظش٣َؼخص حُؼَر٤ش ٝحلأؿ٘ز٤ش، ىحٍ . ى-  

. 2009حُـخٓؼش حُـي٣يس، حلإٌٓ٘ي٣ٍش، ٓظَ، 

ػَٔ هخُي ٣ٍُوخص، ػوي حُز٤غ ػزَ حلإٗظَٗض، ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش، ىحٍ حُلخٓي، حلأٍىٕ، . ى- 

2007 .

ػَٔ ٓلٔي رٖ ٣ْٞٗ ، حلأ٣ٌخٕ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس،ٓظَ، حُطزؼش .ى- 

. 2005حلأ٠ُٝ،

ػَٔٝ ػزي حُلظخف ػ٢ِ ٣ْٞٗ، حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُِظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ ك٢ اؽخٍ حُوخٕٗٞ . ى-  

. 2009حُٔي٢ٗ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، 

كخٍٝم حلأرخط١َ٤، ػوي حلاشظَحى ك٢ هٞحػي حُٔؼِٞٓخص حلإٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش ططز٤و٤ش . ى - 

. 2003ُؼوٞى حلإٗظَٗض، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، ؽزؼش 

ٓـي حُي٣ٖ ٓلٔي آٔخػ٤َ حُٔٞٓٞس ، ارَحّ ػوي حُز٤غ ػزَ حلاٗظَٗض، ىٕٝ ىحٍ . ى- 

. 2010حُ٘شَ،حُطزؼش حلأ٠ُٝ،

:   ٓلٔي حُٔؼ٤ي ٍشي١.ى - 

حُظؼخهي رٞٓخثَ حلاطظخٍ حُلي٣ؼش ٝٓيٟ كـ٤ظٜخ ك٢ حلإػزخص، ٓ٘شؤس ٓؼخٍف، ٓظَ،  * 

2008 .

. 2004حلإٗظَٗض ٝحُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُ٘ظخّ حُٔؼِٞٓخص، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش،  *  

 

ٓلٔي ح٢َُٓٔ َُٛس ، حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ، حُطزؼش حلأ٠ُٝ،ىحٍ حُٜ٘ؼش .ى- 

. 2008حُؼَر٤ش ،حُوخَٛس،
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ٓلٔي أ٤ٖٓ ح٢َُٓٝ، حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ ػزَ حلإٗظَٗض، ىحٍ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، .ى- 

. 2004حلإٌٓ٘ي٣ٍش، ٓظَ، حُطزؼش حلأ٠ُٝ، 

: ٓلٔي كٔخّ ُطل٢. ى-  

. 1999ٕ، .ى.حٓظويحّ ٝٓخثَ حلاطظخٍ حُلي٣ؼش ك٢ حُظلخٝع ػ٠ِ حُؼوٞى ٝارَحٜٓخ،ى * 

. 2005حلإؽخٍ حُوخٕٗٞ ُِٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حُلٌَ،ٓظَ،  * 

 

ٓلٔي كٖٔ حَُكخػ٢ حُؼطخٍ، حُز٤غ ػزَ شزٌش حلإٗظَٗض، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، ىحٍ حُـخٓؼش . ى- 

. 2007حُـي٣يس، حلإٌٓ٘ي٣ٍش، ٓظَ، 

ٓلٔي ك٤ٖٔ ٓ٘ظٍٞ، حُٔٔئ٤ُٝش حلإٌُظ٤َٗٝش ، ىحٍ حُـخٓؼش حُـي٣يس، حلإٌٓ٘ي٣ٍش، . ى- 

. 2007ٓظَ، 

ٓلٔي كٖٔ هخطي، حُظؼخهي ػٖ رؼي، هَحءس طل٤ِ٤ِش ك٢ حُظـَرش حُل٤َٔٗش، ىحٍ حُـخٓؼش .ى- 

. 2007حُـي٣يس، ٓظَ، 

ٓلٔي كٞحُ ٓلٔي حُٔطخُوش ، حُٞؿ٤ِ ك٢ ػوٞى حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ، ىحٍ حُؼوخكش، ػٔخٕ، -  

. 2008حلأٍىٕ ، 

ٓلٔي ٗـ٤ذ حُؼٞػ٤ٖ حُٔـَر٢، أْٓ حُظؼخهي رخُٞٓخثَ حُٔٔظليػش، ىٍحٓش ٓوخٍٗش ك٢ . ى-   

 .حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ٝحُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، ىٕٝ ٓ٘ش حُ٘شَ

ػِ حُي٣ٖ هطخد، حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، حُشًَش حُؼَر٤ش حُٔظليس . ٓلٔي ٍٗٞ رَٛخٕ ٝى. ى- 

 .2008ُِظ٣ٞٔن، حُوخَٛس، 

: ٓلٔٞى ح٤ُٔي ػزي حُٔؼط٢ ه٤خٍ. ى-  

حلاٗظَٗض ٝ رؼغ حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس ، ٓظَ، ىٕٝ ٓ٘ش * 

 .حُ٘شَ

حُظؼخهي رٞٓخثَ حلاطظخٍ حُلي٣ؼش ٓغ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُز٤غ رٞحٓطش حُظِل٣ِٕٞ، حَُ٘ٔ حٌُٛز٢ * 

،2000 .
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ٓلٔٞى ٤َٔٓ حُشَهخ١ٝ، حُؼوٞى حُظـخ٣ٍش حُي٤ُٝش، ىٍحٓش هخطش ُؼوي حُز٤غ حُي٢ُٝ . ى- 

. 2000ُِزؼخثغ، حُطزؼش حُؼخ٤ٗش، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، حُوخَٛس، ٓظَ،

 

ٓلٔٞى ػزي حَُك٤ْ حُش٣َلخص، حُظَحػ٢ ك٢ ط٣ٌٖٞ حُؼوي ػزَ حلإٗظَٗض، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، -  

. 2009ىحٍ حُؼوخكش، حلأٍىٕ، 

 

َٓحى ٓلٔٞى ٣ٞٓق حُطِن، حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حُٞٓخثَ حلاطظخٍ حلاٌُظ٢َٗٝ ، ىٍحٓش .ى- 

ٓوخٍٗش ، ٤ًِش حُلوٞم ، ؿخٓؼش ػ٤ٖ حُشْٔ، ٓظَ،ظظظظظظظظظظظع 

: ٓ٘خ٢ٗ كَحف. أ-  

.  2008أىُش حلإػزخص حُلي٣ؼش ك٢ حُوخٕٗٞ ، ىحٍ حُٜيٟ،حُـِحثَ ، * 

.  2009حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ ٤ِٓٝش اػزخص ك٢ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ، ىحٍ حُٜيٟ، حُـِحثَ،* 

٤َ٘ٓ ٓلٔي حُـ٘ز٢ٜ٤ ٝ ٓٔيٝف ٓلٔي حُـ٘ز٢ٜ٤، حُطز٤ؼش حُوخ٤ٗٞٗش ُِؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ، ىحٍ . ى - 

. حُلٌَ حُـخٓؼ٢، حلإٌٓ٘ي٣ٍش، ٓظَ

ٓٔيٝف ه١َ٤ ٛخشْ ح٢ُِٔٔٔ ، ٓشٌلاص حُز٤غ حلإٌُظ٢َٗٝ ػٖ ؽ٣َن حلإٗظَٗض ك٢ . ى- 

. 2000حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، ٓظَ، 

٣َٖٔٗ ػزي حُل٤ٔي ٗز٤ٚ، حُـخٗذ حلإٌُظ٢َٗٝ ُِوخٕٗٞ حُظـخ١ٍ، ٓ٘شؤس حُٔؼخٍف، . ى- 

. 2008حلإٌٓ٘ي٣ٍش، ٓظَ، 

. 2005ٗؼخٍ ٤ِْٓ رَْٛ، أكٌخّ ػوٞى حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ىحٍ حُؼوخكش، حلأٍىٕ، ؽزؼش . ى- 

ٛخى١ ِْٓٔ ٣ْٞٗ حُزشٌخ٢ٗ، حُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُِظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، ىحٍ . ى- 

. 2009حٌُظذ حُوخ٤ٗٞٗش، ٓظَ، 

 .2009ٝحثَ كٔي١ أكٔي،حُوطخرخص حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُؼوٞى حُي٤ُٝش ، ىحٍ حٌُظخد ، ٓظَ، .أ- 
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: انشعبئم ٔ انًزكشاد (03

 

  رشخٍ ؽلاٍ أكٔي ٢٘ٓٞٓ ،ٓشٌلاص  حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض ،ىٍحٓش ٓوخٍٗش،ٍٓخُش.ى- 

، 2003-2002ىًظٍٞحٙ،ؿخٓؼش حُٔ٘ظٍٞس ، ٓظَ،

ٍ، . ى. أ  -  ّٝ رٞىح٢ُ ٓلٔي، حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ُِٔٔظِٜي ك٢ حُـِحثَ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، حُـِء حلأ

أؽَٝكش ٤َُ٘ شٜخىس حُيًظٍٞحٙ ، ٤ًِش حُلوٞم، ؿخٓؼش حُـ٤لا٢ُ ح٤ُخرْ، ٤ٓي١ رِؼزخّ، 

. 2003- 2002حُـِحثَ،

رٞى٣ٔش ٣ًَْ ، حُظل٤ٌْ حلاٌُظ٢َٗٝ ٤ًِٓٞش ُظ٣ٞٔش ٓ٘خُػخص ػوٞى حُظـخٍس حُي٤ُٝش، . أ- 

ىٍحٓش ٓوخٍٗش ، ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ طوظض هخٕٗٞ حُظؼخٕٝ حُي٢ُٝ،ؿخٓؼش ط١ِ٤ ُٝٝ، 

 .  20/02/6/2012حُـِحثَ،

حُوخػ٢ ر٢َٗ ٣ٌَٗ ، حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ ػ٠ِ ػٞء حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ، ًٌَٓس - 

. 2006-2003حُظوَؽ ٖٓ حُٔيٍٓش حُؼ٤ِخ ُِوؼخء،حُـِحثَ،ىكؼش 

ىٍحٍ ٤ٔٗٔش ، ٝحهغ حُٔٔئ٤ُٝش حُٔي٤ٗش ك٢ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش ،ىٍحٓش ٓوخٍٗش ، ًٌَٓس . أ- 

ٓخؿٔظ٤َ ك٢ هخٕٗٞ ٓٔئ٤ُٝش ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ، ٤ًِش حُلوٞم ٝ حُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش ، ؿخٓؼش أرٞ رٌَ رِوخ 

. 2012-٣2011ي، طِٔٔخٕ، حُـِحثَ ،

٤َٔٓ كخٓي ػزي حُؼ٣ِِ حُـٔخٍ، حُظؼخهي ػزَ طو٤٘خص حطظخٍ حُلي٣ؼش، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، . ى - 

. 2005-٤ًِ2004ش حُلوٞم ، حُوخَٛس ، 

ػزي الله ٣ًذ ػزي الله ٓلٔٞى، كٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ك٢ حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، .أ- 

ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ك٢ حُوخٕٗٞ حُوخص، ٤ًِش حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ، ؿخٓؼش حُ٘ـخف حُٞؽ٤٘ش، ٗخرِْ، 

. 2009كِٔط٤ٖ ، 

ٓلٔي ٓؼ٤ي آٔخػ٤َ، أٓخ٤ُذ حُلٔخ٣ش حلإٌُظ٤َٗٝش ُٔؼخٓلاص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش،ىٍحٓش . ى- 

. 2006-2005ٓوخٍٗش، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ؿخٓؼش ػ٤ٖ شْٔ، ٓظَ، 
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ٓوِٞك٢ ػزي حُٞٛخد ، حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ػزَ حلأٗظَٗض، ٍٓخُش حُيًظٍٞحٙ ك٢ حُؼِّٞ . ى- 

ك٢ حُلوٞم ، هخٕٗٞ حلأػٔخٍ، ٤ًِش حُلوٞم ٝ حُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش،ؿخٓؼش حُلخؽ ُوؼَ،رخط٘ش، 

  .2012-2011حُـِحثَ، 

ٓٔيٝف ٓلٔي ػ٢ِ ٓزَٝى، أكٌخّ حُؼِْ ٝططز٤وخطٚ ك٢ ػٞء طويّ ٝٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ .ى- 

. 1998-1997حُٔؼخطَس، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ، ؿخٓؼش حلإٌٓ٘ي٣ٍش ،ٓظَ ، 

َٓحى ٓلٔٞى ٣ٞٓق ٓطِن، حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حُٞٓخثَ حلاطظخٍ حلاٌُظ٢َٗٝ، ىٍحٓش . ى- 

. 2007ٓوخٍٗش، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ، ٤ًِش حُلوٞم، ؿخٓؼش ػ٤ٖ حُشْٔ، ٓظَ، 

َُٓٝم ٍٗٞ حُٜيٟ ، حُظَحػ٢ ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش ، ًٌَٓس ٤َُ٘ شٜخىس حُٔخؿٔظ٤َ ك٢ . أ- 

حُوخٕٗٞ ، كَع حُٔٔئ٤ُٝش ح٤ُٜ٘ٔش ،٤ًِش حُلوٞم ٝ حُؼِّٞ ح٤ُٔخ٤ٓش ، ؿخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ، 

. 2012-2011ط١ِ٤ ُٝٝ ،حُـِحثَ ،

ٍح٢ٓ ػ٢ِ ٝشخف، حلإػزخص ػزَ حُٞٓخثَ حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش ٝىٍٝ حُوخػ٢ ك٢ ٓي حُلَحؽ . ى-   

حُظش٣َؼ٢، ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ك٢ حُوخٕٗٞ حُوخص، ٤ًِش حُلوٞم، ؿخٓؼش حُـ٤لا٢ُ ح٤ُخرْ، ٤ٓي١ 

. 2010- 2009رِؼزخّ، حُـِحثَ، 

ٍؿخء ٗظخّ كخكع ، حلإؽخٍ حُوخ٢ٗٞٗ ُِظل٤ٌْ حلاٌُظ٢َٗٝ، ىٍحٓش ٓوخٍٗش،ٍٓخُش حُٔخؿٔظ٤َ .أ- 

 .2009ك٢ حُوخٕٗٞ حُوخص  ٤ًِش حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ، ؿخٓؼش حُ٘ـخف حُٞؽ٤٘ش،ٗخرِْ ، كِٔط٤ٖ،

: انًقبلاد ٔ انًجلاد (04

ارَح٤ْٛ حُيٓٞه٢ أرٞ ٤َُ، حُظٞه٤غ حلإٌُظ٢َٗٝ ٝ ٓيٟ كـ٤ظٚ ك٢ حلإػزخص، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، . ى- 

.  2005، ٓ٘ش 04ٓـِش حُلوٞم ح٣ٌُٞظ٤ش ، حُؼيى

أكٔي شَف حُي٣ٖ، حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُِظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝآ٤ُخص ط٣ٞٔش ٓ٘خُػخطٜخ، رلغ . ى- 

ٓويّ ُٔئطَٔ حلأػٔخٍ حُٔظَك٤ش حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤ٖ حُش٣َؼش ٝ حُوخٕٗٞ رـخٓؼش حلإٓخٍحص 

 :ٍحؿغ حَُحرؾ حُظخ٢ُ. 2003ٓخ٣ٞ 12-10حُؼَر٤شحُٔظليس،

http://www.aladalacenter.com 
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رلاٍ حُظ٘ي٣ي، ٓلاكظخص كٍٞ ٓشَٝع هخٕٗٞ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، ٓيحهِش ك٢ حُِٔظو٠ . ى- 

حُٔ٘ؼويس ك٢ ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض رظخ٣ٍن      " طلي٣خص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش " حُؼ٢ِٔ  طلض ػ٘ٞحٕ 

. 2005 أك٣ََ 07 ا٠ُ 05

ؿٔخٍ كخهَ حٌُ٘خّ ، حُؼوٞى ٝ حلاطلخهخص حُٜٔٔيس ُِظؼخهي ٝ أ٤ٔٛش حُظلَهش ر٤ٖ حُؼوي ٝ حلاطلخم - 

. 1996ك٢ حَُٔكِش حُٔخروش ػ٠ِ حُؼوي، ٓـِش حُلوٞم، ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض ،حُؼيى حلأٍٝ ،ٓخٍّ 

كٔخّ حُي٣ٖ حلأٛٞح٢ٗ،حُٔلخٝػخص ك٢ حُلظَس هزَ حُظؼخهي٣ش َٝٓحكَ اػيحى حُؼوي .ى- 

حلأ٢ُٝ،ٓوخٍ ٓ٘شٍٞ ك٢ ٓـِش حُؼِّٞ حُوخٕٗٞ ٝ حلاهظظخى٣ش، ؿخٓؼش ػ٤ٖ حُشْٔ 

. 1996 ؿٞحٕ 2، 03،ٓظَ،حُؼيى

هخُي ٓؼي ُؿٍِٞ، حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ُِظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ، ٓـِش حُلوٞم ح٣ٌُٞظ٤ش ،حُؼيى . ى- 

 ؟؟؟؟؟؟؟،05

ػزي الله أكٔي رخهَ حٌُ٘ي١ٍ، طؼ٤ِن ػ٠ِ رؼغ ٗظٞص هخٕٗٞ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش .ى- 

.  2005،ٓزظٔزَ 04ح٣ٌُٞظ٢، ٓـِش حُلوٞم،ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض ،حُؼيى 

ٓلٔي كظٚ، حُظل٤ٌْ حلإٌُظ٢َٗٝ ًؤكيع ؽَم حُلَ، ٓوخٍ ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حُٔٞهغ . ى- 

 www.ARABLAW.org: حلإٌُظ٢َٗٝ

ٓلٔي كٖٔ هخْٓ، حُظؼخهي ػٖ رؼي، هَحءس طل٤ِ٤ِش ُِظـَرش حُل٤َٔٗش ٓغ حلإشخٍس ُوٞحػي . ى- 

حُوخٕٗٞ حلأٍٝر٢، ٓـِش حُلوٞم ٝحُزلٞع حُوخ٤ٗٞٗش ٝحلاهظظخى٣ش، ؿخٓؼش حلإٌٓ٘ي٣ٍش، حُؼيى 

02 ،2003 .

ٓظطل٠ هظزخ١ٝ،حطلخه٤ش أ٣ٌَٓخ حُشٔخ٤ُش ُِظزخىٍ حُلَ ٓوخٍ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ٢ُ . ى- 

:www . achamel .info 

ٗخؿ٢ حَُِٛحء، حُظـَرش حُظش٣َؼ٤ش حُـِحث٣َش ك٢ ط٘ظ٤ْ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش حُٔي٤ٗش . أ- 

حُٔ٘ؼوي " حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحُوخٕٗٞ" ٝحُظـخ٣ٍش، ٓيحهِش ك٢ حُٔئطَٔ حُؼ٢ِٔ حُٔـخٍر٢ حلأٍٝ كٍٞ

 : رطَحرِْ،حَُحرؾ حُظخ2009٢ُ أًظٞرَ 29 ا٠ُ 28ك٢ حُلظَس ٖٓ 

http://www.startimes.com 
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ٍح٢ٓ ٓلٔي ػِٞحٕ، حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػٖ ؽ٣َن حلإٗظَٗض ٝ حػزخص حُظؼخهي . ى- 

. 2002، ى٣ٔٔزَ 04حلاٌُظ٢َٗٝ، ٓـِش حُلوٞم ،ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض، حُؼيى 

٣ْٞٗ ػَد، ٓ٘خُػخص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، حلاهظظخص ٝحُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن . ى- 

ٝؽَم حُظوخػ٢ حُزي٣ِش، حًَُِٔ حُؼَر٢ ُِوخٕٗٞ ٝحُظو٤٘ش حُؼخ٤ُش، ٓوخٍ ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ  

www.2rablaw.org: حُظخ٢ُ
 

 

انًصبدس انشعًٛخ  (05

انًصبدس انشعًٛخ انجضائشٚخ . أ

  انقٕاَــــــــــــٍٛ-01. أ

، حُٔئٍم ك٢ 58-75حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ حُـِحث١َ حُظخىٍ رٔٞؿذ حلأَٓ ٍهْ - 

 ٓزظٔزَ 30 حُٔئٍهش ك٢ 78 حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُؼيى 1975ٓزظٔز26َ

1975 .

 ٓزظٔزَ 26 حُٔئٍم ك٢ 59-75حُوخٕٗٞ حُظـخ١ٍ حُـِحث١َ حُظخىٍ رٔٞؿذ حلأَٓ ٍهْ - 

 حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُؼيى  حُٔئٍهش ك٢ ،،  حُٔؼيٍ ٝحُٔظ1975ْٔ

. ، حُٔؼيٍ ٝ حُٔظ1984ْٔ ٓزظٔزَ 26 حُٔئٍم ك٢ 11-84هخٕٗٞ حلأَٓس حُـِحث١َ ٍهْ - 

. 1984 ؿ٤ِ٣ٞش 12، حُٔئٍهش ك٢ 24حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش، حُؼيى 

 حُٔظؼِن روخٕٗٞ حُظؤ٤ٓ٘خص حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ، 25/01/1995 حُٔئٍم ك٢ 95/07حُوخٕٗٞ ٍهْ - 

. 08/03/1995، حُٔئٍهش ك٢ 13حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش، حُؼيى 

 حُٔليى ُِوٞحػي حُؼخٓش حُٔظؼِوش رخُز٣َي 2000 أٝص 05، حُٔئٍم ك٢ 03-2000حُوخٕٗٞ ٍهْ - 

. 2000 أٝص06، حُٔئٍهش ك٢ 48ٝرخُٔٞحطلاص ح٤ٌُِٔش ٝحُلا٤ٌِٓش،حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش ،حُؼيى 

 حُٔظؼِن رخُوٞحػي حُٔطزوش ػ٠ِ حُٔٔخٍٓش 23/06/2004 حُٔئٍم ك٢ 04/02حُوخٕٗٞ ٍهْ - 

. 27/06/2004 حُٔئٍهش ك٢ 41حُظـخ٣ٍش، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش، حُؼيى 

http://www.2rablaw.org/
http://www.2rablaw.org/
http://www.2rablaw.org/
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 حُٔظؼِن رشَٝؽ ٓٔخٍٓش حلأٗشطش 2004 أٝص 14 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 04/08حُوخٕٗٞ ٍهْ  - 

. 2004 أٝص 18 حُظخىٍس رظخ٣ٍن 52حُظـخ٣ٍش حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ ، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش ػيى 

 حُٔظؼٖٔ هخٕٗٞ حلإؿَحءحص حُٔي٤ٗش 2008 كزَح٣َ 25 حُٔئٍم ك٢ 09-08حُوخٕٗٞ ٍهْ - 

 .2008  ك٤ل25١َ حُظخىٍس رظخ٣ٍن 21ٝحلإىح٣ٍش، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُؼيى 

 حُٔظؼِن رلٔخ٣ش حُٔٔظِٜي ٝ هٔغ حُـش 25/02/2009 حُٔئٍم ك٢ 09/03حُوخٕٗٞ ٍهْ - 

. 08/03/2009 حُٔئٍهش ك٢ 15حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش ،حُؼيى

، حُٔظؼِن رخلإػلاّ حُـ٣َيس 2012 ٣٘خ٣َ 12 حُٔئٍم ك٢ 05-12حُوخٕٗٞ حُؼؼ١ٞ ٍهْ - 

 .2012 ٣٘خ٣َ 15، حُٔئٍهش ك٢ 02ح٤َُٔٓش حُؼيى 

 

 :انًشاعٛى انتُظًٛٛخ-02.أ

 حُٔظؼِن رَهخرش حُـٞىس ٝ 1990 ٣٘خ٣َ 30 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 90/39حَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ ٍهْ - 

هٔغ حُـش
1
حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ  ( 1990 ٣٘خ31َ٣ حُظخىٍس رظخ٣ٍن 05حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش  ػيى  ) 

رخَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ 
2

حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش  )2001 أًظٞرَ 16 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 315 – 01 ٍهْ  

(.  2001 أًظٞرَ 21 حُظخىٍس رظخ٣ٍن 61حُؼيى 

 حُٔظؼٖٔ شَٝؽ ٝ ٤ًل٤خص  1998 أٝص 25 حُٔئٍم ك٢ 257-98حَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ ٍهْ - 

  حُٔئٍهش 63أهخٓش هيٓخص حلأٗظَٗخص ٝحٓظـلاُٜخ حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ ،حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُؼيى 

.  1998 أٝص 26ك٢ 

 حُٔظؼِن رخلآظـلاٍ 2001 ٓخ٣ٞ 09 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 123-01حَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ ٍهْ - 

حُٔطزن ػ٠ِ ًَ ٗٞع ٖٓ أٗٞحع حُشزٌخص رٔخ ك٤ٜخ حُلا٤ٌِٓش حٌَُٜرخث٤ش ٝ ػ٠ِ ٓوظِق هيٓخص 
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،حُٔئٍهش ك٢ 27 ،حُؼيى 27حُٔٞحطلاص ح٤ٌُِٔش ٝ حُلا٤ٌِٓش ، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُؼيى 

. 2001ٓخ١ 13

 حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ َُِّٔٓٞ 2007 ٓخ١ 30 حُٔئٍم ك٢ 162-07حَُّٔٓٞ حُظ٘ل١ٌ٤ ٍهْ - 

 حُٔظؼِن ر٘ظخّ حٓظـلاٍ حُٔطزن ػ٠ِ ًَ ٗٞع ٖٓ أٗٞحع حُشزٌخص رٔخ 123-01حُظ٘ل١ٌ٤ ٍهْ 

ك٤ٜخ حُلا٤ٌِٓش حٌَُٜرخث٤ش ٝ ػ٠ِ ٓوظِق هيٓخص حُٔٞحطلاص ح٤ٌُِٔش ٝ حُلا٤ٌِٓش ،حُـ٣َيس 

. 2007 ؿ٤ِ٣ٞش07، حُٔئٍهش ك٢  37ح٤َُٔٓش حُؼيى 

 

 انًصبدس انشعًٛخ انذٔنٛخ ٔ انؼشثٛخ.ة

حُوخٕٗٞ حلأ٤ٔٗٝظَحٍ  حًُ٘ٔٞؿ٢  رشؤٕ حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش ، حُظخىٍ ػٖ حُـٔؼ٤ش حُؼخٓش - 

 ٓ٘شٍٞ 1996 ى٣ٔٔزَ 16 حُظخىٍ رظخ٣ٍن ٤ُٜ15/162جش حلأْٓ حُٔظليس  رٔٞؿذ هَحٍ ٍهْ 

: ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ٢ُ

 http://www.UNICITRAL.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a 

ebook.pdf 

حُظخىٍ ( U.E.T.A  )هخٕٗٞ حُٔزخىلاص حلاٌُظ٤َٗٝش حُٔٞكي ُِٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش - 

    : ، ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ1999٢ُ ٓ٘ش

http://www.yozons.com/linkedDocs/UETA.pdf                                     

     

  ٝحُٔظؼِن رلٔخ٣ش 1997 ٓخ١ 20 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 07/1997حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝر٢ ٍهْ - 

حُظخىٍس  144 حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش ٍهْ  ؿٞحٕ 04رظخ٣ٍن  حُٔٔظِٜي ك٢ حُؼوٞى حُٔزَّ ػٖ رؼي

 :ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ1997.٢ُؿٞحٕ  04رظخ٣ٍن 

  http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR 

http://www.unicitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a%20ebook.pdf
http://www.unicitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a%20ebook.pdf
http://www.unicitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a%20ebook.pdf
http://www.unicitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/ml-ecomm-a%20ebook.pdf
http://www.yozons.com/linkedDocs/UETA.pdf
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،حُٔظؼِن رخُظٞه٤غ 1999 ى٣ٔٔزَ 13 حُٔئٍم ك٢ CE/1999/93 حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝر٢ ٍهْ - 

. 19/01/2000حلإٌُظ٢َٗٝ حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش 

، ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ  1999حُظش٣َغ حٌُ٘ي١ حُٔٞكي حُٔظؼِن رخُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ُٔ٘ش 

 .http://www.law ualberta.ca/albri/ulc/curent /euecafin.htm:حُظخ٢ُ

 ٝحُوخص رخُظـخٍس 2000 ؿٞحٕ 08 حُٔئٍم كCE/31/2000٢حُظٞؿ٤ٚ حلأٍٝر٢ ٍهْ

 ، 2000 ؿ٤ِ٣ٞش 17 حُظخىٍس رظخ٣ٍن 178حلإٌُظ٤َٗٝش ، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حلأٍٝر٤ش ٍهْ 

 http://eur-lex.europa.eu: ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ٢ُ

 ك٢ حلإٌُظ٤َٗٝش حُوطخرخص رخٓظويحّ حُٔظؼِوشA/RES /21/60ٍهْ  حُٔظليس حلأْٓ حطلخه٤ش

 :، ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ09/12/2005٢ُرظخ٣ٍن  حُي٤ُٝش، حُؼوٞى

- http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/0657450_Ebo

okf 

  toubonروخٕٗٞ  ح1994٠ُٔٔٔ أٝص 04 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 94-655حُوخٕٗٞ حُل٢َٔٗ ٍهْ 

 أٝص 05 رخٓظؼٔخٍ حُِـش حُل٤َٔٗش ، حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُل٤َٔٗش حُظخىٍس رظخ٣ٍن حُٔظؼِن،

         http://www.legifrance.gouv.fr:، حُٔ٘شٍٞ ػ٠ِ حُٔٞهغ حُظخ1994٢ُ

 رشؤٕ حُؼوش ك٢ حلاهظظخى حَُه٢ٔ 2004 ؿٞحٕ 21 حُظخىٍ ك٢ 575/2004هخٕٗٞ ٍهْ 

 ،2004 ؿٞحٕ 22حُظخىٍس رظخ٣ٍن  حُـ٣َيس ح٤َُٔٓش حُل٤َٔٗش .حُل٢َٔٗ حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ

 :ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ حُظخ٢ُ

- http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do                                

       

 ،حُٔظؼِن رخُٔزخىلاص 2000 أٝص 09 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 83/2000حُوخٕٗٞ حُظ٢ٔٗٞ ٍهْ 

 ًخٕٗٞ حلأٍٝ 31 حُظخىٍ ك٢ 85-2001حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ روخٕٗٞ ٍهْ .ٝحُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش

2001 .

، حُوخص رخُٔؼخٓلاص 11/12/2001 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 85/2001حُوخٕٗٞ حلأٍى٢ٗ ٍهْ 

. حلإٌُظ٤َٗٝش

.  ،حُٔظؼِن رخُٔؼخٓلاص ٝحُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش12/02/2002هخٕٗٞ آخٍس ىر٢ حُظخىٍ ك٢ 

http://www.law/
http://www.law/
http://www.law/
http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/0657450_Ebookf
http://www.uncitral.org/pdf/arabic/texts/electcom/0657450_Ebookf
http://www.legifrance.gouv.fr???????
http://www.legifrance.gouv.fr???????
http://www.legifrance.gouv.fr???????
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do
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ٓزظٔزَ 14 حُظخىٍ رظخ٣ٍن 2000/28هخٕٗٞ ٌِٓٔش حُزل٣َٖ ُِٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش ٍهْ - 

. 13/ 2006، حُٔؼيٍ ٝ حُٔظْٔ روخٕٗٞ ٍهْ 2002

 انًقبلاد ٔ انًجلاد( 06

ارَح٤ْٛ حُيٓٞه٢ أرٞ ٤َُ، حُظٞه٤غ حلإٌُظ٢َٗٝ ٝ ٓيٟ كـ٤ظٚ ك٢ حلإػزخص، ىٍحٓش ٓوخٍٗش، . ى - 

. 2005، ٓ٘ش 04ٓـِش حُلوٞم ح٣ٌُٞظ٤ش ، حُؼيى

، تعلٌق على بعض نصوص قانون التجارة الإلكترونً الكوٌتً، إبراهٌم محمد الحمود. د- 

   .2005سبتمبر ، 03 ، عدد الكوٌتٌةمجلة الحقوق

أكٔي شَف حُي٣ٖ، حُـٞحٗذ حُوخ٤ٗٞٗش ُِظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ٝآ٤ُخص ط٣ٞٔش ٓ٘خُػخطٜخ، رلغ . ى- 

ٓويّ ُٔئطَٔ حلأػٔخٍ حُٔظَك٤ش حلاٌُظ٤َٗٝش ر٤ٖ حُش٣َؼش ٝ حُوخٕٗٞ رـخٓؼش حلإٓخٍحص حُؼَر٤ش 

      http://www.aladalacenter.com :حُظخ٢ُ حَُحرؾ ٍحؿغ.2003ٓخ12ٞ٣-10حُٔظليس،

                                                        

رلاٍ حُظ٘ي٣ي، ٓلاكظخص كٍٞ ٓشَٝع هخٕٗٞ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش ، ٓيحهِش ك٢ حُِٔظو٠ . ى- 

حُٔ٘ؼويس ك٢ ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض رظخ٣ٍن      " طلي٣خص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش " حُؼ٢ِٔ  طلض ػ٘ٞحٕ 

. 2005 أك٣ََ 07 ا٠ُ 05

رلاٍ ػزي حُٔطِذ ري١ٝ، حُظل٤ٌْ حلاٌُظ٢َٗٝ ُظ٣ٞٔش ٓ٘خُػخص حُظـخٍس حلاٌُظ٤َٗٝش . ى- 

 .  2006،ٓـِش حُؼِّٞ حُوخ٤ٗٞٗش ٝ حلاهظظخى٣ش، حُؼيى حلأٍٝ ، حُٔ٘ش حُؼخٓ٘ش ٝ حلأٍرؼٕٞ، ٓظَ،

ؿٔخٍ كخهَ حٌُ٘خّ ، حُؼوٞى ٝ حلاطلخهخص حُٜٔٔيس ُِظؼخهي ٝ أ٤ٔٛش حُظلَهش ر٤ٖ حُؼوي ٝ حلاطلخم - 

ك٢ حَُٔكِش حُٔخروش ػ٠ِ حُؼوي، ٓـِش حُلوٞم، ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض ،حُؼيى حلأٍٝ ،ٓخٍّ 

. 133ص.996

كٔخّ حُي٣ٖ حلأٛٞح٢ٗ،حُٔلخٝػخص ك٢ حُلظَس هزَ حُظؼخهي٣ش َٝٓحكَ اػيحى حُؼوي حلأ٢ُٝ،ٓوخٍ .ى- 

 ؿٞحٕ 2، 03ٓ٘شٍٞ ك٢ ٓـِش حُؼِّٞ حُوخٕٗٞ ٝ حلاهظظخى٣ش، ؿخٓؼش ػ٤ٖ حُشْٔ ،ٓظَ،حُؼيى

1996 .

http://www.aladalacenter.com/
http://www.aladalacenter.com/
http://www.aladalacenter.com/
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ؽ٢ٗٞ ٤ٓشخٍ ػ٠ٔ٤، حُظ٘ظ٤ْ حُوخ٢ٗٞٗ ُشزٌش حلاٗظَٗض،ىٍحٓش ٓوخٍٗش ك٢ ػٞء حُوٞح٤ٖٗ . ى- 

 .2002حُٞػؼ٤ش ٝ حلاطلخهخص حُي٤ُٝش،ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ،حُـخٓؼش حُِز٘خ٤ٗش،

ػزي الله أكٔي رخهَ حٌُ٘ي١ٍ، طؼ٤ِن ػ٠ِ رؼغ ٗظٞص هخٕٗٞ حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش .ى- 

  . 2005ح٣ٌُٞظ٢، ٓـِش حُلوٞم،ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض ،حُؼيى حُؼخُغ،ٓزظٔزَ 

ٓلٔي كٖٔ هخْٓ، حُظؼخهي ػٖ رؼي، هَحءس طل٤ِ٤ِش ُِظـَرش حُل٤َٔٗش ٓغ حلإشخٍس ُوٞحػي . ى- 

حُوخٕٗٞ حلأٍٝر٢، ٓـِش حُلوٞم ٝحُزلٞع حُوخ٤ٗٞٗش ٝحلاهظظخى٣ش، ؿخٓؼش حلإٌٓ٘ي٣ٍش، حُؼيى 

 .2003، ٓ٘ش 02

ٗخؿ٢ حَُِٛحء، حُظـَرش حُظش٣َؼ٤ش حُـِحث٣َش ك٢ ط٘ظ٤ْ حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝش حُٔي٤ٗش . أ- 

حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحُوخٕٗٞ حُٔ٘ؼوي ك٢ : ٝحُظـخ٣ٍش، ٓيحهِش ك٢ حُٔئطَٔ حُؼ٢ِٔ حُٔـخٍر٢ حلأٍٝ كٍٞ

 :حَُحرؾ حُظخ٢ُ. رطَحر2009ِْ أًظٞرَ 29 ا٠ُ 28حُلظَس ٖٓ 

http://www.startimes.com                                                                       

ٍح٢ٓ ٓلٔي ػِٞحٕ، حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػٖ ؽ٣َن حلإٗظَٗض ٝ حػزخص حُظؼخهي . ى-  

 .2002حلاٌُظ٢َٗٝ، ٓـِش حُلوٞم ،ؿخٓؼش ح٣ٌُٞض، حُؼيى حَُحرغ، ى٣ٔٔزَ 

٣ْٞٗ ػَد، ٓ٘خُػخص حُظـخٍس حلإٌُظ٤َٗٝش، حلاهظظخص ٝحُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن . ى- 

ٝؽَم حُظوخػ٢ حُزي٣ِش، حًَُِٔ حُؼَر٢ ُِوخٕٗٞ ٝحُظو٤٘ش حُؼخ٤ُش، ٓوخٍ ٓ٘شٍٞ ػ٠ِ حَُحرؾ  

                                                                               :حُظخ٢ُ

www.2rablaw.org
 

 

 انًشاجغ غٛش انقبََٕٛخ (ة

 

أرٞ حُلؼَ ؿٔخٍ حُي٣ٖ ٓلٔي رٖ ٌَّٓ رٖ ٓ٘ظٍٞ، ُٔخٕ حُؼَد، حُـِء حَُحرغ، حُطزؼش - 

. 1997حُؼخُؼش، ىحٍ طخىٍ ُِطزخػش ٝحُ٘شَ، ر٤َٝص، 

حرٖ ػخري٣ٖ، كخش٤ش ٍى حُٔوظخٍ ػ٠ِ حُيٍّ حُٔوظخٍ، شَف ط٣َٞ٘ حلإرظخٍ، ىحٍ حُلٌَ، - 

. 1995ر٤َٝص، ُز٘خٕ، 

http://www.startimes.com/
http://www.2rablaw.org/
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ا رٖ ػزي حُٞحكي ًٔخٍ حُي٣ٖ رٖ حُٜٔخّ ، شَف كظق حُوي٣َ، حُـِء حُٔخىّ،ىحٍ حُلٌَ، - 

. 1984ر٤َٝص ، ُز٘خٕ،

ػزي حُؼ٣ِِ ٓلٔي ػِحّ، حُو٤خٍحص ك٢ حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ،ىٍحٓش ٓوخٍٗش ك٢ حٌُٔحٛذ . ى- 

. 1983حلأٍرؼش، ىحٍ حُٜيٟ ُِطزخػش، حُطزؼش حلأ٠ُٝ،

ػلاء حُي٣ٖ رٌَ رٖ ٓٔؼٞى حٌُخٓخ٢ٗ، ريحثغ حُظ٘خثغ، ، حٌُظخد حُؼخ٢ٗ، حُطزؼش حُؼخ٤ٗش،ىحٍ - 

. 1982حٌُظخد حُؼَر٢ ،ر٤َٝص، ُز٘خٕ، 

ٓلٔي أ٤ٖٓ رٖ ػَٔ ، حُش٤َٜ رخرٖ ػخري٣ٖ ، كخش٤ش ٍى حُٔلظخٍ ػ٠ِ حُيٍ حُٔوظخٍ  ،ىحٍ - 

. حٌُظذ حُؼ٤ِٔش ، حُـِء حَُحرغ

  1983ٓلٔي رٖ أر٢ رٌَ ػزي حُوخىٍ حَُح١ُ، ٓوظخٍحُظلخف، ىحٍحُلي٣غ، حُوخَٛس، ٓظَ، - 

ٓلٔي هي١ٍ رخشخ، َٓشي حُل٤َحٕ ا٠ُ ٓؼَكش أكٞحٍ حُ٘خّ، ىحٍ حلأ٣َ٤ٓش، حُوخَٛس،ٓظَ، - 

. 1983حُطزؼش حُؼخٓ٘ش، 

ٓظطل٠ شِز٢، حُٔيهَ ك٢ حُظؼ٣َق رخُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ، ىحٍ حُٜ٘ؼش حُؼَر٤ش، - 

. 1989حُوخَٛس،

١ٍٞٗ كٔي هخؽَ، ػوٞى حُٔؼِٞٓخط٤ش،  ىٍحٓش ك٢ حُٔزخىة حُؼخٓش ك٢ حُوخٕٗٞ، حُطزؼش . ى- 

. 2000حلأ٠ُٝ، ىحٍ حُؼوخكش، ػٔخٕ، حلأٍىٕ،

حُِك٢ِ٤ ،حُلوٚ حلإٓلا٢ٓ ٝ أىُظٚ ،حُـِء حَُحرغ ، حُ٘ظ٣َخص حُلو٤ٜش ٝ حُؼوٞى ،ىحٍ   ٝٛزش.ى-  
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......... ................................................................حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝحُش٤ٌِش: انًطهت انخبيظ

ٍ ّٝ ............. .....................................................................ٓلّٜٞ حٌُظخرش حلإٌُظ٤َٗٝش: حُلَع حلأ

 ٠ُ ّٝ ................. ..................................................حٌُظخرش حلإٌُظ٤َٗٝش ٤ًِٓٞش ُلإػزخص: حُلوَس حلأ

............. ........................................................حٌُظخرش حلإٌُظ٤َٗٝش ًًَٖ ُلاٗؼوخى: حُلوَس حُؼخ٤ٗش 

 .......                                  ......................................................................ٓٞهق حُٔشَع حُـِحث١َ : حُلوَس حُؼخُؼش 

............... ..................حُظظَكخص حُٔٔظزؼيس ٖٓ حُوؼٞع ُوٞحػي حُش٤ٌِش حلإٌُظ٤َٗٝش: حُلَع حُؼخ٢ٗ 
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 ...............مظاهر التعبٌر عن الإرادة الكترونٌا فً مرحلتً التفاوض و العقد النهابً: الفصل الثانً

...................... .......................................حُظؼز٤َ ك٢ َٓكِش حُظلخٝع حلإٌُظ٤َٗٝش :ُٔزلغ حلأٍٝح

........... ...............................................................ٓلّٜٞ حُٔلخٝػش حلإٌُظ٤َٗٝش :انًطهت الأٔل

 .......................................................................................طؼ٣َق حُٔلخٝػش: حُلَع حلأٍٝ

.................................... .........................................أ٤ٔٛش حُظلخٝع حلإٌُظ٢َٗٝ :حُلَع حُؼخ٢ٗ 

............................. ...........................:................َٓحكَ حُظلخٝع حلإٌُظ٢َٗٝ : انًطهت انثبَٙ

................................... ........................: ...............َٓكِش طلي٣ي حلاكظ٤خؿخص:حُلَع حلأٍٝ

...................... ..................................: ..................َٓكِش اػيحى ىكظَ حُشَٝؽ :حُؼخ٢ٗحُلَع 

........................................... ...............:....................َٓكِش حهظ٤خٍ ٓويّ حُويٓش:حُؼخُغحُلَع 

........... ..........................:......................................ػوي حُظلخٝع حلإٌُظ٢َٗٝ : انًطهت انثبنث

 ........................................................:.......طؼ٣َق ػوي حُظلخٝع حلإٌُظ٢َٗٝ :حُلَع حلأٍٝ 

.......................... ...........:...........حُظِحٓخص حُٔظؼخهي٣ٖ ك٢ ػوي حُظلخٝع حلاٌُظ٢َٗٝ:حُلَع حُؼخ٢ٗ 

:........................................................................................ حلاُظِحّ رلٖٔ ح٤ُ٘ش:حُز٘ي حلأٍٝ 

...................... .................:.....................حلاُظِحّ رخلإػلاّ ك٢ حُظلخٝع حلاٌُظ٢َٗٝ:حُز٘ي حُؼخ٢ٗ 

........................ ........:...........حلاُظِحّ رخُٔلخكظش ػ٠ِ حلأَٓحٍ ك٢ حُظلخٝع حلاٌُظ٢َٗٝ:حُز٘ي حُؼخُغ 

 ................................:............................حلاُظِحّ رخُظؼخٕٝ ك٢ حُظلخٝع حلاٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حَُحرغ 

............ ...:............................حلاُظِحّ رخلاػظيحٍ ٝ حُـي٣ش ك٢ حُٔلخٝػخص حلاٌُظ٤َٗٝش:حُز٘ي حُوخْٓ 

................................. .............:..........حُٔٔئ٤ُٝش ك٢ َٓكِش حُظلخٝع حلاٌُظ٢َٗٝ : انًطهت انشاثغ

... .................................................:........ؽز٤ؼش حُٔٔئ٤ُٝش ك٢ حُظلخٝع حلاٌُظ٢َٗٝ :حلأٍٝحُلَع 

ٓٞهق حُٔشَع حُـِحث١َ ٖٓ حُٔٔئ٤ُٝش حُظوظ٣َ٤ش ك٢ َٓكِش حُظلخٝع حُٔخروش ُِظؼخهي :حُؼخ٢ٗحُلَع 

... .............................:...................................................................................حلاٌُظ٢َٗٝ
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............... .......:...........حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػزَ حُٞٓخثَ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُظؼخهي حُٜ٘خث٢ :حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

..................... ......:..................................ٓزيأ ؿٞحُ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حٌُظ٤َٗٝخ :انًطهت الأٔل

................ .............ؿٞحُ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حلاٌُظ٤َٗٝش ٝكوخ ُِوٞحػي حُؼخٓش ُ٘ظ٣َش حُؼوي:حُلَع حلأٍٝ

 ...........................ؿٞحُ ُِظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝكوخ ُِظش٣َؼخص حُي٤ُٝش ٝ حلإه٤ٔ٤ِش:حُلَع حُؼخ٢ٗ

.............. حُطَم حُٔٔظليػش ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حلاٌُظ٤َٗٝش   : انًطهت انثبَٙ

.... .........................................................حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػزَ حُز٣َي حلاٌُظ٢َٗٝ:حُلَع حلأٍٝ 

......... ....................................حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػزَ حُيهٍٞ ا٠ُ حُٔٞحهغ حلاٌُظ٤َٗٝش:حُلَع حُؼخ٢ٗ 

 ...................................................... حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس رط٣َن حُٔلخىػش ٝ حُٔشخٛيس:حُلَع حُؼخُغ

 .........................حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػٖ ؽ٣َن حُظ٣َِ٘ ػٖ رؼي: حُلَع حَُحرغ 

 .......................حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس ػٖ ؽ٣َن حُؼوي حلإؽخٍ: حُلَع حُوخْٓ

:................................................... ٓٔؤُش حُِـش ك٢ حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ػٖ حلإٍحىس : انًطهت انثبنث

:...................... ٓشٌِش طؤػ٤َ حُٔٞص ٝ كويحٕ حلأ٤ِٛش ػ٠ِ حُظؼز٤َ حلاٌُظ٢َٗٝ ػٖ حلإٍحىس :انًطهت انشاثغ

 :..............كيٝى طؤػ٤َ حُز٤جش حلاٌُظ٤َٗٝش ػ٠ِ كٌَس ػ٤ٞد حلإىحٍس ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ : حُٔزلغ حُؼخُغ

:.......................................................  حُـِؾ ًؼ٤ذ ُلإٍحىس ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ  : انًطهت الأٔل

........... .....:...........................................أػَ حُظي٤ُْ ك٢ حُؼوٞى حلاٌُظ٤َٗٝش  : انًطهت انثبَٙ

. .........................................ُِوٞحػي حُؼخٓش ٓلّٜٞ حُظي٤ُْ حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ ٓيٟ هؼٞػٚ:حُلَع حلأٍٝ 

..... .........................................أػَ حلإػلاٗخص حلاٌُظ٤َٗٝش حٌُخًرش ك٢ طي٤ُْ حُٔظؼخهي : حُلَع حُؼخ٢ٗ 

..... ..........................................................................................حًَُٖ حُٔخى١ : حُز٘ي حلأٍٝ 

.......... ..........: ....................ٓيٟ طظٍٞ حٌُظٔخٕ حُؼٔي١ ك٢ حُٔؼخٓلاص حلاٌُظ٤َٗٝش : حُلوَس حلأ٠ُٝ 

...... ................................................... كيٝى طظٍٞ حلإًَحٙ ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ:انثبنثانًطهت 

............................................... حلإٍحىس حلاٌُظ٤َٗٝش رؼ٤ذ حلآظـلاٍ ػَأ ٓـخٍ ص:انشاثغانًطهت 
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............................................... حلأ٤ِٛش حُوخ٤ٗٞٗش لأؽَحف حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ : انًطهت انخبيظ

........................... ٓخ٤ٛش حلأ٤ِٛش ٝ آػخٍٛخ ػ٠ِ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ:حلأٍٝحُلَع 

 .................................................... حُٞٓخثَ حُظو٤٘ش ُِظلون ٖٓ حلأ٤ِٛش ٝ اػزخطٜخ :حُؼخ٢ٗحُلَع 

............................................................................................ حُظٞػ٤ن حلاٌُظ٢َٗٝ:حُز٘ي حلأٍٝ

:.............................................................  حُزطخهخص حلاثظٔخ٤ٗش حلاٌُظ٤َٗٝش:حُؼخ٢ٗحُز٘ي 

..........................................................................................  حُؼوٞى حًُ٘ٔٞؿ٤ش:حُؼخُغحُلَع 

:............................................ ٤ٗخرش حُٞٓخثؾ حلاٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس : حُٔزلغ حَُحرغ

........................  حُوٞحػي حُؼخٓش ٤ُِ٘خرش ك٢ حُظؼخهي ٝ ٓيٟ ططز٤وٜخ ػ٠ِ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ:الأٔلانًطهت 

:................................................................... ٓٔؤُش حُٞػغ حُظخَٛ:حلأٍٝحُلَع 

: ................................................  ٓٔؤُش كٖٔ ح٤ُ٘ش ك٢ طـخُٝ كيٝى ح٤ُ٘خرش :حُؼخ٢ٗحُلَع 

:.......................................................................... ٓٔؤُش طؼخهي حُشوض ٓغ ٗلٔٚ :حُؼخُغحُلَع 

............................ .........:................ اشٌخ٤ُش حُظ٤٤ٌق حُوخ٢ٗٞٗ ٤ُِٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ :انثبَٙانًطهت 

......................... ...................:...............هؼٞع ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ لأكٌخّ حًُٞخُش :حلأٍٝحُلَع 

:................................................ اٌٗخٍ طلش حًُٞخُش ٝ ح٤ُ٘خرش ػ٠ِ ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ :حُؼخ٢ٗحُلَع 

......................... .................................................................................حُظو٤٤ْ:حُؼخُغحُلَع 

.............................. ..........:...................ٓيٟ كيٝى ٓٔئ٤ُٝش ح٤ُٓٞؾ حلاٌُظ٢َٗٝ : انًطهت انثبنث

:................................................................. طل٤َٔ حُٔ٘شت ٓٔئ٤ُٝش أهطخء ح٤ُٓٞؾ:حُلَع حلأٍٝ

.............................. ........:...............................حلاطـخٙ حَُحكغ ُٔٔئ٤ُٝش حُٔ٘شت: حُلَع حُؼخ٢ٗ 

 ......................................................   تطابق الإرادتٌن فً التعاقد الالكترونً: انجبة انثبَٙ

ٍ ّٝ ....................................... ح٤ُِٔٔحص حُوخطش ُظطخرن حلإٍحىط٤ٖ ك٢ حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ   حُلظَ حلأ
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ٍ ّٝ .................................. حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ ر٤ٖ حُوٞحػي حُؼخٓش ٝحُوظٞط٤خص حُظو٤٘ش: حُٔزلغ حلأ

ٍ ّٝ ......................................................................... ٓخ٤ٛش حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: حُٔطِذ حلأ

ٍ ّٝ .............................................................................. طؼ٣َق حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حلأ

.................................... حلإػلاٗخص ػزَ طو٤٘خص حلاطظخٍ حُلي٣ؼش ٝحلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

ٍ ّٝ . ............................................................................. حلإػلإ ٛٞ ىػٞس ا٠ُ حُؼوي: حُز٘ي حلأ

. ...................................................................... ط٤ِٔ حلإػلإ ػٖ حُيػٞس ا٠ُ حُؼوي: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ

......................................................................... هظخثض حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: حُٔطِذ حُؼخ٢ٗ

ٍ ّٝ .......................................... حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ ا٣ـخد ػخرَ ُِليٝى: حُوخط٤ش حلأ٠ُٝ: حُلَع حلأ

........................................................................ حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ ٣ظْ ػٖ رؼي: حُلَع حُؼخ٢ٗ

...................................................... حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ ٣ظْ ػزَ ٝٓخثؾ اٌُظ٤َٗٝش:: حُلَع حُؼخُغ

................................. حُليٝى حُلخطِش ر٤ٖ حُؼَع حلاٌُظ٢َٗٝ ٝ حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: حُٔطِذ حُؼخُغ

ٍ ّٝ ............................................. حُطز٤ؼش حُوخ٤ٗٞٗش ُِؼَٝع حُٔويٓش ػ٠ِ شزٌش حلإٗظَٗض: حُلَع حلأ

............................................................................... حُظللظخص ؿ٤َ حُٔليىس: حُز٘ي حلأٍٝ

........................................................................................ حُظللظخص حُٔليىس: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ

........................................................................... طٍٞ حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: حُٔطِذ حَُحرغ

ٍ ّٝ .................................................. طٍٞ حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ كٔذ ح٤ُٓٞؾ حُٔٔظويّ: حُلَع حلأ

:........................................................................... حلإ٣ـخد ػزَ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ:حلأٍٝحُز٘ي 

 حلإ٣ـخد ػزَ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ ك٢ كخُش ٝؿٞى كظَس ٤ُ٘ٓش كخطِش ر٤ٖ حلإ٣ـخد :حلأ٠ُٝحُلوَس 

 .......................................................................................................................ٝحُوزٍٞ

 ..………………………حلإ٣ـخد ػزَ حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ ك٢ كخُش حلاطظخٍ رخٌُظخرش : حُلوَس حُؼخ٤ٗش 

..........................................................................  حلإ٣ـخد ػزَ حُٔٞحهغ حلإٌُظ٤َٗٝش:حُؼخ٢ٗحُز٘ي 
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......................................................  حلإ٣ـخد ػزَ حُٔلخىػش أٝ حُٔشخٛيس ػزَ حلإٗظَٗض:حُؼخُغحُز٘ي 

....................................................................... حلإ٣ـخد حُؼخّ ٝحلإ٣ـخد حُوخص: حُلَع حُؼخ٢ٗ

................................................................................... حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ حُؼخّ: حُز٘ي حلأٍٝ

................................................................................ حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ حُوخص: حُز٘ي حُؼخ٢ٗاً 

............................................................................. ٓخ٤ٛش حُوزٍٞ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

ل ّٔ .................................. اشٌخ٤ُش ػيّ ططخرن ط٤ؾ حُوزٍٞ ٓغ ط٤ؾ حلإ٣ـخد حلإٌُظ٢َٗٝ: انًطهت الأ

.......................................... حُوخػيس ٝحلآظؼ٘خء ٌُِٔٞص ًظؼز٤َ ػٖ حلإٍحىس حلاٌُظ٤َٗٝش: حُلَع حلأٍٝ

...............................  ٖٓ حُوخٕٗٞ حُٔي٢ٗ ػ٠ِ حُوزٍٞ حلإٌُظ68٢َٗٝكؼخ٤ُش ططز٤ن حُٔخىس :  حُلَع حُؼخ٢ٗ

 ......................................حدود صلبحٌة السكوت للتعبٌر عن القبول الإلكترونً: المطلب الثانً

 .....................................القاعدة والاستثناء للسكوت كتعبٌر عن الإرادة الالكترونٌة: الفرع الأول

 ............................ من القانون المدنً على القبول الإلكترون68ًفعالٌة تطبٌق المادة : الفرع الثانً

.................. ................................................أشٌخٍ حُوزٍٞ ك٢ حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ: انًطهت انثبنث

ٍ ّٝ ........... ...............................................ؿٞحُ حُظؼز٤َ حُؼ٢٘ٔ ك٢ حُوزٍٞ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حلأ

ٍ ّٝ ....... ............................................................................ٓٞهق حُظش٣َؼخص حُلي٣ؼش: حُز٘ي حلأ

............................................. اشٌخ٤ُش حُؼـؾ أٝ حُِٔٔش ًظؼز٤َ ػٖ حُوزٍٞ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ

............. ............................................حُِٔٔش حُٞحكيس ًظؼز٤َ ػٖ حُوزٍٞ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلوَس حلأ٠ُٝ

.......... ......................................................................حُِٔٔش أٝ حُ٘وَس حُِٔىٝؿش:حُلوَس حُؼخ٤ٗش 

...... ............................................... حُو٤ٔش حُوخ٤ٗٞٗش ُِوزٍٞ ػٖ ؽ٣َن حُ٘وَ حُِٔىٝؽ:حُؼخُؼشحُلوَس 

... .................................................................حُظل٤َٔ ػٖ رؼي ٝحُوزٍٞ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

 ..............................................................حُلن ك٢ حُؼيٍٝ ػٖ حُوزٍٞ حلإٌُظ٢َٗٝ: انًطهت انشاثغ

ٍ ّٝ ..... ......................................................حُؼيٍٝ ػٖ حُوزٍٞ ك٢ حُ٘ظٞص حُظش٣َؼ٤ش: حُلَع حلأ
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......................... .........................................ٓـخٍ ططز٤ن كن حُؼيٍٝ حلإٌُظ٢َٗٝ: ححُلَع حُؼخ٢ٗ

.................... .........................................................ػوٞى ط٣ٍٞي حُويٓخص: حُز٘ي حلأٍٝ 

. ...................................ػوٞى ط٣ٍٞي حُِٔغ حُظ٢ ٣ظْ طظ٤٘ؼٜخ ٝكوخ ُوظٞط٤خص حُٔٔظِٜي: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ

ػوٞى ط٣ٍٞي حُظٔـ٤لاص حُٔٔؼ٤ش أٝ حُزظ٣َش أٝ حُزَحٓؾ حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝحُٔؼط٤خص : ػخُؼخاً 

....... ..........................................................................................................حلإػلا٤ٓش،

............................................. .......................ػوٞى شَحء حُظلق ٝحُٔـلاص ٝحُي٣ٍٝخص: ٍحرؼخاً 

.. ......................................................اشٌخ٤ُش طلي٣ي ٓٞػٞع ٝٓؼٕٔٞ كن حُؼيٍٝ: حُلَع حُؼخُغ

......... .......................حُؼ٘خطَ حلأٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣َى ػ٤ِٜخ حَُػخ ك٢ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ: انًطهت انخبيظ

 .......................................................أٝؿٚ حُوظٞط٤ش ك٢ حُٔلَ ُِؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ :  حُلَع حلأٍٝ

... .........................................................................شَؽ حُظؼ٤٤ٖ ُِٔلَ حلاٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حلأٍٝ

 .......................................................................شَؽ ٓشَٝػ٤ش حُٔلَ حلاٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ

................... ............................................................حُٔزذ ك٢ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

 ................................................................................................طؼ٣َق حُٔزذ:  حُز٘ي حلأٍٝ

............ .......................................................ٓشَٝػ٤ش حُٔزذ ك٢ حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ 

........................... ٝكٌَس ٓـِْ حُؼوي حُلٞحٍم ح٤ُِ٘ٓش ٝحٌُٔخ٤ٗش ك٢ حُظؼخهي حلإٌُظ٢َٗٝ:حُؼخ٢ٗحُلظَ 

ٍ ّٝ ......................................................  ٓلّٜٞ ٓـِْ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝطلي٣ي ؽز٤ؼظٚ:حُٔزلغ حلأ

ل ّٔ ...................................................... ٓـِْ حُؼوي ك٢ حُظؼخهي ػزَ حُٜخطق ٝٓخ ٣ٔخػِٚ: انًطهت الأ

ٍ ّٝ ............................................................... حُظؼخهي رخُٜخطق ٛٞ طؼخهي ر٤ٖ كخػ٣َٖ: حُلَع حلأ

............................... حُظؼخهي ػزَ حُٜخطق طؼخهي ٣ـٔغ ر٤ٖ كخػ٣َٖ ُٓخٗخ ٝ ؿخثز٤ٖ ٌٓخٗخ:حُلَع حُؼخ٢ٗ

............................................................... حُظؼخهي ػزَ حُٜخطق ٛٞ طؼخهي ر٤ٖ ؿخثز٤ٖ: حُلَع حُؼخُغ

................................................................... ٓـِْ حُؼوي ػزَ حُلخًْ ٝٓخ ٣ٔخػِٚ: انًطهت انثبَٙ
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ٍ ّٝ ................................................. حُظؼخهي ػزَ حُلخًْ طؼخهي ر٤ٖ ؿخثز٤ٖ ٌٓخٗخاً ُٝٓخٗخاً : حُلَع حلأ

...................................... حُظؼخهي ػزَ حُلخًْ طؼخهي ر٤ٖ كخػ٣َٖ ُٓخٗخ ٝ ؿخثز٤ٖ ٌٓخٗخ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

.............................................................. ٓـِْ حُؼوي ك٢ حُظؼخهي ػزَ حلإٗظَٗض: انًطهت انثبنث

ٍ ّٝ ............................................................... حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض طؼخهي ر٤ٖ ؿخثز٤ٖ: حُلَع حلأ

........................................................... حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض طؼخهي ر٤ٖ كخػ٣َٖ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

.................................. حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض طؼخهي ر٤ٖ كخػ٣َٖ ُٓخٗخ ٝؿخثز٤ٖ ٌٓخٗخ: حُلَع حُؼخُغ

........................................................... حُظؼخهي ػزَ حلاٗظَٗض طؼخهي ٖٓ ٗٞع هخص:حُلَع حَُحرغ

................................. ط٘ٞع حُٔـخُْ حُؼوي٣ش ك٢ حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ػزَ حلاٗظَٗض: حُلَع حُوخْٓ

................................................................. حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حُز٣َي حلإٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حلأٍٝ

 ................................................................حُظؼخهي ػٖ ؽ٣َن حُٔٞحهغ لإٌُظ٤َٗٝش:حُز٘ي حُؼخ٢ٗ 

............................................................. حُظؼخهي ػزَ ؿَف حُٔلخىػش ٝحُٔشخٛيس:حُؼخُغحُز٘ي 

................................................... حُـيٍ حُلو٢ٜ كٍٞ طٞه٤ض ارَحّ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ: حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

ل ّٔ .......................................... رشؤٕ ُٓخٕ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ" حٌُٔحٛذ حلأٍرؼش"كؼخ٤ُش : انًطهت الأ

ٍ ّٝ ...................................................................................... حُوزٌٍٞٓٛذ اػلإ : حُلَع حلأ

................................................ ......................................ٗظ٣َش طظي٣َ حُوزٍٞ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

............................................ ............................................ٗظ٣َش ط٤ِْٔ حُوزٍٞ: حُلَع حُؼخُغ

........................................................................................ ٗظ٣َش حُؼِْ رخُوزٍٞ: حُلَع حَُحرغ

ٓٞهق حُظش٣َؼخص حلإٌُظ٤َٗٝش حُي٤ُٝش ٝحُٞؽ٤٘ش ٖٓ ٓٔؤُش طٞه٤ض ارَحّ حُؼوٞى : انًطهت انثبَٙ

 ....................................................................................................................حلإٌُظ٤َٗٝش

ٍ ّٝ طلي٣ي ُٓخٕ حٗؼوخى حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ ك٢ هخٕٗٞ حلأْٓ حُٔظليس حًُ٘ٔٞؿ٢ رشؤٕ حُظـخٍس : حُلَع حلأ

 ....................................................................................................................حلإٌُظ٤َٗٝش
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......................... ٓٞهق حُٔشَع حُـِحث١َ ٖٓ ٓٔؤُش طلي٣ي ُٓخٕ حٗؼوخى حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

..........................................  ٓٞهق حُٔشَع حُل٢َٔٗ ٖٓ ُٖٓ حٗؼوخى حُؼوي حلاٌُظ٢َٗٝ :حُؼخُغحُلَع 

............. ٓٞهق حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس رشخٕ حٓظويحّ حُوطخرخص حلإٌُظ٤َٗٝش ك٢ حُؼوٞى حُي٤ُٝش: حُلَع حَُحرغ

...........................................  ٓٞهق حطلخه٤ش حلأْٓ حُٔظليس رشؤٕ حُز٤غ حُي٢ُٝ ُِزؼخثغ :حُوخْٓحُلَع 

..............................................................  ٌٓخٕ ارَحّ حُؼوي حلإٌُظ٢َٗٝ ٝاشٌخلاطٚ:حُٔزلغ حُؼخُغ

ل ّٔ  ................حلإٌُظ٢َٗٝ ٝكوخ ُظش٣َؼخص حُٔؼخٓلاص حلإٌُظ٤َٗٝشطلي٣ي ٌٓخٕ ارَحّ حُؼوي : انًطهت الأ

.................................................... سحُوخٕٗٞ حُٞحؿذ حُظطز٤ن ػ٠ِ حُؼوٞى حلإٌُظ٢َٗٝ: انًطهت انثبَٙ

........................................... ..................................................حُلٍِٞ حُزي٣ِش: انًطهت انثبنث

 ........................................................ ٓٞكيحٕٗٞ ٓٞػٞػ٢ حٌُظ٢َٗٝط٤خؿش م: حُلَع حلأٍٝ

 ..................................................................طؼ٣َق حُوخٕٗٞ حُٔٞػٞػ٢ حلاٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حلأٍٝ

.......................................كيٝى هؼٞع حُظؼخهي حلاٌُظ٢َٗٝ ُِوخٕٗٞ حُٔٞػٞػ٢: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ  

 .................................................................................هؼخء حُظل٤ٌْ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

 ................................................................................طؼ٣َق حُظل٤ٌْ حلاٌُظ٢َٗٝ: حُز٘ي حلأٍٝ 

.......................................................................١ِٓح٣خ ٝ ػ٤ٞد حُظل٤ٌْ حلاٌُظَٕٝ: حُز٘ي حُؼخ٢ٗ   

........................................................................................ ٝ حلا٣ـخر٤خصحُِٔح٣خ:لأ٠ُٝ ححُلوَس  

...................................................................ػ٤ٞد ٝ ِٓز٤خص حُظل٤ٌْ حلاٌُظ٢َٗٝ: س حُؼخ٢ٗكوَسحٍ  

ٍ ّٝ ٍ: حُلَع حلأ ّٝ ............................................. ط٤خؿش هخٕٗٞ ٓٞػٞػ٢ اٌُظ٢َٗٝ ٓٞكي: حُلَ حلأ

 ................................................................هؼخء حُظل٤ٌْ حلإٌُظ٢َٗٝ: حُلَ حُؼخ٢ٗ: حُلَع حُؼخ٢ٗ

.......................................................................................................... حُوـــــــــــــــخطٔش

.............................................................................. ........................................حَُٔحؿغ

............................................................... ........................................................حُلَّٜ
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