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Résumé :
petites et moyennes entreprises (PME) face a 'intensification de 'environnement concurrentiel ; en
se basant sur un questionnaire qui a été con¢u pour 322 PMEs opérant dans trois wilayates de la
région ouest Algérienne.

L’étude nous a permis de conclure que les PMEs souhaitent avoir une position concurrentielle
importante qui tend vers la croissance et ’expansion ; et cela a travers son intérét pour
I’amélioration de ses performances vers 'idéal.

D’ autant plus ; que certain d’adopter des stratégies compétitives qui leur confeérent un avantage
concurrentiel permetant aux PMEs de dépasser les entreprises concurrentielles.
Mots Clés : Compétitivité ; Amélioration de la Performance ; Stratégies Compétitives ; PME ;
Avantage Compétitif.
Abstract :
This study aims to development note competitiveness and improve performance in Small and
Medium Entreprises enter in light if the intensification if the competitive environment; where a
questionnaire was designed to include 322 SMEs operating at the data was processed by a program
SPSS v22.
The study indicated that SMEs are keen to have an important competitive position that pushes
them towards expansion and growth throughout their performance and developing them for the
better in addition to the need to adopt competitive strategies that earn them an advantage that out
weighs them from other competing enterprises.
Keywords: Competitiveness; Improve the Performance; Competitive Strategies; SMEs;

Competitive Advantage.
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Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)
N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

322
556
000
322

740
000
322

494
000

oia sl e laV1 s |l el s | R gl £10Y) (ppaens
b c2 N 322 322 322
Corrélation de Pearson ,540 ,482 ,697
b c3 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélation de Pearson ,610 ,454 625
b c4 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélation de Pearson ,294 241 644
b c5 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélation de Pearson 1 ,636 677
skl a1 s Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélation de Pearson ,636 1 , 704
Yl oY) gaead Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélation de Pearson 677 ,704 1
sl 6101 Gausd Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélation de Pearson ,867 ,887 897
1Y) Cppan Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 322 322 322
Corrélations
NIRRT
b c2 N 322
Corrélation de Pearson ,647
b c3 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,635
b c4 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,443
b ¢5 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélations
cl c2 c3 c4 c5
Corrélation de Pearson 1 ,689 525 201 ,248
cl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,689 1 479 ,101 ,319
c2 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,070 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,525 479 1 -,011 ,363
c3 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,850 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,201 ,101 -,011 1 ,186
c4 Sig. (bilatérale) ,000 ,070 ,850 ,001
N 322 322 322 322 322
c5 Corrélation de Pearson ,248 ,319 ,363 ,186 1
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,834 ,669 411 ,378 ,139
c6 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,013
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,467 ,707 464 ,035 ,355
c7 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,529 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,365 ,215 471 ,239 ,259
c8 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,630 ,440 315 438 131
c9 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,019
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson 311 ,246 ,178 ,400 ,640
c10 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,830 ,756 ,647 ,459 ,547
sl e S Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélations
c6 c7 c8 c9 c10
Corrélation de Pearson ,834 467 ,365 ,630 311
cl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,669 707 215 ,440 ,246
c2 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson 411 ,464 471 315 ,178
c3 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,378 ,035 ,239 1438 ,400
c4 Sig. (bilatérale) ,000 ,529 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,139 ,355 ,259 131 ,640
c5 Sig. (bilatérale) ,013 ,000 ,000 ,019 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson 1 ,409 324 721 ,222
c6 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,409 1 ,047 205 ,202
c7 Sig. (bilatérale) ,000 ,397 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson 324 ,047 1 ,265 ,261
c8 Sig. (bilatérale) ,000 ,397 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson 721 ,205 ,265 1 ,265
c9 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson 222 ,202 261 ,265 1
c10 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélation de Pearson ,808 ,599 ,532 ,698 ,563
sl Lo i Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 322 322 322 322 322
Corrélations
el e i
1 Corrélation de Pearson ,830
K Sig. (bilatérale) 000
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N 322
Corrélation de Pearson ,756
c2 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,647
c3 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson 459
c4 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,547
c5 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,808
c6 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,599
c7 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,532
c8 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,698
c9 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson ,563
cl10 Sig. (bilatérale) ,000
N 322
Corrélation de Pearson 1
saill e il Sig. (bilatérale)
N 322
Statistiques de total des éléments
Moyenne de \Variance de Corrélation Alpha de
I'échelle en cas defl'échelle en cas dejcompléte des Cronbach en cas
suppression d'un |suppression d'un [éléments corrigés [de suppression de
élément élément I'élément
LSl (mdd da) il 218,45 2490,055 ,910 ,943
el dpai) sl 217,36 2503,110 ,903 ,944
BESHIENENL 217,86 2515,445 ,907 ,944
Asadliil) 5 5al) 184,05 1794,935 ,973 ,942
sala sl oo (pns 217,68 2521,160 834 ,946
ALY oY) Ganns 218,24 2490,313 ,843 ,945
sl ) puns 218,83 2494,861 872 944
o131 Cppan 185,12 1787,172 977 ,942
saill e il 200,89 2151,846 ,908 ,937
Statistiques
a_al a_a2 a_a3 a_ad a_ab i Al i)
oLl
N Valide 322 322 322 322 322 322
Manquante |0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,98 2,98 3,61 3,48 3,31 16,36
Ecart-type 1,387 1,427 1,266 1,261 1,266 4,305
Minimum 1 1 1 1 1 5
Maximum |5 5 5 5 5 25
Statistiques
| a bl a b2 a_b3 a_b4 a_b5 el dal il
IN Valide 322 322 322 322 322 322
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Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,44 3,24 3,50 3,60 3,67 17,45
Ecart-type 1,411 1,295 1,236 1,162 1,165 4,189
Minimum 1 1 1 1 1 5
Maximum 5 5 5 5 5 25
Statistiques

a_cl a 2 a_c3 a c4 a_c5 S i) sl i)
N Valide 322 322 322 322 322 322

Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,50 3,50 3,33 3,28 3,34 16,95
Ecart-type 1,447 1,324 1,172 1,239 1,287 4,039
Minimum 1 1 1 1 1 5
Maximum I5 5 5 5 5 25
Statistiques

adlil) s )all [ al b a2 b a3 b a4 b a5
N Valide 322 322 322 322 322 322

Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne |50,76 3,37 3,80 3,26 3,37 3,34
Ecart-type 11,723 1,395 1,111 1,354 1,244 1,254
Minimum 15 1 1 1 1 1
Maximum 75 5 6 5 5 5
Statistiques

ikl 1Y) Gasd o b1 b b2 b b3 b_b4 b _b5
N Valide 322 322 322 322 322 322

Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 17,13 3,30 3,25 3,64 3,09 3,29
Ecart-type 4,297 1,437 1,310 1,208 1,203 1,278
Minimum 5 1 1 1 1 1
Maximum 25 5 5 5 5 5
Statistiques

Y Y s o ¢l b c2 b c3 b c4 b c5
N Valide 322 322 322 322 322 322

Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 16,57 2,98 3,21 3,43 3,31 3,04
Ecart-type 4,608 1,409 1,288 1,343 1,322 1,302
Minimum 5 1 1 1 1 1
Maximum 25 5 5 5 5 5
Statistiques

&}Mﬂ\icbg‘i\iw ;\A;‘XLQ:\“;S c1 c2 c3 c4
N Valide 322 322 322 322 322 322

Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 15,98 49,69 3,34 3,60 3,70 3,24
Ecart-type 4,418 11,780 1,382 1,167 1,184 1,208
Minimum 5 15 1 1 1 1
Maximum 25 75 5 5 5 5
Statistiques

c5 c6 c7 c8 c9 c10
N Valide 322 322 322 322 322 322

Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,40 3,05 3,65 3,34 3,13 3,48
Ecart-type 1,201 1,381 1,238 1,239 1,329 1,147
Minimum 1 1 1 1 1 1
Maximum |5 5 5 5 5 5
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el e i
N Valide 322
Manquante 0
Moyenne 33,92
Ecart-type |8,099
Minimum 10
Maximum |50
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 0
It ddl Sig. (bilatérale) [Différence Intervalle de
moyenne confiance 95% de
la différence
Inférieure
a_al 38,560 321 ,000 2,981 2,83
a_a2 37,408 321 ,000 2,975 2,82
a_a3 |51,250 321 ,000 3,615 3,48
a_ad 49,543 321 ,000 3,481 3,34
a_ab 46,877 321 ,000 3,307 3,17
a_bl 43,786 321 ,000 3,444 3,29
a_ b2 44,851 321 ,000 3,236 3,09
a_b3 50,808 321 ,000 3,500 3,36
a_b4 55,652 321 ,000 3,602 3,48
a_b5 56,508 321 ,000 3,668 3,54
a _cl 43,391 321 ,000 3,500 3,34
a_c2 47,487 321 ,000 3,503 3,36
a_c3 |50,962 321 ,000 3,329 3,20
a_cd 47,493 321 ,000 3,280 3,14
a_cb 46,501 321 ,000 3,335 3,19
b al 43,301 321 ,000 3,366 3,21
b_a2 l61,372 321 ,000 3,798 3,68
b a3 43,231 321 ,000 3,261 3,11
b a4 48,560 321 ,000 3,366 3,23
b_a5 47,834 321 ,000 3,342 3,20
b bl 41,143 321 ,000 3,295 3,14
b b2 44,572 321 ,000 3,255 3,11
b_b3 54,079 321 ,000 3,640 3,51
b_b4 46,101 321 ,000 3,090 2,96
b_b5 46,210 321 ,000 3,292 3,15
b cl 38,019 321 ,000 2,984 2,83
b _c2 44,794 321 ,000 3,214 3,07
b c3 45,851 321 ,000 3,432 3,28
b _c4 44,966 321 ,000 3,314 3,17
b _c5 41,891 321 ,000 3,040 2,90
cl 43,441 321 ,000 3,345 3,19
c2 |55,276 321 ,000 3,596 3,47
Test sur échantillon unique
\Valeur du test = 0
i ddl Sig. (bilatérale) |Différence Intervalle de
moyenne confiance 95% de
la différence
Inférieure
c3 155,999 321 ,000 3,696 3,57
c4 48,088 321 ,000 3,236 3,10
c5 |50,757 321 ,000 3,398 3,27
c6 39,583 321 ,000 3,047 2,90
c7 152,865 321 ,000 3,646 3,51
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c8 48,443 321 ,000 3,345 3,21
c9 42,299 321 ,000 3,134 2,99
c10 54,368 321 ,000 3,475 3,35
allSill (s dadl iul 168,199 321 ,000 16,360 15,89
el Al il 74,746 321 ,000 17,450 16,99
S i) A i) 75,296 321 ,000 16,947 16,50
Aandlidl) 5, 77,694 321 ,000 50,758 49,47
slasl) elaY) G 71,549 321 ,000 17,134 16,66
2] elaY) (s 64,528 321 ,000 16,571 16,07
el sla¥) Gpus3 164,926 321 ,000 15,984 15,50
1Y) Gpand 75,691 321 ,000 49,689 48,40
el e S 75,147 321 ,000 33,916 33,03
Récapitulatif des modeles
[Modele |R R-deux  [R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,790 ,624 ,623 4,971
ANOVA
[Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 13145,770 1 13145,770 531,883  [,000
1 Résidu 7908,966 320 24,716
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard |Béta
1 (Constante) 9,595 1,090 8,799 ,000
sl amid Al il ]1,487 ,064 ,790 23,063 ,000
Récapitulatif des modéles
[Modele |R R-deux R-deux ajusté  [Erreur standard
de I'estimation
1 ,824 ,678 677 4,600
ANOVA
[Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carres carrés
Régression 14282,562 1 14282,562 674,882 ,000
1 Résidu 6772,174 320 21,163
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard [Béta
1 (Constante) 6,131 1,100 5,575 ,000
Jaadll daad) il 11,592 ,061 ,824 25,978 ,000

Récapitulatif des modéles
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[Modéle R R-deux  |R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,881 776 775 3,840
ANOVA
[Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 16335,840 1 16335,840 1107,774 (000
1 Résidu 4718,896 320 14,747
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard [Béta
1 (Constante) 3,982 ,924 4,307 ,000
DS i) Al il 1,766 ,053 ,881 33,283 ,000
Récapitulatif des modéles
[Modele  |rR R-deux R-deux ajusté  [Erreur standard
de I'estimation
1 ,888 ,788 ,788 3,731
ANOVA
[Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 16600,268 1 16600,268 1192,530 [,000
1 Résidu 4454,468 320 13,920
Total 21054,736 321
Coefficients
IModeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard [Béta
" (Constante) 2,780 ,925 3,004 ,003
Apadlal) 580 1613 ,018 ,888 34,533 ,000
REGRESSION
Récapitulatif des modéles
[Modéle |R R-deux  |R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,844 712 711 4,355
ANOVA
[Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 14985,545 1 14985,545 790,118  [,000
1 Résidu 6069,191 320 18,966
Total 21054,736 321

Coefficients
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[Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard |Béta
1 (Constante) 6,673 ,999 6,679 ,000
sibasl) Y1 s 1,590 ,057 844 28,109 000
Récapitulatif des modeles
[Modele  |R R-deux  [R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,735 ,540 ,539 5,501
ANOVA
[Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 11371,510 1 11371,510 375,792  |,000
1 Résidu 9683,226 320 30,260
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard [Béta
| (Constante) 12,513 1,146 10,920 ,000
AEY) oY) s 1,292 ,067 ,735 19,385 ,000
Récapitulatif des modéles
[Modele |R R-deux  [R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,821 675 674 4,627
ANOVA
[Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 14204,876 1 14204,876 663,599 ,000
1 Résidu 6849,860 320 21,406
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard [Béta
" (Constante) 9,847 ,969 10,159 ,000
sl eY) cpnd |1,506 058 821 25,760 000
Récapitulatif des modéles
[Modéle |R R-deux R-deux ajusté  [Erreur standard
de I'estimation
1 ,903 ,816 ,815 3,480
ANOVA
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.

carrés

carrés
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Régression 17178,611 1 17178,611 1418,209  |,000
1 Résidu 3876,125 320 12,113
Total 21054,736 321
Coefficients
IModele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard |Béta
1 (Constante) 3,059 ,842 3,633 ,000
)Y (peen ,621 ,016 ,903 37,659 ,000
Récapitulatif des modeéles
IModele  |R R-deux R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,908 ,824 ,823 3,406
ANOVA
[Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 17342,061 1 17342,061 1494,734 {000
1 Résidu 3712,675 320 11,602
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard |Béta
1 (Constante) 2,084 ,845 2,467 ,014
il 5 53N | 317 ,008 ,908 38,662 ,000
GET
Statistiques de groupe
VARO00001 |N Moyenne  |Ecart-type [Erreur standard
moyenne
1,00 87 169,0115 [15,90780  |1,70549
VARO0002 2,00 |87 96,6552 21,44806  |2,29947

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur I'égalité des Test-t pour égalité des
variances moyennes
IF Sig. t Ddl
éHgﬁl’gsthese de variances 3,613 059 05,274 172
\VVARO0002 R .
Hypothese de variances b5 274 158,637
inégales

Test d'échantillons indépendants

Test-t pour égalité des moyennes
Sig. (bilatérale) Différence Différence écart-
moyenne type
\VVAR00002 Hypothese de variances égales  |,000 72,35632 2,86292
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[ Hypothése de variances inégales |,000 [72,35632 [2,86292
Récapitulatif des modéles
[Modele  |R R-deux R-deux ajusté  |Erreur standard
de I'estimation
1 ,909 ,826 ,825 3,390
ANOVA
IModele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 17388,716 2 8694,358 756,542 [,000
1 Résidu 3666,020 319 11,492
Total 21054,736 321
Coefficients
IModele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard |Béta
(Constante) 2,217 ,843 2,628 ,009
1 dudlill a0l 1216 ,051 ,313 4,276 ,000
1Y) s A17 ,050 ,607 8,283 ,000
Récapitulatif des modéles
[Modéle R R-deux R-deux ajusté  [Erreur standard
de I'estimation
1 ,902 ,813 ,811 3,521
ANOVA
IModele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 17111,857 3 5703,952 460,034  |,000
1 Résidu 3942,879 318 12,399
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard |Béta
(Constante) 2,187 ,882 2,481 ,014
1 sl mis dal yial 383 ,085 ,204 4,526 ,000
Dwal) Al il ,309 ,102 ,160 3,034 ,003
S ) Al i) 1,185 ,092 ,591 12,930 ,000
Variables exclues
[Modéle [Bétadans |t Sig. Corrélation Statistiques de
partielle colinéarité
Tolérance
1 i) 5 a0 1000

Récapitulatif des modéles

Modéle

|R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard
de I'estimation
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h |o16 839 837 3,268 |
ANOVA
[Modeéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 17658,442 3 5886,147 551,129 ,000
1 Résidu 3396,294 318 10,680
Total 21054,736 321
Coefficients
[Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard [Béta
(Constante) 2,474 ,800 3,093 ,002
A bl elY) cpuas 1913 061 485 15,078  |000
Y Y Gawad 1277 ,059 ,158 4,734 ,000
Sl e opeat 701 ,064 382 10,954 ,000




